Instytut Pracy i Spraw Socjalnych

Badanie ewaluacyjne z realizacji
programu wieloletniego
»denior+” na lata 2015- 2020.
Edycje 2016-2019

Raport koncowy



IPIES

Spis tresci

SEESZCZENIE ...t b e 3
WV PEOWAAZENIE . ...c.veeeeeiecteeteete ettt ettt e te et et e s te e e e s be e s e teebeesbesseesseseessessessaassesteessansessaensessenssessesneans 5
Uwarunkowania demograficzne realizacji Programu wieloletniego ,,Senior+"...........ccceeveereeneenncnns 15
Opis zalozen i zmian Programu wieloletniego ,,Senior+” w latach 2016-2019...........cccoocvviiriiinenne. 19
Metodologia DAANTA ..........coveieieieire ettt 23
Cel i przedmiot DAOANTA. .........eovereieeeee ettt sttt be e 23
Metody badawcze i Zrddta danyCh ........coc.ooiiiiiiiii e 26
Dobor przedstawicieli jednostek administracji publicznej do badan IDI........c..ccoceeriiiiiiennnnnienns 27
Dobor proby w ogdlnopolskim badaniu ankiCtOWYIM .......cecvereeeerineerienerieneneesese et 27
Szczegolowy Opis WYNIKOW EWalUACTT ..cverveeiirierieiiriieie sttt b s s 29
Realizacja celow Programu ,,Senior+” w §wietle danych sprawozdawczych .........coceevvevinveniennennee. 29

Ocena skutecznosci dziatan wdrazanych w ramach celéw szczegoétowych programu ,,Senior+” w

swietle danych z badan CAWI 1 IDL....coociiiiiiiiieieieeeee et 36
Modut I - jednorazowe wsparcie finansowe na utworzenie lub wyposazenie placowki ............... 39
Modut II - zapewnienie funkcjonowania juz istniejacych placOwek.......cccvveeveercirriierceenieeneenne, 41
Dziatania wdrazane w ramach programu ,,SENI0T" ........cerveereerieeriierrieenieeneeseeseessesreesseesseenens 43
Wykorzystywanie potencjatu jednostek utworzonych w ramach programu ,,Senior+”................ 47
Rezultaty programul ,,SENIor+" ........c.eeiiiriiiiiiie ettt ettt st st ste et e e beesaeesaee e 49
Proponowane usprawnienia Programu ,,Senior+” w opinii badanych ..........ccccovveveiineninnnnenne 55

WNIOSKI | FEKOMENUACTE ... eveeereieeeeeiieteete ettt ettt te et e st e e et e sae et e s tesseessesseessasesnnensesseeneas 65



IPIES

Streszczenie
Proces starzenia si¢ populacji jest wynikiem wydtuzania przecietnej dlugosci zycia i

réwnoczesnego spadku wskaznika urodzen, co prowadzi to do stopniowej zmiany struktury
demograficznej 1 wzrostu udzialu w populacji senioréw. Obserwowane zmiany w strukturze
demograficznej w kolejnych dekadach beda przybiera¢ na sile. Wedtug prognozy Gléwnego
Urzedu Statystycznego juz w 2035 roku osoby majace 60 lub wiecej lat beda stanowi¢ niemal
1/3 polskiej populacji, a w 2050 roku juz 40%. Powyzsze procesy rodza wiele wyzwan
zwigzanych z planowaniem i ksztalttowaniem polityki spotecznej wobec 0sob starszych, tak by
stuzyta ona podnoszeniu jako$ci zycia seniorOw poprzez umozliwienie im pozostawania jak
najdtuzej samodzielnymi i aktywnymi, zapewniata bezpieczenstwo zarowno fizyczne, jak i
socjalne oraz sprzyjata zdrowia oraz w miar¢ mozliwosci odpowiadata na potrzeby opiekuncze.
Tak sformutowane cele polityki spotecznej powinny by¢ realizowane systemowo i
dhugofalowo poprzez tworzenie korzystnych warunkow dla zachowania i poprawy zdrowia,
sprawnosci fizycznej, psychicznej i umystowej, aktywnosci, a takze kontaktow spotecznych.
Jednym z dzialan podejmowanych w tym zakresie jest realizacja programu wieloletniego
., Senior+” na lata 2015-2020 (wczesniej Senior-Wigor). W ramach programu uprawnione
podmioty, w trybie otwartego konkursu ofert, moga ubiega¢ si¢ o uzyskanie Srodkow
finansowych przeznaczonych na tworzenie 1 wsparcie dzialalnosci aktywizujacych 1
wspierajacych osoby starsze w formie dziennych doméw ,, Senior+ " 1 klubow ,, Senior+".
Przeprowadzone badanie ewaluacyjne edycji programu w latach 2016-2019
wykorzystuje wielorakie zrodta informacji, w tym analiz¢ Zrodet zastanych, w tym
dokumentow sprawozdawczych, badania ankietowe (CAWI) wérdd realizatoréw projektu oraz
badania jakosciowe (IDI) z przedstawicielami Urzegdow Wojewoddzkich odpowiadajacymi za
przebieg realizacji programu w wojewodztwach oraz realizatorami projektow. Na podstawie
przeprowadzonych badan sformutowano szereg wnioskow opisujacych przebieg i efekty
projektow. Analiza tych dwoch uzupetniajacych si¢ perspektyw umozliwita uzyskanie
informacji dotyczacych mocnych stron programu i jego wptywu na lokalne spotecznos$ci jak
tez wyzwan 1 trudnos$ci organizacyjnych wystepujacych w trakcie realizacji zadan programu.
Wynik badan pokazuja, program ,,Senior+” jest waznym narzgdziem kreowania
lokalnych dzialan wobec o0s6b starszych umozliwiajagc tworzenie infrastruktury oraz
przyczyniajac si¢ do aktywizacji lokalnej spotecznosci osob starszych, szczegdlnie na terenach

wiejskich. Program jest najwazniejszym Stymulatorem powstawania dziennych placowek dla

! Glowny Urzad Statystyczny, Prognoza demograficzna, 2014
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0s0b starszych w ramach systemu pomocy spolecznej, a wiele ze zrealizowanych w ramach

programu ,, Senior+ "~ projektow nie zostatoby zainicjowanych lub odbyloby si¢ w ograniczonej
formie gdyby nie otrzymane wsparcie finansowane. Zapewnienie odpowiedniego zaplecza
infrastrukturalnego stanowi baz¢ dla uslug oferowanych w dziennych Domach i klubach
seniora, tworzac tez szans¢ na realizacj¢ wielu oddolnych inicjatyw 1 nawigzania relacji
towarzyskich zarowno w grupie senioralnej jak tez o charakterze miedzypokoleniowym.
Jednocze$nie zauwazane sg obawy dotyczace wptywu pandemii COVID-19 na prowadzone
przez nie dziatania.

Program cieszy si¢ duzym zainteresowaniem, ilo$¢ przyznanych dotacji i
zrealizowanych projektow przekracza plany, a wskazniki dotyczace liczby beneficjentéw
programu sg spetnione. Jednocze$nie wyniki badania wskazuja na mozliwe trudnosci w
kontynuacji dziatan po uptywie oczekiwanego okresu zapewnienia trwatosci rezultatow (3
lata). Tylko czg¢$¢ samorzadow jest przygotowana do finansowania dziatania domow i klubow
w dluzszym okresie, ze $rodkow wilasnych. Stad sugeruje si¢ mozliwosci kontynuacji
wspierania samorzadéw w dtuzszym okresie, przy rozwazeniu réznych modeli finansowania
(np. wprowadzajgc zmieniajaca si¢ w czasie wysokos$¢ dotacji w module II).

Mimo statego zwigkszania si¢ liczby dzialajacych placéwek, badania wskazuja, Ze
gminy miewajg problemy z zapewnieniem odpowiedniej infrastruktury dla utworzenia
dziennego domu ,,Senior+” i spelieniem wymogow dotyczacych zatrudnienia. Bywa to
réwniez przyczyna wycofywania si¢ z realizacji projektu juz po jego przyznaniu. Proponowane
jest oglaszanie konkurséw z wigkszym wyprzedzeniem i wspieranie zatrudnienia kadry
specjalistycznej (np. poprzez poszerzenie mozliwo$ci zatrudniania stazystow).

Dzienne domy i kluby seniora odpowiadaja na nieco inne wigzki potrzeb. Dzienne domy
wspieraja wladze samorzadowe w zabezpieczeniu podstawowych ushug z obszaru pomocy
spotecznych kierowanych do najstarszych mieszkancow, podczas gdy kluby seniora sa
instytucjami o bardziej aktywizujacym charakterze. Jednoczes$nie z uwagi na tatwiejsze do
spetnienia wymogi dotyczace infrastruktury, kadry i liczby godzin oraz nizsze koszty
utrzymania Kluby ciesza si¢ wigksza popularnoscia wsrod lokalnych decydentéw anizeli
dzienne domy Senior+ . Sprzyjaja temu rowniez korzystne warunki dotyczace relacji miedzy
wkladem pracy (zajecia 2-3 razy w tygodniu) a pozyskiwanymi $rodkami finansowymi.
Planujac program na kolejne lata nalezy rozwazy¢ zmiang wysokos$ci dotacji na odpowiednia
do realnego wktadu 1 zaangazowania organizatorow.

W badanych o$rodkach zglaszano potrzebg organizacji czasu wolnego na §wiezym

powietrzu, w zielencach i ogrodach na terenie bezposrednio przylegajacym do placowki.

4



IPIES

Bytyby to miejsca spedzania czasu, a jednoczesnie dawalyby mozliwos$¢ poszerzenia zakresu

zaj¢¢ o te zwigzane z ogrodnictwem i zielarstwem, czy aktywnoscig fizyczng na §wiezym
powietrzu.

Stosunkowo niewielka liczba samorzadoéw realizowata zadanie w partnerstwie, a jesli
juz podejmowano takie dziatania to najcze¢sciej dotyczyly one prac remontowych i
budowlanych. Brakuje przekonania o korzysciach wynikajacych z dziatan o charakterze
zespolowym (np. klubu senior+ z kotem gospodyn), a to sprzyjatoby wymianie doswiadczen,
dostepno$ci i wymiany w projektach aktywizujacych oraz oddolnemu kreowaniu lokalnej
polityki przyjaznej seniorom. Mozna rozwazy¢ wspieranie partnerstw lokalnych w procesie
naboru ofert oraz poprzez dziatania o charakterze promujgco-informacyjnym.

Warto podkresli¢, ze w opinii badanych uczestnictwo w realizowanych projektach
pozytywnie wplywa na jakos$¢ zycia seniorow. Mobilizuje ich do regularnych aktywnos$ci, a w
przypadku dlugotrwatego uczestnictwa przyczynia si¢ do wzrostu ich pozytywnego
postrzegania siebie i swojej roli w spotecznosci lokalnej oraz poczucia wptywu 1 przejmowania
inicjatywy. Mimo napotkanych niekiedy trudnosci natury organizacyjnej, program jest wysoko

oceniany przez realizatorow.

Wprowadzenie
Prezentowany raport stanowi podsumowanie prac ewaluacyjnych z realizacji programu

wieloletniego ,,Senior+” na lata 2015. Edycja 2016-2019, ktéry realizowany jest przez
Ministerstwo Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej od 2015 roku (wczesniej program Senior-
Wigor). Przeprowadzone badanie ewaluacyjne obejmuje dotychczasowe edycje programu,
zamkni¢te w ramach czasowych 2016 - 2019. Program ten stanowi uzupelienie dziatan
realizowanych w ramach Rzadowego Programu na rzecz Aktywnosci Spolecznej Osob
Starszych na lata 2014-2020 (ASOS) i zaktada wspieranie finansowe jednostek samorzadu
terytorialnego w zakresie realizacji zadan wiasnych?. Program ,, Semior+” jest wyraznie
ukierunkowany na dziatania infrastrukturalne, a zwlaszcza na rozbudowe infrastruktury
osrodkow wsparcia w srodowisku lokalnym oraz zwigkszenie liczby miejsc w placowkach

., Senior+".

W ramach programu jednostki samorzadu terytorialnego, ktorych strategie rozwoju

pomocy spolecznej uwzgledniajg rozwoj infrastruktury dla osob starszych, lub w ktérych brak

2 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2016 r. poz. 1769 i 1985).
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jest innej infrastruktury pomocy spotecznej tego typu, moga ubiega¢ si¢ o uzyskanie srodkow

finansowych®. Srodki moga zostaé przeznaczone na rozbudowe infrastruktury o$rodkow
wsparcia (dziennych domoéw ,,Senior+” i klubow ,Senior+”) lub na zapewnienie
funkcjonowania juz istniejgcych placowek ,, Senior+ ", ktore zostaty utworzone na podstawie
zawartych umow dotacyjnych w latach 2015-2019. Jednostki samorzadu terytorialnego moga
realizowa¢ zadanie w partnerstwie z podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 2 i 3 ustawy 0
dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie, badz po uzyskaniu dotacji w ramach
programu, mogg zleci¢ realizacj¢ zadania tym podmiotom. Za realizacj¢ 1 rozliczenie zadania
odpowiada jednostka samorzadu, jako strona umowy o realizacj¢ zadania publicznego. Podmiot
ubiegajacy si¢ o dofinansowanie deklaruje zadania w ramach realizacji zadania publicznego,
ktore beda wykonywac jednostki samorzadu oraz poszczegolni partnerzy zgodnie ze ztozona

ofertg i kosztorysem?®,

W ramach programu uprawnione podmioty, w trybie otwartego konkursu ofert, moga

ubiegac¢ si¢ o uzyskanie srodkoéw finansowych przeznaczonych na:

. modul 1 - jednorazowe wsparcie finansowe na utworzenie lub wyposazenie
Dziennego Domu ,,Senior+” lub Klubu ,,Senior+” (jednorazowe wsparcie w wysoko$ci do
80% calkowitego kosztu realizacji zadania do 300 tys. zt w przypadku dziennego domu
,,Senior+” oraz do 150 tys. zt w przypadku klubu ,, Senior+", z tym ze wysoko$¢ srodkow
finansowych z budzetu panstwa przeznaczonych w ramach powyzej wskazanej kwoty na
przebudowe lub remont pomieszczen lub budynku nie moze by¢ wyzsza niz 250 tys. zt w
przypadku dziennego domu ,,Senior+” oraz 125 tys. zt w przypadku klubu ,, Senior+".
Natomiast jednorazowa kwota dotacji przeznaczona na wyposazenie dziennego domu
,,Senior+” nie moze by¢ wyzsza niz 80 tys. zt, a w przypadku klubu ,, Senior+" — 25 tys. zt)

J modul 2 - zapewnienie funkcjonowania juz istniejacych placowek (dofinansowaniu
z budzetu panstwa w kazdym roku kalendarzowym, w trybie konkursowym moga podlegac
dziatania zwigzane z biezacym utrzymaniem placowki. Rocznie kwota dofinansowania na
dziatalno$¢ biezacg placowek uruchomionych w ramach Programu moze wynosi¢ miesi¢cznie

nie wigcej niz 300 zt na utrzymanie jednego miejsca w dziennym domu ,, Senior+ " oraz nie

8 Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 2077 oraz z 2018 r. poz. 62).
4 Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie Dz. U. z 2016 r. poz.
1817 z pdzn. zm.).
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wigcej niz 200 zt w Klubie ,, Senior+ ", przy czym dotacja nie moze stanowi¢ wiecej niz 40%

catkowitego kosztu realizacji zadania)®.

Celem programu jest w szczegdlno$ci zapewnienie wsparcia seniorom (poprzez
umozliwienie korzystania z oferty na rzecz spolecznej aktywizacji, w tym oferty
prozdrowotnej, obejmujacej takze ustugi w zakresie aktywnosci ruchowej lub kinezyterapii,
edukacyjnej, kulturalnej, rekreacyjnej i opiekunczej, w zaleznosci od potrzeb stwierdzonych w
srodowisku lokalnym. W ramach programu przewiduje si¢ rOwniez udostepnienie seniorom
infrastruktury umozliwiajacej aktywne spedzanie czasu wolnego, a takze zaktywizowanie i

zaangazowanie seniorow w dziatania samopomocowe i na rzecz srodowiska lokalnego®.

Zasady funkcjonowania placowek oraz tryb kwalifikowania os6b do uczestnictwa w
dzialaniach realizowanych przez placowke wynikaja z przepisOw ustawy o pomocy spoteczne;j,
a kryteria uczestnictwa seniorow oraz zakres dzialania placowek typu ,,Senior+” okresla
jednostka samorzadu, ktora jest beneficjentem programu. Zaktada si¢, ze tworzenie dziennych
domow ,, Senior+” 1 Klubow ,, Senior+" bedzie odbywac si¢ przez adaptacj¢ lub remont juz
istniejacych obiektow. Program przewiduje (w drodze konkursu) jednorazowe dofinansowanie
z budzetu panstwa na pokrycie kosztow utworzenia i/lub wyposazenia placowki oraz
dofinansowanie jej biezacej dzialalnosci. W celu uszczegdétowienia programu okreslono
minimalne standardy, jakim powinny odpowiada¢ obiekty, w ktérych beda usytuowane
placowki, w tym pomieszczen ogolnodostepnych, kuchennych, przeznaczonych do utrzymania
lub zwigkszenia aktywnosci ruchowej lub kinezyterapii, szatni, lazienek, toalet i1 pokoju
zabiegowo — pielegniarskiego. Okres$lono takze minimalny standard zatrudnienia i kwalifikacje
pracownikow. Placowka dziatajaca w formie dziennego domu ,, Senior+ " powinna zapewniac
co najmniej 8-godzinng oferte ustug od poniedziatku do pigtku i obejmowaé w szczegdlnosci
ushugi socjalne, w tym positek, edukacyjne, kulturalno-o$wiatowe, aktywnosci ruchowej lub
kinezyterapii, sportowo-rekreacyjne, aktywizujace spotecznie (w tym wolontariat
miedzypokoleniowy), terapii zajeciowej. Natomiast dziatalnos¢ klubu ,, Senior+”
ukierunkowana jest na motywowanie senioré6w do dzialan na rzecz samopomocy 1 dziatan

wolontarystycznych na rzecz innych’.

Prezentowane dziatania wpisujg si¢ w model wsparcia spotecznego osob starszych w

miejscu ich zamieszkiwania. Wsparcie spoteczne potrzebne jest wprawdzie w kazdym wieku,

5 Program wieloletni ,, Senior+ " na lata 2015-2020.
6 Tamze
" Tamze
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niemniej jednak to osoby starsze potrzebujg go zdecydowanie czg$ciej, a potrzeba ta zwigksza

si¢ wraz z utratg samodzielnosci, na skutek biologicznego starzenia si¢ organizmu. Zrédet
wsparcia spotecznego poszukujemy przede wszystkim w zasobach sieci spotecznych
tworzonych przez cztonkoé6w rodziny, przyjaciot, sagsiadow (tzw. pierwotne zrodto wsparcia) lub
okreslone instytucje, grupy samopomocowe (tzw. wtorne zroédto wsparcia). Seniorzy powinni
mie¢ mozliwos¢ jak najdtuzszego samodzielnego zaspokajania wiasnych potrzeb, jednakze ze
wzgledu na postepujacy proces starzenia, realizacja okre§lonych czynno$ci czesto nie jest
mozliwa do wykonania wiasnymi sitami. Dlatego nalezy uwzgledni¢ stopien samodzielnosci
senioréw. Ponadto, nalezy rowniez zwroci¢ uwage na silne zréznicowanie tej populacji (pod
wzgledem wieku, plci, miejsca zamieszkania, sytuacji ekonomicznej, rodzaju gospodarstwa
domowego itp.), co przektada si¢ na zréznicowanie potrzeb 0sob starszych, a co za tym idzie

takze wsparcia spotecznego®.
Ogolnymi celami wsparcia spotecznego osob starszych sg przede wszystkim:

- zapewnienie seniorom poczucia bezpieczenstwa fizycznego, w tym opieka, pomoc w
czynnos$ciach dnia codziennego, ustugi podtrzymujace zdrowie, ochrona przed przemoca i
naduzyciami, zapewnienie bezpieczenstwa socjalnego, w tym dostepu do $wiadczen
zapewniajacych nalezyty poziom konsumpcji i bezpieczenstwa spotecznego, zapewnienie

spotecznego uczestnictwa;
— jak najdtuzsze utrzymanie aktywnosci 1 autonomii osob starszych;

— wzmacnianie nieformalnych wigzi spotecznych tworzacych sieci wsparcia i zastgpowanie ich

wsparciem formalnym, gdy zachodzi taka potrzeba;

— jak najdluzsze pozostawianie o0sob starszych w ich dotychczasowym $rodowisku

zamieszkania, jezeli tego sobie zycza;
— ksztaltowanie §rodowiska zamieszkania w taki sposob, by byto przyjazne osobom starszym?®.

Wraz z utratg samodzielnos$ci wzrasta zapotrzebowanie na potrzeby opiekuncze, ktore
towarzysza zyciu senioroOw z r6zng dynamika. W pdzniejszych fazach zycia niesamodzielno$¢
staje si¢ bardziej powszechna, przy czym nasilenie jej jest najbardziej typowe w okresie

sedziwej starosci. W badaniach spotecznych stosuje si¢ rozne wskazniki odnoszace si¢ do

8 Szatur-Jaworska B., Szweda — Lewandowska Z., Wsparcie spoleczne i jego uwarunkowania, W: B. Szatur-
Jaworska, P. Bledowski red., System wsparcia 0sob starszych w srodowisku zamieszkania, Warszawa 2016, s. 14-
15.

9 Tamze, s. 16.
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potrzeb opiekunczych, ktére najczgsciej dzielimy na te o charakterze subiektywnym i

obiektywnym. Zgodnie z wynikami Europejskiego Badania Warunkéw Zycia Ludnosci (EU-
SILC), wérod osob w wieku 60 lat i wiecej mieszkajacych w Polsce w 2018 r. 25,7% ocenito
swoje zdrowie jako ,,dobre” lub ,bardzo dobre”, ale czeSciej deklaracje takie zglaszali
mezCzyzni niz kobiety (odpowiednio 28,0% wobec 24,1%). Dla 28,0% badanych m¢zczyzn ich
zdrowie jest ,,zle” lub nawet ,,bardzo zte”, wobec 25,6% takich ocen wsérod kobiet. Zgodnie z
samooceng, ,,dobrym” lub ,,bardzo dobrym” zdrowiem cze¢$ciej cieszyly si¢ osoby starsze
zamieszkujace w miastach niz na wsi, o czym §wiadczy rozklad odpowiedzi 28,4% do 21,0%.
Na ,,zty” lub ,bardzo zly” stan zdrowia uskarzalo si¢ 28,9% mieszkancow wsi 1 26,0%

mieszkancoOw miast'®,

Stan zdrowia, a co za tym idzie stopien samodzielno$ci, bedzie wigc zmienng zalezna,
warunkujaca jako$¢ starzenia si¢ 1 sposOb przezywania staro$ci. Bedzie to przektadalo si¢ na
aktywno$¢ 1 mozliwosci aktywizacyjne senioréw. W literaturze przedmiotu aktywizacja
rozumiana jest czgsto jako catoksztatt dziatan ukierunkowanych na wilaczenie cztowieka do
udzialu w roznych dziedzinach zycia, czyli prowadzenia aktywnego trybu zycia. Wedhug
Stownika jezyka polskiego aktywizacja jest czynieniem czego$/kogo$s aktywnym, poprzez
pobudzanie do dzialanial’. Aktywizacja bedzie ukierunkowana na odnajdywanie sie w nowej
roli spolecznej czy umiejetnos¢ odnajdywania proporcji migedzy koniecznoscig rezygnacji z

obszaréw wczesniejszej dziatalno$ci a niepoddawaniem sie i kontynuacjg aktywnego zycia®?.

Rownoczes$nie aktywnos¢é moze by¢ takze pojmowana jako warunek prawidlowego
funkcjonowania w rodzinie, spoteczenstwie 1 panstwie, czy jako zdolno$¢ do podejmowania
dziatan. Zdaniem Barbary Bien brak aktywnosci moze powodowaé samotnosé, izolacje
spoteczna, postepujaca niesprawnos¢, a nawet przedwczesng umieralno§¢ wsrod osob w

starszym wieku®®. Aktywno$¢ moze mieé wiec charakter:

- formalny, czyli dziatalno$¢ w roznych instytucjach spotecznych np. w stowarzyszeniach,

klubach, w polityce, w pracach na rzecz srodowiska lokalnego, wolontariat;

- nieformalny, wyrazany w kontaktach mi¢dzyludzkich (rodzina przyjaciele, znajomi, sgsiedzi);

10 Informacja o sytuacji osob starszych w Polsce w 2018 r., MRPiPS 2019, s.

1 Wolk Z., Spoteczno — kulturowe uwarunkowania aktywnosci oséb w starszym wieku, Ruch Prawniczy,
Ekonomiczny i Socjologiczny LXI, zeszyt 1 1999, s. 74.

12 Tamze, s. 75.

13 B. Bien, Proces starzenia sie cztowieka, (W) Geriatria z elementami gerontologii ogélnej, T. Grodzicki, J.
Kocemba, A. Skalska (red.), Via Medica, Gdansk 2006, s. 42—46.
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- samotniczy, polegajacy na ogladaniu telewizji, stuchaniu radia, czytaniu, rozwijaniu wiasnych

zainteresowan, hobby/pasji*.

Na podejmowanie aktywnosci w srodowisku ma wptyw wiele czynnikéw, wsrod ktorych

znaczaca role przypisuje sie:
- wyksztatceniu — im wyzsze wyksztalcenie, tym poziom aktywnosci wyzszy,

- relacji w §rodowisku rodzinnym — aktywnos$¢ zalezy od osobowosci, rodziny, pochodzenia,

kontaktéw w ramach blizszych i dalszych czlonkéw rodziny;
- stanu zdrowia i poziomu kondycji fizycznej;

- ptci — kobiety stanowig wigkszo$¢ w populacji 0sob starszych i to one czgéciej podejmuja

aktywnos¢;

- miejscu zamieszkania (wie$, miasto), co przeklada si¢ dostepnos¢ do instytucji

aktywizujacych senioréw i ich oferte’®.

Podejmujac kwestie zwigzane z aktywizacja i aktywnoscig seniordw, nalezatoby
réwniez wspomnie¢ o aktywnej staro$ci i aktywnym starzeniu si¢. Aktywna staro$¢ (wczesniej
w literaturze sformutowana réwniez jako ,pomySlne starzenie si¢”) to umiejetnosée
uczestnictwa w Zyciu spolecznym, kulturalnym, czas na rozwijanie zainteresowan poszerzanie
wiedzy, podtrzymywanie i nawigzywanie kontaktow migdzyludzkich. Podstawg aktywnego
starzenia si¢ jest poglebianie swoich zainteresowan oraz jak najdluzsze utrzymywanie

sprawnosci zarowno fizycznej jak i psychicznej, co sprzyja jak najdhuzszej samodzielnosci®®.

U podioza tych poje¢ znajdujg si¢ zalozenia ukazujgce przyczyny starzenia si¢
cztowieka oraz efektywne sposoby adaptacji do tego okresu zycia. Mozna wigc przytoczy¢
teori¢ aktywnos$ci Cavana zakladajaca, ze w do akceptacji swojej staro$ci niezbedne jest
podejmowanie nowych aktywnosci, dzieki czemu utracone role spoleczne zastgpowane beda
nowymi. Dobre samopoczucie bedzie rezultatem rosngcej aktywnosci w nowo nabytych rolach.

Druga teorig, przytaczang w literaturze przedmiotu, jest teoria wylaczenia sie, zakladajaca

14 Dziegielewska M., Aktywnosé spoteczna i edukacyjna w fazie starosci, W: Szatur — Jaworska B. red., Podstawy
gerontologii spotecznej, Warszawa 2006, s. 160 — 164.

15 Tamze, s. 162.

16 Gryglewska B., Prewencja gerontologiczna, w: Grodzicki T., Kocemba J., Skalska A., Geriatria z elementami
gerontologii ogdlnej, Gdansk, 2006, s. 47-50.
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stopniowe wycofywanie si¢ wraz z wiekiem z dotychczas petnionych rél. Nastepuje wowczas

naturalna redukcja interakcji z otoczeniem?’.

Aktywno$¢ spoleczna osob starszych jest elementem dalszego kierowania wiasnym
rozwojem oraz dgzenie do warto$ci, nadajacych wiekszy sens ludzkiemu istnieniu. Przekonanie
o istotnej roli aktywnosci dla zdrowego starzenia si¢ przyczynito si¢ do wytyczenia nowych
kierunkéw polityki spotecznej, realizowanej wobec 0s6b starszych, w tym polityki aktywnego
starzenia si¢. Program ,, Senior+”, podobnie jak program ASOS, nalezy do dziatan
podejmowanych w ramach polityki senioralnej o charakterze aktywizacyjnym. Jednym ze
sposobow prowadzenia takiej polityki jest rozwijanie dziatalnos$ci osrodkow wsparcia, do
ktorych nalezag m.in. dzienne domy pomocy lub kluby seniora. Rozwijanie dziatalnos$ci
osrodkow wsparcia, do ktorych zgodnie z ustawa o pomocy spolecznej, nalezg dzienne domy
pomocy kierujace swoje aktywnosci do osob starszych, jest jednym z mozliwych sposobow
prowadzenia polityki aktywnego starzenia si¢. Badania i meta-analizy realizacji dzialan w
formie opieki dziennej skierowanej do seniorow wskazuja na jej efektywnos¢ z perspektywy
podnoszenia jako$ci zycia wsrod roéznych grup odbiorcoOw, w tym nawet wsrdd osob o

znacznych ograniczeniach funkcjonalnych czy zagrozonych demencja*®.

Nalezy pamigta¢, ze dzienne os$rodki wsparcia funkcjonowaly w ramach polskiej
polityki spotecznej od lat 70. XX wieku'®, oferujac ustugi zaréwno osobom starszym jak i
innym potrzebujacym, w tym osobom z niepetnosprawnosciami intelektualnymi
(srodowiskowe domy samopomocy) i fizycznymi. Niemniej skala dziatania dziennych doméw
opieki nie byly duza, a w catej Polsce jeszcze na poczatku drugiej dekady XX wieku dziatato
ledwie kilkaset instytucji. Program ,, Senior+”, a wczesniej Senior-Wigor oceniany jest jako
istotne ilosciowe zwickszenie oferty dla osob starszych®, poszerzajac zaréwno mape
terytorialng dostepnosci ustug?! jak i obejmujac coraz szersza oferte rodzajow dziatan o

charakterze aktywizacyjnym. Zgodnie z Ustawag o pomocy spolecznej domy ,,Senior+

zaliczane s3 do osrodkow wsparcia prowadzonych przez jednostki samorzadu terytorialnego.

17 Osiecka - Chojnacka J., Spoteczne opinie o starosci a wdrazanie idei aktywnego starzenia sie, Studia BAS Nr
2(30) 2012, s. 103.

18 Fields N., Anderson K. (2014), The Effectiveness of Adult Day Care Services for Older Adults, Journal of
Applied Gerontology, 33(2), 130-163.

19 Szatur-Jaworska B. (2018), Polityka senioralna — nowa czy stara polityka publiczna w Polsce? w: Polityka
spoteczna w Polsce. Osiggniecia i wyzwania, red. M. Bednarski, Z. Wisniewski, Warszawa, IPiSS.

2 Tamze

21 Bojanowska E. (2018), Polityka spoleczna w Polsce po 2015 1., w: Polityka spoteczna w Polsce. Osiggniecia i
wyzwania, red. M. Bednarski, Z. Wi$niewski, Warszawa, IPiSS.
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Dziennie domy i kluby seniora to osrodki, ktore promujg rozw6j zycia kulturalnego,

edukacyjnego, towarzyskiego i rekreacyjnego osob starszych. Uczestnictwo w takich
osrodkach to okazja do aktywnego spedzania czasu, rozwoju pasji i otwierania si¢ na nowe
doznania i doswiadczenia. Oferta zaje¢ w tego typu placowkach winna by¢ dostosowana do
potrzeb 1 zainteresowan zrzeszonych cztonkéw. Oprocz funkcji kulturalno-artystycznych i
ogblnorozwojowych, osrodki te pelnig niejednokrotnie funkcje pomocowe, podejmujac si¢
zadania niesienia pomocy najbardziej potrzebujacym, schorowanym i samotnym uczestnikom.
Najwazniejszymi celami, jakie realizowa¢ ma osrodek, jest zapewnienie odpowiednich
warunkow do przyjemnego i pozytecznego spedzania czasu, rozwoju zainteresowan oraz
utrzymania i wzmacniania kontaktow towarzyskich. Sprzyja to wigc aktywizacji i integracji
0soOb starszych, tworzeniu nowych wigzi spotecznych i miedzypokoleniowych. Dziatalno$¢
tego typu osrodkow przyczynia si¢ takze do lepszego radzenia sobie z problemami zycia
codziennego czy ksztaltowania umiejetno$ci organizowania 1 zagospodarowania czasu
wolnego. Sg szansa na tworcze przezywanie okresu starosci, dbatos¢ o kondycje fizyczng i
intelektualng poprzez rehabilitacje ruchowa i terapi¢ zajeciowa, ale przede wszystkim
przeciwdzialaja izolacji 1 samotno$ci o0sob starszych i zapobiegaja ich wykluczeniu

spotecznemu??,

Tak okreslona rola tego typu osrodkdéw wsparcia bedzie wigc koncentrowac si¢ na
podtrzymywaniu i rozwijaniu umiejetnosci niezbgdnych do samodzielnego i aktywnego zycia
oraz organizowaniu w $rodowisku lokalnym pomocy przy wspolpracy z rodzina, grupami
spotecznymi, organizacjami 1 innymi instytucjami. Aktywni seniorzy moga roéwniez

wspoluczestniczy¢ lub zaktada¢ stowarzyszenia dzialajace na rzecz osob starszych.

Zgodnie z danymi GUS opublikowanymi w 2018 r. osoby starsze chetnie uczestnicza w
formach dziatalnos$ci kulturalnej organizowanych przez centra kultury, domy 1 osrodki kultury
oraz kluby 1 $wietlice. Wsrdd osob w wieku 60 lat lub wiecej 31,8% charakteryzowato si¢
aktywnym udziatem w ramach dzialalno$ci r6znorodnych kot zainteresowan, klubow i sekcji a
w skali roku ich liczba wzrosta o 7,3%. Osoby starsze korzystajg rowniez z roznych kursow
organizowanych przez domy, osrodki, centra kultury, kluby 1 §wietlice. W 2018 r. blisko 18,5
tys. 0sob majacych 60 lat 1 wigcej ukonczyto kursy organizowane przez wyzej wymienione
instytucje kulturalne, stanowiac 18,4% ogolnej liczby ich absolwentéw. W 2018 r. najwigce;j

senioréw ukonczylo kursy jezykdéw obcych (blisko 5,5 tys. osdb) oraz kursy komputerowe

22 A, Leszczynska-Rejchert, Czowiek starszy i jego wspomaganie — w strone pedagogiki starosci, Wydawnictwo
Uniwersytetu Warminsko — Mazurskiego w Olsztynie, Olsztyn 2007.
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(ponad 5,4 tys. oséb). Nalezy mie¢ jednak na uwadze, ze realizowane formy aktywnosci sa

czesto zalezne od miejsca zamieszkania i lokalnej dostepnoéci oferty?.

Jednym z nieodlagcznych elementéw utrzymania satysfakcjonujgcego stanu zdrowia i
sprawnos$ci funkcjonalnej osob starszych jest aktywno$¢ sportowa i fizyczna. W zajeciach
sportowych i rekreacji ruchowej uczestniczyta ponad jedna czwarta osob w wieku 60 lat i
wiecej, a 49,6% wykonywato ¢wiczenia systematycznie, czyli przynajmniej jeden dzien w
tygodniu. Sporadyczny udziat w badanych zajeciach sportowych 1 rekreacji ruchowej
(regularny na przestrzeni calego badanego okresu, ale z matg czgstotliwoscig) deklarowato
27,9% seniorow, a okazjonalny (dotyczacy krétkiego czasu uprawiania danego rodzaju zajeé¢ w
ciggu roku) — 22,6%. Dla senioréw gldéwnym motywem uprawiania sportu lub rekreacji byta
przyjemnosc¢ i rozrywka. Sktonnych do uprawiania sportu lub rekreacji ruchowej z tego powodu
byto 40,5% seniorow, 31,7% ¢Ewiczacych osob starszych robito to dla zdrowia, ze wzgledu na
zalecenia lekarza, a 21,0% — dla utrzymania kondycji fizycznej oraz zachowania wlasciwej
sylwetki. W opinii senioréw podstawowe przyczyny nieuczestniczenia w zaj¢ciach sportowych
lub rekreacji ruchowej to wiek oraz stan zdrowia i przeciwwskazania lekarza. Z zajeé
sportowych 1 rekreacji ruchowej seniorzy najczesciej wybierali jazde na rowerze (64,6% 0sob
starszych uprawiajgcych sport i rekreacje ruchowa). Duza popularnoscig cieszyl si¢ rowniez
jogging 1 nordic walking, ogdlnorozwojowe zajecia ruchowe 1 poprawiajace kondycje fizyczng
oraz ptywanie. W zajeciach tych uczestniczylo odpowiednio 27,4%, 19,8% oraz 18,2%

seniordw uprawiajacych sport i rekreacje ruchowa?*.

Zaprezentowane dane s3 dowodem na potencjat senioréw w kreacji aktywnego
uczestnictwa w zyciu spotecznym. Przy zapewnionych warunkach do aktywnosci seniorzy sg
chetni do podejmowania dzialan i wiaczania si¢ w roéznego rodzaju inicjatywy, o czym
Swiadczy ich wysoki stopien satysfakcji z oferowanych form wspierajacych 1 aktywizujacych.
Potwierdzenie tej tezy odnajdujemy m.in. w badaniu Rola Uniwersytetow Trzeciego Wieku W
procesie aktywizacji kulturalnej seniorow, ktore zostato przeprowadzone w 2016 r. na probie
352 Uniwersytetow, 22 indywidualnych wywiadéw poglebionych i 10 zogniskowanych
dyskusji grupowych ze studentami wybranych Uniwersytetow Trzeciego Wieku (UTW). Dane
w raporcie z badania wskazuja, ze dominujgcym czynnikiem sktaniajgcym senioréw do
korzystania z oferty uniwersytetow jest przede wszystkim che¢¢ podjecia aktywnosci fizycznej

i kulturalnej, co zadeklarowalo ponad 70% badanych. Duzym uznaniem cieszy si¢ rOwniez cheé

B GUS, Sytuacja oséb starszych w Polsce w 2018 r., Warszawa 2019, s. 64,
% Tamze, s. 71.
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zdobywania wiedzy 1 nowych umiejetnosci oraz che¢ aktywnosci spotecznej. W przypadku tych

czynnikow, poziom deklaracji respondentéw przekroczyt 60%. Dla znaczacej liczby stuchaczy
uczestnictwo w UTW to mozliwo$¢ nawigzywania kontaktow spotecznych i towarzyskich. W
ocenie 82,95% badanych, uczestnictwo w UTW zdecydowanie pozytywnie wptyneto na ich

jakosé zycia®.

Podobne wnioski znajdujemy w wynikach kontroli NIK dotyczacej Opieki nad osobami
starszymi w dziennych domach pomocy, ktora miata miejsce w 2017 r. i zostala przeprowadzona
na 20 osrodkach pomocy spotecznej z funkcjonujgcymi w ich strukturach organizacyjnych
dziennymi domami pomocy, w tym 4 uruchomionymi w ramach programu Senior- Wigor. W
ramach kontroli zrealizowano badania ankietowe w$rod 372 pensjonariuszy doméw. Wszyscy
badani byli zgodni co do atrakcyjnosci oferty zajec¢ 1 potwierdzili, ze lubig spedzaé czas w
placéwce, podkreslajac znaczenie kontaktu i rozmow z innymi ludzmi. Przy pozytywnej ocenie
swiadczen 1 organizowanych zajg¢, ankietowani wskazywali najcze$ciej na mozliwosc
uczestnictwa w spotkaniach z pracownikami OPS (90%); mozliwo$¢ uzyskania pomocy w
rozwiazywaniu trudnych sytuacji Zyciowych i rodzinnych oraz spotkania z psychologiem
(87%). Wycieczki, zaje¢cia integracyjne 1 kolach zainteresowan, spotkania tematyczne oraz
prelekcje 1 wyktady znalazty uznanie u 85% ankietowanych. Pensjonariusze bardzo wysoko
ocenili rowniez oferte cieptych positkow. Dla 90% ankietowanych formy wsparcia udzielane
przez placowki odpowiadaty ich oczekiwaniom, a oferowane zajg¢cia uznane zostaly za
wystarczajaco urozmaicone. Pensjonariusze w swoich ocenach zwracali rowniez uwage na

dobrg atmosfere, a czas pobytu w placowce dla 75% badanych byt wystarczajacy.

Podsumowujac powyzsze rozwazania, mozna przyjac, ze naczelnym celem placowek
dziennej opieki jest zapewnienie wsparcia seniorom, w szczegdlnosci poprzez aktywne
spedzanie czasu wolnego, ustugi opiekuncze, zajecia terapeutyczne, kulturalne oraz
zaangazowanie senioré6w w dzialania na rzecz srodowiska lokalnego, a to spotyka si¢ z bardzo

duzym uznaniem pensjonariuszy.

% Rola Uniwersytetow Trzeciego Wieku w procesie aktywizacji kulturalnej senioréw, Raport z badania, Krakow
2016,
https://nck.pl/upload/attachments/319298/Rola%20Uniwersytetdw%20Trzeciego%20Wieku%20w%?20procesie
%20aktywizacji%?20kulturalnej%20seniorow.pdf [data dostepu 15.06.2020]
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Uwarunkowania demograficzne realizacji Programu wieloletniego
,,Senior+”’

Powodem, dla ktorego znaczenie dziatan skierowanych do seniorow, w tym dziatan o
charakterze aktywizujacym rosénie, jest zmiana struktury populacji w Polsce zwigzana ze
starzeniem si¢ populacji. Wynikaja one z procesow przejscia demograficznego i
epidemiologicznego zwigzanych z wydluzaniem si¢ przecig¢tnego trwania zycia i spadkiem
dzietnosci. Po 60 roku zycia mezczyzni w Polsce maja przed sobg przecietnie 19,1 lat zycia, a
kobiety 24,2 lata zycia. Warto podkresli¢, ze wprawdzie w ostatnich pigciu latach obserwujemy
spowolnienie wzrostu trwania zycia, to w perspektywie ostatnich dwoch dekad przecigtne
trwanie zycia w Polsce wydtuzyto si¢ w ciggu ostatnich dwoch dekad o nieco 3,8 lat wsrod
mezezyzn 1 4,2 lata wérdd kobiet. Oznacza to, ze w wieku starszym i zarazem okresie
dezaktywizacji zawodowej spedza si¢ ok. jednej czwartej zycia. Jest to wiec okres do
zagospodarowania w formie zycia rodzinnego i pelionych wewnatrz rodziny rol (np.
opiekunczej wobec wnukéw), ale tez 1 czas na realizacj¢ odlozonych ze wzgledu na
wczesniejsze zaangazowanie zawodowe planow. Wraz z wiekiem jednak pogarsza si¢ rowniez
stan zdrowia, zarowno w aspekcie fizycznym, jak i psychicznym. Srednio osoby starsze cierpia
na 3 1 wigcej chorob wspodtistniejacych, przyczyniajacych si¢ do stopniowego ograniczania
mozliwos$ci funkcjonalnych. Szacunki wskazuja, ze okoto potowa przecig¢tnego trwania zycia
po 65 roku zycia zwiazana jest z wystepowaniem ztego stanu zdrowia i niepelnosprawnosci?®.
Pogarszanie si¢ stanu zdrowia stopniowo prowadzi do postgpujacej dezaktywizacji 1
niejednokrotnie spotecznej alienacji 0osob starszych, poglebionej przez procesy zachodzace w
srodowisku rodzinnym: Zycie mtodszego pokolenia w rodzinach nuklearnych i zagrozenie
samotnoscig po odejéciu partnera (matzonka). Jednoczesnie badania i meta-analizy realizacji
dziatanh w formie opieki dziennej skierowanej do seniorow wskazuja na jej efektywnos¢ z
perspektywy aktywnego starzenia si¢ i podnoszenia jakosci zycia wsrdd roéznych grup
odbiorcow, w tym nawet wsrdd osdb o znacznych ograniczeniach funkcjonalnych czy

zagrozonych demencija?’.

Wykres 1. Przecietne trwanie zycia kobiet i mezczyzn w Polsce w wieku 60 lat, 1990-2018

2 Zgodnie ze wskaznikiem Healthy Life Years (trwania zycia w zdrowiu) https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php/Healthy _life_years_statistics#Healthy life_years_at_age 65
27 Fields N., Anderson K. (2014), The Effectiveness of Adult Day Care Services for Older Adults, Journal of

Applied Gerontology, 33(2), 130-163.
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Zrédto: GUS (2020), Rocznik demograficzny 2019

Porownujac przecigtne trwanie zycia w wieku lat 60 nie obserwujemy réznic migdzy
kobietami zamieszkatymi w miastach i na terenach wiejskich. Natomiast przeci¢tne trwanie
zycia mezcezyzn jest krotsze na terenach wiejskich, cho¢ réznica siega niespetna roku. Nalezy
réowniez podkresli¢ znaczne i utrzymujace si¢ w kolejnych latach zréZznicowanie trwania zycia
mi¢dzy kobietami a m¢zczyznami — kobiety zyja o ok. 5 lat dluzej niz m¢zczyzni. Obserwuje
si¢ roOwniez, ze kobiety, maja wigkszy potencjal aktywizacyjny: czesciej sa shuchaczkami
Uniwersytetow Trzeciego Wieku, uczestnicza w dzialaniach klubéw seniora i dziennych

domow opieki.

WyKkres 2. Przecietne trwanie Zycia kobiet i mezczyzn w wieku 60 lat w przekroju miasto-wie$
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Zrédto: GUS (2020), Rocznik demograficzny 2019

Udziat os6b w wieku poprodukcyjnym w populacji Polski ksztattuje si¢ na poziomie
21,4%, przy czym obserwujemy zrdznicowania regionalne zaawansowania procesu starzenia
si¢ ludnosci. Najwyzszy udziat osob starszych w populacji obserwujemy w wojewodztwie
todzkim (23,7%), swietokrzyskim (23%), $laskim (22,6%) i dolnoslaskim (22,6%). Najnizszy
natomiast w wojewodztwach matopolskim (20%), wielkopolskim (20%), pomorskim (19,9%),
podkarpackim (19,8%) i warminsko-mazurskim (19,8%). Przeci¢tnie, w kraju na kazde 100
0sob w wieku produkcyjnym, przypada 35 os6b w wieku poprodukcyjnym. W wojewddztwie
todzkim wskaznik ten ksztattuje si¢ na poziomie 40 osob. W ,,najmtodszym” wojewddztwie
warminsko-mazurskim wynosi natomiast 32 osoby. Wskaznik ten, niezwykle istotny z
perspektywy stabilno$ci systemu emerytalnego, wskazuje réwniez na znaczne potrzeby
aktywizacyjne i opiekuncze starszej populacji, ktorych mtodsze pokolenie moze nie by¢ w

stanie zapewnic.

Wykres 3. Liczba osob w wieku poprodukeyjnym oraz liczba oséb w wieku poprodukcyjnym w
przeliczeniu na 100 os6b w wieku produkcyjnym wedlug wojewodztw, 2018
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Zrodto: GUS (2020), Rocznik demograficzny 2019

W perspektywie kolejnych dziesigcioleci proces starzenia si¢ populacji w Polsce begdzie
si¢ poglebiat. Aktualnie udziat osob powyzej 65 roku zycia w Polsce jest nizszy anizeli

przecigtnie w krajach Unii Europejskiej. Niemniej wedle projekcji demograficznych Eurostatu
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w 2050 r. populacja Polski bedzie plasowac si¢ wérod najstarszych populacji europejskich, a

udziat os6b w wieku 65 1 wigcej populacji w Polsce bedzie nieznacznie powyzej przeci¢tnej dla

27 krajow Unii Europejskiej (odpowiednio: 30,1% i 29,5%).

Wykres 4. Udzial procentowy oséb w wieku 65 lat i wiecej w populacji w Polsce i przecietnie w
populacji krajow UE-27
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Zrédto: Eurostat [proj19 ndbi]?®

Przewiduje si¢, ze w konsekwencji zmian demograficznych w 2050 r. co trzecia osoba
w Polsce bedzie powyzej 65 roku zycia. Przy blizszym przyjrzeniu si¢ strukturze
demograficznej starszej populacji w kolejnych dekadach, widzimy dynamiczny wzrost we
wszystkich grupach wiekowych, przy czym najsilniej — bo niemalze podwoi si¢ — wzro$nie
udzial 0sob najstarszych (w wieku 80 lat 1 wigcej) w populacji.

Wykres 5. Udzial procentowy oséb starszych w populacji w przekroju wieku, prognoza na lata
2030-2050

28 https://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/submitViewTableAction.do
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Opis zatozen i zmian Programu wieloletniego ,,Senior+” w latach
2016-2019

Program wieloletni ,,Senior+” zostal wprowadzony w 2015 r. odpowiadajac na potrzeby
aktywizacyjne rosngcej liczebnie populacji osob starszych, ale tez i potrzeby infrastrukturalne
w zakresie prowadzenia dzialan aktywizacyjnych. W 2016 r. majac na uwadze koniecznos¢
zwickszenia atrakcyjnos$ci oferty programu i zwigkszenia populacji odbiorcow, zaproponowano
zmiany majace na celu zachecenie gmin do tworzenia placowek dziennego pobytu dla osob

starszych, w tym:

1) wprowadzenie mozliwosci tworzenia kKlubow ,, Senior+";

2) zwigkszenie mozliwej do otrzymania dotacji na utworzenie oraz adaptacje dziennego
domu ,,Senior+”;

3) wprowadzenie mozliwosci ponoszenia z dotacji wydatkow inwestycyjnych podczas
adaptacji pomieszczen budynku;

4) zwigkszenie kwoty dofinansowania jednego miejsca miesi¢cznie w dziennym domu
,,Senior+” 2 wysokos$ci do 200 zt na do 300 zt.
W 2017 r. wprowadzono zmiany w programie Senior-WIGOR, ktory po przeksztatceniu

ma nowg nazwe ,, Senior+”. Zmiany dotyczg m.in. wprowadzenia nowej formy placowki —
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klubu ,,Senior+”, kwot dofinansowan na funkcjonowanie, jednorazowego wsparcia
b b

finansowego oraz standardow lokalowych?®.

W programie ,, Senior+ "’ wprowadzono nastepujace zmiany:

1) jednorazowe wsparcie finansowe na utworzenie lub wyposazenie dziennego domu
,Senior+” zwigkszono do maksymalnie 300 tys. zi; przy czym wysoko$¢ srodkow
finansowych z budzetu panstwa przeznaczonych na przebudowe lub remont pomieszczen lub
budynku nie moze by¢ wyzsza niz 250 tys. zl; dodatkowo jednorazowa kwota dotacji

przeznaczona na wyposazenie dziennego domu ,, Senior+ " nie moze by¢ wyzsza niz 80 tys. zt;

2) dofinansowanie na utworzenie klubu ,, Senior+ " wynosi 150 tys. zt, a na jego wyposazenie
25 tys. zk; wysokos$¢ srodkow finansowych z budzetu panstwa przeznaczonych na przebudowe
lub remont pomieszczen lub budynku nie moze by¢ wyzsza niz 125 tys. zl; dodatkowo
jednorazowa kwota dotacji przeznaczona na wyposazenie klubu ,, Senior+"" nie moze by¢

Wyzsza niz 25 tys. zl;

3) obnizono wymogi okreslajace, co musi uwzglednia¢ minimalny standard warunkoéw

lokalowych dla dziennego domu ,, Senior+";

4) zmieniono minimalny poziom zatrudnienia pracownikow w celu umozliwienia dostosowania

przez samorzady placowek do lokalnych potrzeb:

a) w domu ,, Senior+ " musi by¢ zatrudniony co najmniej jeden pracownik oraz jeden specjalista
na 15 seniorow; w zaleznosci od potrzeb w placowce moze by¢ zatrudniony inny specjalista w

wymiarze czasu odpowiednim do potrzeb placéwki;

b) w klubie ,, Senior+ " musi by¢ zatrudniony co najmniej jeden pracownik oraz specjalista w

pozadanym zakresie w wymiarze czasu stosownym do potrzeb placowki.

Celem strategicznym programu ,, Senior+ " jest zwigkszenie aktywnego uczestnictwa w
zyciu spotecznym seniordw poprzez rozbudowe infrastruktury osrodkéw wsparcia w
srodowisku lokalnym oraz zwigkszenie miejsc w placowkach ,, Senior+ " przy dofinansowaniu
dziatah jednostek samorzadu w rozwoju na ich terenie sieci dziennych doméw i kluboéw
,,Senior+”. Idea ta wigze si¢ z rozbudowa systemu wsparcia dziennego dla osob starszych.

Istotnym elementem programu jest potaczenie zaangazowania srodkow finansowych jednostek

2 Uchwata Rady Ministrow w sprawie ustanowienia programu wieloletniego ,,,,,Senior+”" na lata 2015-2020 z
dnia 26 lutego 2018 r., MP, poz. 228.

20



IPIES

samorzadu terytorialnego (JST), $rodkéw pochodzacych z programu rzadowego oraz

zaangazowania organizacji pozarzadowych. Rozwdj tej formy dziatalnoSci ma istotne
znaczenie zarowno w miastach jak i srodowiskach wiejskich, gdzie oferta wsparcia dziennego
dla osob starszych byta znikoma ze wzgledu na ograniczone mozliwosci finansowania tego

typu dziatalnoéci ze $§rodkow wiasnych jednostek samorzadu terytorialnego™.

Program ,, Senior+ " na lata 2015-2020 jest programem wieloletnim, a wsparcie JST
przekazywane jest w formie dotacji celowych z budzetu panstwa na dofinansowanie zadan
wlasnych z zakresu pomocy spotecznej, przy czym wysokos¢ dotacji, nie moze przekroczy¢
80% catosci kosztow w module 11 40% w module 11. Z uwagi na tendencje wzrostu wspotpracy
JST z organizacjami pozarzadowymi mozliwe jest zlecanie realizacji zadania w zakresie
realizacji programu organizacjom pozarzadowym. Zadanie to nadal jest zadaniem publicznym
1 podlega bezposredniemu nadzorowi JST. Zlecanie realizacji zadania z zakresu pomocy
spotecznej odbywa si¢ po uprzednim przeprowadzeniu konkursu ofert. Jezeli JST nie decyduje
si¢ na powierzenie realizacji zadania organizacji pozarzadowej w drodze konkursu, istnieje
réwniez mozliwos¢ realizacji zadan na podstawie umow partnerskich (o ile sg stosowne zapisy

w ofercie konkursowej).

W ramach omawianego programu mozliwe jest utworzenie nowej placowki w budynku
znajdujacym si¢ w zasobach JST. Zakup badz budowa nowego obiektu kwalifikowalnego w
ramach projektu nie stanowi kosztu kwalifikowalnego. Tworzenie placowki polega na
przebudowie lub remoncie, juz istniejagcych obiektow albo ich czegsci, 1 realizacji ustug w
zakresie dostosowanym do potrzeb senioréw. Jednostka samorzadu moze wykorzystac
pomieszczenia, ktore zostaly przebudowane lub wyremontowane. Decydujac si¢ na realizacje
zadan w ramach programu ,, Senior+ ", JST musi zalozy¢ konieczno$¢ zaangazowania Srodkow
wlasnych przede wszystkim juz na etapie utworzenia i wyposazenia placowki. Podobna
sytuacja dotyczy dalszego funkcjonowania takiego osrodka badz klubu. Koszt uzyskanego

wsparcia na jedno utworzone miejsce w wysokosci do 300 zt lub do 200 zt miesigcznie.

Nadrzednym celem programu w dalszym ciggu jest aktywizacja spoteczna osob
starszych oraz realizacja i promocja dziatan prozdrowotnych obejmujacych takze ustugi w
zakresie aktywnosci ruchowej lub kinezyterapii, oferty edukacyjnej, kulturalnej, rekreacyjnej i
opiekunczej, w zaleznosci od potrzeb w srodowisku lokalnym. W ramach programu seniorzy

moga korzysta¢ z infrastruktury umozliwiajacej aktywne spedzanie wolnego czasu, a

%0 Tamze, s. 4.
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podejmowane dziatania przyczyniajg si¢ do aktywizowania i zaangazowania osob starszych w

dziatania samopomocowe i na rzecz $srodowiska lokalnego.

Istotag programu jest wigc zapobieganie procesom wykluczenia spotecznego 0sob
starszych, a tym samym zmniejszenie realnych kosztow, jakie spoteczenstwo bedzie ponosi¢ w
zwigzku z konieczno$cig zapewnienia wsparcia calodobowego lub wsparcia w zakresie ustug
opiekunczych osobie, ktora nie jest w stanie samodzielnie zaspokoi¢ swoich podstawowych
potrzeb zyciowych, tzn. realizowa¢ podstawowych zadah zwigzanych z codziennym

funkcjonowaniem?3.,

Program ,,Senior+” wpisuje si¢ wigc z zalozenia polityki senioralnej (pdzniej polityki
spotecznej wobec 0sob starszych), ktora po raz pierwszy zostata zdefiniowana w 2013 r. w
ramach Zatozen Diugofalowej Polityki Senioralnej w Polsce na lata 2014-2020. Aktualnie

dokumentem, ktory wyznacza kierunek polityki spotecznej w tym aspekcie w Polsce
jest Polityka spofeczna wobec o0sob starszych 2030. Bezpieczenstwo — Uczestnictwo —

Solidarnos¢ , ktory zostal przyjety przez Rade Ministrow w dniu 26 pazdziernika 2018 r.>2.
Zgodnie z dokumentem, polityka spoteczna wobec o0séb starszych, rozumiana jest jako
,celowe, dlugofalowe 1 systemowe oddzialywanie panstwa oraz innych podmiotow
publicznych i niepublicznych na ksztaltowanie warunkow prawnych, ekonomicznych oraz
spotecznych w celu tworzenia osobom starszym korzystnej dla nich sytuacji dostosowanej do
zmieniajacych si¢ wraz z wiekiem potrzeb spotecznych, ekonomicznych oraz opieki i ochrony
zdrowia w kazdym okresie zycia 0soby w starszym wieku”. Polityka wobec osob starszych
nakierowana jest na podnoszenie jakosci zycia seniorOw poprzez umozliwienie im
pozostawania jak najdtuzej samodzielnymi i1 aktywnymi oraz zapewnienie bezpieczenstwa.
(...). W swietle dokumentu cele polityki wobec 0sob starszych powinny by¢ realizowane
systemowo i dlugofalowo poprzez tworzenie korzystnych warunkow dla zachowania i poprawy
zdrowia, sprawnosci fizycznej, psychicznej i1 umystowej, aktywnosci i kontaktow

spotecznych®3.

Dokument przewiduje realizacje szeregu dzialan wobec ogdtu osob starszych, w tym

ksztattowanie pozytywnego postrzegania starosci w spoteczenstwie oraz uczestnictwo w zyciu

31 Szochner-Sieminska M., dz. cyt., s. 5.

32 Uchwata Nr 161 Rady Ministrow z dnia 26 pazdziernika 2018 r. w sprawie przyjecia dokumentu Polityka
spoteczna wobec 0s6b starszych 2030. BEZPIECZENSTWO — UCZESTNICTWO — SOLIDARNOSC, M.P. z
2018 r. poz. 1169.

326 pazdziernika 2018 roku Rada Ministrow przyje¢ta uchwate nr 161 w sprawie przyjecia dokumentu Polityka
spoteczna wobec 0s6b starszych 2030. Bezpieczenstwo. Uczestnictwo. Solidarnos¢. M.P. 2018, poz. 1169
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spotecznym, wspieranie wszelkich form aktywnosci obywatelskiej, spotecznej, kulturalnej,

artystycznej, sportowej i religijnej. Szczegdlng rolg przypisuje si¢ takze tworzeniu warunkéw
umozliwiajacych wykorzystanie potencjatu osob starszych jako aktywnych uczestnikow zycia
gospodarczego 1 rynku pracy oraz warunkow dostosowanych do ich mozliwosci
psychofizycznych oraz sytuacji rodzinnej. Do tego niezbedna jest promocja zdrowia,
profilaktyka choréb, dostep do diagnostyki, leczenia i rehabilitacji. W podejmowanych
dziataniach nalezy takze dazy¢ do zwigkszania bezpieczenstwa fizycznego, przeciwdziatania
przemocy i zaniedban wobec 0sob starszych. Tak rozumiane dziatania powinny sprzyjacé
solidarno$ci 1 integracji miedzypokoleniowej, ale do tego niezbedna jest edukacja dla staroSci
(kadry opiekuncze i medyczne), do starosci (cale spoleczenstwo), przez staros¢ (od
najmlodszego pokolenia) oraz edukacja w staro$ci, kierowana bezposrednio do 0sob starszych.
W omawianym dokumencie po raz pierwszy zaprojektowane zostaty dzialania skierowane do

niesamodzielnych os6b starszych3*,

W dokumencie jednym z priorytetowych celow jest rozwdj roznorodnych
srodowiskowych form opieki dziennej dla senioréw, w tym placowek ,, Senior+ . Tworzenie
doméw i klubow ,,Senior+” wpisuje si¢ w dziatanie I - skierowane do osob starszych
samodzielnych, obszar VI — ,Tworzenie warunkéw do solidarnosci i integracji
miedzypokoleniowej”, realizowany m.in. poprzez ,,Rozwdj infrastruktury spolecznej jako

miejsca spotkan i wymiany doSwiadczen mi¢dzypokoleniowych”

Metodologia badania

Cel i przedmiot badania

Celem niniejszej ewaluacji byla analiza funkcjonowania programu wieloletniego
,Senior+”, a w szczegdlnosci jego edycji w latach 2016-2019. Cel ten zostal osiggniety
poprzez realizacje trzech celow szczegdtowych:

1. Okreslenie stopnia realizacji celow szczegdtowych 1 celu gléwnego programu

wieloletniego ,, Senior+ " do konca 2019 r.

34 Tamze
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2.

Badanie skoncentrowato si¢ na trzech wymiarach przebiegu programu ,,Senior+

Ocene skutecznosci dzialan wdrazanych w ramach wszystkich celow szczegdtowych
programu ,, Senior+ " oraz analiza ich efektow i wptywu na beneficjentéw ostatecznych
(senioréw) oraz otoczenie wdrazanych zadan publicznych.

Zarekomendowanie kierunkow zmian dla nowego programu rzagdowego dla jednostek
samorzadu terytorialnego, ktory bedzie kontynuacja dotychczasowego programu
., Senior+” w perspektywie finansowania na lata 2020+.

12

dotyczacych: stanu zaawansowania realizacji programu w zakresie celu gtdéwnego i celow

szczegotowych do konca roku 2019 i prognozy wartosci docelowych wskaznikow;

charakterystyki wprowadzanych zmian w edycjach 2015-2019 (zmiany wprowadzane na

poziomie ogloszen o konkursie i regulaminow poszczegdlnych edycji otwartych konkursow) 1

ich wptyw na realizacj¢ cato$ci programu ,, Senior+"’; zarzadzania programem.

Wskazane wyzej cele zostaly opisane 19 pytaniami badawczymi na ktoére niniejszy raport

przynosi odpowiedz:

1.

o o ~ w

Jak przebiega realizacja programu? W jakim stopniu obecny stan realizacji celu
gléwnego Programu wskazuje na to, ze do konca programu zostanie on osiggnigty?

W jakim stopniu cele szczegdétowe programu zostang osiagni¢te do konca jego
realizacji?

Jakie rezultaty przynosi program?

Czy rezultaty odpowiadajg zaktadanym celom?

Czy program odpowiada na potrzeby grup docelowych?

Jakie dziatania realizowane w ramach programu nalezy rozwijac, jakie nalezy zmienié
(m.in. w zakresie montazu finansowego, rozwigzan logistyczno-organizacyjnych,
minimalnych standardow warunkéw lokalowych, kwalifikacji pracownikow 1
wspolpracownikow)?

Jaki byt wptyw czynnikow zewnetrznych i wewngtrznych na stopien realizacji celow
programu?

Jakie czynniki utrudniaja jednostkom samorzadu terytorialnego ubieganie si¢ o
wsparcie z programu?

Jaka charakterystyke maja jednostki samorzadu terytorialnego, ktore najchetniej

wnioskuja o wsparcie z programu?
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10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

W jakim stopniu sposob zarzagdzania programem umozliwia efektywne wykorzystanie
przeznaczonych na program - zasobow (m. in. czas, $rodki publiczne, kompetencje
personelu)?

W jakim stopniu zastosowane w programie - procedury, sposob przeprowadzenia
naboréw wnioskow, kryteria wyboru ofert i1 inne rozwigzania sprzyjaty wylanianiu
projektéw w najwyzszym stopniu przyczyniajacych si¢ do osiggniecia celow
okreslonych w programie?

Jak stosowane w programie - procedury, sposob przeprowadzenia naboréw wnioskow,
kryteria wyboru ofert 1 inne rozwigzania sg oceniane przez adresatow wsparcia?

W jaki sposob nalezatoby zmieni¢ sposéb wdrazania i/lub komunikowania w nowym
programie, bedacym kontynuatorem programu ,,Senior+”, zeby zwigkszyta sie
gotowos$¢ korzystania z programu ze strony jednostek samorzadu terytorialnego, ktore
dotychczas byty najmniej aktywne?

Jakie rozwigzania systemowe nalezaloby wprowadzi¢ w nowym programie, zeby
zwigkszy¢ liczbe wnioskow 1 skuteczno$¢ wnioskowania w wojewodztwach i
obszarach, w ktorych wsparcie z programu jest najmniejsze?

Jakie sg zrodta informacji o programie ,, Senior+", jego celach i zatozeniach?

Czy inicjatywy realizowane przy wsparciu §rodkéw z programu ,, Senior+ " zostatyby
podjete przez jednostki samorzadu terytorialnego przy braku wsparcia programu
,,Senior+” (np. przy wsparciu z innych zrédet lub ze §rodkéw wilasnych samorzadu)?
Jakie bariery napotkata jednostka w trakcie realizacji projektu? Czy miaty one charakter
wewnetrzny (np. brak zainteresowania, rotacja uczestnikdw, rotacja kadry, brak
srodkow), czy zewnetrzny (np. brak wspolpracy lokalnej przy realizacji dziatan,
problemy =z realizacja procedur zamowien publicznych)? Jakich dziatan w
szczegdlnosci dotyczyly te bariery?

Czy po zakonczeniu trwania projektu samorzad kontynuuje lub planuje kontynuowac
wsparcie placowek utworzonych w ramach programu ,, Senior+"? Przez jaki okres?
Czy jest realizowane/ planowane utrzymywanie placowek w kolejnych latach, tj. po
uptywie 3 lat od zakonczenia projektu, w ciggu ktorych musi by¢ utrzymywana jego
trwalo$¢ (Zleceniobiorca zobowigzany jest do wykazania utrzymania trwato$ci
realizacji zadania przez okres co najmniej 3 lat od dnia nastgpujacego po dniu

zakonczenia realizacji zadania w ramach programu)?
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19. W jakim stopniu obecnie sg zaspokojone potrzeby seniordéw w zakresie dziennej

aktywizacji w danej JST? Czy sa potrzeby, ktore pozostaja w tym zakresie

niezaspokojone lub sg zaspokojone w niewystarczajagcym stopniu?

Metody badawcze i zrodta danych

By odpowiedzie¢ na wskazane dziewigtnascie postawionych pytan badawczych zostala

wykorzystana triangulacja metod badawczych oparta na trzech uzupetniajacych si¢ podejsciach

analitycznych:

analiza danych zastanych (desk research): metoda badawcza polegajaca na analizie
dostepnych danych pochodzacych z roéznych zrodet, takich jak: sprawozdania z
realizacji ,,Senior+”, dane statystyki publicznej (np. Gloéwnego Urzedu
Statystycznego), raporty tematyczne, publikacje naukowe.

analiza iloSciowa: polega na statystycznej analizie danych ilo$ciowych pozyskanych
ze zrodel zastanych lub wywolanych w trakcie badan (np. badan ankietowych). W
przedmiotowym badaniu wykorzystano metode CAWI (Computer Assisted Web
Interview). To metoda zbierania danych poprzez udostgpniony respondentom
kwestionariusz on-line. Link do ankiety wraz z kompleksowa informacja o badaniu i
jego celach wystano do podmiotéw realizujacych projekty w ramach programu
,,Senior+” w latach 2015-2019.

analiza jakoSciowa: koncentruje si¢ na poglebionym poznaniu badanego zjawiska. W
przedmiotowym badaniu wykorzystano metod¢ indywidualnych wywiadow
pogltebionych. Metoda ta polega na rozmowie z respondentem prowadzonej przez
wyszkolonego moderatora w oparciu 0 przygotowany scenariusz dyskusji. Celem
rozmowy jest dokladne poznanie perspektywy badanego 1 uzyskanie precyzyjnych
informacji na dany temat. Rozmowy przeprowadzono zaréwno z przedstawicielami
wybranych jednostek samorzadu terytorialnego (zaangazowanych w przygotowanie i
realizacj¢ projektow) jak tez z przedstawicielami Urzedéw Wojewodzkich

nadzorujgcych przebieg programu ,, Senior +”.

Punktem wyjscia analiz byto odtworzenie zatozen programu ,,Senior+" na podstawie

analizy dokumentacji projektowej. Umozliwilo to zrozumienie jego logiki, ale tez otoczenia

spotecznego, ktore tworzy kontekst demograficzny dziatania. Analizie zostaty poddane

dokumenty o randze strategicznej pos§wigconej polityce demograficznej i aktywizacji seniorow,
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a takze wczes$niej opracowane raporty podsumowujace zrealizowane w ostatnich latach badania

z obszaru polityki senioralnej.

Dobor przedstawicieli jednostek administracji publicznej do badan IDI
Przeprowadzonych zostato tacznie 20 wywiadoéw z realizatorami projektow w ramach obu
moduléw programu ,, Senior+ "
e modut 1 - jednorazowe wsparcie finansowe na utworzenie lub wyposazenie dziennego
domu ,,Senior+” lub klubu ,,Senior+”,

e modut 2 - zapewnienie funkcjonowania juz istniejacych placowek.

Przyjeto i zrealizowano takze zalozenie by w badaniu umozliwi¢ wypowiedz przedstawicielom

jednostek, ktore odpowiadaty za projekty realizowane w ciggu pieciu lat objetych badaniem.

Tabela 1. Zrealizowana liczba wywiadow z uczestnikami projektow realizowanych w kolejnych edycjach
Programu ,,Senior+”

Modul / Rok 2015 2016 2017 2018 2019 Suma
modut 1 2 2 2 2 2 10
modut 2 2 2 2 2 2 10

Zrbdlo: opracowanie wlasne

W celu uzupehlienia wnioskow o dodatkowa perspektywe przeprowadzono takze osiem
wywiadow z przedstawicielami Wydziatéw Polityki Spotecznej Urzedow Wojewodzkich

nadzorujacych realizacje projektow w ramach programu ,,Senior+”.

Dobor proby w ogdlnopolskim badaniu ankietowym

W trakcie badan ankietowych wystano kwestionariusz on-line do JST, ktore uzyskaty
finansowanie w ramach programu ,,Senior+” w latach 2015, 2016, 2017, 2018 i 2019. Dzi¢ki
temu pozyskano tacznie 382 ankiety. Do wlasciwej analizy wybrano 293 kwestionariusze, ktore

zostaly catkowicie wypeinione.
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Tabela 2. Zrealizowana préba ilosciowa w przekroju lat uczestnictwa podmiotow w Programie ,,Senior+”
i realizowanych przez podmioty moduléow

Modul / Rok | Edycja 2015 | Edycja 2016 | Edycja 2017 | Edycja 2018 | Edycja 2019 Suma

Modut 1 21 3 25 56 65 170
Modut 2 3 12 9 23 76 123
Suma 24 15 34 79 141 293

Zrodto: opracowanie wlasne

Wykres 6. Typ jednostki samorzadu terytorialnego Tabela 3. Wojewodztwo ,na terenie ktorego

| Badanie iloSciowe (CAWI) N=293 zlokalizowany jest samorzad | Badanie iloSciowe
(CAWI) N=293
) o Wojewodztwo n %

Gmina wiejska _4% dolnoslaskie 27 9,2%
kujawsko-pomorskie 14 4,8%
Gmina miejska - 25,3% lubelskie 9 3,1%
lubuskie 10 3,4%
Gmina miejsko- - 20.1% todzkie 15 5,1%
wiejska matopolskie 30 10,2%
Miasto na_prawach . o mazow_leckle 54 18,4%
powiatu ' opolskie 3 1,0%
podkarpackie 24 8,2%
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie | Podlaskie 7 2,4%
wynikéw badania ilosciowego (CAWI) pomorskie 14 4,8%
Slaskie 27 9,2%
swigtokrzyskie 21 7,2%
warminsko-mazurskie 14 4,8%
wielkopolskie 23 7,8%
zachodniopomorskie 1 0,3%
Suma 293 100,0%

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikow
badania ilosciowego (CAWI)

Wykres 7. Wielko§¢ miejscowosci, w ktorej realizowany byl projekt | Badanie ilosciowe (CAWI) N=293

52,6%
37,9%
9,2%
0.3% S
Miasto powyzej 200 tys. Miasto 50-200 tys. Miasto do 50 tys. Wie$
mieszkancoéw mieszkancow mieszkancow

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie wynikoéw badania ilosciowego (CAWI)
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Szczegbdlowy opis wynikow ewaluacji
Analiza wynikow ewaluacji programu ,, Senior+ " w latach 2016-2019 obejmuje ocene

realizacji programu na podstawie dostepnych danych sprawozdawczych dotyczacych liczby
placowek powotanych w ramach programu, wykorzystania srodkow finansowych oraz liczby
beneficjentéw ostatecznych programu (uczestnikow dziennych doméw i klubow ,, Senior+ ")
oraz wyniki badan terenowych przeprowadzonych wsrdd organizatoréw oraz beneficjentow

(jednostek samorzadu terytorialnego) programu.
Realizacja celow Programu ,,Senior+” w $wietle danych sprawozdawczych

Celem strategicznym programu ,, Senior+ " jest zwigkszenie aktywnego uczestnictwa w
zyciu spotecznym seniorow. Program polega na wsparciu finansowym rozbudowy
infrastruktury o$rodkow wsparcia (dziennych doméw ,, Senior+ " i Klubow ,, Senior+ "), przez
jednostki samorzadu terytorialnego, ktorych strategie rozwoju pomocy spolecznej
uwzgledniaja rozwdj infrastruktury dla oséb starszych, lub w ktérych brak jest innej
infrastruktury pomocy spotecznej tego typu. Oferta doméw i klubow ,, Senior+” Kierowana jest
przede wszystkim do 0sob w wieku 60 lat 1 wiecej, nieaktywnych zawodowo, a realizowany
program umozliwia udostgpnienie osobom starszym infrastruktury pozwalajacej na aktywne
spedzanie czasu wolnego oraz aktywizowanie i angazowanie ich w dziatania samopomocowe i

na rzecz srodowiska lokalnego.

W 2016 roku zgodnie z zatozeniami programu dofinansowanie miato zosta¢ objetych
235 jednostek®™, a do dofinansowania zglosito sie lacznie 146 jednostek samorzadu
terytorialnego, w tym 49 w ramach modutu I oraz 97 w ramach modutu II. Ostatecznie, na
skutek ztozonych rezygnacji z przyznanych dotacji, utworzono 28 nowych dziennych domow
i dofinansowano 95 dziennych doméw powstatych w poprzednim roku. Rezygnacja jednostek
samorzadu terytorialnego z realizacji zadan publicznych dofinansowanych w ramach konkursu
uniemozliwita osiggniecie zatozonego wskaznika liczby beneficjentow na poziomie 3 030. Plan

wydatkéw na realizacje programu zostat zrealizowany w 67,9%.

W 2017 r. zgodnie z zalozeniami programu mialo zosta¢ utworzonych lacznie 80
placowek ,, Senior+ ", w tym 30 dziennych domow ,, Senior+"" i 50 klubéw ,, Senior+ . Liczba

beneficjentéw programu miata wynies¢ na koniec roku 4 630 0sob. Z danych sprawozdawczych

3 Cytowane dane pochodzg z rocznych sprawozdan w realizacji programu wieloletniego ,,Senior+” za lata 2016-
2018 http://senior.gov.pl/program_senior_plus/strona/81.
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wynika, ze utworzono 113 placowek ,, Senior+ ", w tym 32 dzienne domy ,, Senior+" oraz 81

Klubow ,, Senior+", czyli utworzono o 2 wigcej domy i 31 klubow. Do konca okresu
sprawozdawczego, w Polsce funkcjonowato 240 placowek powstatych w ramach programu.
Ostatecznie z oferty placowek skorzystato w 2017 r. 5 010 seniorow. Dane te wskazuja, ze
wskaznik dotyczacy partycypacji w programie za rok 2017 zostal zrealizowany w 108,2%.
Rownoczesnie analiza wydatkow zwigzanych z realizacja programu wskazuje, ze budzet zostat
zrealizowany w 88,4%, co spowodowane bylo rezygnacja 18 jednostek w module | i jednej

placowki z dotacji w II module.

W 2018 r. planowano utworzenie 310 placowek ,, Senior+”, w tym 60 dziennych
domoéw ,, Senior+" oraz 250 Klubow ,, Senior+ . Liczba seniorow korzystajacych z placowek
,,Senior+”, na koniec 2018 r., miala wynies¢ 10 830 osob. Ostatecznie utworzono 257
placowek ,, Senior+”, w tym 65 dziennych doméw ,, Senior+ " oraz 192 kluby ,, Senior+ ",
Wedhug danych sprawozdawczych za 2018 rok, w sumie, z placéwkami utworzonymi w latach
poprzednich, do konca 2018 r. funkcjonowalo w Polsce 497 placowek ,, Senior+", w tym 224
dzienne domy ,,Senior+” i 273 Kluby ,, Senior+ ", ktore tacznie oferowaty seniorom 12 818
miejsc. W badanym okresie z oferty placoéwek korzystato 11 508 osob starszych co dowodzi,
ze wskaznik partycypacji zostal zrealizowany z nadwyzka 678 osob, czyli w 106,3%. Na
realizacje programu wydatkowano 83,5% zalozonego budzetu. Niepelne wykorzystanie
zaplanowanych na 2018 r. srodkéw finansowych, spowodowane byto rezygnacja 73 jednostek
samorzadu terytorialnego w module I z realizacji zadan publicznych, dofinansowanych w

ramach konkursu, a takze rezygnacja 2 placéwek z dotacji w module II.

W 2019 r. zaplanowano utworzenie kolejnych 250 placowek ,, Senior+ ", w podziale na
50 dziennych doméw ,, Senior+” i 200 Klubow ,, Senior+”. Wedtug danych Departamentu
Polityki Senioralnej MRPiPS w 2019 r. powstato 58 dziennych domoéw ,, Senior+ " i 222 Kluby
,,Senior+". Zgodnie z wskaznikiem ustanowionym dla programu, liczba senioréw korzystajaca
z oferty tych placowek miata wynie$¢ 13 600. Dane z ostatniego uwzglednionego w analizie
okresu sprawozdawczego zdecydowanie przewyzszylty te zatozenia i z placowek ,, Senior+"”

korzystato 19 082 senioréw, a wiec o 40,3% zakladany wskaznik partycypacji.
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Tabela 4. Wskaznik partycypacji*® w Programie ,,Senior+” w latach 2017- 2019

Rok Zaktadana liczba Rzeczywista liczba Wskaznik
uczestniczgcych uczestniczgcych partycypacji
seniorow seniorow
2017 4630 5010 108,2%
2018 10830 11508 106,3%
2019 13600 19082 140,3%

Zrédlo: zestawienie wlasne na podstawie danych MRPIPS

Zestawienie przyznanych i zrealizowanych dotacji w poszczegdlnych okresach

programu wskazuje na roznice w liczbie ofert dofinansowanych i zrealizowanych zwlaszcza w

module 1. W 2017 r. zrealizowano 86,26% dofinansowanych ofert aw 2018 r. 78,18%. R6znica

ta wynika z rezygnacji z udzialu w programie juz po przyznaniu dotacji. Wyzszy wskaznik

realizacji obserwujemy w przypadku ofert w module II, ktéry wyniost dla analogicznych
okresow 99,19% 1 99,13%.

Jako przyczyny rezygnacji jednostki samorzadu terytorialnego wskazywaly najczescie;j:

1) trudnosci w rozstrzyganiu ogloszonych postepowan przetargowych;

2) btedne oszacowanie kosztow prac remontowo- adaptacyjnych (zbyt niskie lub zbyt wysokie)

3) nizsze niz planowano, koszty funkcjonowania placowek;

4) mniejsza niz planowano, frekwencj¢ senioréw.

36 Wskaznik partycypacji jest uwzgledniany w programie od 2017 r.
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Tabela 5. Liczba zlozonych i dofinansowanych ofert w ramach Programu wieloletniego ,,Senior+” na lata 2015-2020, edycje 2016 - 2018 w podziale

na wojewodztwa

Oferty
2016 2017 2018
. Modul 1 Modul 11 Modutl I Modul 11 Modutl I Modul IT
Wojewddztwo - - - - - - - - - - - -
ztozone | dofinans | ztozone | dofinans | dofinans | zrealizow | dofinans | zrealizow | dofinans | zrealizow | dofinans | zrealizow
owane owane owane ane owane ane owane ane owane ane
dolnoslaskie 6 3 6 6 9 6 9 9 22 18 15 15
kujawsko-pomorskie 2 1 2 2 9 7 3 3 17 12 9 9
lubelskie 1 1 5 5 4 4 6 6 14 12 10 10
lubuskie 4 2 2 2 5 4 4 4 13 11 8 8
todzkie 2 1 6 5 4 3 7 7 10 9 10 10
matopolskie 2 1 7 7 11 11 8 8 45 34 19 19
mazowieckie 5 3 10 10 13 11 13 13 57 45 23 23
opolskie 3 2 1 1 3 3 3 3 9 8 6 6
podkarpackie 2 1 10 10 10 9 11 11 21 14 19 19
podlaskie 2 1 2 2 10 8 3 3 13 7 10 9
pomorskie 3 2 6 6 8 8 8 8 14 14 16 15
Slaskie 5 3 14 13 8 6 17 17 30 19 24 24
$wietokrzyskie 3 1 4 4 9 8 5 5 21 16 12 12
warminsko- 5 3 5 5 8 5 8 7 15 14 11 11
mazurskie
wielkopolskie 4 2 11 11 13 13 12 12 16 13 25 25
zachodniopomorskie 2 1 6 6 7 7 7 7 13 12 14 14
Lacznie 51 28 97 95 131 113 124 123 330 258 231 229

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie Sprawozdar z realizacji Programu, MRPiPS
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Zgodnie z wykazem wszystkich placowek ,, Senior+ %', tacznie w latach 2015-2019

powstato 777 placowek: 495 klubow ,, Senior+” 1 282 dzienne domy ,, Senior+ ", z czego 4
placowki zostaly zamknigte z uwagi na zakonczenie realizacji zadania po uptywie okresu 3 lat,

w trakcie ktérego byty zobowigzane do prowadzenia dziatalnosci.

Wykres 8. Liczba Dziennych Doméw i Klubéw ,,Senior+” utworzonych w latach 2015-2019

222

192
99
81 65 e
== |
2015 2016 2017 2018 2019

MW Dzienne Domy ,,Senior+” m Kluby ,,Senior+”

Zrodto: dane MRPiPS

Program ,,Senior+" w zalozeniach miat przyczynia¢ si¢ do zwigkszenia dostgpnosci
opieki dziennej dla seniorow zaré6wno w aspekcie terytorialnym, jak i rodzajow dostepnej oferty
aktywizacyjnej®®. W istocie, domy i kluby zostaty utworzone we wszystkich wojewodztwach,
chociaz liczba jednostek jest silnie zréznicowana. W wigkszo$ci wojewddztw powstato i dziata
wigce] kluboéw anizeli dziennych domow ,, Senior+”, wyjatkiem jest wojewodztwo
podkarpackie, gdzie liczba dziennych domow (27) nieznacznie przewyzsza liczbg Klubow
,,Senior+” (25). Jednoczesnie liczba powstatych w ramach programu ,, Senior+"" osrodkow
wsparcia nie jest silnie powigzana ze strukturg demograficzng na poziomie wojewodztw.
Wigcej domow i klubow powotano do zycia w wojewodztwach o wysokiej gestosci zaludnienia
(mazowieckie — 113 jednostek, matopolskie — 76 jednostek, S$laskie - 68 jednostek,
wielkopolskie — 63 jednostki), nie sg to jednak — za wyjatkiem wojewddztwa Slgskiego —
wojewddztwa najbardziej zaawansowane demograficznie. Wojewodztwa o najwyzszej liczbie
powstalych os$rodkéw charakteryzuje réwniez wysoki poziom kapitalu spotecznego

(mierzonego np. liczbg dzialajacych organizacji pozarzadowych) i aktywnos$ci osob starszych.

37 http://senior.gov.pl/program_senior_plus/strona/83
%8Uchwata Rady Ministréw w sprawie ustanowienia programu wieloletniego ,,,,,,Senior+"" na lata 2015-2020 z
dnia 26 lutego 2018 r., MP, poz. 228.
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W wojewddztwach o najwyzszym udziale osob starszych w populacji powstato znacznie mniej

dziennych domoéw i Klubow ,, Senior+” (Y6dzkie — 26 jednostek, $wictokrzyskie — 41).

Rysunek 1. Laczna liczba dziennych doméw i klubéw ,,Senior+” na tle udzialu osob w wieku
poprodukcyjnym w wojewodztwach, 2019

21,01%

22,99%

22,05%
56

20,00%

i

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie MRPiPS ,,Wykaz wszystkich placowek ,,Senior+"""

Zgodnie z Ustawg o pomocy spolecznej dzienne domy ,,Senior+" zaliczane sg do
osrodkéw wsparcia prowadzonych przez jednostki samorzadu terytorialnego. Statystyki
pomocy spolecznej wskazuja, ze program ,, Senior+” byl najistotniejszym czynnikiem
zwigkszania si¢ liczby dziennych domoéw pomocy, ktoérych liczba pomigdzy rokiem 2014 a
2019 wzrosta o 218 o$rodkow. Jednoczesnie liczba beneficjentéw wskazywanych w
statystykach wzrosta o 3 368 0s6b, a wigc mniej anizeli wskazuja statystyki dotyczace realizacji
programu ,, Senior+ . Rozbiezno$ci moga wynikac z innego sposobu liczenia uczestnikéw na

potrzeby innych sprawozdan statystycznych i np. rotacji uczestnikow.

Wykres 9. Liczba dziennych domow pomocy statystykach pomocy spolecznej 2011-2019

39 Wykaz wszystkich placowek ,, Senior+ " (stan na: 17.04.2020 r.)
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Zrodto: MRPiPS-03 za lata 2011-2019

Whioski:

Zaprezentowane dane wskazuja na fluktuacje zainteresowania uczestnictwem w
Programie ,,Senior+”, niemniej w okresie badawczym w kolejnych latach zwigksza
si¢ liczba tworzonych o$rodkéw. Przy czym dla podmiotow uczestniczacych w
programie bardziej atrakcyjne wydaja si¢ by¢ warunki dla tworzenia Klubéw

2l

»denior+” niz Dziennych Doméw ,,Senior+”. Wynika¢ to moze z mozliwosci
infrastrukturalnych jednostek samorzadu terytorialnego, jak i bardziej elastycznej
formy (np. co do godzin uczestnictwa, zatrudnianej kadry) Kluboéw ,,Senior+”.

Za duzy sukces Programu ,,Senior+" nalezy uznac rosnacg liczbe beneficjentéw
wyrazong wskaznikiem uczestnictwa, ktora przewyzsza zaktadany poziom. Wskazuje
ona na rosngce zaspokojenie potrzeb osob starszych w obszarze aktywnoSci
spolecznej, przeciwdziatajace samotnos$ci i automarginalizacji 0sob starszych.

Niepokoi stosunkowo czgsta rezygnacja z uczestnictwa w programie, a co za tym
idzie rezygnacja z przyznanego dofinansowania (ktore mogtoby by¢ rozdysponowane
na inne ubiegajace si¢ o dofinansowanie podmioty). Warto moze usztywni¢ zasady
przyznawanego dofinansowania, tak aby docelowo przyznane $rodki byly zacheta do
podejmowania dziatan aktywizujacych seniordw, a podjete zobowigzania wynikajace

z uczestnictwa w projekcje obligowaty do realizacji.

35



IPIES

Ocena skutecznosci dziatan wdrazanych w ramach celow szczegdtowych programu
»Senior+” w §wietle danych z badan CAWI 1 IDI

We wczesniejszym rozdziale analizie poddano sprawozdania z realizacji programu
,,Senior+”, natomiast ponizej przedstawione sg wyniki analiz na podstawie danych z badan
terenowych, w trakcie ktérych pozyskano opinie zaréwno przedstawicieli samorzadow
realizujacych projekty w ramach programu ,, Senior+ "’ (badania ilosciowe 1 jako$ciowe) jak tez
przedstawicieli Urzgdow Wojewodzkich z ktorymi przeprowadzono osiem wywiadow
eksperckich.

Przedstawiciele samorzadow  teryto- Wykres 10. Czy projekt osiagnal zakladane rezultaty
okreslone poprzez przyjete poziomy wskaznikow

rialnych w gminach pozytywnie oceniaja wskazanych w ofercie?

przebieg projektow: zdecydowana

wickszos¢ (95,9%) badanych przedsigwzigé

zakonczyta si¢ sukcesem, a W opinii

badanych projekty osiagnely planowane

poziomy wskazZnikow.
= Tak, wszystkie wskazniki osiagnety co najmniej

.. , . zaktadane we wniosku wartosci
Przedstawiciele samorzadow — gminnych = Nie wszystkie wskazniki osiggnety zaktadane

. I . minimalne wartosci

zgodnie podkreslali znaczenie programu w
badania ilosciowego (CAWI)

kondycji zdrowotnej seniorow, Cczego

wyrazem jest przytoczona opinia:

Przeciez takich dzialan nie bylo do tej pory (...) wspominajq [Seniorzyl, ze kiedys czegos takiego
nie bylo, ze kiedys siedzieli w domu, siedzialy sobie w domu, Ze zajmowalty sig¢ tylko wnukami (... )to
Jest takie nowe otwarcie, mozliwos¢ otwarcia si¢ seniorow na zycie.

Przedstawiciel JST (Respondent 4)

Wyniki badania ankietowego wskazuja, ze wiele ze zrealizowanych projektow nie zostaloby
w ogoéle zainicjowanych lub odbyloby si¢ w ograniczonej formie gdyby nie otrzymane
wsparcie finansowane z programu. Blisko jedna trzecia badanych nie podjetaby si¢ realizacji
analogicznego projektu bez uzyskanego wsparcia. Dla jednej czwartej badanych brak

dofinansowania w ramach programu skutkowalby ograniczeniem zakresu prowadzonych
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dzialan lub obnizeniem standardow ich realizacji. Nieco ponad jedna pigta badanych

deklarowata odtozenie realizacji projektu w czasie.

Wykres 11. Rozklad odpowiedzi na pytanie: Czy gdyby nie udalo si¢ uzyska¢ dofinansowania w ramach
programu ,,Senior+”, to skutkowaloby to: | Badanie iloSciowe (CAWI) N=293

Rezygnacja z realizacji projektu 29,0%

Ograniczeniem zakresu prowadzonych dziatan— np.
pogorszeniem standardu obiektu, mniejsza liczba i
zroznicowaniem zajec

24,6%

Odtozeniem w czasie realizacji projektu 22,9%

Nie wiem/ Trudno powiedzie¢ 23,5%

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikoéw badania ilosciowego (CAWI)

Warto pokresli¢ duze zr6znicowanie opinii ankietowanych w zalezno$ci od modutu w ramach
ktorego realizowali projekty. Zwraca uwage, ze w przypadku inicjatyw realizowanych w
ramach modulu I zdecydowanie czesciej bez wsparcia programu ,,Senior+” dochodzitoby
do rezygnacji z projektow lub odlozenia ich w czasie. W tych samorzadach, w ktorych
realizowano przedsiewzigcia W ramach modulu II, tj. wspierano dzialalnos¢ juz
istniejacych domow i klubow, bez wsparcia programu ,,Senior+” cze¢$ciej ograniczano by

skale dzialan, ale nie rezygnowano catkowicie z ich prowadzenia.

Wykres 12. Rozklad odpowiedzi na pytanie: Czy gdyby nie udalo si¢ uzyska¢ dofinansowania w ramach
programu ,,Senior+”, to skutkowaloby to: (z uwzglednieniem podzialu na moduly programu) | Badanie
ilosciowe (CAWI) N=293

. N 35,9%
Rezygnacja z realizacji projektu

19,5%

Ograniczeniem zakresu prowadzonych dziatan— np. 12.9%
pogorszeniem standardu obiektu, mniejsza liczba i
zréznicowaniem zajec

|

40,7%

. . R 30,0%
Odtozeniem w czasie realizacji projektu

13,0%

L L 21,2%
Nie wiem/ Trudno powiedzie¢
26,8%

= Modut 1 - jednorazowe wsparcie finansowe na utworzenie lub wyposazenie placowki

B Modut 2 - zapewnienie funkcjonowania juz istniejacych placowek

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badania ilosciowego (CAWI)
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Nalezy takze zauwazy¢ wptyw lokalnej spotecznosci i czynnikow specyficznych dla danego

regionu. Opierajagc si¢ na opiniach przedstawicieli samorzadoéw nalezy stwierdzié, ze
przynajmniej w niektorych gminach, gdzie spotecznosc¢ jest zintegrowana i preznie dziata, kota,
kluby czy organizacje pozarzadowe zrzeszajace senioréw dzialaty niezaleznie od istnienia
programu. Nawet jednak w tych jednostkach program ,Senior+” ulatwil i przyspieszyl
powstanie takich o$rodkéw jak domy i kluby seniora. W ubozszych jednostkach, gdzie
sytuacja finansowa seniorOw jest gorsza, poziom integracji spotecznej niski, respondenci
przyznawali, ze bez wsparcia programu , Senior+” domy i kluby seniora by
najprawdopodobniej nie powstaly.

Wiekszo$¢ projektow realizowanych bylo Wykres 13 Rozklad odpowiedzi na pytanie: Czy po

uzyskaniu dotacji samorzad zlecil realizacje
bezposrednio przez jednostki samo- zadania w ramach programu innym podmiotom? |

- Badanie ilosciowe (CAWI) N=293
rzadowe (80,9%). Tylko nieco ponad 1006 o Hosciowe (CAWD

przedstawicieli JST wskazato, ze realizacja Nie, zadanie byto
. . ] realizowane
projektu zostata zlecona innym podmiotom, a  bezposrednio przez

jednostki samorzadowe

80,9%

jedynie 5,8% badanych zadeklarowato, ze

cze$¢ z zadan realizowal samorzad, a czes¢  Tak, realizacja zadania
zostala calkowicie

. . . : 13,3%
delegowat na inne podmioty. Wsrdd zlecona innym ’
podmiotom
zlecanych  zadan  wskazywano  prace
dwojakiego rodzaju. Byly to zaréwno prace o "ealizacja zadania
zostala czesciowo 5 80

zlecona innym

budowlane i remontowe zwiazane z samym oodmiotom

uruchomieniem Domoéw 1 Klubéw, jak tez

zadania  zwigzane 7 prowadzeniem Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie wynikow

osrodkéw. badania ilosciowego (CAWI)

Wykres 14 Rozklad odpowiedzi na pytanie: Czy, gdyby Niemal wszystkie ankietowane podmioty

byla taka mozliwo$¢, samorzad rozwazalaby ponowne

wystapienie w konkursie w ramach programu deklaruja cheé¢ ponownego przysta-

wSenior+”? | Badanie ilosciowe (CAWI) N=293 .. . . . .
pienia do programu i aplikacji o $rodki

77,5%
na Kkolejne przedsiewzigcia tudziez
21,5% kontynuowanie juz realizowanego
L% I '
Nie Nie wiem/ Trudno Tak
powiedzie¢

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie wynikow
badania ilosciowego (CAWI)
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W kontekscie pozytywnej oceny efektow, a takze omawianego dalej korzystnego wptywu

dziatah na seniorow, nalezy zauwazy¢ ze wigkszo$¢ (61,4%) z ankietowanych przedstawicieli
samorzadow wskazuje, ze projekty beda realizowane jedynie przez okres 3 lat po
zakonczeniu projektow. Tylko nieco ponad 1/3 respondentéw zadeklarowalo, ze dzialania
sq lub beda kontynuowane po zakonczeniu obowigzkowego okresu trwalosci.

Te jednostki, ktore planuja kontynuacje wsparcia placowek utworzonych w ramach programu
,,Senior+ " przez okres dluzszy niz 3 lata od zakonczenia realizacji zadania najcze$ciej bedg
je utrzymacé ze srodkéw wlasnych (77,4%). Zdecydowane rzadziej deklarowanym modelem

jest czeSciowa lub catkowita odptatnos¢ lub finansowanie ich z grantéw i innych zrdodet.

Wykres 15 Rozklad odpowiedzi na pytanie: Czy po Wykres 16 Rozklad odpowiedzi na pytanie: Jakie
zakonczeniu trwania projektu samorzad kontynuuje/ jest/ bedzie zrédlo finansowania placowek
planuje kontynuacje wsparcia placéwek utworzonych utworzonych w ramach projektu ,,Senior+” po
w ramach projektu ,,Senior+”? | Badanie ilo§ciowe uplywie 3-letniego okresu utrzymania trwalosci
(CAWI) N=293 zadania? | Badanie ilo§ciowe (CAWI) N=106

Tak, przez okres dluzszy niz 3 )
lata od zakonczenia realizacji Srodki wtasne samorzadu 77,4
- 36,2%
zadania w ramach Programu
jor+
Senior Optaty catkowite/
czg$ciowe ponoszone przez I 11,3%

Tak, przez okr_es 3__Iat od 4 uczestnikéw
zakonczenia realizacji zadania 61,49
w ramach Programu Senior+ Srodki z grantow/ I

0,
programow 5%

Nie 2,4% .
Inne $rodki

3,8%

Zrédto: opracowanie wilasne na podstawie wynikéw Zrédlo: opracowanie wilasne na podstawie wynikow
badania ilo§ciowego (CAWI) badania ilo§ciowego (CAWI)

Modut | - jednorazowe wsparcie finansowe na utworzenie lub wyposazenie placowki

W wigkszosci przeprowadzonych wywiadow podkreslano, ze modul I jest waznym
dzialaniem inicjujacym, a oSrodki aktywizujace seniorow nie moga dziala¢ bez stworzonej
odpowiedniej bazy. Tworzenie infrastruktury jest wazne zwlaszcza w biedniejszych gminach,
gdzie brakuje odpowiedniego zaplecza infrastrukturalnego: obiektow takich nie ma lub

wymagajg one generalnego remontu.
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Wykres 17 Wielko$¢ miejscowosci, w ktorej realizowany Wykres 18 Typ jednostek samorzadu

byl projekt w ramach modulu I | Badanie iloSciowe terytorialnego realizujacych projekty w

(CAWI) N=170 ramach modulu I | Badanie ilo$ciowe
55,9% (CAWI) N=170

Gmina wiejska _50,0%
Gmina miejsko-
wiejska - 20,0%

37,6%

0,6% >:9%
,6%
— Gmina miejska - 241%
Miasto Miasto 50-200 Miasto do 50 Wies
powyzej 200 tys. tys. Miasto na prawach 9%
tys. mieszkaficow mieszkafcow powiatu 2.9%

mieszkancow

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badania Zrodto: opracowanie wilasne na podstawie

Todei AWI
ilosciowego (CAWD) wynikow badania ilo§ciowego (CAWI)

Tworzenie seniorom przestrzeni, w ktorej moga w komfortowych warunkach i bezpiecznie

spedzac czas jest kluczowym celem w projektéw. Zdaniem rozméwcodw powstanie miejsc, W

ktorych seniorzy moga uczestniczy¢ w roznego typu warsztatach czy nawet po prostu poby¢ ze

soba, napi¢ si¢ herbaty 1 porozmawia¢ daje im poczucie bezpieczenstwa.

Wsrod badanych samorzadow, ktore Wykres 19 Rozklad odpowiedzi na pytanie: W
ramach modulu 1 otworzono lub wyposazono: |

otworzyly nowe osrodki (uczestniczyly w Badanie ilosciowe (CAWI) N=170

module 1) dominujg te, ktore utworzyly 61,2%

kluby ,,Senior+”. Jest to forma mnigj

kosztochtonna, tym samym nie wymusza 38,8%

zabezpieczenia tak duzego wkladu

wlasnego jak to jest w przypadku projektow

ktére za cel postawily sobie stworzenie i

otwarcie dziennego domu. otworzono Dzienny Dom  otworzono Klub ,,Senior
,»Senior +” +”

W ramach modutu | przeprowadzano remonty . _ )
Zrodlo: opracowanie wilasne na podstawie wynikow

takze  pagania ilosciowego (CAWI)
wnetrza do potrzeb osob niepetnosprawnych.

pomieszczen, przystosowywano

Wyremontowane lub zbudowane osrodki czesto posiadajg dodatkowe pomieszczenia,
sale gimnastyczne z zamontowanym sprzetem rehabilitacyjnym umozliwiajagcym prowadzenie
zajec¢ z fizjoterapeutami i rehabilitantami. Zdaniem rozméwcow bez dotacji w ramach modutu
| trudno byloby zapewni¢ odpowiedni standard, lub — co przyznato wielu respondentow -

budowa i remonty ciagnely by si¢ latami ze wzgledu na brak dostgpnych srodkow. Podczas
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rozmow pojawity sie rOwniez pytania i sugestie zwigzane z przyznawaniem $rodkdéw nie tylko

na remonty budynkoéw, ale roOwniez przestrzeni wokot.
Dla samych seniorow $wiadomos¢ istnienia dostgpnego lokalu gdzie mozna przyjs$¢ i
si¢ spotka¢ z innymi seniorami znaczy bardzo duzo i czgsto staje si¢ istotnym punktem

odniesienia w ich zyciu, wprowadzajac zupetnie nowa jakos¢ w codziennym funkcjonowaniu.

dla seniorow najwazniejsze sq wspolne spotkania. Seniorzy bardzo potrzebujq tego takiego kontaktu
wspolnego. Spotykania sie, gdzies tam rozmow. Jest taki nacisk zeby sie spotykal, zeby
porozmawiad, zeby sie dzieli¢ swoimi jakimis tam problemami, sprawami i tu jest tak pozytywnie,
zauwaza sie dziatalnos¢ gmin. Juz samo to, ze jest coraz wiecej tych klubow i domow i gminy chetnie
przystepujq do tych programow, ktore sq proponowane dla nich. To jest tez pozytywnym jakby
aspektem, ze dla nich tez ta polityka senioralna jest wazna i oni dostrzegajq te potrzeby i probujg
wspierac tych seniorow.

Przedstawiciel UW (Respondent 24)

Modut Il - zapewnienie funkcjonowania juz istniejacych placéwek

Pracownicy wszystkich osrodkow z ktorymi przeprowadzone byly rozmowy zanim przystapili
do modutu IT wnioskowali w programie ,, Senior+ " o dotacje z modutu I w celu przystosowania
pomieszczen 1 budynkéw do dziatan na kolejne lata.

Podobnie jak w przypadku modutu I takze Wykres 20. Wielkos¢ miejscowosci, w ktérej

) ) ) realizowany byl projekt w ramach modulu Il |
wigkszo$¢ projektow  realizowanych w Badanie ilosciowe (CAWI) N=123

ramach modutu II to dzialania skierowane 48.0%
38,2%

do mieszkancow malych miast i wsi.

13,8%
Blisko polowa przedsigwzig¢ zwigzanych ze -
wsparciem istniejacych juz dziennych domow Miasto 50-200 Miasto do 50 tys. Wies

. , . . tys. mieszkancéw mieszkancow
1 klubéw Seniora zrealizowana zostala na v

terenach wiejskich. Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow
badania ilo$ciowego (CAWI)
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Wykres 21. Typ jednostek samorzadu terytorialnego realizujacych projekty w ramach modutu II | Badanie
ilosciowe (CAWI) N=123

cminaviciska | :: v
Gmina miejsko-wiejska _ 20,3%
Gmina miejska _ 26,8%
Miasto na prawach powiatu _ 8,9%

Zroédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badania ilosciowego (CAWI)

W ramach modutu Il umozliwiajacego Wykres 22. Rozklad odpowiedzi na pytanie: W
. . _ ramach Modulu 2 zapewniono funkcjonowanie: |
pozyskanie funduszy na funkcjonowanie Badanie ilosciowe (CAWI) N=123

osrodkow wigksza cze$¢ samorzadow

61,0%

aplikowata 1 uzyskala wsparcie umozli-
wiajace zapewnienie funkcjonowania
: , . ... 39,0%
dziennych doméw ,,Senior+”. W opinii
wigkszosci badanych samorzadow nie stac
na utrzymywanie dtugofalowych projektow,
wigc bez wsparcia z programu ,, Senior+”
kontynuacja dziatah zar6wno klubow
. . . , . zapewniono zapewniono
seniora jak i doméw dziennych bylaby funkcjonowanie Dziennego  funkcjonowanie Klubu
Domu ,,Senior +” Senior +7

niemozliwa lub bardzo trudna do

) . Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie wynikoéw
zrealizowania. badania ilosciowego (CAWI)

W zaleznosci od specyfiki regionu, w ktorym realizowane sg projekty, potrzeb spotecznosci,
psychicznej i fizycznej kondycji senioréw podejmowane dziatania nieco si¢ r6znig. Mozliwo$¢
wyboru pomi¢dzy dziennymi domami i klubami Seniora ulatwia dopasowanie programu

dzialan do potrzeb spolecznych na danym obszarze.

Ja mysle, ze te 2 moduly sq bardzo istotne, ale my w tym momencie korzystamy z tylko z tego modutu
drugiego na zapewnienie funkcjonowania tych placowek juz istniejgcych, poniewaz mamy takq
placowke. Wie pani co, trzeba mie¢ do tego pierwszego modulu, to trzeba wiadomo — spelnia¢
warunki lokalowe, wiec tak naprawde na gminie, gdzie powstaje wiecej tych seniorow np.
Seniorow+, to sq np. bogatsze gminy, ktore np. majq te warunki lokalowe, gdzie mogq stara¢ sie o
zapewnienie... znaczy nie zapewnienie funkcjonowania, tylko utworzenie nowej placowki.

Przedstawiciel JST (Respondent 12)
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Whioski:

e  Wickszos¢ objetych badaniem samorzadoéw deklarujg che¢ ponownego przystgpienia
do Programu i aplikacji o §rodki na przedsigwzigcia zwigzane z otwarciem kolejnych
jednostek lub tez wsparciem dziatalnos$ci juz istniejagcych domow i klubow.

e Wiele ze zrealizowanych w ramach programu ,, Senior+ " projektoéw nie zostatoby
zainicjowanych lub odbyloby si¢ w ograniczonej formie gdyby nie otrzymane
wsparcie finansowane.

e \Wsparcie z programu ,, Senior+ " jest wazne zwlaszcza dla mieszkancow z jednostek
biedniejszych i oddalonych od duzych osrodkéw miejskich. Dla mieszkancoéw takich
terenéw oferta dziennych doméw i klubow Seniora jest podstawowy obszarem
aktywnosci spotecznej, edukacyjnej 1 kulturalnej osob starszych.

e Mozliwos¢ wyboru pomigdzy dziennymi domami i klubami Seniora ulatwia
dopasowanie programu dziatan do potrzeb spotecznych na danym obszarze.

e W kontek$cie pozytywnego wplywu dzialan realizowanych w ramach programu
,,Senior+” na senior6w za niepokojacy nalezy uzna¢ fakt, ze tylko nieco ponad 1/3
badanych przedstawicieli samorzadow zadeklarowato, ze dziatania sa lub beda

kontynuowane po zakonczeniu obowigzkowego okresu trwatosci.

Dziatania wdrazane w ramach programu ,,Senior+”

Wyzwania jakie niesie ze sobg proces starzenia si¢ spoteczenstwa generujg koniecznosc¢
wsparcia senior6w W miejscu ich zamieszkania, tworzenia przestrzeni w ktorej seniorzy
mogliby spedzac¢ czas, uczestniczy¢ w zyciu kulturalnym i rozwija¢ si¢. Zapewnienie
odpowiedniego zaplecza infrastrukturalnego stanowi baze dla uslug, a jednocze$nie
tworzy szanse¢ na realizacj¢ oddolnych inicjatyw. Kazdy ze wskazanych typow placéwek
(dzienny dom i klub) ma okreslony standard, ktory musi by¢ zapewniony przez podmioty je
tworzace 1 prowadzace. Dzienny dom ,, Senior+ " musi by¢ wyposazony co najmniej w:

e pomieszczenie ogdlnodostepne wyposazone w stoty i krzesta (lub kanapy i fotele) petnigce
funkcje sali spotkan, jadalni,
e pomieszczenie albo pomieszczenia kuchenne lub aneks kuchenny, wyposazone w sprzety,

urzadzenia i naczynia do przygotowania i spozycia positku,
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e pomieszczenie do utrzymania lub zwigkszenia aktywnos$ci ruchowej lub kinezyterapii

wyposazone w podstawowy sprzet, odpowiedni do potrzeb 1 sprawnosci senioréw (np.
materace, lezanka, rotory, drabinki, drobny sprzet do ¢wiczen indywidualnych itp.),
e pomieszczenie pelnigce funkcje szatni dla seniorow i personelu z indywidualnymi szafkami,
e lazienk¢ wyposazona w odr¢bne toalety dla kobiet i mezczyzn, umywalke 1 prysznic z
krzesetkiem, uchwyty pod prysznicem,

e pokoj zabiegowo-pielegniarski.

Zakres wymagan w stosunku do klubow ,, Senior+ " jest mniejszy, ale muszg one posiadac co

najmniej:

e pomieszczenie ogdlnodostgpne wyposazone w stoly 1 krzesta (lub kanapy 1 fotele) pelniagce
funkcje sali spotkan,

e pomieszczenie albo pomieszczenia kuchenne lub aneks kuchenny, wyposazone w sprzety,
urzadzenia i naczynia do przygotowania i spozycia positku,

¢ lazienke wyposazong w 2 toalety (dla kobiet 1 me¢zczyzn) i umywalke,

e wydzielone miejsce petnigce funkcje szatni dla seniordw.

Wskazane wymogi sg minimalnym zakresem, ktory moze i czeSto jest poszerzany. Jak
wskazujg wyniki badania ilosciowego zdecydowana wiekszo$¢ badanych samorzadéw w
ramach powstalych domow i klubéw zapewnila seniorom szersze zaplecze wzbogacone
m.in. 0 pomieszczenia z biblioteczka i prasa wyposazone w sprzet komputerowy i RTV,
pomieszczenia do terapii indywidualnej, czy zaplecze sanitarne wyposazone w dostosowane do

potrzeb seniorow z ograniczong sprawnoscig funkcjonalng kabiny prysznicowe.

Wykres 23 Rozklad odpowiedzi na pytanie: Czy dzienny dom ,,Senior+” poza okre§lonym standardem
warunkow lokalowych wyposazony jest: | Badanie ilo§ciowe (CAWI) N=141

Pomieszczenie klubowe z biblioteczka i prasa, wyposazone w

sprzet RTV, komputer z dostgpem do Internetu, kanapy i _ 96,5%
fotele
Pomieszczenie do terapii indywidualnej lub poradnictwa 86.5%
rozumianego jako szeroko pojeta praca socjalna 10
Pomieszczenie do odpoczynku z miejscami do lezenia _ 85,8%
Wydzielone miejsce na pralke i odpowiednio wyposazone 80.1%
miejsce do prasowania =70

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikow badania ilosciowego (CAWI)
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Wykres 24. Rozklad odpowiedzi na pytanie: Czy klub ,,Senior+” poza okreslonym standardem warunkéw
lokalowych wyposazony jest: | Badanie ilosciowe (CAWI) N=152

Pomieszczenie klubowe wyposazone w sprzet RTV,
komputer z dostepem do Internetu, kanapy i fotele

Pomieszczenie do zaje¢ rehabilitacyjno-ruchowych
wyposazone w drabinki, materace oraz inne niezbgdne 50,7%
wyposazenie stosownie do wieku uczestnikow

Lazienk¢ wyposazong w prysznic z krzesetkiem oraz
uchwyty pod prysznicem

95,4%

38,2%

Zrédho: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania ilosciowego (CAWI)

W zaleznosci od tego czy w ramach programu ,, Senior+ " utworzono dzienne domy czy kluby
seniorzy w danej gminie maja dostep do nieco innej oferty. W dziennych domach seniora
czesciej kladzie sie nacisk na promocje zdrowia i aktywizacje. Przedstawiciele JST, ktore
utworzyty dzienne domy podkreslali, ze wybrali wiasnie ten typ placowki ze wzgledu na
szeroka ofert¢ zaje¢ 1 mozliwosci jakie daja nie tylko w ramach dziatan integracyjnych 1

doksztalcajacych, ale takze w zakresie opieki (w tym zapewnienia positkow) i pielegnacji.

Szczerze to wybralibysmy ten dzienny dom bo ma wigkszy zakres ustug i seniorzy mogqg wiecej
skorzystac. Czy to jest cieply positek czy mozliwos¢ utworzenia pralni. Wydaje mi si¢ ze dom senior
Jest korzystniejszq ofertq. W gminach wiejskich niektore osoby nie majq dostepu do funduszy. Jesli
chodzi o wyjazd do teatru czy do kina.

Przedstawiciel JST (Respondent 15)

W opinii badanych decyzje o utworzeniu dziennego domu lub klubu ,, Senior+”
warunkowane byly obserwacjami dotyczacymi warunkoéw zycia i potrzeb seniorow.
Respondenci wskazywali, ze w miejscowosciach, gdzie ludzie starsi mieszkaja wraz ze swoimi
rodzinami lub sa w miar¢ samodzielni czgsto nie ma potrzeby na utworzenie dziennego domu.
Dziennych domow ,,Senior+” powstaje mniej rOwniez z uwagi na wieksze wymagania
dotyczace standardow placowek. Wsrod wymienionych przez respondentéw trudnych do
spelnienia kryteriow sa np. cieple positki dla uczestnikow zajeé, ale takze konieczno$é
zapewnienia bardziej rozbudowanego zaplecza sanitarnego dla senioréw, czy wyposazenia
wpierajgcego proces usprawnienia i rehabilitacji (np. lezanka, rotory, drabinki, sprzet do

¢wiczen indywidualnych itp.).
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W trakcie wywiadow z przedstawicielami samorzadéw pojawity si¢ réwniez

wypowiedzi dotyczace trudnosci w zapewnieniu odpowiedniej frekwencji. Dzienne domy
Seniora w zalozeniu musza gromadzi¢ odpowiednig liczbe beneficjentow. Wsrdd respondentow
pojawiaty si¢ glosy, ze trudno jest im wiarygodnie przewidzie¢ frekwencj¢. W rezultacie, w
czasie realizacji projektu zachodzi ryzyko, ze bedzie w nim uczestniczyto mniej oséb anizeli
pierwotnie zatozono. W panelu eksperckim wskazywano rdwniez na zmieniajacg si¢ dynamike
liczby uczestnikéw z uwagi na fakt dlugiego (dluzszego anizeli w przypadku innych grup
wiekowych) okresu adaptacji osob starszych do nowych warunkéw.

Kluby seniora daja co prawda mniejsze mozliwosci w zakresie dzialan typowo
opiekunczych, ale jednoczes$nie ich funkcjonowanie daje wieksza swobode w zakresie

ksztaltowania oferty edukacyjnej i kulturalnej.

Po pierwsze dlatego, ze jestesmy matg gming i malq miejscowosciqg i mielismy tqg Swiadomos¢ (...)
Dom Seniora wigze sie tym, Ze to jest pobyt codzienny 8 godzin. Wiedzielismy, Ze trudno nam bedzie
znalezé seniorow, ktorzy zadeklarujq przez 5 dni w tygodniu udzial 8 godzin. Tak jak juz mowilam
wiele jest takich seniorow bardzo aktywnych, opiekujq sie wnukami, Te 8 godzin dziennie to trudno
by byto nam znalez¢ grupe, no moze w calej gminie, ale by nie dojechaty bo nie ma komunikacji. A
Klub Seniora — dwa, trzy spotkania w tygodniu, bo z zatozenia mamy dwa ale zdarza sie, Ze sq o trzy
razy w tygodniu to znajdujq czas. (...) Dom Dziennego Pobytu to tez sq jeszcze wigksze wymogi na
baze lokalowgq, tym nie dysponowalismy.

Przedstawiciel JST (Respondent 13)

Jak wskazuje powyzsza wypowiedZ, kluby sa preferowana forma dzialania réwniez ze
wzgledu na wigkszg elastyczno$¢ funkcjonowania. Przede wszystkich tworza mozliwosé¢
integracji i uczestnictwa w zyciu spotecznym i kulturalnym. Kluby seniora sg osrodkami

dziatajacymi kilka razy w tygodniu i maja charakter bardziej towarzyski niz opiekunczy.

Trzeba podkresli¢, ze to na ile konkretna oferta wpisze si¢ w potrzeby lokalnej spotecznos$ci

jest w znacznej mierze uzaleznione od wlasciwej diagnozy potrzeb.

Mysmy postawili na Dom ,,Senior+", poniewaz ja uwazam, ze tu jest placowka oSmiogodzinna.
Tutaj seniorzy po prostu mogq przyjsc na 8 godzin. Przyjezdzajq rano, wyjezdzajq sobie po potudniu.
Tak naprawde spedzajq tutaj ponad potowe swojego dnia. Natomiast Klub Seniora, to bym bardziej
powiedziata, Ze to jest bardziej dla takich osob aktywnych. Dla seniorow, ktorzy np. sq swiezo po
emeryturze, chcq jeszcze aktywnie spedzic czas i np. majg wiecej tego wolnego czasu, i przychodzq

np. i biorq udziat w jakichs tam zajeciach, ktore sq im witasnie proponowane przez Klub Seniora.
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Oba te rozwigzania mogg spetnia¢ swojg funkcje aktywizacyjng jednak to jaka konkretnie
trescig bedzie wypetnione ich codzienne funkcjonowanie w duzej mierze zalezy nie tylko od
stworzonych warunkow, ale takze inicjatywy i obiektywnych mozliwo$ci organizacyjnych

0s6b odpowiadajacych za funkcjonowanie i rozwoj dziennych domoéw i klubow.

Whioski:

e Zapewnienie odpowiedniego zaplecza infrastrukturalnego stanowi bazg dla ustug
oferowanych w dziennych domach i klubach seniora, ale jednoczes$nie tworzy szansg
na realizacj¢ wielu oddolnych inicjatyw.

e Zaréowno dzienne domy jak i kluby seniora maja okreslone minimalne standardy
wyposazenia. Jak wskazuja wyniki badania wigkszo$¢ samorzadow wychodzi poza
okreslone minima i zapewnia seniorom bogatsze zaplecze.

e Decyzje o utworzeniu dziennego domu lub klubu ,,Senior+” warunkowane sa
obserwacjami warunkow zycia i analizg potrzeb seniorow w srodowiskach lokalnych.

e Mozliwos¢ wyboru pomigdzy dziennymi domami i klubami seniora ulatwia
dopasowanie programu dziatan do potrzeb spotecznych na danym obszarze.

e Kluby sg preferowang forma dziatania ze wzgledu na mniejsze koszty zwigzane z ich

utworzeniem i prowadzeniem, a jednoczesnie wigksza elastyczno$¢ funkcjonowania.

Wykorzystywanie potencjatu jednostek utworzonych w ramach programu ,,Senior+”
Stworzenie infrastruktury i poprawa warunkow lokalowych w dziennych domach i klubach
sprawito, ze miejsca te sa oceniane jako przyjazne seniorom. Placowki sa uczeszczane przez
0soby poszukujace towarzystwa, chcace si¢ aktywizowac, ale takze potrzebujace pomocy.
Zwraca uwage szerokie spektrum zajec jakie sg dostgpne w dziennych domach i klubach
obejmujacych zarowno oferte¢ pozwalajaca realizowac si¢ na polu spotecznych 1 towarzyskim,
jak tez rozwija¢ intelektualnie i kulturalnie. ROwnoczesnie zaroéwno dzienne domy jak i kluby
oferuja zajgcia sportowe/ rehabilitacyjne dostosowane do wieku i mozliwosci seniorow.
Opierajac sie na pozyskanych w trakcie Wykres 25. Rozklad odpowiedzi na pytanie: Jakie
sa najwazniejsze powody dla ktérych seniorzy
badania danych mozna wysnu¢ wniosek, Ze uczestniczyli w zajeciach oferowanych w ramach

dzialania te wpisujg si¢ w potrzeby i
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motywacje do korzystania z oferty programu ,,Senior+”? | Badanie ilosciowe (CAWI)
N=293

dziennych domow i klubow.
Che¢ podjecia aktywnosci

: ,8%
spotecznej

Najczesciej  realizowanymi  dziataniami

majgcymi na celu poprawg ogolnej kondycji Poczucie osamotnienia 80,9%

seniordw sg zajecia ruchowe. Aerobik, (¢ podiccia akiywnosei

kulturalnej

76,5%
zumba, zaj¢cia z rehabilitantem i gimnastyka

Che¢ podjecia aktywnosci _ 73.7%
odbywaja si¢ niemal w kazdym osrodku. Do fizycznej ’
. .. .. -y Chg¢ rozwoju swoich _
tego terapia zaj¢ciowa, zajecia rekodzielnicze, zainteresowait/ hobby 67,2%
warsztaty kulinarne, czy kosmetyczne, Cheé zdobywania wiedzy i - £4 30¢
nowych umiejgtnosei 110

wyklady na temat zdrowia psychicznego i Chet spozycia cieplego

positku

46,1%
fizycznego. Z drugiej strony zaréwno kluby
. . . Potrzeba wsparcia
jak 1 domy tworzg przestrzen, W ktorej psychologicznego

34,1%

. . . Y Potrzeba wsparcia w - o
seniorzy moga si¢ spotkac, spedzi¢ ze soba codziennych czynnoseiach 27,3%

Czas | porozmawiac. Tnny powod I 3.8%

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikow
badania ilosciowego (CAWI)

Przedstawiciele samorzadow, z ktérymi przeprowadzono wywiady, zgodnie
wskazywali, ze w$rdd seniorow duzym zainteresowaniem ciesza si¢ zorganizowane
wycieczki krajoznawcze, lub wspodlne zwiedzanie okolicy i integracja z sasiedzkimi
klubami i domami seniorow. W niektorych domach seniora i klubach zatozono biblioteki. W
wielu miejscowosciach organizowane s3 lub s3 w planach warsztaty komputerowe.
Popularno$cig ciesza si¢ warsztaty florystyczne i kulinarne. Coraz popularniejsze sg réwniez
spotkania i dziatania miedzypokoleniowe. Seniorzy coraz czgsciej integruja si¢ z mlodzieza
szkolng, w wielu miejscowosciach organizowane sg wspolne zajecia lub miedzypokoleniowe

wyjazdy.

Nalezy jednak podkresli¢, ze wiele zalezy od kondycji fizycznej senioréw. O ile kluby
sa miejscami oferujacymi przede wszystkich mozliwo$¢ twdrczego i wartoSciowego
spedzania czasu, to w dziennych domach niemniej wazna jest rehabilitacja jak réwniez
mozliwos$¢ zjedzenia cieplego positku, czy — niektorych placéwkach — zrobienia prania.
Dzienne domy wspieraja zatem wladze samorzadowe w zabezpieczeniu podstawowych

ushug kierowanych do najstarszych mieszkancéw. Wpisuje si¢ to w obserwowane przez
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pracownikow samorzadoéw trendy charakteryzuje si¢ wzrostem zapotrzebowania na wsparcie

wlasnie wsrod seniorow.

Kiedys klientami pomocy byly rodziny (...) Natomiast dzisiaj gtownymi klientami pomocy sq osoby
starsze, ktore nie dysponujq srodkami, ktore starczajg im na zaspokojenie podstawowych potrzeb, a
po drugie czujg si¢ samotnie i czasami przyjscie do tego urzedu, porozmawianie z pracownikiem
daje im jakies uspotecznienie, ze maja jakis sens wyjscia z domu.

Przedstawiciel JST (Respondent 20)

W tym miejscu nalezy podkresli¢, ze zauwazany przez cytowanego respondenta Wzrost potrzeb
najstarszych mieszkancoOw to proces, ktory ma charakter dlugofalowy. Z duzym
prawdopodobienstwem udzial senioréw potrzebujacych wsparcia finansowego w ogodlnej
liczbie 0so6b w wieku poprodukcyjnym bedzie rost. Analiza trendow demograficznych |
wysokosci §wiadczen spolecznych wskazuje, ze w kolejnych dekadach znaczaca czesé
senioréw bedzie dysponowala proporcjonalnie mniejszymi przychodami z tytutu renty lub

emerytury niz osoby, ktore konczyly aktywnos$¢ zawodowa w przesztosci®.

Rezultaty programu ,,Senior+”

Wszyscy pracownicy osrodkow pomocy spotecznej, z ktorymi przeprowadzane byty
wywiady byli w duzej mierze zadowoleni z osigganych przez dzienne domy i kluby rezultatow.
W rozmowach czesto podkreslali zmiany jakie zachodza w Zyciu senioréw pod wpltywem

uczestnictwa w organizowanych zajeciach, ich terapeutyczny i antydepresyjny charakter.

Uczestnictwo w zajeciach prowadzonych w Wykres 26. Rozklad odpowiedzi na pytanie: Jak

. . . realizacja projektu wplynela na senioréw bioracych
dziennych domach i Klubach zdaniem w nim udzial? | Badanie ilo§ciowe (CAWI) N=293
badanych sprawia, ze wiele starszych osob

odzyskuje pewnosS¢ siebie i staje sig¢ Zdecydowanie pozytywnie -81,6%

bardziej samodzielna. Dodatkowo dostep do

zaje¢ rozwijajacych intelektualnie sprawia, ze Raczej pozytywnie I 15.0%

poprawia sie kondycja umyslowa o0sob

Nie wptyneta

starszych. Wielu seniorOw  ponownie ‘
3,4%

odzyskuje che¢ do zycia, glownie ze wzgledu

na stworzenie im okazji do wyjscia z domu
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikow

badania ilo§ciowego (CAWI)

40°W 2018 r. stopa zastapienia wyniosta 56,4%, podczas gdy jeszcze w 2013 roku, wynosila 61,7%.
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i przestrzeni w ktorej mogg spotka¢ innych

seniorow i spedzi¢ ciekawie czas.

Lekcje jezykow obcych, zajecia z terapeutami i rehabilitantami, wspolne uczestnictwo w
wydarzeniach kulturalnych i rozrywkowych, wyjazdy integracyjne czy uczestnictwo w roznego
typu warsztatach w duzym stopniu wplynely takze na poczucie przynaleznosci do grupy, a
co za tym idzie zmniejszyly poczucie osamotnienia. Zajecia z terapeutami i rehabilitantami
jak rowniez mozliwos¢ uzyskania porad w zakresie zdrowia czy odzywiania rOwniez poprawity

stan zdrowia wielu seniorow.

Po pracy z rehabilitantkq szczegolnie ze zauwazalny jest progres. No my juz dziatamy 2 rok, wiec
¢wiczq seniorzy 2 razy w tygodniu i naprawde widaé poprawe, jezeli chodzi o ich aktywnos¢, o stan
zdrowia, o jakby o calq motoryke. Drugie zajecia to tez sq zajecia sportowe, ktore mamy z trenerem
i tutaj tez jakby pan i pani widzq ten progres i to jakby najbardziej ich cieszy, bo zaczynajgc u nas
przygode z zajeciami ruchowymi, no zaczynali od pewnego poziomu prawda, od pewnego putapu.

Przedstawiciel JST (Respondent 10)

Wielu pracownikéw samorzadowych podkreslato wyrazne pozytywne zmiany w wygladzie i
zachowaniu senioréow jakie zachodzg pod wplywem uczestnictwa w programie ,, Senior+".
Zdaniem organizatorow zaj¢¢ uczestnicy zaje¢ Z €zasem Stajg si¢ bardziej samodzielni, a
mozliwo$¢ autonomicznego organizowania czasu w klubach seniora czy domach dziennych
buduje poczucie sprawczosci | pozwala w ciekawy sposob spedzi¢ czas we wiasnym
towarzystwie. Seniorzy takze coraz $mielej zaczynaja wychodzi¢ z wlasnymi propozycjami

spedzania czasu 1 pomystami na organizowane zajecia.

oni sig otworzyli na siebie. Dawniej byli ludzie tak zamknigci w sobie. Byto pole, byta gospodarka,
byly takie rzeczy, byta praca na roli, a teraz te panie, ktore przychodzq do tego Dziennego Domu, to
tak naprawde one, jak pamigtam jak zaczynata sie placowka, to omne sie cieszyly kazdym
drobiazgiem, kazdq kredkq, ktorq np. dostaly, kazdym jakims takim stroikiem, jakqs rzeczq
materialng ktore one sobie mogly wtozy¢ do tego stroiku. Dla nich to bylo bardzo takie istotne. W
tym momencie one tak jakby zaczely wchodzi¢ w tg naszq wspotczesnosé.

Przedstawiciel JST (Respondent 12)

Przejmowane przez seniordw inicjatywy pomagaja w rozwoju wolontariatu. W wielu
rozmowach pracownicy socjalni chwalili samoorganizacj¢ senioréw. Osoby te coraz czgsciej
przestaja by¢ tylko odbiorcami wydarzen, ale stajg sie¢ ich tworcami lub wspoéttwércami. W

opinii badanych daje si¢ zauwazyC, ze podczas lokalnych wydarzen senioralne grupy
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muzyczne/ teatralne wspottworza oferte artystyczna, a kota gospodyn wiejskich wspieraja

imprezy przygotowujac poczgstunek. Migdzy innymi dzigki takiej otwartosci i obecnosci w
sferze publicznej dzialania realizowane w ramach programu ,,Senior+” sa pozytywnie

odbierane nie tylko przez samych seniorow, ale przez calg lokalna spolecznosci.

Wykres 27. Rozklad odpowiedzi na pytanie: Z jakim odbiorem spotykaly si¢ dzialania realizowane w
ramach projektu wsréd: | Badanie ilosciowe (CAWI) N=293

Seniorow

Innych odbioréw (mtodszych)
Spotecznosci lokalnej

Wtadz samorzadowych z sasiednich JST

Lokalnych mediow

Organizacji pozarzadowych -|

¥ Trudno powiedzie¢/ Nie wiem M Zdecydowanie ztym ® Raczej ztym

Srednim/ Ani dobrym ani ztym B Raczej dobrym m Zdecydowanie dobrym

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie wynikow badania ilosciowego (CAWI)

W wigkszos$ci przeprowadzonych rozmoéw przedstawiciele samorzadéw uznali, ze w duzej
mierze program odpowiada na potrzeby senioréw. Eksperci z ktorymi rozmawiano wyrazili
opinie, ze seniorzy nie podejmowaliby podobnych aktywnosci gdyby nie mozliwosé
realizacji ich w ramach oferowanych dzieki programowi zaje¢. Tq obserwacje potwierdzaja

takze wyniki badania ilosciowego.

Do wielu aktywnosci trzeba ich dlugo zachecac. Mowig tez o tym otwarcie, ze gdyby nie zajecia to
wielu rzeczy by nie zrobili nigdy
Cytat z wypowiedzi przedstawiciela JST (badanie ilosciowe)

Wykres 28. Rozklad odpowiedzi na pytanie: Czy w Wykres 29. Rozklad odpowiedzi na pytanie: Czy
Pana/ Pani opinii seniorzy korzystajacy z oferty dostepnej Program ,Senior+” odpowiada na potrzeby

w ramach realizowanego przez Pafstwa projektu gepjoréw? | Badanie ilosciowe (CAWI) N=293
podejmowaliby zblizone aktywnoSci samodzielnie? |

Badanie ilosciowe (CAWI) N=293
Zdecydowanie tak [l 4,4%

Raczej tak [l 3.4%

Raczej nie |G 390.9%
Zdecydowanie nie [l 8.5%

Nie wien/ trudno. . N /3.7%

= Tak, ale nie w pelni = Tak catkowicie

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie wynikow 7.«qto. opracowanie wlasne na podstawie wynikow

badania ilo$ciowego (CAWI) badania ilosciowego (CAWT)
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Przedstawiciele samorzadow wskazali szereg czynnikéw, ktére utrudniajg samodzielne

podejmowanie aktywnos$ci przez osoby starsze. Ankietowani mocno akcentowali watek
finansowy wskazujac, ze Wielu seniorow nie byloby staé na samodzielne zorganizowanie
wyjazdu do kina i teatru. Podobnie poza ich zasiegiem finansowym byloby zapisanie si¢ na
zajecia sportowe oferowane w komercyjnych klubach:

e ze wzgledu na bardzo mate dochody, brak mozliwosci samodzielnego dojazdu do miejsc zwigzanych z
kulturg

e czeS¢ grupy uczestniczgca w zajeciach po raz pierwszy uczestniczyta w zajeciach ruchowych i
rehabilitacji, nie korzystata z wyjazdow do kina czy teatru spowodowane jest to ograniczeniami
fizycznymi jak i finansowymi

e 7 powodu niskich dochodow Seniorow i braku mozliwosci sfinansowania z wltasnych srodkow zaje¢ w
ktorych uczestniczyli, z powodu braku innej oferty dostosowanej do Seniorow w srodowisku lokalnym

Cytaty z wypowiedzi przedstawicieli JST (badanie ilosciowe)

W opinii respondentdéw seniorzy nie podejmowaliby podobnych aktywnosci takze w miejscu
swojego zamieszkani, zauwazano ze bardzo czgsto przed programem ,,Senior+” na terenie
danych miast i gmin nie bylo miejsc, gdzie seniorzy mogli si¢ spotka¢ i spedzi¢ czas w
komfortowych warunkach.
e podstawowq przyczyng byl brak miejsca do spotkan i przeprowadzania zajecé, jak rowniez mozliwosé
wymiany zdan i pomystow jakie niesie za sobg wigksza grupa osob.
e W miejscu zamieszkania Seniorow z Gminy [nazwa gminy] brakowafo miejsc uzytecznosci publicznej typu
kino, teatr, opera. Program ,, Senior+ " umozliwil dotarcie z ofertq kulturalng do 0sob z poza aglomeracji
miejskich.

Cytaty z wypowiedzi przedstawicieli JST (badanie ilosciowe)

Poza ograniczeniami finansowymi nie mniej istotna bariera jest mentalna wynikajaca z
naturalnego strachu i oporu przed podejmowaniem aktywnosci, ktorych od wielu lat, a nie
rzadko nigdy wczesniej si¢ nie podejmowato. Przedstawiciele samorzadow, ktorzy sami na co
dzien wspotpracujg z seniorami, zwracali uwage, ze obecnosé w grupie mobilizuje, zacheca i
dodaje odwagi.
e 7 analizy rozmow wynika, Ze brakuje im motywacji do aktywnosci, a pobyt w placowce i oferta zajec jest
zrodtem sily napedowej do dzialania.
®  Mamy uczestnikow, ktorzy po raz pierwszy skorzystali z zaje¢ ruchowych , czy wyjazdu do kina. Grupa
daje motywacje do pokonywania barier.

Cytaty z wypowiedzi przedstawicieli JST (badanie ilosciowe)
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W kontekscie zaprezentowanych powyzej wynikoéw nie dziwi fakt, ze zdecydowana wiekszo$¢

przedstawicieli objetych badaniem samorzadéw korzystnie ocenila efekt projektu i
wskazala, ze wpisaly si¢ one w ich oczekiwania. Co wigcej - znaczna grupa ankietowanych
wskazata, ze podje¢te przez nich dziatania przyniosly dodatkowe pozytywne rezultaty,
ktorych si¢ pierwotnie nie spodziewano. Najczesciej dotyczg one zachowan podejmowanych
przez beneficjentdw ostatecznych programu.
Ankietowanych zaskoczyt m.in. fakt, ze uczestnicy zaj¢¢ znaczaco otworzyli si¢ na innych
ludzi i zaktywizowali spolecznie. Cho¢ oczekiwano, ze seniorzy si¢ w pewnym stopniu
zaktywizujg to realizatorzy projektow nie oczekiwali tego, ze zajecia w dziennych domach i
klubach stang si¢ zaczynem do powstania trwalych relacji i Swiadomego wlasnych potrzeb
i potencjalu Srodowiska senioralnego.
o  Uczestnicy placowki tworzqg prawdziwy dom, troszczq sie o siebie, utrzymujg kontakty, powstaty
samoistne grupy wsparcia, powstat grupa wsparcia bank czasu
e Seniorzy spontanicznie i z wielkim zaangazowaniem brali udzial w imprezach organizowanych na
poziomie lokalnym, budujgc przy tym pozytywny wizerunek seniora i promujgc program "Senior +"
o Kliku seniorow zaangazowalto si¢ w wolontariat w Placowce Wsparcia Dziennego. Udzielali pomocy W
nauce, w odrabianiu lekcji, prowadzili warsztaty kulinarne.

Cytaty z wypowiedzi przedstawicieli JST (badanie ilosciowe)

Efektem, ktorego si¢ nie spodziewano, a ktory jest obserwowany przez przedstawicieli czgsci
samorzagdow jest pozytywny wplyw realizowanych projektow na nich samych. Dla
pracownikow samorzadowych wspoélpraca z seniorami stala si¢ cennym doswiadczeniem
umozliwiajagcym lepsze poznanie tej grupy mieszkancow.
e Poznalismy potrzeby seniorow w zakresie rozwijania zainteresowan, poznalismy ich sytuacje rodzinng i
problemy zdrowotne. Wiemy w jakim kierunku nalezy rozwija¢ sfere ustug spotecznych.

Cytaty z wypowiedzi przedstawicieli JST (badanie ilosciowe)
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Wykres 30. Rozklad odpowiedzi na pytanie: Czy Wykres 31. Rozklad odpowiedzi na pytanie: Czy
efekty, ktore uzyskano w wyniku realizacji projektu zrealizowany projekt spowodowal nieprzewidziane
odpowiadajg Panstwa oczekiwaniom? | Badanie efekty? | Badanie ilosciowe (CAWI) N=293
ilosciowe (CAWI) N=293 72.4%

93,5%

27,0%
- - B -
Lo . 0,7%
Nie wiem/ Nie Tak ’
Tr_Udn(_) i Nie Tak, wystapity Tak, wystapity
powiedzie¢ efekty negatywne efekty pozytywne

Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie wynikow Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie wynikoéw
badania ilo§ciowego (CAWI) badania ilosciowego (CAWI)

Zdaniem respondentow, z ktérymi prowadzono wywiady, dzi¢ki zajeciom seniorzy przestaja
by¢ grupa bierna, a zaczynaja coraz bardziej wyrazaé i otwarcie formutowac swoje potrzeby.
Coraz wicksza liczba seniorow chce si¢ m.in. doksztatca¢, o czym $wiadczy rosngce

zainteresowanie Uniwersytetami Trzeciego Wieku.

Oczekiwania aktywnych seniorow wzrastajg, tak jak w pierwszych latach funkcjonowania klubu,
mozna bylo zauwazy¢ samq radosé ze spotkania sie, no to teraz te oczekiwania rosng. Ludzie chcieli
by uniwersytet Il wieku, zapotrzebowanie na te formy wsparcia rosng i sq coraz bardziej
wymagajgce.

Przedstawiciel JST (Respondent 11)

Z tego co ja widze oni chcq sie po prostu spotykac cheq sie integrowaé, ale tez bardzo cheq dzialacé
na rzecz srodowiska, chcq by¢ zauwazeni i docenieni za swojq dziatalnosé

Przedstawiciel JST (Respondent 15)

Whioski:

e Dostepna W dziennych domach i klubach seniora oferta wpisuje si¢ w potrzeby i
oczekiwania seniorow.

e Dzialania realizowane w ramach programu ,, Senior+ " sa pozytywnie odbierane nie
tylko przez samych senioréw, ale przez catg lokalng spotecznosci.

e Dzienne domy i kluby Seniora odpowiadajg na nieco inne wigzki potrzeb. Dzienne
domy wspierajg wladze samorzadowe w zabezpieczeniu podstawowych ustug z
obszaru pomocy spotecznych kierowanych do najstarszych mieszkancow. Kluby

seniora sg instytucjami o znacznie bardziej aktywizujacym charakterze.
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Wsrod senioréw szezegdlnie duzym zainteresowaniem ciesza si¢ zorganizowane
wycieczki krajoznawcze jak tez wyjazdy do kin, teatrow, muzeow.

Stopniowo rosnie takze zainteresowanie dzialaniami miedzypokoleniowymi.
Seniorzy coraz czesciej integrujg si¢ z mtodzieza szkolng, w wielu miejscowosciach
organizowane sg wspoélne zajecia lub migdzypokoleniowe wyjazdy.

Uczestnictwo w zajeciach prowadzonych w dziennych domach i klubach zdaniem
badanych sprawia, ze wiele starszych osob odzyskuje pewno$¢ siebie i staje sie
bardziej samodzielna. Dodatkowo dostep do zaje¢ rozwijajacych intelektualnie
sprawia, ze poprawia si¢ kondycja umystowa osob starszych.

Wspdlne uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych i rozrywkowych, wyjazdy
integracyjne czy uczestnictwo w réoznego typu warsztatach w duzym stopniu wptywa
korzystanie takze na poczucie przynaleznosci do grupy, a co za tym idzie zmniejszyty
poczucie osamotnienia.

Uczestnicy zaj¢¢ z czasem staja si¢ bardziej samodzielni, a mozliwo$¢ decydowania
o ksztatcie dostepnej oferty buduje poczucie sprawczosci.

Seniorzy najprawdopodobniej nie podejmowaliby podobnych aktywnosci gdyby nie
mozliwo$¢ realizacji ich w ramach oferowanych dzigki programowi zaje¢. Ich
samodzielne dziatania uniemozliwialyby zar6wno bariery finansowe jak tez
organizacyjne i mentalne. Obecno$¢ w grupie mobilizuje, zachgca 1 dodaje odwagi.
Dzigki zajeciom seniorzy przestajg by¢ grupa bierna, a zaczynaja coraz bardziej

wyrazaé i otwarcie formutowacé swoje potrzeby.

Proponowane usprawnienia Programu ,,Senior+” w opinii badanych

Niezaleznie od pozytywnej opinii o programie i jego efektach wyrazanej zarowno przez
organizatorow jak 1 uczestnikow zaje¢ na odrgbne omowienie zastugujg te elementy, ktore
wymagaja dyskusji i zmiany. W $wietle trendow demograficznych omowionych we wstepnej
czesci raportu nalezy przyjaé, ze zapotrzebowanie na ushugi opiekuncze i aktywizacyjne
bedzie rosnaé. Tym istotniejsze jest zatem poszukiwanie optymalnego modelu wsparcia
samorzadow — rozwigzan, ktore beda aktywizowaé seniordow, ale jednoczes$nie, ktérych
wdrazanie bedzie impulsem pobudzajagcym lokalne spotecznosci do dalszego oddolnego

dzialania.

55



IPIES

W trakcie badania analizowano, jakie zmiany i usprawnienia nalezy wprowadzi¢ by zachecic¢

samorzady do aplikowania do programu i ulatwi¢ realizacje projektoéw. Zauwazane wyzwania
1 postulowane zmiany opisano w dwoch wymiarach:
e harmonogramu dziatan: koncentrujac si¢ na etapie aplikacji i nastepnie realizacji
projektow,
e wymiarach projektu: opisujac odrebnie aspekty zwigzane z wyzwaniami finansowych i

organizacyjnymi.

Harmonogram dzialan: proces aplikacji

W ocenie respondentéw program cieszy si¢ powodzeniem ze wzgledu na prosty i
przejrzysty proces skladania wnioskéw. Zdaniem badanych nie stanowi takze przeszkody
samo pozyskanie informacji o programie. Zdecydowana wigkszo$¢ badanych dowiadywata si¢
o nim za posrednictwem samego Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej lub poprzez

informacje udost¢pniane przez poszczegélne Urzedy Wojewodzkie.

Wykres 32. Rozklad odpowiedzi na pytanie: Z jakiego zrodla dowiedzieli si¢ Panstwo o programie
w»Senior+”? | Badanie iloSciowe (CAWI) N=293

Informacji przekazanej/ udostgpnionej przez Ministerstwo _ 77 5
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej 70
Informacji przekazanej/ udostepnionej przez Urzad
R 67,9%
Wojewodzki

Ogtoszenia w mediach tradycyjnych (gazety, radio, 0
telewizja) - 16.0%

Ogtoszenia w Internecie . 6,1%

Poprzez kontakty z organizacjami pozarzagdowymi . 5,1%
Plakaty I 1,4%
nne zrodio [ 2,49

Nie wiem/ Trudno powiedzieé¢ I 3,4%
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikoéw badania ilosciowego (CAWT)
Formalna konstrukcja konkursu jest oceniana dobrze. Kazdy z kluczowych elementow
zwigzanych z oceng wnioskow zostat oceniony przez wigkszos¢ przedstawicieli samorzadow

dobrze lub bardzo dobrze. W wigkszosci chwalili oni przejrzystos¢ i tatwos¢ skladania

wnioskow, cho¢ w Kilku przypadkach respondenci mieli problem z generatorem wniosku,

56



IPIES

zgtaszano takze trudnosci z otrzymaniem hasta umozliwiajacego zalogowanie si¢ do

generatora ofert.

Wykres 33. Rozklad odpowiedzi na pytanie: Prosze wskazaé, jak ocenia Pan/ Pani: | Badanie ilo$ciowe
(CAWI) N=293

Stosowane kryteria oceny ofert 52,9% _

Procedurg oceny merytorycznej wnioskow | 49,1% _
Procedurg oceny formalnej wnioskow 48,8% o 468%

Procedur¢ naboru wnioskoéw w Programie Senior+ | 45,4% _

m Zdecydowanie zle mRaczej zle ™ Srednio/ Ani dobrze ani zle = Raczej dobrze m Zdecydowanie dobrze

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikoéw badania ilosciowego (CAWT)

W trakcie wywiadow wskazywano takze szereg elementow, ktére moga stanowié
barier¢ dla samorzadéw chcacych podjac decyzje o wzigciu udziatu w konkursie.

Czgsto gtownym wyzwaniem jest pozyskanie wkladu wlasnego i zapewnienie
ciaglosci dzialan, ale takze zabezpieczenie odpowiedniego lokalu. Jednym z glownych
czynnikow utrudniajacych realizacje projektéw (zwlaszcza w module pierwszym) jest takze
zbyt krotki czas na realizacje niezbednych prac remontowych i budowlanych. Poszukiwanie
wykonawcow, organizowanie przetargdw i inne czynnosci w okreslonych ramach czasowych

przysparza zwlaszcza mniej dos§wiadczonym jednostkom znacznych trudnosci.

Jak zesmy budowali ten Dzienny Dom ,,Senior+", to pierwszy problem, jaki sie pojawil, to znalez¢
lokal. Lokal, ktory po prostu bedzie odpowiadat tym wszystkim takim standardom. Pozniej to przede
wszystkim kwestia finansowa tego wszystkiego. No i to chyba sq takie najwazniejsze dwie rzeczy,
ktore po prostu, no takie bariery, ktore byty, bo tak naprawde ...

Przedstawiciel JST (Respondent 12)

Pojawialy si¢ takze pojedyncze glosy respondentdw, stwierdzajacych, ze samorzady miewaja
problemy z poprawnym wypelianym wnioskéw 1 zdarzaja si¢ sytuacje, kiedy we wnioskach
sg bledy. W opinii badanych moze to by¢ to wynikiem presji czasu pod jakim sg wnioskodawcy
z uwagi na ich inne obowiazki i zarazem braki kadrowe instytucji wnioskujgcej. Mozna
wskaza¢ dwa mozliwe powody takiej sytuacji: czg$¢ osoéb zajmujacych si¢ formalnosciami
przygotowuje i sktada wiele podobnych ofert, lub robig osoby, ktore nie sa do tego odpowiednio
przygotowane, a ich typowe obowigzki obejmuja inne sfery dziatania. Stad zdarzajaca si¢

niedoktadno$¢ wyliczen 1 brak skrupulatno$ci w wypeltnianiu formularzy.
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Harmonogram dzialan: realizacja projektow

W trakcie wywiadow wskazywano takze na

konieczno$¢  uproszczenia  procedury
wprowadzania zmian w budzetach
trwajacych projektow.

Dla wielu utrudnieniem jest rowniez to, ze
samorzady otrzymuja pieniadze na konta
nie z poczatkiem roku jak maja planowane
w projekcie, ale czgsto z kilkumiesigcznym
op6znieniem. W efekcie przez pewien czas
lub

odkladac rozpoczecie projektu w czasie.

musza kredytowaé  dzialalnos$¢

Wykres 34. Rozklad odpowiedzi na pytanie: Jakie
inne dzialania i zalozenia nalezy zmieni¢ w
Programie ,Senior+” w zakresie: | Badanie
ilosciowe (CAWI) N=293

Montazu finansowego (np.
wysokosci dotacji, zrodet 33,4%
funduszy - udziatu §rodkow..
Kwalifikacji pracownikow i 0
wspotpracownikow 15,0%

Rozwigzan logistyczno-
organizacyjnych

Minimalnych standardéw
warunkow lokalowych

Innych elementy

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow
badania ilo§ciowego (CAWI)

Dla mnie najwiekszq wadg jako dla koordynatora co bylo najwiekszq wadg, to to, ze my dostalismy

bardzo pozno dofinansowanie. Konkurs byl tak ogloszony, ze pozno, dopiero w marcu czy kwietniu

sie dowiedzielismy, ze zostaliSmy zakwalifikowani do drugiego modutu. No bo piszqc, startujgc w

tym, nie wiedzieliSmy czy spetnilismy wymogi i czy dostaniemy dofinasowanie. I dostalismy dos¢

pozno informacje, ze si¢ zakwalifikowalismy i jeszcze pozniej pienigzki (...) to byt taki podstawowy

minus, ze ja nie miatam prawie do czerwca ptynnosci finansowej.

Przedstawiciel JST (Respondent 13)
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Wykres 35. Rozklad odpowiedzi na pytanie: Jakie Sporym problemem w opinii badanych jest
rozwiazania systemowe nalezy wprowadzi¢ w

Programie, zeby zwi¢kszy¢ liczb¢ wnioskéw skladanych robwniez wspominany wczesniej Zbyt
ze strony JST, ktore dotychczas byly najmniej Lo

aktywne? | Badanie ilosciowe (CAWI) N=293 krotki czas przeznaczony na

przystosowanie budynkow.

Zmniejszenie poziomu

0
wktadu wlasnego 77,8%

W niektorych osrodkach narzekano na
Zwigkszenie wsparcia

finansowego w ramach
programu na uczestnika

676%  Wymog wysokiego wkladu wlasnego.

Padaty sugestie, ze gdyby wktad wiasny

Wydhuzenie czasu naboru 24,6%

domow 1 kluboéw byl nizszy, znaczaco
Zmniejszenie liczby godzin

w ramach dziatania I 10.2% mogloby to utatwi¢ dziatalno$¢, zwtaszcza
domu/klubu T .. .
_ A4 niewielkich miejscowosciach,
Zmiana sposobu oceny 4.8%

merytorycznej wnioskow

pozwalajac na efektywniejsze planowanie

Inne rozwiazania | 4,1% dlugoterminowych dziatan i formutowanie

odpowiedzialnej strategii.

Uzupehienie listy modutow 3,1%
_ Poszerzenie zakresu | ,, o Zdaniem badanych, zmiany te nie tylko
informacji o Programie '
Zwigkszenie liczby godzin w uiatWﬂyby reahzacjg pI‘O_]th()W, ale
ramach dziatania 0,7% . ., .
domu/klubu moglyby  tez  przyczyni¢  si¢  do

, zwickszenia  zainteresowania  apliko-
Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow

badania ilosciowego (CAWI) waniem do konkursu.

W trakcie wywiadow postulowano takze koniecznos¢ zapewnienia wigkszych srodkow
na transport*! co poszerzytoby mozliwosci uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych czy
szczegllnie popularnych wérdd seniorow wycieczkach. Pojawita si¢ obserwacja, ze duzym
utatwieniem dla samorzadow bedzie rozwigzanie polegajace na przeksztalceniu obecnego
naboru ofert na tzw. zapotrzebowanie. Zgtaszanie zapotrzebowania bytoby zdaniem jednej
z respondentek tatwiejsze 1 przebiegatoby sprawniej niz obecnie proponowana formuta.

Co do warunkow lokalowych wigkszo$¢ rozmowcodw nie miata zadnych zastrzezen,
uwazajac obecne wymogi zapisane w projekcie za wystarczajace. Jednak w wielu
wypadkach pracownicy zgtaszali potrzeby dotyczace tworzenia nowych pomieszczen. Cho¢ w
wielu osSrodkach brakuje miejsc gdzie seniorzy mogliby spedzi¢ czas na Swiezym
powietrzu, przysiag$¢ na laweczce w otoczeniu zieleni, uprawia¢ warzywa lub robi¢ np.
warsztaty ogrodnicze. Zauwazajac ta potrzebe postulowano by takze ten rodzaj dziatah mogt

by¢ uwzgledniony w ramach prac objetych Modutem 1.

41 Zapewnienie odpowiedniego transportu jest zadaniem JST.
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Finansowanie dzialan

W odniesieniu do finansowania w trakcie badania odnoszono si¢ do dwoch kwestii:
poziomu finansowania oraz terminowosci przekazywania §rodkow finansowych.

W pierwszych z aspektow wyrazane byly liczne glosy wskazujace, ze obecna wysokos¢
wsparcia nie jest wystarczajaca. Niektorzy przedstawiciele samorzadow sygnalizowali, ze
poziom 40% dofinansowania*? w ramach modutu II na biezaca dziatalno$¢ istniejacych juz
placowek uznawany jest za zbyt matly. Niektorzy respondenci wskazywali na potrzebe
zwigkszenia wsparcia z budzetu centralnego i zmiany relacji wspotfinansowania dziatalnosci
do poziomu 50%-50%. W opinii badanych w ten sposob latwiej byloby mniejszym gminom
zdecydowac si¢ na uczestnictwo w projekcie.

Respondenci podkreslali, ze zwigkszenie S$rodkéw pozytywnie wplyngltoby na
mozliwo$ci proponowania atrakcyjniejszych form spedzania czasu dla senioréw. Bardzo
czesto w wywiadach pojawialy sie stwierdzenia, ze jedng z najatrakcyjniejszych form spedzania
wolnego czasu dla beneficjentow sg wyjazdy/wycieczki Krajoznawcze. Niestety jest to jedna z

drozszych form, trudniejsza do zapewnienia przy mniejszych $rodkach finansowych.

Wykres 36. Rozklad odpowiedzi na pytanie: Co Pana/ Pani zdaniem moze utrudnia¢ samorzadom ubieganie
sie wsparcie z Programu ,,Senior+”? | Badanie ilosciowe (CAWI) N=293

Brak $rodkow pozwalajacych zabezpieczy¢ wkiad
wilasny (minimum 20% wartosci dla zadan
realizowanych w ramach modutu 1 lub minimum 60%
wartosci dla zadan realizowanych w ramach modutu 2)

69,6%

Brak dostepu do placowki, ktora po zaadoptowaniu

. . , 57,3%
speliataby minimalny standard warunkow lokalowych

Brak dostepu do odpowiednio przygotowanych kadr,

. . . . 21,8%
ktore realizowaltby zadania w ramach Programu Senior+
Brak kompetencji umozliwiajacych przygotowanie oferty
(kalkulacji kosztow zadania, opis poszczegdlnych dziatan 19,8%
w zakresie realizacji zadania, itp.)
Brak wiedzy o istnieniu programu Senior+ 14,3%

Inne bariery 1,7%

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie wynikow badania ilosciowego (CAWI)

42 60% wydatkow pokrywa samorzad
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Pewng bariere stanowi ocena kwalifikowalnosci ponoszonych kosztow. Placowki wydatkuja

pienigdze na wiele obszarow — poczawszy od kwestii zaopatrzeniowych (takich jak meble 1
sprzet na poczatku powstawania domoéw/klubow) poprzez przybory potrzebne do realizacji
biezacych dziatan. Kupowane sa produkty spozywcze, sprzg¢t potrzebny do realizacji
organizowanych dziatan, chociazby takich jak warsztaty (rekodzieto, ogrodnictwa, kulinaria),
czy konsultacje i spotkania z ekspertami (rehabilitacje, konsultacje psychologiczne czy
wyklady). Nie zawsze jasnym jest dla organizatorow, ktore z ponoszonych wydatkéw beda

uznawane w rozliczeniu wsparcia, a ktore sg odpowiedzialnoscig gminy.

Potrzeby kadrowe

Kolejnym czynnikiem majacym wplyw na realizacj¢ zadan jest dostgpnos¢ kadr
przygotowanych do pracy z seniorami. Obserwuje si¢, ze w klubach 1 domach dziennych, w
ktorych pracownicy sg lepiej wykwalifikowani i maja lepszy kontakt z seniorami (potrafig do
nich dotrze¢) dzieje si¢ znacznie wigcej, a seniorzy chetniej przychodza do takich placowek.
To od pracownikéw w duzej mierze zalezy inwencja tworcza, poziom prowadzonych zaje¢
i frekwencja. Tym bardziej dotkliwe sa trudnoS$ci zwigzane z rekrutacja wlasciwych oséb.
Deficyty kadrowe dotycza kilku grup pracownikéw. Jednym z wyzwan sg problemy ze
znalezieniem specjalistow, ktorzy moga prowadzi¢ zajecia. Dotyczy to zatrudnienia

pielegniarek i fizjoterapeutéw, ktorzy byliby gotowi na prace za oferowane wynagrodzenia.

Realizatorzy projektow sygnalizowali réwniez problemy =z rekrutacja specjalistow
prowadzacych terapie zajeciowa. Wymogi wobec takiej osoby sg wysokie bowiem osoba
prowadzaca zajecia terapeutyczne, zatrudniona na etacie na stanowisku wychowawcy musi by¢
absolwentem pedagogiki. Zdaniem czg$ci ekspertow warunek ten jest trudny do spehnienia,
zwlaszcza przez tych wnioskodawcow, ktérzy zlokalizowani sg w miejscowosciach oddalonych

od duzych miast agregujacych o$rodki akademickie. Wymogi te ograniczaja mozliwosci
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zatrudnienia wylacznie do absolwentdéw, podczas gdy sa dostepne na rynku osoby bedace w

trakcie nauki, ktore podjelyby zatrudnienie, gdyby nie ograniczenia formalne.

Niekiedy przeszkoda jest takze brak mozliwosci zatrudnienia kierownikow klubow
seniora o odpowiednich kwalifikacjach., ktory zechciatby pracowac na pot etatu (np. trzy razy
w tygodniu). Ze wzgledu na wymagania dotyczace doswiadczenia zawodowego okreslone we
wnioskach sktadanych w programie ,, Senior+ ", w kilku wypadkach nie udato si¢ w objetych

badaniem samorzadach obsadzi¢ tych stanowisk.

Dopasowanie realizowanych dzialan do potrzeb
Dostep do odpowiednich kadr ma kluczowe znaczenie z punktu widzenia tworzenia
atrakcyjnego i dopasowanego do potrzeb seniorow programu. Potrzeb, ktére — co nalezy
podkresli¢ — ewoluuja.
O ile generalnie obecna oferta dostepna w Wykres 37. Rozklad odpowiedzi na pytanie: Czy
) ) obecna oferta dziennego domu ,,Senior+”/ klubu
dziennych domach i Klubach jest uwazana ,Senior+” jest wystarczajaca? | Badanie ilosciowe
. . . . .. (CAWI) N=293
za wystarczajaca to zauwazono, ze dzigki
projektowi 1 wigkszej aktywizacji zaczgly

rosna¢ oczekiwania i potrzeby seniorow.

Ankietowani, w opinii ktorych w ofercie

brakuje wybranych zajge¢ wskazali takze o

jakie elementy ich zdaniem oferta powinna

by¢ rozbudowana. Najczesciej wskazywano = Tak, obecna oferta Dziennego Domu ,,Seniora+"/
Klubu ,,Seniora+” jest wystarczajaca
trzy rodzaje aktywnos$ci: wyjazdy edukacyjne = Nie, w obecnej ofercie brakuje wybranych zaje¢

1 krajoznawcze, zajgcia sportowe 1 spotkania/ 7Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikow
mozliwosci konsultacji z psychologami: badania ilosciowego (CAWI)
e wnaszym wypadku brakuje nam wsparcia psychologicznego
e zajec z psychologiem, radcg prawnym, wyjazdow do kina, teatru, na basen
o wyjazdy / wyjScia np. do opery, teatru, muzeum, galerii, kina
e seniorzy wskazujq na potrzebe wigkszej ilosci zaje¢ usprawniajgcych i ruchowych (np. typu pilates,
sifownia), aktywnosci kulturalnej - wyjs¢/ wyjazdow do teatru, opery, Kina, muzeum

e wycieczek, wyjazdow kulturalnych, zabaw tanecznych z poczestunkiem

Wyjazdy sg wazne zwlaszcza dla mieszkancéw miejscowosci oddalonych od duzych

osrodkow miejskich. Dla nich wyjazd z uczestnikami klubu do kina, muzeum, czy teatru to
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nierzadko jedyna okazja by moc zetkna¢ si¢ z tego rodzaju oferta kulturalng. Niestety w

mniejszych i1 ubozszych miejscowosciach mniej organizuje si¢ tego rodzaju wyjazdow, ale tez
wyjazdow integracyjnych i1 wycieczek krajoznawczych, glownie ze wzgledu na brak

wystarczajacych srodkow umozliwiajacych finansowanie dalszych podrozy.

nasze odosobnienie od osrodkow miejskich gdzie sie cos dzieje. No bo tatwiej by nam byto w wigkszej
aglomeracji gdzie nawet wyszlybysmy na spacer i dotarly do pewnych miejsc, wsiadlybysmy w
autobus (...) Transport i odleglosé¢ od instytucji kultury na pewno w duzym stopniu wplywa na
specyfike dziatan w danych osrodkach. Duza odlegtos¢ od wigkszych aglomeracji miejskich
uniemozliwia Iub w znacznym stopniu utrudnia partycypacje seniorow w wydarzeniach
kulturalnych.

Przedstawiciel JST (Respondent 13)

Zabezpieczenie odpowiedniej liczby miejsc

Wigkszo$¢ ankietowanych (65,9%) reprezentujacych samorzady wskazata, ze liczba
dostepnych miejsc w dziennych domach i klubach seniora jest obecnie wystarczajaca w
stosunku do potrzeb. Tym niemniej w opinii badanych potrzeby te beda rosna¢, nie tylko z
uwagi na rosngce oczekiwania, ale przede wszystkim ze wzgledu na zwigkszajaca si¢ liczbg
potencjalnych uczestnikow zajec. Pierwsze symptomy wskazujace na koniecznos$¢ poszerzenia
zakresu dziatan nie tylko pod wzgledem ich zréznicowania, ale takze ilosci, sa juz dzi$

obserwowane.

Brak wystarczajqcej hczby miejsc dla Wykres 38. Rozklad odpowiedzi na pytanie: Czy
) ) liczba dostgpnych miejsc jest? | Badanie iloSciowe
seniorOw jest obserwowany zwlaszcza w (CAWI) N=293

obrgbie tych zaje¢, ktore sg szczegodlnie

) _ Odpowiednia w 5 90
atrakcyjne dla uczestnikow — np. wycieczek, stosunku do potrzeb it

czy zajg¢ sportowych. Zbyt mata w stosunku 30.7%
do potrzeb 7

Zbyt duza w stosunku

do potrzeb I 3,4%

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wynikow
badania ilosciowego (CAWI)

Wspolpraca miedzy dziennymi domami i klubami seniora
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Podczas rozméw pojawiaty sie glosy wskazujgce na problemy w komunikacji pomiedzy

dziennymi domami i klubami seniora, brak wymiany doswiadczen, a co za tym idzie rozwoju

sieci wzajemnego wsparcia poprzez spotkania pracownikoéw, kierownikow na réznych

szczeblach z réznych regiondow kraju. Pojawita si¢ sugestia by takie spotkania organizowaé

odgornie co ulatwiloby i usprawnilo networking lokalnych osrodkéw.

Mimo wskazywanych trudno$ci nalezy podkresli¢, ze krytyka niektdrych rozwigzan miata

charakter konstruktywny, a pracownicy jednostek samorzadu terytorialnego byli w stanie

rzeczowo wskazaé szereg rozwiazan, ktére w ich ocenie korzystnie wplynetyby na przebieg

projektow.

Whioski:

Program ,,Senior+" cieszy si¢ powodzeniem ze wzgledu na prosty i przejrzysty
proces sktadania wnioskow. Formalna konstrukcja konkursu jest oceniana dobrze.
Gltownym wyzwaniem dla samorzadow jest pozyskanie wkladu wiasnego,
zabezpieczenie odpowiedniego lokalu 1 zapewnienie ciggtosci dziatan.

Wyzwaniem organizacyjnym pozostaje przeprowadzenie w okreslonych terminach
niezbednych prac budowlanych i remontowych przystosowujacych obiekty do
wymogow wiasciwych dla dziennych doméw i klubow seniora.

Czynnikiem ograniczajacy elastyczno$¢ dzialan sa procedury wprowadzania zmian
w budzetach trwajacych projektow, a takze harmonogram dysponowania srodkoéw z
Programu, ktory wymusza czg¢sto kredytowanie projektow przez samorzady.

Dla przedstawicieli samorzadow trudno$¢  stanowi ocena kwalifikowalnosci
ponoszonych kosztéw. Placowki wydatkuja pienigdze na wiele obszarow 1 nie maja
pelnej informacji wskazujacej ktére z ponoszonych wydatkow beda uznawane w

rozliczeniu wsparcia.
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e Istotng barier¢ krytycznie zagrazajacg projektom jest trudno$¢ w pozyskaniu

odpowiednich kadr. Dzienne domy i kluby maja problem z rekrutacja zar6wno
specjalistow jak i os6b zarzadzajacych tymi jednostkami.

e Obecna oferta dostgpna w dziennych domach i klubach jest uwazana za
wystarczajaca, ale jest to najprawdopodobniej stan tymczasowy, bowiem zauwazono,
ze dzigki projektowi 1 wigkszej aktywizacji zaczely rosngé¢ oczekiwania i potrzeby
senioroOw. Podobnie na obecnym etapie dostgpna liczba miejsc jest w wiekszosci

dziennych domoéw 1 klubow wystarczajaca, ale konieczny jest ich zwigkszanie w celu

dopasowania do rosngcego popytu.

Whioski i rekomendacje

Senior+ jest programem waznym zaro6wno z perspektywy realizowania dziatan o
charakterze aktywizacyjnym, zgodnie z zalozeniami polityki zdrowego i aktywnego starzenia
si¢, jak tez z perspektywy tworzenia infrastruktury i wzmacniania dostgpu do dziennych
placowek dla osob starszych w spotecznos$ci lokalnej. Dziatania podejmowane sukcesywnie od
2015 r. przyczyniajg si¢ do statlego wzrostu liczby placowek dziennych dla seniorow, a program
jest gtownym stymulatorem dziatah samorzagdéw na tym polu. Oba modutu programu sg
oceniane przez realizatorow projektéw jako potrzebne, jednostki samorzadu terytorialnego nie
mialyby bowiem potencjalu finansowego do odpowiedniej organizacji infrastruktury i zaje¢ dla
0sob starszych. Wiele ze zrealizowanych w ramach programu Senior+ projektow nie zostatoby
zainicjowanych lub odbytoby si¢ w ograniczonej formie, gdyby nie otrzymane wsparcie
finansowe. Zapewnienie odpowiedniego zaplecza infrastrukturalnego stanowi baze dla ustug
oferowanych w dziennych domach i klubach seniora, jednoczesnie tworzac szans¢ na realizacje
oddolnych inicjatyw i nawigzania relacji towarzyskich zarOwno w grupie senioralnej jak tez o
charakterze migdzypokoleniowym.

Program jest jednym z waznych elementdw wspierania zycia seniorow w srodowisku
domowym i lokalnym i niezaleznego zycia tak dlugo, jak jest to mozliwe, aktywizujac
seniorOw w grupie rowiesnicze] 1 motywujagc do angazowania si¢ w dziatania na rzecz
spotecznosci lokalnej, podkreslajagc tym samym ich przynalezno$¢ do wspolnoty danego miasta
czy gminy. Z perspektywy trwatosci rezultatow programu istotne jest by organizacja dziennych
domow i klubow dla seniorow byta stalym elementem lokalnych strategii uwzgledniajgcych

sytuacje starzejgcej si¢ populacji.
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W opinii badanych domy i klub spotykaja si¢ z pozytywnym przyjeciem wsrod

beneficjentéw ostatecznych, a podejmowana w nich dziatalno$¢ przyczynia si¢ do poprawy
jakosci zycia o0sob starszych, szczegoélnie w miejscowosciach gdzie poza samorzadowe
organizacje dzialajagce na rzecz seniorow sg nieobecne, lub ich dzialalnos¢ jest bardzo
ograniczona. Wachlarz oferowanych w domach i klubach zaj¢¢ jest szeroki, obejmujac zar6wno
wsparcie zdrowotne (promocj¢ zdrowia), zaj¢cia edukacyjne jak i rozrywkowe. Jednoczesnie
rodzaj ofert 1 jej bogactwo zalezy od lidera (kierownika klubu) oraz kadry: ich zaangazowania,
checi dziatania 1 umiejetno$ci motywacyjnych.

Chociaz w kolejnych latach powstaje coraz wigcej placowek i dzialaja one we
wszystkich wojewodztwach, w tym w szczegdlnosci na terenach wiejskich, o mniejszej ofercie
aktywizacyjnej dla senioréw, wcigz nie wszedzie dostep do opieki dziennej dla seniorow jest
zapewniony. Biorgc powyzsze pod uwage nalezy wspieraé samorzqdy z terenéw
zaawansowanych demograficznie, na ktorych istniejqca oferta aktywizacyjna i opiekuncza jest
niewielka (brak realizowanych projektow aktywizacyjnych w innych projektach rzqdowych np.
ASOS, brak dostepu do ustug opiekunczych) — w tym celu mozna rozwazyé adekwatne

mechanizmy alokacji projektow.

Mimo wzrostu liczby placowek, dane sprawozdawcze wskazuja na znaczng liczbe
rezygnacji z realizacji projektow z uwagi na Zle oszacowane potrzeby i1 nizsze anizeli
planowano zapotrzebowanie oraz problemy z realizacja planéw dotyczacych budowy i1
remontéw infrastruktury (realizacja w trybie prawa zamowien publicznych, problemy ze
znalezieniem wykonawcy 1 terminowg realizacjg prac). Problemem bywa réwniez realizacja
dziatah zgodnie z harmonogramem, szczegdlnie w sytuacji péznego w roku kalendarzowym
poboru $rodkow finansowych z projektu. Powyzsze wnioski wskazujg na potrzebe adekwatnej
diagnozy potrzeb, co jest wprawdzie elementem sktadanych wnioskéw o dofinansowanie, ale
nie zawsze odpowiednio realizowanym przez wnioskodawcow oraz potrzebe rozwazenia
ogtlaszania konkursow i naboru wnioskow z wiekszym wyprzedzeniem, by utatwié¢ planowanie

inwestycji i realizacje ich zgodnie z harmonogramem.

Program cieszy si¢ duzym zainteresowaniem, ilo$¢ przyznanych dotacji i
zrealizowanych projektow przekracza plany, a wskazniki dotyczace liczby beneficjentéw
programu sg spetnione. Wigkszo$¢ badanych jednostek biorgcych udziat w programie podkresla
istotnos¢ modutu II, wspierajgcego funkcjonowanie podmiotow juz dziatajacych. Jednak

wyniki badania wskazuja na mozliwe trudno$ci w kontynuacji dzialan po uptywie
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oczekiwanego okresu zapewnienia trwatosci rezultatow (3 lata). Tylko cz¢$¢ samorzadow jest

przygotowana do finansowania dziatania domow i klubéw w dhuzszym okresie, ze srodkow
wlasnych. W celu zapewnienia trwatosci efektow Programu i funkcjonowania podmiotow po
zakonczeniu  obowigzkowego okresu dziatania mozna rozwazyé¢ roéznorakie zmiany
finansowania dziatalnosci w ramach modutu Il. Nalezq do nich np. przediuzenie okresu
mozliwego dofinansowania o kolejne 2 lata, ale Stopniowe zmniejszanie rokrocznie jego udziatu
w stosunku do wysokosci catego budzetu lub zréznicowanie wysokosci dotacji z budzetu
panstwa w catym okresie realizacji modutu II, tj. w pierwszych latach wprowadzajgc
finansowanie z budzetu centralnego powyzej 40% i zmniejszajgc w kolejnych latach ten udzial
do poziomu ponizej 40% tak, by umozliwié¢ samorzgdom terytorialnym stopniowe przejmowanie
odpowiedzialnosci finansowej za dzialajqce jednostki. Alternatywq jest finansowanie docelowe
(po uptywie 3 lat) podmiotow z budzetu centralnego jako zadanie zlecone pomocy spotecznej

(w catosci lub w czesci).

Dzienne Domy i Kluby Seniora odpowiadaja na nieco inne wigzki potrzeb. Dzienne
domy wspierajg wladze samorzadowe w zabezpieczeniu podstawowych ustug kierowanych do
najstarszych mieszkancow, natomiast kluby seniora sg instytucjami o bardziej aktywizujacym
charakterze. Jednoczesnie z uwagi na tatwiejsze do spetnienia wymogi dotyczace
infrastruktury, kadry 1 liczby godzin kluby cieszg si¢ wiekszg popularnoscig wsrod lokalnych
decydentow anizeli dzienne domy ,, Senior+". Sprzyjaja temu rowniez korzystne warunki
dotyczace relacji miedzy wktadem pracy (zajecia 2-3 razy w tygodniu) a pozyskiwanymi
srodkami finansowymi. Warto rozwazyé poszerzenie oferty klubow Senior+ oraz wprowadzi¢
zasady finansowania klubow i dziennych domow proporcjonalng do liczby godzin

realizowanych w jednostkach i wymaganych standardow (kadrowych, wyposazenia).

Istotng bariera zagrazajaca realizacji projektow zgodnie z wymogami Programu sg
trudnosci w pozyskaniu odpowiednich kadr. Dzienne domy i kluby seniora maja problem z
rekrutacjg zaré6wno specjalistow, jak 1 0sob zarzadzajacych tymi jednostkami. Wprawdzie w
zapisach programu widnieje mozliwos¢ zatrudniania stazystow, ale dotyczy one jedynie

mniejszych jednostek, zalecane wigc byloby rozszerzenie tej opcji rowniez na jednostki wigksze.

Stosunkowo niewielka liczba samorzadow realizowala zadanie w partnerstwie, a jesli
juz podejmowano takie dziatania, najczesciej dotyczyly one prac remontowych i budowlanych.
Brakuje przekonania o korzysciach wynikajacych z dzialan o charakterze zespotowym (np.
klubu ,,Senior+” z kotem gospodyn wiejskich), a to sprzyja wymianic do$wiadczen,
dostepnosci i wymiany w projektach aktywizujacych. Mozna prowadzi¢ dziatania stymulujgce
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lokalng wspdlprace w formie preferencyjnych warunkow lub zachet (np. w formie dodatkowych

punktow) uczestnictwa w programie dla jednostek, ktore bedq realizowac dziatania w
partnerstwie. Mozna rowniez dqzy¢ do promowania przyktadow udanych partnerstw —
kooperacji, ktore umozliwiajq wykorzystanie potencjatow roznych instytucji i dzieki tej synergii

osiggac lepsze rezultaty niz w przypadku projektow realizowanych indywidualnie.

W badanych jednostkach zwracano uwage na brak miejsc, w ktorych seniorzy mogliby
spedzi¢ czas na $wiezym powietrzu, W otoczeniu zieleni. Zielence i ogrody bylyby miejscem
spedzania czasu, a jednoczes$nie dawatyby mozliwos¢ poszerzenia zakresu zajec o te zwigzane
z ogrodnictwem i zielarstwem czy mozliwos$cia realizacji aktywnosci fizycznej na §wiezym
powietrzu. Mozna rozwazy¢ ponowne p0Szerzenie zakresu mozliwych do realizacji dziatan w
ramach modufu I o prace zwigzane z dostosowaniem terenow zielonych znajdujgcych sig

bezposrednio przy domach czy klubach.

Badane podmioty wyrazaja obawy dotyczace wplywu pandemii COVID-19 na
prowadzone przez nie dziatania. Z uwagi na pandemig i wzrost poziomu swiadomosci ryzyk z
nig zwigzanych w najblizszych latach warto rozwazy¢ promowanie form dziatania Klubow i
dziennych domow seniora uwzgledniajgcych modyfikacje oferty tematycznej o edukacje
cyfrowq i dostosowanie dziatan stosownie do mozliwosci (np. zapewnienie cateringu,
rozwozenia positkow, formulowania filmow instruktazowych np. do zajeé rehabilitacyjnych i
dostarczania ich uczestnikom, zwigkszenie oferty zajeé na swiezym powietrzu W sezonie letnim).
Mozna, w trybie konsultacji z dziatajgcymi klubami i dziennymi domami ,, Senior+ ", réwniez
rozwazy¢ poszerzenie katalogu inwestycji infrastrukturalnych dziatania umoZzZliwiajgce
aranzacje pomieszczen zgodnie z wymogami sanitarnymi dotyczqcymi dystansu fizycznego.

Tego typu dziatania, jesli miatyby podjete, winny by¢ zrealizowane jeszcze jesienig 2020 r.
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