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Tabela 1. pracownicy pomocy społecznej w roku 2004 
Wyszczególnienie ogółem 

Osoby zatrudnione w pomocy społecznej 
Ogółem 110 579 

Służby wojewody realizujące zadania z zakresu 
pomocy społecznej 

390 

Regionalne Ośrodki Pomocy Społecznej 188 
Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie 3 658 

Ośrodki pomocy społecznej 38 076 
Domy pomocy społecznej 48 078 

Placówki Specjalistycznego Poradnictwa 184 
Placówki Opiekuńczo-Wychowawcze 12 896 

Ośrodki Adopcyjno-Opiekuńcze 393 
Mieszkania Chronione 414 

Ośrodki Wsparcia 6 302 
Źródło: MPiPS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
Tabela 2a. Udzielone świadczenia w roku 2004 

Formy pracy Liczba Liczba osób, którym 
przyznano 

świadczenie w trybie 
decyzji 

Liczba świadczeń Koszt świadczeń pokrywany  
rodzin Osób w rodzinie z budżetu gminy z budżetu państwa 

W złotych 

Zadania zlecone gminom 
Zasiłki stałe 160 028 314 478 161 867 1 504 897 X 470 575 612 
Renta socjalna X X X X X X 
Zasiłek z tytułu ochrony 
macierzyństwa – ogółem 

56 870 247 363 57 005 193 704 X 53 081 428 

Zasiłki celowe przyznane na 
pokrycie wydatków powstałych w 
wyniku klęski ekologicznej lub 
żywiołowej 

16 576 49 445 16 577 16 578 X 3 974 312 

Specjalistyczne usługi opiekuńcze 138 644 16 585 8 908 3 535 695 X 34 889 169 
razem 695 614 788 

Zadania własne gmin 



Zasiłki okresowe 540 944 1 899 081 551 790 2 187 138 253 857 033  
Ze środków własnych X X X X 38 587 478  

Z dotacji X X X X 215 269 555  
Z powodu bezrobocia 457 266 1 591 190 465 993 1 847 276 216 975 825  

Z powodu długotrwałej choroby 38 804 143 253 39 186 138 231 16 089 801  
Z powodu niepełnosprawności 38 039 123 782 38 612 145 980 12 922 790  

Z powodu możliwości utrzymania 
lub nabycia uprawnień do świadczeń 

z innych systemów zabezpieczenia 
społecznego 

2 436 9 161 2 501 8 357 1 142 157  

Schronienie 9 097 10 898 10 011 1 395 908 17 070 091 X 
Posiłek 559 483 2 386 672 1 004 722 131 004 805 275 527 624 X 
Ubranie 36 256 113 407 37 773 63 322 5 772 783 X 
Usługi opiekuńcze 87 895 101 140 80 650 33 762 752 262 687 905 X 
Zasiłek celowy na pokrycie 
wydatków na świadczenia 
zdrowotne 

7 117 19 448 7 220 14 820 1 619 771 X 

Zasiłki celowe na pokrycie 
wydatków powstałych w wyniku 
zdarzenia losowego 

4 926 16 002 4 948 6 688 5 230 989 X 

Zasiłki celowe w formie biletu 
kredytowego 

7 132 15 188 7 768 14 897 440 253 X 

Sprawienie pogrzebu 4 440 6 012 4 455 4 463 6 899 934 X 
Inne zasiłki celowe i w naturze  948 773 3 183 351 1 607 652 X 490 620 722 X 
Pomoc na ekonomiczne 
usamodzielnienie się – ogółem 

75 262 75 X 84 599 X 

W naturze X X X X X X 
Jednorazowy zasiłek celowy 38 141 38 39 37 730 X 
Pożyczka nieoprocentowana 36 117 36 37 46 869 X 

Poradnictwo specjalistyczne (w 
szczególności prawne i 
psychologiczne) 

193 451 547 673 X X X X 

Interwencja kryzysowa 37 132 105 853 X X X X 
Praca socjalna 1 030 305 3 169 815 X X X X 
Odpłatność za DPS-y 2 496 3 359 2 540 23 821 12 666 093 X 

Razem 1 327 896 839 
Źródło: MPiPS 
 



 
 
 
Tabela 2b. Udzielone świadczenia w roku 2004 – pomoc mająca na celu życiowe usamodzielnienie i integrację ze środowiskiem 

Wyszczególnienie Zadania własne 
Forma pomocy 

Pomoc pieniężna na 
usamodzielnienie 

Pomoc pieniężna na 
kontynuowanie 

nauki 

Uzyskanie 
odpowiednich 

warunków 
mieszkaniowych 

w tym w mieszkaniu 
chronionym 

Pomoc na 
zagospodarowanie 

w formie 
rzeczowej 

Pomoc w 
uzyskaniu w 
zatrudnienia 

Praca socjalna 

Rodziny zastępcze 1 441 17 489 300 61 2 217 530 13 518 
Liczba osób 1 335 18 481 423 63 2 138 541 15 488 

Liczba świadczeń 1 356 182 692 794 378 7 022 X X 
Kwota świadczeń 5 704 959 88 248 834 164 932 101 491 6 343 079 X X 

Placówki opiekuńczo-
wychowawcze typu 
rodzinnego i socjalizacyjnego 

569 1 973 189 102 731 103 1 313 

Liczba osób 763 4 439 330 191 1 120 166 3 029 
Liczba świadczeń 838 37 973 1 199 638 1 164 X X 
Kwota świadczeń 4 110 599 18 359 909 263 070 143 749 3 970 951 X X 

Specjalny Ośrodek Szkolno-
Wychowawczy 

115 313 45 17 115 12 221 

Liczba osób 140 545 47 19 151 24 367 
Liczba świadczeń 149 4 296 101 74 151 X X 
Kwota świadczeń 570 496 2 075 248 16 987 13 127 493 513 X X 

Młodzieżowe ośrodki 
wychowawcze 

157 575 20 12 228 19 381 

Liczba osób 181 844 21 13 300 53 579 
Liczba świadczeń 230 5 925 100 63 302 X X 
Kwota świadczeń 647 506 2 836 120 29 156 12 494 894 800 X X 

Domy Pomocy Społecznej dla 
dzieci i młodzieży 
niepełnosprawnych 
intelektualnie 

5 3 2 X 4 1 3 

Liczba osób 5 4 2 X 4 1 8 
Liczba świadczeń 5 19 5 X 4 X X 
Kwota świadczeń 27 017 9 239 14 603 X 19 452 X X 



Domy dla matek z małymi 
dziećmi i kobiet w ciąży 

4 4 X X 12 2 7 

Liczba osób 4 4 X X 14 2 7 
Liczba świadczeń 4 21 X X 13 X X 
Kwota świadczeń 25 936 9 803 X X 24 381 X X 

Schroniska dla nieletnich X X X X X X X 
Liczba osób X X X X X X X 

Liczba świadczeń X X X X X X X 
Kwota świadczeń X X X X X X X 

Zakłady poprawcze 135 206 13 X3 119 13 189 
Liczba osób 156 259 15 3 133 20 246 

Liczba świadczeń 185 1 449 16 4 133 X X 
Kwota świadczeń 517 806 881 390 16 909 1 156 397 021 X X 

Zakłady karne X X X X X 11 14 
Liczba osób X X X X X 64 321 

Liczba świadczeń X X X X X X X 
Kwota świadczeń X X X X X X X 

 
 Liczba osób, którym 

przyznano decyzją 
świadczenie 

Liczba świadczeń Kwota świadczeń w zł Liczba rodzin 

Rodziny zastępcze 57 145 x 404 973 300 40 612 
Pomoc dla uchodźców 408 x 1 273 403 159 

Źródło: MPiPS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
Tabela 3. Charakterystyka gospodarstw domowych objętych pomocą w roku 2004 

Powód trudnej sytuacji życiowej Liczba rodzin Liczba osób w 
rodzinach ogółem w tym na wsi 

Ubóstwo 1 000 312 451 113 3 307 081 
Sieroctwo 12 057 3 379 27 927 
Bezdomność 27 810 3 457 35 968 
Potrzeba ochrony macierzyństwa 97 893 56 287 445 635 
Bezrobocie 864 408 368 587 2 957 278 
Niepełnosprawność 392 077 141 225 1 076 253 
Długotrwała choroba 349 512 129 045 1 011 951 
Bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego 395 039 174 881 1 615 620 

Rodzina niepełna 192 480 62 663 624 087 
Rodziny wielodzietne 141 355 87 397 874 610 

Przemoc w rodzinie 20 826 6 739 78 509 
Alkoholizm 111 958 46 970 322 147 
Narkomania 3 970 470 8 312 
Trudności w przystosowaniu do życia po opuszczeniu zakładu karnego 12 255 3 143 23 444 
Brak umiejętności w przystosowaniu do życia młodzieży opuszczającej placówki opiekuńczo-
wychowawcze 

2 551 438 4 892 

Trudności w integracji osób, które otrzymały status uchodźcy 195 8 553 
Zdarzenia losowe 6 521 4 271 20 223 
Sytuacja kryzysowa 18 531 3 385 51 396 
Klęska żywiołowa lub ekologiczna 19 196 18 817 52 924 

Źródło: MPiPS 
 
 
 



 
 
 
 
 
Tabela 4. osoby korzystające z pomocy społecznej w roku 2004 

Wyszczególnienie Liczba osób, którym 
decyzja przyznano 

świadczenie 

Liczba rodzin Liczba osób w 
rodzinach ogółem w tym na wsi 

Świadczenia przyznane w ramach zadań zleconych i zadań własnych (bez 
względu na ich rodzaj, liczbę, formę oraz źródło finansowania) 

2 409 889 1 638 862 X 5 383 727 

Świadczenia przyznane w ramach zadań zleconych bez względu na ich rodzaj, 
liczbę, formę  

361 973 355 358 X 1 080 075 

Świadczenia przyznane w ramach zadań własnych bez względu na ich rodzaj, 
liczbę, formę 

2 236 303 1 453 688 X 4 959 313 

Pomoc udzielona w postaci pracy socjalnej - ogółem X 1 177 325 X 3 575 177 
W tym – wyłącznie w postaci pracy socjalnej X 309 980 X 918 641 
Źródło: MPiPS 
 
Tabela 5. Typy gospodarstw domowych objętych pomocą społeczną w roku 2004 

Powód trudnej sytuacji życiowej Liczba rodzin Liczba osób w 
rodzinach ogółem w tym na wsi 

Ogółem gospodarstwa domowe 1 907 789 831 464 6 199 177 
Jednoosobowe 470 408 128 630 470 408 

Niepełne 262 859 84 331 817 898 
Wielodzietne (4 i więcej dzieci) 188 157 128 730 1 267 813 

Emerytów i rencistów 348 858 138 358 854 129 
Źródło: MPiPS 
 
 
 
Tabela 6. Instytucje pomocy społecznej w roku 2004 

Instytucje pomocy społecznej o zasięgu lokalnym finansowane z budżetów gmin 
Wyszczególnienie Podmiot prowadzący - gmina Inny podmiot prowadzący 

Liczba instytucji Liczba miejsc Liczba osób 
korzystających 

Liczba instytucji Liczba miejsc Liczba osób 
korzystających 



Domy pomocy społecznej 16 744 839 3 191 191 
Ośrodki wsparcia 819 33 424 48 239 272 13 959 22 204 

Środowiskowe domy wsparcia 255 7 545 8 035 57 1 524 1 861 
Dzienne domy pomocy 208 11 611 17 162 24 1 631 1 777 

Noclegownie 110 2 946 7 442 83 3 729 7 773 
Jadłodajnie 40 4 447 6 025 26 3 812 4 929 

Ośrodki samopomocy 18 587 810 27 606 606 
Inne ośrodki wsparcia 188 6 409 9 016 55 2 657 5 258 

Rodzinne domy pomocy X X X 4 32 41 
Mieszkania chronione 74 375 367 40 134 156 
Ośrodki interwencji kryzysowej 29 441 12 875 8 141 914 
Dzienne placówki opiekuńczo-
wychowawcze 

204 6 692 7 882 132 5 120 5 136 

Jednostki specjalistycznego 
poradnictwa 

23 x 13 457 3 x 3 364 

Instytucje pomocy społecznej o zasięgu ponad gminnym – finansowane z budżetów powiatów 
Wyszczególnienie Podmiot prowadzący - powiat Inny podmiot prowadzący 

Liczba instytucji Liczba miejsc Liczba osób 
korzystających 

Liczba instytucji Liczba miejsc Liczba osób 
korzystających 

Domy pomocy społecznej 601 67 379 71 329 210 13 173 13 970 
Ośrodki wsparcia 76 2 511 2 951 55 13 818 11 738 

Środowiskowe domy wsparcia 67 2 130 2 924 39 1 276 1 421 
Dzienne domy pomocy 3 51 94 X X X 

Noclegownie X X X 5 292 603 
Ośrodki opiekuńcze 1 30 36 X X X 

Inne ośrodki wsparcia 6 330 540 11 12 212 9 738 
Domy dla matek z małoletnimi 
dziećmi i dla matek w ciąży 

1 20 16 1 60 30 

Mieszkania chronione 139 445 314 24 78 76 
Ośrodki interwencji kryzysowej 77 580 25 323 29 454 10 057 
Ośrodki adopcyjno-opiekuńcze 48 x 19 155 30 X 8 610 
Placówki opiekuńczo-
wychowawcze 

739 26 349 36 971 634 27 133 32 801 

Jednostki specjalistycznego 
poradnictwa 

31 x 15 117 10 x 8 708 

Źródło: MPiPS 
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