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Prezentowany w niniejszej publikacji zbidr tekstow jest wynikiem badan i analiz
przeprowadzonych w ramach projektu badawczego pt. ,Lagodzenie skutkow
pandemii wsréd grup wysokiego ryzyka - osoby 60+ realizowanego przez
zespol naukowcow z UKSW i IPiSS, a finansowanego ze Srodkéw Ministerstwa
Edukacji i Nauki. Celem projektu byto przeprowadzenie dzialan skierowanych
do o0séb starszych (60+), a ukierunkowanych na zmniejszenie negatywnych
skutkéw pandemii wérdéd senioréw, w tym spowodowanych izolacjg spoteczng
oraz ograniczonym dostepem do wszelkiego rodzaju ustug. Nalezy podkre-
8li¢, iz pandemia wywotana przez koronawirusa SARS-CoV-2 wplynela na
zycie 0sob starszych na wielu polach i odcisneta pietno na licznych obszarach,
wywolujac negatywne konsekwencje. W zwigzku z tym prezentowane arty-
kuly przedstawiajg reakcje instytucjonalna i indywidualng w okresie pandemii
COVID-19 oraz podejmuja refleksje nad jej rezultatami.

Efektem naszych dzialan projektowych bylo przygotowanie innowacyjnego
Modelu Interwencji Spolecznej, ktéry proponuje rozwigzania umozIliwiajace
wlasciwe funkcjonowanie oséb starszych, rekompensujgce utracone w czasie
pandemii COVID-19 poczucie bezpieczenstwa i mozliwo$¢ realizacji dziatan
we wszystkich kluczowych sferach Zycia. Opracowanie niniejszego Modelu
obejmujacego szereg dziatan na plaszczyznach spotecznej i kulturowej, reli-
gijnej, artystycznej, sportowej, fizjoterapii czy na rynku pracy, w tym takze
skierowanych do senioréw niesamodzielnych, niewychodzacych z domu, jak
takze wsparcie dla opiekundéw oséb starszych, poprzedzita dogtebna diagnoza
sytuacji osob starszych w réznych obszarach oraz badania. Zostaty one w cza-
sie projektu przeprowadzone dwukrotnie: pierwsze — w okresie od 30 grudnia
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2021 roku do 10 lutego 2022 roku, drugie za§ w styczniu 2023 roku. Pierwsze
z nich obejmowaly realizacje 803 wywiadéw ankietowych CATI z mieszkan-
cami wojewddztwa mazowieckiego w wieku 60+' oraz badanie jakosciowe
przeprowadzone przy pomocy indywidualnych wywiadéw pogtebionych (TDI)
wsrdd 60 osoéb z grupy wiekowej 60+ zamieszkalych na terenie samorzadow,
w ktorych testowany byt Model. Drugie badania - CATI, FGI i IDI - zostaty
przeprowadzone po fazie testowania Modelu, wpisujac si¢ w model ewaluacji
ex post. Badanie mialo charakter reprezentatywny. Respondenci wytypowani
do badania zostali wylosowani sposrod panelistow, przy zachowaniu reprezen-
tatywnej dla wojewddztwa mazowieckiego struktury proby opartej na takich
zmiennych jak: wiek (w przedzialach), pte¢ oraz rodzaj miejsca zamieszkania
(gmina miejska, gmina wiejska, gmina miejsko-wiejska). W badaniu wzielo
udziat 801 os6b. Przeprowadzono 75 wywiadéw poglebionych (IDI) w samorza-
dach, w ktdrych testowany byl Model, w tym: 62 wywiady z osobami w wieku
60 lat i wiecej, 5 wywiadow z asystentami osobistymi osob niesamodzielnych
oraz 8 wywiaddw z przedstawicielami grupy wsparcia opiekunéw. Badania
postuzyly podsumowaniu efektéw interwencji spolecznej skierowanej do oséb
starszych w wybranych trzech gminach wojewddztwa mazowieckiego.

W oddawanym do ragk Czytelnika tomie zawartych zostalo trzynascie
artykutéw odnoszacych si¢ do réznych obszaréw i wymiaréw zycia osob star-
szych w Polsce. Zawierajg one multidyscyplinarng refleksje poruszajaca sytu-
acje osob starszych od strony ekonomicznej, gospodarczej i rynku pracy, ich
aktywnosci spolecznej, kulturalnej i religijnej, zdrowia, sieci wsparcia oraz
$wiadczong im pomoc zaréwno spoteczna, jak i psychologiczna. W tekstach
pokazano, w jaki sposdb funkcjonowaly osoby starsze, jak wygladata instytu-
cjonalna reakcja na ich polozenie, jakie potrzeby zostaly ujawnione w trakcie
badan oraz czy i jaki jest potencjat opiekunczy srodowisk lokalnych. Niniejsze
teksty zostaly zaprezentowane w uktadzie przedmiotowym i majg charakter
analityczno-empiryczny badz analityczno-refleksyjny, nawiazujac do badan,
analiz i doswiadczen z opisanego powyzej projektu.

Pierwszy tekst zawiera analize polityki gospodarczej i pienieznej w zakresie
ochrony grup spotecznych wysokiego ryzyka, w tym grupy 60+, w okresie pan-
demii COVID-19, prowadzonej przez poszczegolne panstwa. Drugi tekst przed-
stawia z jednej strony korzysci z pracy senioréw (tj. osob pozostajacych w $wietle

1 Préba reprezentatywna dla populacji wojew6dztwa mazowieckiego.
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obowiazujacych obecnie przepiséw w wieku emerytalnym), a z drugiej — wyste-
pujace w tym zakresie bariery. Pozwolilo to na pokazanie instrumentéw, przy
pomocy ktorych mozna zwigkszy¢ zatrudnienie oséb zaréwno pobierajacych
emeryture, jak i opdézniajacych podjecie Swiadczenia. Kolejny tekst pokazuje
sytuacje ekonomiczng 0sdb starszych i jej ztozonos¢ wynikajaca z poziomu
uzyskiwanych dochodéw oraz posiadanych zasobow, a przy tym skali potrzeb
i wydatkéw. Dochody i posiadane zasoby w zasadniczy sposob wptywaja bo-
wiem na uczestnictwo ludzi w réznych obszarach zycia i aktywnosci badz ich
marginalizacje, stanowigc o jakosci Zycia. Potrzeby zas i wydatki zmieniajg sie
wraz z postepujacym wiekiem, co wigze sie z pogarszajacym si¢ stanem zdrowia
oraz konieczno$cig zwigckszania wydatkéw na zakup lekéw i innych $rodkow
medycznych czy ewentualng stopniowa utratg samodzielnosci, czy wreszcie
zaleznos$cig od innych osob. Czwarty artykul pokazuje wsparcie spoleczne
w $rodowisku lokalnym - jego rodzaje, funkcje i poziom adekwatnosci. Lektura
tego tekstu powinna inspirowa¢ do wypracowania na plaszczyznie spolecz-
nosci lokalnej nowych, efektywniejszych strategii dzialan na rzecz senioréow.
Artykut odnoszacy sie do aktywnosci podkresla pozytywny wplyw zaje¢ spor-
towych, z rekodzieta, warsztatow artystycznych czy kulinarnych na kondycje
fizyczng, zachowanie sprawnoéci intelektualnej i manualnej os6b w wieku 60+
Wskazuje, iz aktywnosci senioréw sprzyjaja wydtuzaniu ich samodzielnosci,
a autonomia i niezalezno$¢ przyczyniaja sie do wyzszej jakosci zycia. Watek
aktywnosci, z tym, Ze kulturalnej, kontynuuja Autorzy kolejnego tekstu, opi-
sujac mozliwoéci wykorzystania modelu pracy domu kultury w rewitalizacji
spolecznej 0sob starszych na podstawie doswiadczen projektu ,Lagodzenie
skutkéw pandemii...”. Jednocze$nie kreslg kierunki rozwoju lokalnej polityki
spolecznej i kulturalnej uwzgledniajacej potrzeby, w szczegolnosci seniordw,
pokazujac mozliwosci i usytuowanie instytucjonalne doméw kultury w obrebie
tych polityk. Kwestia aktywnosci, tym razem religijnej, podjeta zostata w ko-
lejnym tekscie, w ktérym Autor prébuje odpowiedzie¢ na pytanie o charakter
zmian w sferze potrzeb religijnych 0séb 60+ przed i po pandemii. Wskazujac
na zmniejszenie udziatu senioréw we Mszy Swietej, zauwaza jednocze$nie
zwigkszenie ich prywatnej aktywnosci modlitewnej. Kolejny tekst zwraca uwage
na sytuacje osob niesamodzielnych w okresie pandemii COVID-19, ich spe-
cyficzne potozenie, charakterystyczne dla tej grupy oséb potrzeby i trudnosci
oraz wlasciwe wsparcie w wymiarze zdrowotnym, finansowym i spolecznym.
Autor kolejnego artykulu wskazuje na potrzebe podnoszenia swiadomosci
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spoleczenstwa odnos$nie do panujacych wsréd mlodziezy uprzedzen i stereo-
typow w stosunku do oséb starszych. Refleksje podjete w nastepnym artykule
zmierzajg do zrozumienia i ukazania sytuacji ludzi starszych w ich zmaganiach
z ograniczeniami i konsekwencjami pandemii. Zostaly przedstawione problemy
zwigzane ze starzeniem sie, trudnosci przezywane przez osoby w podesztym
wieku oraz najbardziej charakterystyczne zjawiska psychospoteczne zwigzane
z wystapieniem pandemii i jej nastepstw. I wreszcie podjeta zostata proba uka-
zania dziatan korekcyjnych zwigzanych z poszukiwaniami réznego rodzaju
aktywnosci zmierzajacych do minimalizowania negatywnych konsekwencji
pandemii koronawirusa w populacji 0séb 60+. To wszystko mialo na celu po-
modc w zrozumieniu symptomatologii, etiologii i terapii zjawisk opisywanych
w kategoriach stresu pandemicznego lub zaburzen postpandemicznych. Jed-
nym z ostatnich tekstow jest artykul ukazujacy wage dziatan informacyjnych
i promocyjnych pilotazu projektu w trzech gminach Mazowsza, ktérych celem
byto nie tylko dotarcie do lokalnej spotecznosci z informacja o projekcie, ale
takze — poprzez zainteresowanie wdrazanym modelem - u§wiadomienie wagi
problemu, jakim sg skutki pandemii COVID-19 wérdd senioréw, a w dalszej
perspektywie — wspieranie ich aktywizacji. Niniejszg monografie zwiencza tekst
podejmujacy probe przedstawienia funkcji jawnych i ukrytych, ktére posiadaja
dzialania o charakterze interwencji spolecznej. Szczegdélna uwaga zwrdcona
zostala na wystepowanie tych funkcji w ramach analizowanego projektu, ktory
zrodzit sie w czasie pandemii koronawirusa. Zgodnie z przyjetymi zalozeniami
mial postuzy¢ do przetestowania w warunkach lokalnych wypracowanych
weczesniej rozwiazan, ktérych celem byto odbudowanie/wzmocnienie wigzi
spolecznych wsréd osob w wieku powyzej 60. roku zycia jako grupy wysokiego
ryzyka zarazeniem wirusem SARS-CoV-2.

Dziekujemy za wspdlprace wszystkim Autorom i Recenzentom, jak row-
niez wszystkim Uczestnikom projektu badawczego ,Lagodzenie skutkow pan-
demii wsrod grup wysokiego ryzyka — osoby 60+”. Czytelnikom za$ zyczymy
owocnej lektury.

Redaktorzy tomu

Elzbieta Bojanowska ks. Ryszard Czekalski
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Instytut Pracy i Spraw Socjalnych

CZY POLITYKA GOSPODARCZA I PIENIEZNA PROWADZONA
W OKRESIE PANDEMII COVID-19 MIAELA NA CELU
OCHRONE GRUP SPOLECZNYCH WYSOKIEGO RYZYKA
(60+)? ANALIZA PRZYPADKOW WYBRANYCH KRAJOW
I GOSPODARKI SWIATOWE]
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Teza niniejszego opracowania jest stwierdzenie, iz w okresie pandemii
COVID-19 w latach 2020-2022 prowadzona w poszczegdlnych krajach polityka
gospodarcza i pieni¢zna, za ktoéra odpowiadaly rzady oraz banki centralne,
nie miala bezposrednio na celu ochrony grup spotecznych wysokiego ryzyka,
w tym grupy wiekowej 60+. Taki generalny wniosek wyplywa z przeprowa-
dzonej ponizej analizy. Priorytety wymienionych instytucji oraz organizacji
miedzynarodowych (MFW, Bank Swiatowy, WTO) miaty charakter zdecydo-
wanie bardziej strategiczny i nie koncentrowaly si¢ bezposrednio na ochronie
poszczegdlnych grupach spotecznych. Ta rola byta przyporzadkowana bardziej
polityce spotecznej oraz zdrowotnej w obrebie kolejnych krajéw, a nie polityce
gospodarczej i pieni¢znej. Jest to zreszta do pewnego stopnia zrozumiale po
wzigciu pod uwage szoku i wyzwan, jakie spowodowala pandemia COVID-19.
Podobng uwage mozna sformutowa¢ pod adresem wymienionych miedzynaro-
dowych instytucji finansowych i gospodarczych. Wyjatek stanowita oczywiscie
Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO), ktéra formutowana zalecenia i reko-
mendacje pod adresem polityki zdrowotnej w ukladzie krajowym i miedzy-
narodowym. Kryzys zwigzany z COVID-19 byl i jest pod wieloma wzgledami
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wyjatkowy oraz - jak ujal to MFW: ,kryzys jak zaden inny™. Nastgpito globalne
zalamanie gospodarcze, ktore byto bezprecedensowe pod wzgledem szybkosci
i gtebokosci®. Pakiety wsparcia, ktdre znalazly zastosowanie w niektorych czeg-
$ciach $wiata, rowniez przy¢mily wszystko, co do tej pory widziano. Ogromne
réznice w tym, jak kryzys dotknat kraje, sektory i spoleczenstwa, s3 pod wie-
loma wzgledami niezwykle’. Juz teraz widac, ze polityka poszczegolnych rzadow
krajowych odgrywata znaczaca role w czasie pandemii i jej wptywaniu na grupy
spoleczne, w tym na osoby w wieku 60+.

SERIA KRYZYSOW W GOSPODARCE SWIATOWE]

Lata 2020-2022 byly okresem serii kryzysow w gospodarce §wiatowej. Po szyb-
kim, ale nieréwnomiernym ozywieniu w 2021 roku znalazla si¢ ona w centrum
kaskadowych i naktadajacych si¢ na siebie kryzyséw. Przy dochodach w wielu
duzych gospodarkach ksztaltujacych si¢ wciaz ponizej pozioméw z 2019 roku,
wzrost wszedzie zwolnit, obnizajac swoje tempo. Kryzys zwigzany z kosztami
zycia dotknal wigkszo$¢ gospodarstw domowych w krajach rozwinigtych i roz-
wijajacych sie. Odnosi si¢ to przede wszystkim do oséb w wieku 60+, ktére
uwazane sg na $wiecie za grupe spoteczng wysokiego ryzyka. Uszkodzone
i przerwane fancuchy dostaw pozostawaly nadal kruche w kluczowych sekto-
rach. Budzety rzadowe znajdowaly si¢ pod presja regulacji fiskalnych i wysoko
niestabilnych rynkéw obligacji. Kraje zadtuzone, w tym ponad potowa krajow
o niskich dochodach i okolo jedna trzecia krajéw o $rednich dochodach, znala-
zty sie w sytuacji coraz blizszej niewyplacalnosci. Rynki finansowe pozostawaly
wcigz niestabilne, poniewaz pojawialy sie pytania dotyczace wiarygodnosci
niektérych grup aktywoéw. Jednocze$nie wprowadzanie szczepionek utkneto
w martwym punkcie, narazajac kraje wrazliwe i poszczegoélne spotecznosci

1 Fiscal Monitor: Database of Country Fiscal Measures in Response to the COVIDI9 Pandemic,
International Monetary Fund Fiscal Affairs Department, April 2021, s. 43.

2 N. Roubini, Stagflationary global debt crisis looms and things will get much worse, ,The Gu-
ardian” 30 June 2022.

3 S.Bose, S. Shams, M.J. Ali, D.G. Mihret, COVID-19- impact, sustainability performance and
firm value. International evidence, ,,Accounting & Finance” 2022, 62(1), s. 597-643.
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na nowe wybuchy pandemii. Na tym niepokojacym tle nasilat si¢ kryzys klima-
tyczny wraz z rosngcymi stratami i szkodami w krajach podatnych na zagroze-
nia, ktérym brakowalo ,,przestrzeni” fiskalnej do radzenia sobie z katastrofami,
nie méwigc juz o inwestowaniu we wlasny dtugoterminowy rozwdj. W niekto-
rych krajach trudnosci gospodarcze wynikajace z tych narastajacych kryzyséw
juz wywolaly niepokoje spoleczne, ktére moga szybko przerodzi¢ si¢ w niesta-
bilnos¢ polityczna i konflikty. Wynikajace z tego wyzwania byly zniechecajace,
zwlaszcza w systemie stosunkéw miedzynarodowych charakteryzujacych sie
rosnaca nieufnoscia. Jednoczesnie instytucje globalnego zarzadzania gospo-
darczego, ktorych zadaniem od 1945 roku bylo i jest tagodzenie globalnych
wstrzaséw, dostarczanie migedzynarodowych débr publicznych oraz zapew-
nianie globalnej sieci bezpieczenstwa finansowego, napotykaly przeszkody
z powodu niewystarczajacych zasoboéw i narzedzi politycznych oraz opcji, ktére
s3 »,sztywne i staromodne™. Nawet jesli wzrost w gospodarkach rozwinigtych
spowalnial gwaltowniej niz wczes$niej przewidywano, uwaga decydentéw byta
nazbyt skupiona na tlumieniu presji inflacyjnej poprzez restrykcyjna polityke
pieni¢zng z nadzieja, ze banki centralne beda w stanie doprowadzi¢ gospodarki
do ,,migkkiego” ladowania w postaci uniknigcia petnej recesji. Nie tylko ist-
nieje realne niebezpieczenstwo, ze srodek zaradczy moze okazac si¢ gorszy niz
sama choroba, jesli chodzi o spadajace place, zatrudnienie i dochody rzadowe,
ale wybrana droga doprowadzi do odwrdcenia obietnic zwigzanych z pande-
mig w postaci budowy bardziej zréwnowazonego, odpornego i sprzyjajacego
wlaczeniu spofecznemu $wiata. Jak juz zauwazono, pandemia spowodowata
wieksze szkody gospodarcze w krajach rozwijajacych sie niz §wiatowy kryzys
finansowy w latach 2007-2009°. Co wigcej, przy ograniczeniu polityki fiskalnej
i niewystarczajacym wielostronnym wsparciu finansowym odbicie gospodarcze
tych krajow w 2021 roku okazalo si¢ nieréwne i kruche, a w wielu przypadkach
zalezne od dalszego wzrostu zadluzenia zewnetrznego. Najblizsze perspektywy
dla wielu gospodarek rozwijajacych si¢ i wschodzacych beda w duzym stop-
niu zalezaly od reakcji podjetych w ramach polityki gospodarczej w krajach
rozwinietych.

4 M. Syed, Now is not the time to neglect developing economies, ,Financial Times” 3 August
2022.

5 J. Been, K. Caminada, K. Goudswaard, O. Van Vliet, Public/private pension mix, income
inequality, and poverty among the Elderly in Europe: an empirical analysis using new and
revised OECD data, ,Social Policy & Administration” 2017, 51(7), s. 1079-1100.
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PROBLEMY SPOLECZNE

Miedzynarodowa Organizacja Pracy (MOP) obliczyta, ze w 2021 roku utra-
cono 8,8 proc. godzin pracy na §wiecie®. Byly to godziny przepracowane przez
255 mln pracownikéw pelnoetatowych w ciggu jednego roku. Potowa utraty
czasu pracy odzwierciedlata utrate godzin pracy pracownikéw, ktérym przy-
najmniej udalo sie¢ zachowa¢ prace. Druga polowa dotyczyla natomiast pracow-
nikoéw, ktorzy bezposrednio stracili prace. W 2021 roku odnotowano réwniez
dalsze straty czasu pracy (niektére znaczne) zwlaszcza w Ameryce Lacinskiej
i na Karaibach oraz w Europie i Azji Srodkowej. Skutki redukcji czasu pracy
byly druzgocace, poniewaz utrata dochodéw z pracy doprowadzita do wzrostu
ubostwa. Wedtug MOP $wiatowy dochéd z pracy w 2021 roku byt o 8,3 proc.
nizszy niz gdyby nie bylo pandemii’. W dolarach amerykanskich oznaczato
to straty w wysokosci 3,7 bln USD. Najbardziej ucierpiaty kobiety, mtodzi pra-
cownicy i pracownicy nieformalni. Ttumaczy sie to faktem, ze ich pozycja na
rynku pracy byla juz przed kryzysem stosunkowo niepewna. Ponadto czesto
byli zatrudniani w sektorach, ktore zostalty szczegdlnie dotkniete dziataniami
rzadéw majacymi na celu powstrzymanie pandemii (np. branza hotelarska).
Badania pokazuja, Ze na calym swiecie wiecej kobiet niz me¢zczyzn stracito
prace w czasie kryzysu, a wiele z nich nie szukalo aktywnie nowej pracy. Bu-
dzi to obawy, ze wiele dzialann poczynionych w ostatnich latach w kierunku
réwnouprawnienia plci zostato cofnietych. Mtodzi ludzie byli rowniez bardziej
narazeni na bezrobocie jeszcze przed kryzysem i czesto pozostawali w mniej
stabilnych stosunkach pracy. W czasie kryzysu byli oni dwa i p6l razy bardziej
narazeni na zwolnienia niz ich starsi koledzy. Jesli chodzi o zatrudnienie niefor-
malne, to juz w 2019 roku 60 proc. $wiatowej sily roboczej (ok. 2 mld pracow-
nikéw) uznano za osoby zatrudnione w sposob nieformalny. Kiedy wybucht
kryzys, byli oni trzy razy bardziej narazeni na utrate pracy niz pracownicy za-
trudnieni formalnie. Pracownicy zatrudnieni nieformalnie nie mieli uprawnien
do zabezpieczenia spotecznego, a zatem skorzystali znacznie mniej z rzadowych
srodkow wsparcia. W szczegdlnosci na kobiety dodatkowo negatywnie wplynat

6  World Employment and Social Outlook: Trends 2021, Geneva: International Labor Organization
2021.

7 World Employment and Social Outlook: Trends 2022, Geneva: International Labor Organization
2022.
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wzrost liczby nieodplatnej pracy opiekunczej w domu oraz wzrost liczby przy-
padkow przemocy domowej®. Organizacje spoleczne od dawna zwracaly uwage,
ze kryzysom spolecznym czesto towarzyszyl i towarzyszy gwaltowny wzrost
przemocy na tle plciowym. W odniesieniu do kryzysu zwigzanego z COVID-19
niektdrzy nazwali to zjawisko ,,pandemig cienia™, poniewaz instytucje zdrowia
publicznego koncentrowaly si¢ na powstrzymywaniu transmisji epidemii, pod-
czas gdy mniej Srodkéw przeznaczono na potrzeby kobiet dotknietych wykorzy-
stywaniem i przemocg. Dlugoterminowymi konsekwencjami w zakresie praw
kobiet i réownosci plci, zwlaszcza na poludniowej czesci globu, moze by¢ wzrost
liczby malzenstw we weczesnym wieku, przedwczesne porzucanie szkoty przez
dziewczeta oraz seksualne wykorzystywanie kobiet i dzieci. Jednak po drugiej
stronie spektrum sg tez zdecydowani zwyciezcy kryzysu. Inaczej niz w innych
okresach recesji, rynki finansowe przezywaly boom wywotany ekspansywna
polityka pieniezng. Dzialo sie tak nie tylko w Stanach Zjednoczonych, ale na
calym $wiecie. Oczywiscie mialo to skutki dystrybucyjne, poniewaz bogactwo
rozkladatlo si¢ w sposéb jeszcze bardziej nieréwny niz dochdd. Na przyktad
»Forbes” podal w kwietniu 2021 roku, Ze amerykanscy miliarderzy zwigkszyli
swoj majatek w czasie pandemii o 1,2 bln USD". Co wigcej, amerykanscy miliar-
derzy nie tylko zwiekszyli swoj stan posiadania w czasie kryzysu, wzrosta takze
ich liczba. Wedtug globalnego raportu majatkowego firmy Credit Suisse (2021),
majatek gospodarstw domowych na $wiecie wzrést w 2020 roku o 28,7 bln USD.
Po uwzglednieniu wahan kurséw walut $wiatowy majatek wzrost o 4,1 proc.
Jak wynika z badania, przyrost ten zwigzany byt nie tylko ze wzrostem cen na
gieldach. Réwniez gwaltownie wzrosty ceny doméw.

Odnos$nie do krétko- i dlugoterminowych konsekwencji pandemii
COVID-19 dla emerytur w Europie nalezy zwréci¢ uwage, ze podjete dziatania
krotkoterminowe polegaly na tymczasowym obnizeniu lub odroczeniu sktadek
na ubezpieczenia spoleczne, swiadczeniach ad hoc dla zagrozonych oséb star-
szych oraz zapewnieniu dodatkowych $rodkéw do budzetéw zabezpieczenia
spolecznego. Przewiduje si¢ jednak, ze dtugoterminowe skutki beda ogromne

8 N. Kabeer, S. Razavi, Y. van der Meulen Rodgers, Feminist Economic Perspectives on the
Covid-19 Pandemic, ,,Feminist Economics” 2021, vol. 27, no. 1-2, s. 1-29.

9 B. Guidorzi, The ,,Shadow Pandemic” Addressing Gender - based Violence (GBV) During
COVID-19, w: COVID-19 in the Global South-Impacts and Responses, ed. by P. Carmody,
G. McCann, C. Colleran, C. O’Halloran, Bristol 2021, s. 117-127.

10 How Much Money America’s Billionaires Have Made During the COVID-19 Pandemic, ,,Forbes”
April 2021.
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zaréwno pod wzgledem stabilno$ci finansowej (zmniejszone dochody i zwiek-
szone wydatki), jak i adekwatnosci spotecznej (zmniejszone korzysci z powodu
spadku PKB, bardziej ograniczona baza plac oraz staba hossa na rynkach
finansowych)". Ponadto w debacie politycznej na temat reform emerytalnych
nastapily pewne zmiany. Pojawily sie trzy rézne stanowiska: niektdre (np. stano-
wisko MFW) nadal koncentruja si¢ na ograniczeniach finansowych zwigzanych
ze wspieraniem starzejacych sie spoleczenstw, podczas gdy inne wydaja sie by¢
bardziej sklonne w dazeniu do poprawy ochrony oséb starszych (do pewnego
stopnia odnowiona strategia UE w tej dziedzinie). Trzecia grupa ekspertow
podkresla potrzebe naciskania na zwigkszenie dtugu publicznego, aby wesprze¢
odbudowe Europy. Ten ostatni dyskurs ma pewne konsekwencje dla debaty
emerytalnej. Z jednej strony wydaje sie, ze otwiera to wigcej miejsca na wydatki
socjalne w celu ztagodzenia skutkéw kryzysu, z drugiej — przypomina dawne
debaty dotyczace miedzypokoleniowego starcia pomiedzy miodszymi pokole-
niami potrzebujacymi wigkszego wsparcia finansowego a starszymi pokoleniami
o niezrownowazonych prawach socjalnych (i emerytalnych). Chociaz nie jest
mozliwe bezposrednie odniesienie si¢ do debaty na temat sprawiedliwo$ci mig-
dzypokoleniowej, sprowadzenie relacji spotecznych miedzy mlodymii starszymi
do gry o sumie zerowej jest nadmiernym uproszczeniem, ktérego nalezy unikac.

NARASTA]QCE PROBLEMY

Rosngce koszty finansowania zewnetrznego i odwrdcenie przeptywoéw kapi-
talowych w polaczeniu z ostrzejszym niz oczekiwano spowolnieniem gospo-
darki chinskiej oraz gospodarczymi reperkusjami wojny w Ukrainie hamowaty
i obecnie hamuja tempo ozywienia w wielu krajach rozwijajacych sie, przy
czym wzrosta wsrod nich liczba znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zwigzanej
z zadluzeniem, a niektore zblizaja sie do bariery niewyplacalnosci. Biorac pod
uwage, ze 46 krajow rozwijajacych sie jest juz powaznie narazonych na presje
finansowa spowodowang wysokimi kosztami zywnosci, paliwa i pozyczek,

11 D.Bélan, P. Marier, COVID-19 and Long Term Care Policy for Older People in Canada, ,,Journal
of Aging and Social Policy” 2020, 32(4-5), s. 358-64.
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a ponad dwukrotnie wieksza liczba krajow rozwijajacych si¢ jest narazona na co
najmniej jedno z tych zagrozen, mozliwos¢ powszechnego kryzysu zadtuzenia
w krajach rozwijajacych sie stala si¢ bardzo realna. Przywotuje ona bolesne
wspomnienia z lat 80. XX wieku i konczy wszelkie nadzieje na osiggniecie celow
zréwnowazonego rozwoju do konca obecnej dekady. Przyspieszenie inflacji,
ktore rozpoczelo sie w drugiej potowie 2021 roku, miato miejsce nawet wtedy,
gdy wzrost gospodarczy zaczal spowalnia¢ w ostatnim kwartale 2022 roku
(istnieja podobienstwa do stagflacji z lat 70. XX wieku). Pomimo braku spirali
cenowo-placowych, ktére charakteryzowaly wymieniong dekade, decydenci
wydaja sie mie¢ nadzieje, ze krotki i ostry szok monetarny (na wzér — jesli nie
w tej samej skali — jak ten, do ktérego dazyt System Rezerwy Federalnej-Fed pod
rzadami Paula Volkera) wystarczy do zahamowania oczekiwan inflacyjnych bez
wywolywania recesji. Jest jednak malo prawdopodobne, aby analiza ekonomicz-
nych uwarunkowan minionego okresu dostarczylta wskazéwek potrzebnych do
tagodniejszego ,,ladowania”, biorac pod uwage glebokie zmiany strukturalne
i behawioralne, ktére mialy miejsce w wielu gospodarkach. Zwlaszcza te zwig-
zane z finansjalizacja, koncentracjg rynku oraz negocjacjami dotyczacymi za-
trudnienia pracownikéw skladajg si¢ na istotna réznice. Poczatki ostatniej fali
inflacji byty i sa rzeczywiscie wyjatkowe. Pomyslne wprowadzenie szczepionki
w krajach rozwinietych i niektérych rozwijajacych sie oraz ztagodzenie ogra-
niczen zwigzanych z pandemia COVID-19, w polaczeniu z cigglym wsparciem
rzagdowym dla gospodarstw domowych i firm, spowodowaly presje popytowa
wyprzedzajacg reakcje podazy w pierwszej polowie 2021 roku. Powstaty waskie
gardla, w tym na niektdrych kluczowych rynkach, takich jak np. samocho-
dowy. Gwaltowny wzrost inflacji w koncu 2021 roku zadal klam nadziei, ze
bedzie to tylko krétkotrwata niedogodnos¢'. Dowody nie wskazuja jednak, aby
wzrost ten wynikal z dalszego rozluznienia polityki fiskalnej lub presji ptaco-
wej, ale w duzej mierze byt efektem wzrostu kosztéw (zwlaszcza energii) oraz
powolnej reakcji podazy spowodowanej przediuzajacg si¢ tendencja stabego
wzrostu inwestycji’. Zostaly one wzmocnione przez firmy ustalajace ceny na
wysoko skoncentrowanych rynkach, ktére podnosity marze, aby skorzysta¢
z dwoch rzadkich i nadazajacych si¢ okazji. Zauwazalna byta w 2021 roku fala

12 S.Khoo, COVID-19 Pandemic Ignorance and the ,,Worlds” of Development, w: COVID-19 in
the Global South..., dz. cyt., s. 30-39.

13 C. Moehlecke, R.L. Wellhausen, Political risk and international investment law, ,,Annual
Review of Political Science” 2022, vol. 25, s. 485-507.
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globalnego niepokoju zwigzanego z dostepnoscia do poszczegélnych zrddet
energii, przy braku istotnych zmian w ogélnym jej popycie lub podazy. W tych
okolicznosciach dalsze zacie$nianie polityki pieni¢znej (poprzez wzrost stop
procentowych bankéw centralnych i normalizacje ich bilanséw) miato niewielki
bezposredni wptyw na podazowe zrédta inflacji, a zamiast tego posrednio od-
dziatywalo na ponowne zakotwiczenie oczekiwan inflacyjnych poprzez dalsze
ograniczanie popytu inwestycyjnego i wyeliminowanie (przynajmniej wstepnie)
wszelkich presji pojawiajacych si¢ na rynku pracy. Bardziej natychmiastowym
skutkiem moze by¢ ostra korekta cen aktywoéw i towaréw: od kryptowalut po
nieruchomosci i metale. Poniewaz uwiklania finansowe od czasu swiatowego
kryzysu finansowego staly si¢ coraz bardziej globalne, a niebezpieczenstwo
stanowia obecnie zlozone i nieprzewidziane wstrzasy (w tym wybuchy paniki
finansowej), skrajne wahania cen lub kombinacja czynnikéw zewnetrznych™.
Zacie$nienie polityki monetarnej stworzylo dodatkowe ryzyko dla gospodarek
realnych oraz sektora finansowego, biorac pod uwage wysoki poziom dzwigni
finansowej w przedsigbiorstwach niefinansowych. Oznacza to, Ze rosnace
koszty finansowania zewnetrznego mogg spowodowaé gwattowny wzrost kre-
dytow zagrozonych i wywota¢ fale bankructw. Po wykluczeniu bezposredniej
kontroli cen i marz jako ekonomicznie nie do przyjecia, wtadze monetarne
nie beda w stanie szybko ustabilizowa¢ inflacji. W tej sytuacji rzady moga
uciekac si¢ do dodatkowych ograniczen po stronie polityki fiskalnej. Moze
to tylko przyspieszy¢ ostrzejsza globalng recesje. Wreszcie wydaje si¢ bardzo
prawdopodobne, zZe wplyw zaostrzenia polityki Fed bedzie bardziej dotkliwy
dla wrazliwych gospodarek wschodzacych o wysokim zadtuzeniu publicznym
i prywatnym, znacznej ekspozycji walutowej, duzej zaleznosci od importu
zywnosci i paliw oraz wyzszych deficytach na rachunkach obrotéw biezacych.
Wedlug jednego z ostatnich szacunkéw wzrost stop procentowych w Stanach
Zjednoczonych o 1 punkt procentowy (p.p.) zmniejszy po trzech latach realny
produkt krajowy brutto (PKB) o 0,5 proc. w gospodarkach rozwinigtych oraz
0 0,8 proc. w gospodarkach wschodzacych®. Efekty te sa poréwnywalne z krajo-
wymi skutkami podwyzki stopy procentowej w Stanach Zjednoczonych o 1 p.p.,
ktéra po 11 kwartatach obniza PKB Stanéw Zjednoczonych o prawie 1 proc.

14 L. Curran, J. Eckhardt, Why COVID-19 will not lead to major restructuring of global value
chains, ,Management and Organization Review” 2021, 17(special issue 2), s. 407-411.

15 M. Iacoviell, G. Navarro, Foreign effects of higher U.S. interest rates, ,,Journal of International
Money and Finance” 2019, no. 95, s. 232-250.
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Bardziej drastyczne podwyzki o 2-3 p.p. oslabilyby zatem i tak juz hamujace
ozywienie gospodarcze w gospodarkach wschodzacych o kolejne 1,6-2,4 p.p.

EMERYCI A DOTYCHCZASOWE ZMIANY W POLITYCE

Ponizej przedstawiamy kilka przyktadéw kluczowych dzialan podjetych w dzie-
dzinie emerytur w nastepstwie pandemii wraz z informacjami i danymi zebra-
nymi z repozytorium ISSA dotyczacego COVID-19 (zbiory danych Organizacji
Wspolpracy Gospodarczej i Rozwoju (2020) i MFW (2020); oraz Europejska
Sie¢ Polityki Spotecznej (2020)). Migdzynarodowe zbiory danych dostarczajg
dowodoéw na cztery rodzaje interwencji. Pierwszy rodzaj srodkéw obejmowat
odroczenie platnosci lub czasowe obnizenie skfadek na ubezpieczenia spoleczne
(i emerytalne). Na przykiad w Finlandii $rodki obejmowaly nizsze sktadki
emerytalne na 2020 i 2021 rok. Skfadki emerytalne uzaleznione od dochodéw
pracodawcdw zostaly tymczasowo obnizone o okolo 2,0 proc. (do konca roku).
Przedsigbiorcy, ktorych dziatalnos¢ zostala catkowicie wstrzymana z powodu
epidemii, mogli odroczy¢ wyplate sktadek emerytalnych uzaleznionych od
dochodéw nawet o trzy miesigce. Straty maja zosta¢ zrekompensowane przez
podniesienie sktadek pracodawcow w latach 2022-2025. Jednoczesnie fundusze
emerytalne mogly odroczy¢ wyplate skladek emerytalnych przez pracodawcow
i osoby samozatrudnione maksymalnie o trzy miesigce. W Stowenii wszystkie
sktadki pracodawcow na rzecz tymczasowo zwolnionych pracownikéw zostaty
zawieszone do maja 2021 roku z mozliwoscig dalszego przedtuzenia tego zawie-
szenia. Zamiast tego panstwo wziglo na siebie odpowiedzialnos¢ za optacanie
skladek, aby zachowa¢ prawa ubezpieczonych. Osoby prowadzace dzialalnos¢
na wlasny rachunek zostaly réwniez zwolnione z oplacania skladek (do maja
2021 roku). W Hiszpanii odroczenie sktadek i/lub czasowe zwolnienie byty
uzaleznione od utrzymania pracownikéw na platnym zatrudnieniu, chociaz
przy zmniejszonej ilo$ci godzin pracy i placach. Zwolnienia byty bardziej za-
awansowane dla firm, ktdre przywrdcity czes¢ pracy swojego personelu. Praco-
dawcy, ktdrzy czasowo skracali czas pracy pracownikow lub zawiesili umowy
o prace, byli zwolnieni z optacania catosci lub cze$ci sktadek na ubezpieczenie
spoteczne. Rzad pokrywat 100 proc. tych sktadek w przypadku pracodawcéw
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zatrudniajacych mniej niz 50 pracownikéw oraz 75 proc. w przypadku pra-
codawcow zatrudniajgcych co najmniej 50 pracownikéw. Aby uniknaé ewen-
tualnych problemoéw z ptynnoscia finansowa oséb prowadzacych dziatalnos¢
na wlasny rachunek oraz malych i §rednich przedsiebiorstw, rzad zdecydowat
o odroczeniu podatku na okres sze$ciu miesiecy oraz o dotacjach. Przewidy-
wano, ze pozwolilo to na zwigkszenie ptynnosci o 14 mld euro w tym obszarze
dzialalnosci gospodarczej. W innych krajach rowniez rzady zdecydowaty o za-
wieszeniu wplat sktadek do prywatnych funduszy emerytalnych (przypadki
Estonii i Polski). Drugi rodzaj dzialan polegal na przekazywaniu dodatkowych
funduszy ze §rodkéw publicznych w celu stabilizacji systemu emerytalnego.
W Niemczech rzad zdecydowal o zastrzyku gotowki w wysokosci 5,3 mld euro
w 2020 roku i dodatkowych $rodkach w 2021 roku do budzetu ubezpieczen
spotecznych. Powinno to bylo poméc zaréwno firmom, jak i pracownikom,
utrzymujac ich skladki na ubezpieczenia spoleczne ponizej 40-procentowego
progu dochodu. We Francji oprécz zawieszenia planowanych gtéwnych reform
emerytalnych z powodu pandemii uzgodniono, ze francuski Fundusz Rezerw
Emerytalnych (FRR) wyplaci co najmniej dodatkowe 13 mld euro na pomoc
w finansowaniu emerytur panstwowych'®. Trzeci rodzaj dziatan polegal na
poprawie $wiadczen emerytalnych. Tak byto w Stowenii, gdzie emeryci o najniz-
szych emeryturach otrzymali premie solidarnosciowa w zwiazku ze skutkami
pandemii. Litwa wprowadzila tez specjalng premi¢ w postaci ryczattu 200 euro
dla 0séb starszych, niepetnosprawnych oraz sierot. W Bulgarii wszystkie orze-
czenia lekarskie okreslajace stopien utraty zdolnosci do pracy, ktére wygasty
w okresie stanu wyjatkowego i wymagaty odnowienia, zostaly automatycznie
przediuzone na caly okres stanu wyjatkowego, a nastepnie na kolejne dwa mie-
siace. Z tego dzialania skorzystato okoto 75 tys. oso6b. W miedzyczasie Wegry
podjety nowe $rodki, ktére obejmowaly wprowadzenie ,,trzynastego miesiaca”
(dodatkowy miesigc $wiadczen dla emerytéw). Czwarty rodzaj interwencji
polegal na tymczasowym odroczeniu szeroko zakrojonych reform. Tak byto
we Francji, gdzie reformy emerytalne, ktére w 2019 roku wspieral prezydent
Emmanuel Macron, zostaly wstrzymane w lutym 2020 roku z powodu pan-
demii. Plan reform, zakladajacy podwyzszenie wieku emerytalnego o dwa
lata (do 64 lat), réwniez zostal odlozony na okres po wyborach prezydenckich

16 C. Sutcliffe, The implications of the Covid-19 pandemic for pensions, w: A new world post
COVID-19: lessons for business, the finance industry and policy makers, ed. by M. Billio,
S. Varotto, Ca’ Foscari University Press 2020, s. 235-244.
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w 2022 roku. Podsumowujac, interwencje podjete w nastepstwie pandemii
COVID-19 obejmowaty srodki nadzwyczajne majace na celu rozwiazanie krot-
koterminowych probleméw adekwatnosci emerytur i wsparcia ekonomicznego;
pewng poprawe $wiadczen w celu ztagodzenia spolecznych skutkéow kryzysu;
obnizenie skladek na ubezpieczenia spoteczne pracodawcow i pracownikdw,
aby odcigzy¢ ich dzialalno$¢ oraz zapewnienie dodatkowych srodkéw do bu-
dzetow zabezpieczenia spolecznego. Ocenia sig, ze dlugoterminowy wplyw
wyzej wymienionych srodkéw na wydatki o charakterze emerytalnym bedzie
niski, a potencjalna nieréwnowaga utrzyma si¢ przez diuzszy okres.

NIEBEZPIECZENSTWO GLOBALNEJ STAGFLACJT:
COFANIE SIE ROZWOJU GOSPODARCZEGO

Zaklocenia w globalnych fanicuchach dostaw, konflikty zbrojne w kluczowych
regionach produkujacych surowce, spowolnienie wzrostu gospodarczego, za-
wirowania na gietdach i przyspieszajaca inflacja sugeruja podobienstwo do
stagflacji z lat 70. XX wieku”. W zwiazku z tym pojawilo si¢ agresywne zacie-
$nienie polityki monetarnej, ktoére miato zapobiegawczo zakotwiczy¢ oczeki-
wania inflacyjne i unikng¢ wysokich kosztow ekonomicznych zwigzanych
z przediuzajacym sie okresem podwyzek stop procentowych, jakich bolesnie
doswiadczyla gospodarka §wiatowa w latach 1979-1981, kiedy Fed podjal decyzje
o serii podwyzek stop o prawie 9 p.p. Z tej perspektywy Bank Rozrachunkdéw
Migdzynarodowych® jasno zdefiniowal zadanie stojace przed bankami cen-
tralnymi: ,nowe srodowisko inflacyjne zmienito uktad i uklad struktury ry-
zyka. Stopniowe podnoszenie podstawowych stop procentowych w tempie
nizszym niz wzrost inflacji oznacza spadek realnych st6p procentowych. Trudno
jest to pogodzi¢ z koniecznoscig kontrolowania ryzyka inflacyjnego. Biorac
pod uwage skale presji inflacyjnej uwolnionej w ciagu ostatniego roku, realne
stopy procentowe beda musialy znacznie wzrosng¢, aby ograniczy¢ popyt.
Opédznianie niezbednych dostosowan zwigksza prawdopodobienstwo, ze

17 BIS, 2022; World Bank, Global Economic Prospects. June 2022, The World Bank Group, Wa-
shington, D.C., June 2022; Wilk, 2022.
18 BIS, 2022, s. 26.
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w przyszlosci konieczne bedg jeszcze wigksze i bardziej kosztowne podwyzki
stop procentowych, zwlaszcza jesli inflacja utrwali si¢ w zachowaniu gospo-
darstw domowych i przedsiebiorstw oraz w oczekiwaniach inflacyjnych™.
Wymienione zalecenia wraz z apelami, aby polityka fiskalna rozwiata obawy
inwestordw poprzez poprawe kondycji finanséw publicznych®, bardzo przy-
pominaja dominujace zalecenia z poczatku lat 80., ktére okazaly sie katastro-
falne (zwlaszcza dla krajéow rozwijajacych si¢) pod wzgledem wzrostu
gospodarczego, nierdwnosci i ubdstwa. Gtéwnym poznawczym ograniczeniem
utrudniajagcym wilasciwe zrozumienie kluczowych wnioskéw wyciagnietych
z przesztych kryzysow sa nadal powszechnie podzielane wiara i zaufanie do
wyjatkowej zdolnosci polityki gospodarczej do ograniczania zmiennosci pro-
dukcji oraz zapewniania stabilnego i trwalego wzrostu w gospodarkach ryn-
kowych w sposéb neutralny, bez wplywu na wzrost produktu potencjalnego
analizowanych gospodarek?. W rzeczywistosci agresywne zacie$nienie polityki
pieni¢znej na poczatku lat 80. wywotalo glebokie zmiany w dystrybucji we-
wnatrz i miedzy krajami, a powtarzanie dzisiaj tego podejscia moze by¢ réwnie
szkodliwe??. Co wiecej, chociaz doswiadczenia lat 70. sg zauwazalne w obecnych
warunkach, istniejg znaczace réznice miedzy tamtymii obecnymi uwarunko-
waniami. Powinno to stanowic¢ ostrzezenie w wyciaganiu bezposrednich wnio-
skow dla polityki gospodarczej. Po pierwsze, ostatnie wzrosty cen surowcow
w ujeciu realnym byly (jak dotad) mniejsze niz w latach 70. Po drugie, energo-
chtonnos$¢ PKB znacznie obnizyla si¢ w stosunku od lat 70., zmniejszajac in-
flacyjny wptyw wyzszych cen energii. Kolejng zauwazalng réznicq jest to, ze
$wiatowa inflacja bazowa w 2022 roku byta napedzana przez mniej sektoréw
niz w latach 70. W latach 1979-1980 globalna inflacja i globalna inflacja bazowa
(ktéra nie obejmuje niestabilnych pozycji, takich jak ceny Zywnosci i energii)
byty zblizone, wynosity odpowiednio: 15,2 proc. i 15,3 proc. Ale w 2022 roku
globalna stopa inflacji bazowej wynosita 2,8 proc., podczas gdy globalna stopa
inflacji ogolnej byta znacznie wyzsza i wynosila 7,5 proc. Po trzecie, niedosta-
tecznie podkreslany w wielu teoretycznych poréwnaniach miedzy tymi dwoma
okresami wzrost plac nie nadazal za inflacjg wskaznika cen konsumpcyjnych

19 Tamze.

20 World Bank, Global Economic..., dz. cyt., s. 69.

21 M. Goodfriend, How the world achieved consensus on monetary policy, ,Journal of Economic
Perspectives” 2007, 21(4), s. 47-68.

22 O.J. Blanchard, Should we reject the natural rate hypothesis?, ,Journal of Economic Perspec-
tives” 2018, 32(1), s. 97-120.
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(CPI). W zwigzku z tym place realne zaréwno w krajach rozwinietych, jak
i rozwijajacych si¢ pozostawaly w stagnacji lub spadaly, wykluczajac spirale
placowo-cenowg jako mechanizm nakrecajacy inflacje. Nie bylo to zaskakujace,
biorgc pod uwage malejacy wplyw zorganizowanej sity roboczej i sity przetar-
gowej pracownikéw w ostatnich dziesiecioleciach. Widac¢ to réwniez w seku-
larnym spadku udzialu dochodéw z pracy. Po czwarte, ostatnia réznica
strukturalna miedzy latami 70. a obecna sytuacja dotyczy znacznie wyzszych
poziomoéw zadluzenia zaréwno w krajach rozwinietych, jak i rozwijajacych sie:
jednoczesnie w sektorze prywatnym i publicznym. Przy czym znaczna czgs$é
zadluzenia krajow rozwijajacych sie jest denominowana w walutach obcych
i krétkoterminowych. W 1980 roku catkowite zadluzenie rynkéw wschodza-
cych i gospodarek rozwijajacych sie wynosito 65 proc. ich PKB: potowe tego
dlugu stanowil dlug publiczny, a druga polowe — dlug sektora prywatnego.
Kiedy Fed zaostrzyt polityke pieniezna pod koniec lat 70. i na poczatku lat 80.
XX wieku, w odpowiedzi na rosnacg presje inflacyjna w Stanach Zjednoczo-
nych, wywotalo to kryzys zadtuzenia krajéw Trzeciego Swiata. Obecnie wiele
gospodarek wschodzacych stoi w obliczu jeszcze ostrzejszych warunkoéw fi-
nansowych w kontekscie wysokiego zadtuzenia. Pigtnascie z nich doswiadczylo
juz obnizenia ratingu dlugu publicznego w pierwszych pieciu miesigcach
2022 roku. Zacie$nianie polityki monetarnej przez Fed niesie zatem za sobg
znaczne ryzyko wywotlania nowego tancucha kryzysow finansowych. Wreszcie,
znacznie wigcej bankow centralnych jest dzi$ niezaleznych niz na poczatku
lat 80. i ma jasno okreslony mandat do priorytetowego traktowania celu infla-
cyjnego oraz przestrzegania ,,przejrzystych” zasad polityki pienieznej. Niektdre
oceny (np. Bank Swiatowy w raporcie z 2022 roku) wskazuja, Ze ta ,,rewolucja”
w polityce pienieznej lepiej zakotwicza oczekiwania inflacyjne, a inflacja bazowa
staje si¢ mniej wrazliwa i bardziej odporna na nieoczekiwane szoki inflacyjne.
Ponadto w analizach tych brakuje podkreslenia, ze banki komercyjne sta-
waly sie w kolejnych latach coraz mniej waznymi podmiotami finansowymi,
a rozne niebankowe instytucje finansowe pojawily si¢ jako kredytodawcy
w luzno regulowanym $rodowisku rynkowym. Ewoluujacy system ,,réwnole-
glego systemu bankowego” w duzej mierze ignorowany (lub, co gorsza, wspie-
rany) przez wladze w okresie poprzedzajacym utworzenie KSZ znacznie
komplikuje transmisje polityki pienieznej. Ponad dekade pdzniej rownolegty
system bankowy stanowi nowe zagrozenie dla stabilno$ci finansowej, zaréwno
w krajach rozwinietych, jak i rozwijajacych si¢. Duza rola réwnoleglego sektora
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bankowego oznacza, ze banki centralne maja ograniczone mozliwosci kontro-
lowania ekspansji kredytowej w duzych segmentach systemu finansowego. Jest
to tym bardziej prawdziwe w przypadku bankéw centralnych w wielu gospo-
darkach rozwijajacych si¢, poniewaz maja one bardziej niestabilne systemy
finansowe, wyzsze zadluzenie denominowane w walutach obcych oraz wigksza
podatno$¢ na szoki cen towaréw. W rzeczywistosci wiele z nich zaczeto pod-
nosic¢ stopy procentowe juz pod koniec 2021 roku, ale presja inflacyjna nie
ostabta, a niestabilnos¢ finansowa nadal wzrastata. Niedawna analiza 129 przy-
padkéw zaciesniania polityki pieni¢znej w latach 1985-2018 wykazala, ze
~twarde ladowanie” jest bardziej prawdopodobne, gdy zacie$nienie monetarne
jest poprzedzone wzrostem zadluzenia gospodarstw domowych, jak ma to miej-
sce obecnie®. ,, Twarde ladowania” sg rdwniez historycznie zwigzane z niskimi
realnymi stopami procentowymi przed poczatkiem cyklu dokrecania. Sciéle
rzecz biorgc, $rednia realna stopa procentowa na poczatku cyklu zaciesniania
polityki pieni¢znej, ktéry konczy sie ,,twardym ladowaniem” wynosi 0,4 proc.
w poréwnaniu do 1,4 proc. na poczatku cyklu, ktdry konczy sie ,,migkkim lg-
dowaniem”. Biorgc pod uwage, ze realne stopy procentowe byly stosunkowo
niskie na poczatku obecnego cyklu zacie$niania polityki pieni¢znej, poczatkowe
warunki nie wrdza dobrze ,,migkkiemu lgdowaniu”. Obecnie inflacja jest spo-
wodowana mieszanka zaklécen w globalnych tancuchach dostaw, wysokimi
(kontenerowymi) kosztami transportu, wptywem wojny na kluczowe sektory,
wyzszymi marzami, spekulacjg na rynku towarowym i ciagta niepewnoscia
zwigzang z rozwijajacg si¢ pandemia. W tej sytuacji banki centralne nie moga
obnizy¢ inflacji przy poniesieniu kosztu spotecznie akceptowalnego. Zamiast
tego zakldcenia w tancuchu dostaw oraz niedobory sily roboczej wymagaja
odpowiedniej polityki przemystowej w celu zwigkszenia podazy kluczowych
artykultéw w perspektywie srednioterminowej. Musi temu towarzyszy¢ stala
globalna koordynacja polityki i wsparcie (w zakresie ptynnosci), aby pomoc
krajom w finansowaniu tych zmian i zarzagdzaniu nimi**. W miedzyczasie
decydenci powinni powaznie rozwazy¢ alternatywne $ciezki dziatan w celu
obnizenia inflacji w spofecznie pozadany i akceptowany sposéb. Nalezy wzig¢
pod uwage m.in.: strategiczne kontrole cen, lepsze uregulowania prawne
w celu ograniczenia transakcji spekulacyjnych na kluczowych rynkach,

23 BIS, 2022
24 J. Clifton, D. Diaz-Fuentes, D. Howarth, Regional Development Banks in the World Economy,
Oxford 2021.
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ukierunkowane wsparcie dochodéw grup znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji
oraz umorzenie dtugéw. Jesli jednak zaciesnianie monetarne w gospodarkach
rozwinietych bedzie kontynuowane, bardziej prawdopodobna jest globalna
recesja, a nawet jesli bedzie stabsza niz w latach 80. XX wieku, zaszkodzi nie-
uchronnie potencjalnemu tempu wzrostu w gospodarkach rozwijajacych sie.
Trwate szkody w rozwoju gospodarczym w tych krajach beda nie tylko znaczne,
ale réwniez sprawia, ze ambicje stworzenia lepszego $wiata do 2030 roku
okazg si¢ bezpodstawne.

Wprryw COVID-19 NA PUBLICZNE SYSTEMY EMERYTALNE

Po 2008 roku w wielu krajach europejskich wystapity wysokie deficyty bu-
dzetowe i rosnace zadluzenie publiczne, a dostosowania systeméw emerytal-
nych pogorszyly poziom zycia obecnych i przysztych emerytéw. Reformy po
2008 roku w krajach UE (wstrzgsanej kryzysem) zostaty przeprowadzone bez
poszukiwania konsensusu i budowania kompromiséw?. Chociaz zupelnie inne
przyczyny wywotaly globalny kryzys finansowy oraz kryzys COVID-19, nalezy
stwierdzi¢, ze nalezato unika¢ wspomnianego wczesniej kierunku dziatan.
Obecny kryzys wplywal na publiczne systemy emerytalne wieloma kanatami.
Gléwne z nich to: a) starsi pracownicy coraz czgsciej decydowali si¢ na przej-
$cie na emeryture w czasie pandemii; b) miat wplyw na rynek pracy w postaci
utraty czasu pracy i spadku plac realnych i prowadzil do kurczenia si¢ podstawy
opodatkowania wynagrodzen; c) szoki cen aktywéw negatywnie wplywaly na
sytuacje finansowa programéw emerytalnych zaréwno po stronie aktywow,
jak i pasywow; d) zdolnos¢ rzaddw - jako sponsoréw ostatecznych publicznych
programoéw emerytalnych — do utrzymania statusu kapitalowego w niesprzyja-
jacych warunkach wyraznie ostabta®. Co ciekawe, mimo ze osoby starsze byly
najbardziej narazone na COVID-19, dzialania realizowane w ramach emerytur
sktadkowych i niesktadkowych bezposrednio decydujacych o bezpieczenstwie

25 K. Hinrichs, Recent pension reforms in Europe: More challenges, new directions. An overview,
»Social Policy Administration” 2021, (Special Issue 55), s. 409-422.

26  C.Feher, I. de Bidegain, Pension Schemes in the COVID-19 Crisis: Impacts and Policy Consi-
derations, ,IMF Fiscal Affairs. International Monetary Fund” 2020, no. 1-8.
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dochodéw o0s6b starszych byly znikome. Wedtug stanu na listopad 2020 roku
z prawie 1,6 tys. srodkéw ochrony socjalnej wprowadzonych na catym swiecie
mniej niz 6 proc. dotyczylo emerytur. Do grudnia 2020 roku tylko 36 kra-
jow tymczasowo lub na state zwickszyto $wiadczenia emerytalne, a dziesie¢
krajow rozszerzylo zakres §wiadczen emerytalnych?. Poniewaz $wiadczenia
emerytalne byly powszechnie akceptowane w spoteczenstwach i mozna je byto
szybko wdrozy¢, wydawaly si¢ one wygodne w promowaniu ochrony socjal-
nej w sytuacjach kryzysowych. Kluczows zaletg programéw zabezpieczenia
spotecznego na staros¢, takich jak powszechne emerytury socjalne, byta ich
prostota umozliwiajaca szybkie wdrozenie nawet przy ograniczonych ramach
instytucjonalnych®®. Na przyktad powszechna emerytura socjalna wymagata
tylko dwoch informaciji, tj. wieku i miejsca zamieszkania/obywatelstwa, ktére
mozna byto w wiekszosci przypadkéw zweryfikowaé szybko i tatwo. Poczat-
kowe interwencje rzadowe w zwigzku z COVID-19 obejmowaly dziatania krot-
koterminowe majace na celu poprawe adekwatnos$ci emerytur i wspieranie
dziatalno$ci gospodarczej, gtéwnie poprzez zmniejszenie sktadek na ubezpie-
czenie spoteczne odprowadzanych przez pracodawcéw w celu ztagodzenia ich
sytuacji finansowej*. Na przykltad w Stowenii pracownicy tymczasowo zwol-
nieni otrzymali rekompensate w wysokosci 80 proc. ich sredniego wynagrodze-
nia. Rekompensata byla finansowana z budzetu panstwa i wynosita nie mniej
niz krajowa ptaca minimalna. Réwniez sktadki emerytalne od wynagrodzen
byty finansowane z budzetu panstwa®®. W Hiszpanii rzad zaczal subsydiowa¢
skfadki emerytalne dla pracownikéw przebywajacych na urlopie bezptatnym
w marcu 2020 roku, przy czym wyzsze dotacje przyznawano pracownikom
powracajacym do pierwotnego miejsca pracy. We Francji subsydiowane ptace
nie byty poczatkowo uzaleznione od placenia sktadek emerytalnych, co za-
sadniczo utrudnialo budowanie emerytur na przysztos¢. Jednak poczawszy
od czerwca 2020 roku subsydiowane wynagrodzenia wyplacone w okresie od
marca do grudnia 2020 roku zostaly uwzglednione w obliczeniach przysztych

27 HelpAge International, Responding to COVID-19 with improved social protection for older
people, London 2020.

28  G. Symeonidis, P. Tinios, M. Chouzouris, Public Pensions and Implicit Debt: An Investigation
for EU Member States Using Ageing Working Group 2021 Projections, ,,Risks” 2021, no. 9 (190).

29 D. Natali, Pensions in the age of Covid-19: Recent changes and future challenges, ,ETUI Policy
Brief” 2020, no. 13, s. 1-5.

30  Subsidies for Short-Time Work-Factsheet for case SI-2020-23/904, European Foundation for
the Improvement of Living and Working Conditions, Eurofound 2020.
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$wiadczen emerytalnych. Stopy zwrotu, ktére programy emerytalne uzyskaty na
rynkach finansowych, byly kluczowe, poniewaz okreslaty zdolnos¢ sponsorow
programéw do zapewniania niedofinansowanym programom emerytalnym
krotkoterminowych zastrzykéw finansowych. W ciggu ostatnich dwéch dekad
kryzysy finansowe niekorzystnie wplynetly na emerytalne systemy publiczne,
co podkresla znaczenie statusu funduszu w przysztosci. Sciezka zapewniajgca
dlugoterminowg stabilnos¢ finansowa publicznych systeméw emerytalnych
w kilku krajach rozwinietych bylo tworzenie publicznych rezerwowych fundu-
szy emerytalnych®. Fundusze te stuza do gromadzenia nadwyzek w okresach
ekspansji gospodarczej oraz pokrywania deficytow w okresie recesji. Jednak
ksztalt tych funduszy jest rozny w poszczegélnych krajach. Podczas gdy w nie-
ktérych krajach, takich jak Szwajcaria, Niemcy i Szwecja, aktywa w publicznych
funduszach rezerwowych beda nadal rosty w przysztosci, w innych takich jak
Stany Zjednoczone, Wielka Brytania i Francja, warto$¢ aktywow bedzie nadal
spada¢ dopoty, dopoki nie zostanie osiggniete ich catkowite wyczerpanie w per-
spektywie sredniookresowej. Niestety, dla wielu systeméw publicznych budzet
panstwa pozostaje podstawowym buforem, a deficyty emerytalne zwiekszaja
dlug publiczny w czasie recesji. Zdolno$¢ publicznych programéw emerytalnych
do radzenia sobie ze wstrzagsami finansowymi zalezy od statusu ich finanso-
wania. Ogdlnie rzecz biorac, zdrowe plany emerytalne opieraja si¢ gléwnie na
zwrotach z inwestycji, podczas gdy stabo finansowane plany opieraja sie glownie
na sktadkach majgcych na celu poprawe ich sytuacji finansowej*>. Wydaje sie, ze
wplyw COVID-19 na kryzys w poziomie skiadek bedzie wiekszym zagrozeniem
dla statusu kapitalowego publicznych programéw emerytalnych niz zwroty
z inwestycji, ktore juz odnotowaly szybkie i silne odbicie. Pod koniec 2020 roku
globalne stopy zwrotu z inwestycji osiagnely juz poziom sprzed pandemii
COVID-19. Chociaz na poziom finansowania i koszty publicznych programéw
emerytalnych oddziatuje wiele czynnikdéw, spadki cen rynkowych majg zwykle
wiekszy wplyw na fundusze niefinansowane, zobowigzania aktuarialne oraz
skfadki pracodawcow. Kazdy ze spadkéw rynkowych od 2000 roku skutkowat
wzrostem niekapitalowych zobowiazan aktuarialnych publicznych programéw
emerytalnych i spadkiem liczby pracodawcow wplacajacych pelna sktadke

31 D.Natali, A. Terlizzi, The Impact of Covid-19 on the Future of Pensions in the EU, ETUC SociAll
Project 2018/08, Thematic Report 3/2021.

32 TheImpact of Covid-19 Pandemic on Public Pension Plans, Issue Brief, American Academy of
Actuaries 2020.
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ustalong aktuarialnie. Koszt planu emerytalnego wzrastal réwniez wtedy, gdy
pracodawca nie wplacal ustalonej aktuarialnie sktadki, poniewaz potrzebne
byly dodatkowe sktadki, aby zrekompensowac utracone sktadkii przewidywane
zyski z inwestycji. Wpltyw pomijania sktadek moze utrzymywac si¢ uporczywie
dlugo po przywréceniu normalnych skladek, a utracone zwroty z inwestycji
w skiadki powigkszaja ogélny wplyw finansowy”. W przeciwienstwie do oséb,
ktdre juz przeszty na emeryture, osoby, ktore przejda na emeryture w trakcie lub
wkrétce po kryzysie COVID-19, otrzymuja nizsze $wiadczenia emerytalne niz
oczekiwano. W systemach emerytalnych uzaleznionych od dochodéw swiad-
czenia emerytalne zalezg zwykle od ksztattu rynku pracy poprzez waloryzacje
przesztych wynagrodzen, wartosci punktowych lub rachunkéw narodowych.
Krotkoterminowe wstrzasy moga w sposob trwaly obnizy¢ $wiadczenia oséb,
ktére opuszczajg rynek pracy podczas dekoniunktury®*. Ponadto niedobory
popytu na sile roboczg utrudniaja podejmowanie pracy w starszym wieku.
Starsi pracownicy zwolnieni z powodu COVID-19 majg mniejsze szanse na
znalezienie innego zatrudnienia i s3 zmuszeni do wczesniejszego przejscia na
emeryture, co prowadzi do trwalej redukeji $wiadczen™.

PODSTAWY I PRZYCZYNY GLOBALNE]J STAGFLAC]JI

Dekada po kryzysie finansowo-gospodarczym 2007-2009 doprowadzita gospo-
darke $wiatowg do obecnego niepewnego stanu. Okres ten charakteryzowat sie
generalnie niskim poziomem akumulacji, stabym (w wielu przypadkach obniza-
jacym sie) wzrostem wydajnosci pracy, stagnacja ptac oraz stabnacym zagrego-
wanym popytem. Od 2010 roku budzety rzagdowe byly trzymane na tzw. krétkiej
smyczy. Jednak rynki finansowe nadal dynamicznie rozwijaly si¢, poniewaz
banki centralne prowadzily tagodng polityke pienigzng, a wysitki zmierza-
jace do ,normalizacji” ich bilanséw okazaly si¢ nieskuteczne. W niektérych

33 M. Holzrichter, J. Seliga, Pension Systems under Pressure: How Public Pension Systems Will
Handle the Impact of COVID-19, The Bureau of National Affairs, Inc. 2020.

34  A.Biggs, How the Coronavirus Could Permanently Cut Near-Retirees’ Social Security Benefits,
Working, no. 675, Wharton Pension Research Council 2020.

35 OECD Pensions Outlook 2020, OECD Publishing 2020.
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przypadkach (jak w przypadku ,napadu ztosci” w 2013 roku) przyniosty skutki
przeciwne do zamierzonych. Zyski przedsiebiorstw réwniez pozostaly wysokie,
w szczegolnosci duzych firm korzystajacych ze stabego nadzoru regulacyjnego
i otoczenia nastawionego na obnizanie kosztéw produkcji. Przy czym, na co
warto zwrdci¢ uwage, place nie wykazywatly oznak wzrostu nawet przy spadku
bezrobocia. W §rodowisku tym (charakteryzujacym si¢ wysokimi zyskami
i niskimi inwestycjami) inzynieria finansowa stala si¢ instrumentem pogoni
za renta, szczegolnie wiréd wiekszych korporacji miedzynarodowych. Dzieki
swojej sile rynkowej czesto generowaty one dochdd z produkeji dobr rzadkich,
a nie z produkecji towar6ow lub §wiadczenia ustug. Rozpowszechnianiu sig takich
zachowan poprzez utrzymanie monopoli na wiedzg, fuzje i przejecia, zamo-
wienia rzagdowe itp., towarzyszylo systematyczne unikanie opodatkowania,
w tym kierowanie zyskéw do zagranicznych rajéw podatkowych. Towarzyszyt
temu rowniez wzrost nielegalnych przeplywoéw finansowych oraz powszechne
stosowanie lewarowanych wykupoéw i zakupéw akcji. W wielu przypadkach
doprowadzilo to do rosngcej rozbieznosci miedzy duzymi korporacjami bo-
gatymi w gotéwke a malymi firmami jej pozbawionymi oraz towarzyszacej
temu tendencji w kierunku bardziej skoncentrowanych rynkéw?®. Tenden-
cje te utrwalily sig, a w niektdrych przypadkach zwigkszyly wysoki poziom
nieréwnosci, ktéry pojawit sie juz przed swiatowym kryzysem gospodarczo-
-finansowym lat 2007-2009. Porazajace skutki tych trendéw odzwierciedla
to, co niektdrzy obserwatorzy nazwali ,,superhisterezg”, w ktorej wstrzasy ze-
wnetrzne prowadza nie tylko do trwalej utraty produkeji z powodu recesji,
ale takze do trwalego obnizenia potencjalnej stopy wzrostu, poniewaz spadek
akumulaciji (i zagregowanego popytu) obniza wzrost wydajnosci pracy. W wielu
krajach rozwijajacych si¢ zagrozenie to zostalo spotegowane przez zatrzymany
proces uprzemyslowienia (a w niektorych przypadkach przez przedwczesna
dezindustrializacje) zakorzeniony w szybkiej liberalizacji rachunkow biezacych
i kapitalowych w ramach programéw dostosowan strukturalnych w latach
80., co z kolei doprowadzilo do jeszcze wigkszego uzaleznienia od eksportu
towarow jako zZrédta wymiany walut. Spowolnienie wzrostu w drugiej potowie
dekady w niewielkim stopniu przyczynilo si¢ do sttumienia irracjonalnego
entuzjazmu na rynkach finansowych, dodatkowo obciazajac bilanse zaréwno

36  U. Akcigit, W. Chen et al., Rising corporate market power: Emerging policy issues, ,,Staff Dis,
scussion Notes” 2021, no. 2021/001, 15 March.
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firm, jak i gospodarstw domowych, oraz tworzac nowe zrdédta niestabilno-
$ci. Oddzielenie finanséw od gospodarki realnej bylo szczegélnie widoczne
w gospodarkach rozwijajacych sie i wschodzacych, poniewaz naptyw kapitatu
z krajéw rozwinietych nasilit si¢ po naglym zatrzymaniu w 2013 roku i byt
napedzany poszukiwaniem wyzszych zyskéw. Pod koniec dekady, na podsta-
wie szerokiej gamy wskaznikéw okreslajacych zdolnos¢ obstugi zadluzenia,
pojawily si¢ wyrazne oznaki narastajacych problemdw, chyba ze wzrost gwal-
townie przyspieszy lub uda si¢ uzgodni¢ znaczng redukcje¢ zadluzenia. Nie
stalo sie to jednakze z nadejsciem COVID-19. Pod koniec 2015 roku MFW
sklasyfikowat 29 krajéw o niskich dochodach (kwalifikujacych sie do Fundu-
szu Redukeji Ubostwa i Funduszu Wzrostu-PRGT) jako krajow o wysokim
ryzyku lub juz niewyptacalnych. Do 2019 roku byto ich 52, a w 2022 roku liczba
ta ponownie wzrosta — do 59. Wstrzags COVID-19 w marcu 2020 roku zostat
szybko i w sposdb przewidywalny zarejestrowany przez gwaltowne zawiro-
wania na rynkach finansowych, ktére zmusily gléwne banki centralne do
wstrzykniecia w nie bezprecedensowej kwoty 9 bln USD do konca roku, czyli
okoto dziewigciokrotnie wiecej niz kwota wpompowana miedzy koricem 2008
a poczatkiem 2009 roku. Obejmowalo to wsparcie ptynnosciowe dla instytucji
finansowych, bezposrednie linie kredytowe dla korporacji oraz (w przypadku
Fed) rozszerzone linie swapowe dla wybranych bankéw centralnych w innych
krajach. Fed zyskal w ten sposob (nieco niespodziewanie) status globalnego po-
zyczkodawcy ostatniej instancji. Jednakze posuniecie Fed ustabilizowalo rynki
finansowe. W przypadku COVID-19 rzady zostaly zmuszone do ponownej
oceny swoich priorytetow wydatkowych, poniewaz zdrowie i bezpieczenstwo
obywateli miato pierwszenstwo przed niektérymi innymi celami gospodar-
czymi. Przy pofaczeniu dobrowolnego dystansu spotecznego i obowigzkowych
blokad (szczegolnie w krajach rozwinietych) rzady nie mialy innego wyjsécia, jak
ograniczy¢ wydatki gospodarstw domowych poprzez kontrole stymulacyjne,
zwigkszone zasitki dla bezrobotnych i wsparcie mieszkaniowe oraz rozszerzy¢
wsparcie finansowe dla przedsi¢biorstw poprzez ulgi podatkowe, gwarancje
kredytowe i programy utrzymania miejsc pracy. W rezultacie wydatki rza-
dowe gwaltownie wzrosly, gtéwnie w wyniku zwiekszonych transferéw do
gospodarstw domowych i przedsigbiorstw, chociaz ze znacznymi réznicami
w poszczegolnych krajach. Wystapily one zwtaszcza miedzy krajami rozwi-
nietymi i rozwijajacymi si¢, odzwierciedlajac ich rézng przestrzen fiskalng
oraz mozliwosci emisji dlugu publicznego. Pomimo skali wsparcia udzielonego
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osobom w najbardziej niepewnej sytuacji ekonomicznej, programy te miaty
niewielki wplyw na redystrybucje, odzwierciedlajac istniejace wczesniej nie-
réwnosci i interesy”. Nawet przy historycznie niskich (a w wielu przypadkach
ujemnych) stopach procentowych i gotowosci bankéw centralnych do podej-
mowania ryzyka w sektorze prywatnym, inwestycje zaréwno publiczne, jak
i prywatne pozostawaly ograniczone, co dodatkowo blokowalo stabosci po
stronie podazy, ktdre pojawily sie w poprzedniej dekadzie. Co wiecej, poniewaz
wsparcie bankéw centralnych wywotalo gwaltowny wzrost na gietdach, boom
zostal skierowany w strong wiekszych firm w wybranych sektorach, zwlaszcza
zaawansowanych technologii i farmaceutycznego, podczas gdy wiele obszaréw
ze ,starej” gospodarki nadal borykalo si¢ z trudno$ciami, co jeszcze bardziej
poglebito polaryzacje z poprzedniej dekady®®. W tym sensie obecna kombina-
cja spowolnienia wzrostu i rosnacych cen jest zakorzeniona w ograniczeniach
i sprzecznosciach obecnego kapitalizmu finansowego, ktdry jest zupetnie nie-
podobny do kapitalizmu z lat 70. XX wieku. Instytucje odpowiedzialne za
podejmowanie decyzji muszg odpowiednio reagowaé, zaczynajac od znacznie
bardziej pragmatycznego podejscia do ograniczania presji inflacyjne;.

PERSPEKTYWY WZROSTU GOSPODARCZEGO
W WARUNKACH WOJNY I INFLACJI

Ponad dwa i p61 roku po szoku zwigzanym z COVID-19, kiedy wiele regiondw
gospodarki §wiatowej wcigz walczy z pandemia, nowa seria wstrzgsow skompli-
kowala sytuacje gospodarczo-finansowa. Szok zwigzany z pandemia COVID-19
i ozywienie w ksztalcie litery V spowodowaly zakidcenia w wielu globalnych
tancuchach dostaw, powodujac duze wahania zapaséw i liczne waskie gardla
w produkcji. W pierwszej fazie pandemii gwaltownie wzrést popyt na towary,
a popyt na ustugi zalamat sie. Nastepnie, gdy kraje ztagodzily ograniczenia
zdrowotne zwigzane z gospodarka, popyt na ustugi wzrdsl, mimo ze popyt na
towary utrzymywat si¢ na wysokim poziomie. Te dwa procesy wywarly presje

37 A.Tooze, Shutdown: How Covid Shook the World’s Economy, London 2021.
38 TDR, 2022.

31



ZBIGNIEW KLIMIUK

zaréwno na wzrost cen producentéw, jak i cen konsumpcyjnych (nawet przed
wojng w Ukrainie), podnoszac poziom inflacji w gospodarkach rozwinietych
powyzej ustalonych celéw monetarnych. W wielu gospodarkach wschodza-
cych i rozwijajacych si¢ wzrost ten mial miejsce do poziomu nienotowanego
od pierwszej wojny w Zatoce Perskiej na poczatku lat 90. XX wieku®. Chociaz
nie mozna odrzuci¢ ryzyka kolejnej mutacji wirusa, walka z inflacja zepchneta
problem zdrowia publicznego na dét listy priorytetéw polityki gospodarczej,
szczegolnie w gospodarkach rozwinigtych. Wzrost inflacji wywotal debate
o tym, czy polityka stymulacyjna w okresie pandemii byla zbyt ekspansywna
w niektorych krajach, zwlaszcza w Stanach Zjednoczonych, czy tez problem
byl nieuchronng konsekwencja trwajacej adaptacji do nowej postpandemicz-
nej struktury produkgji i konsumpcji. Ostatecznie reakcja byla bardziej mo-
tywowana rutyng i celowoscig polityczng niz wywazong oceng. Od polowy
2021 roku presja inflacyjna sklonila niektére kraje do rozpoczecia zaciesniania
polityki pieni¢znej w celu zwalczania wtérnych skutkéw niezréwnowazonego
ozywienia gospodarczego. Zacie$nianie monetarne nabralo tempa na poczatku
2022 roku, kiedy wybuch wojny w Ukrainie wywotal kolejny niekorzystny
wstrzas podazowy na $wiecie. Ceny paliw i Zzywnosci (ktére juz wzrosty) po-
szybowaly w gére. W przypadku ropy naftowej bylo to wyraznie konsekwencja
transakcji spekulacyjnych, poniewaz wzrost cen znacznie wyprzedzal wszel-
kie zmiany w jej podazy i konsumpcji. Dostawy niektorych kluczowych zbdz
i nawozdéw zostaly zakldcone, a ceny konsumpcyjne w gospodarce swiatowej
przyspieszyly. Od polowy 2022 roku nawet gospodarki o niskiej wcze$niej
inflacji borykaly sie z presja inflacyjna (niebezpiecznie zblizong do dwucy-
frowej), co przy braku innych $rodkéw z zakresu polityki zmusito ich banki
centralne do podwyzszenia krétkoterminowych stop procentowych w tempie
niespotykanym dotad w dziesigcioleciu. Oczekiwano, ze w drugiej potowie
2022 roku wyzsze krotkoterminowe stopy procentowe i wszelkie pozostale
bodzce fiskalne i finansowe zwigzane z COVID-19 jeszcze bardziej ogranicza
wzrost dochodéw w duzej czesci gospodarki $wiatowej, prowadzac do ,,recesji
wzrostu”, tj. konwencjonalnie definiowanej jako roczny wzrost globalnej pro-
dukcji ponizej 3 proc. zaréwno wedtug cen rynkowych, jak i wedtug parytetu
sily nabywczej. Sytuacja odzwierciedla to, co wydarzylo sie po kryzysie z lat

39  J.Becker, ]J.P. Dunne, Military spending composition and economic growth, ,Defence and Peace
Economics” 2021, s. 1-13.
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2007-2009, kiedy wiele krajoéw szybko przyjeto budzety oszczgednosciowe, osta-
biajac poczatkujace ozywienie gospodarcze. Ale inaczej niz wtedy dzisiejsza
sytuacja jest ,napedzana” przez zacie$nienie monetarne w kontekscie wyz-
szych pozioméw zadluzenia i nieréwnosci, wigkszej zmiennosci makroekono-
micznej oraz wigkszej heterogenicznosci krajow. Sprawia to, ze konsekwencje
podwyzek stép procentowych przez Fed znacznie rdznig si¢ w zaleznosci od
kraju. W poréwnaniu z poczatkiem 2021 roku, kiedy debata na temat polityki
gospodarczej toczyla si¢ wokot wspdlnego i ambitnego programu dotyczacego
odbudowy sprzyjajacej wlaczeniu spotecznemu i budowania odpornosci na
przyszle wstrzasy, perspektywa skoordynowanych programéw politycznych,
ktére uczynilyby $wiatowa gospodarke bardziej sprawiedliwg i zréwnowazona,
wyraznie przygasta. Z czesciowym wyjatkiem Stanéw Zjednoczonych plany
transformacji energetycznej zostalty w duzym stopniu wstrzymane, podczas
gdy kraje staraty sie zwigkszy¢ dostawy wegla, ropy i gazu, aby ograniczy¢
ceny paliw i energii elektrycznej (zwtaszcza w Europie). Wysoka inflacja cen
zywnosci i zmienno$¢ kurséw walut obnizyly dochody milionéw osob, zwlasz-
cza w krajach o niskich i §rednich dochodach, niweczac wszelkie plany walki
z wysokim poziomem nieréwnosci. Wiele gospodarek o ograniczonej ptynnosci
przeznacza teraz swoje ograniczone $rodki fiskalne w trybie awaryjnym na
subsydia cenowe, po$wiecajac publiczne inwestycje w infrastrukture i pro-
gramy socjalne, podczas gdy gospodarki rozwiniete po raz kolejny ostrzegaja
przed klifem fiskalnym i podnoszg nieprawdziwe twierdzenia o ekspansyw-
nych skutkach oszczednosci. Wreszcie wojna w Ukrainie i rosngca rywalizacja
miedzy Stanami Zjednoczonymi a Chinami popychaja $§wiat w kierunku
konfliktowej konfiguracji wielobiegunowej, zmniejszajac — przynajmniej na
razie — nadzieje na globalny porzadek w wiekszym stopniu oparty na wspot-
pracy. Niezaleznie od tych tendencji droga do przezwyci¢zenia obecnych
trudnosci gospodarczych i osiggniecia celow zrownowazonego rozwoju jest
nadal mozliwa. Wymaga to jednoczesnego zajgcia si¢ pilng potrzebg kry-
zysu zwigzanego z kosztami utrzymania oraz koniecznoscia przyspieszenia
transformacji strukturalnej w kierunku bardziej ekologicznej gospodarki,
przy jednoczesnym zajeciu sie pogarszajacymi sie perspektywami wzrostu
poprzez zwigkszenie inwestycji produkcyjnych i rozszerzenie srodkéw redys-
trybucyjnych. Wzmocni to z pewnoscig lokalne rynki oraz zwigkszy zaufanie
firm i gospodarstw domowych.
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WprrYw PANDEMII COVID-19 NA PRYWATNY SEKTOR EMERYTALNY

Wybuch pandemii COVID-19 i zwigzane z nim blokady oraz spowolnienie go-
spodarcze miaty i maja wplyw na wszystkie strony uczestniczace w systemach
emerytalnych, potencjalnie prowadzac w przysztosci do nizszych ich dochodoéw.
Gléwne skutki COVID-19 dla prywatnych programéw emerytalnych byly na-
stepujace: a) salda kont emerytalnych obnizyly sie z powodu spadajacych cen
aktywow oraz mial miejsce wzrost zobowiazan emerytalnych w ramach progra-
mow emerytalnych o zdefiniowanym $wiadczeniu spowodowany spadajacymi
stopami procentowymi, b) pracodawcy mieli problemy zwigzane ze sklfadkami
na pracownicze programy emerytalne, c) wakacje sktadkowe i wczedniejsze
emerytury skutkowaly erozja oszczednosci*®. Globalne aktywa emerytalne
obnizyly si¢ gwaltownie z powodu zatamania na rynkach finansowych w pierw-
szym kwartale 2020 roku. Prywatne programy emerytalne odnotowaly takze
znaczny spadek stop zwrotow z inwestycji w 2020 roku w poréwnaniu z rokiem
2019. Spadek ten byt szczegdlnie niepokojacy, poniewaz systemy emerytalne
odnotowaly wczesniej ujemne stopy zwrotu w 2018 roku. Jednak ceny aktywéw
w drugiej potowie 2020 roku wzrosty, co spowodowato odbudowe oszczednosci
emerytalnych. Do konca 2020 roku tempo wzrostu aktywoéw bylo wyzsze od
sredniego tempa w ciggu ostatnich dziesi¢ciu lat w wigkszosci krajow rozwinie-
tych*. Prawie wszystkie jurysdykcje (z wyjatkiem Australii i Polski) wykazaly
wyzszg warto$¢ aktywow emerytalnych na koniec 2020 niz na koniec 2019 roku.
Tak szybkie i nieco nieoczekiwane ozywienie réznilo si¢ od kryzysu finansowego
z 2008 roku, kiedy rynek powrécit do poziomu sprzed kryzysu dopiero po upty-
wie prawie pigciu lat. Oszczednosciowe plany emerytalne réwniez skorzystaty
na tym gwaltownym wzroécie. W ciggu zaledwie trzech kwartalow wszystkie
zgloszone prywatne rynki emerytalne caltkowicie wyszly z szoku w pierwszym
kwartale 2020 roku. Inaczej byto w przypadku panstwowych programéw eme-
rytalnych, ktére juz w ztym stanie weszly w pandemig. Tylko 69 proc. zobo-
wigzan z tytutu emerytur panstwowych zostato sfinansowanych w 2017 roku*2.

40 OECD Pensions Outlook 2020, OECD Publishing 2020.

41 D. Price, The poverty of older people in the UK, ,Journal of Social Work Practice” 2006,
no. 20(3), s. 251-266.

42 M. Baily, B. Harris, S. Doshi, COVID-19 and retirement: Impact and policy responses, ,,Brook-
ings Economic Studies” 2020.
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Oszczedzanie na emeryture jest z natury procesem diugoterminowym, a osoby
o dtugoterminowym horyzoncie inwestycyjnym prawdopodobnie odzyskatyby
wszelkie krotkoterminowe straty. Mimo to kraje wprowadzity kilka rozwigzan
w celu zwalczenia tych zagrozen skierowanych do pracownikéw, pracodawcow,
emerytow i tworcéw planoéw emerytalnych. Dziatania, ktére poszczegdlne
rzady podjely w celu poradzenia sobie z kryzysem, réznily si¢ w zaleznosci
od kraju. W marcu 2020 roku Hiszpania zezwolila na mozliwos¢ wycofania
srodkow dla czlonkéw planéw emerytalnych w okreslonych okoliczno$ciach
do okreslonego pulapu przez ograniczony czas. Australia rowniez upowaznila
cztonkéw planu emerytalnego do wyplaty srodkéw w przypadku bezrobocia
lub skrécenia czasu pracy®. Niektore kraje chronily emerytéw przed stratami
inwestycyjnymi poprzez ztagodzenie wymogéw dotyczacych wyptat. Austra-
lia tymczasowo obnizyla minimalne kwoty wyplat w okresie od marca 2020
do czerwca 2022 roku**. Korzyscig z tej obnizki jest to, ze emeryci nie musieli
pobiera¢ srodkéw z kont emerytalnych, gdy ceny aktywow byly niskie z po-
wodu pandemii COVID-19. Podobny uktad obowigzywat w Stanach Zjedno-
czonych. Osoby dotkniete COVID-19 mialy mozliwo$¢ wycofania Srodkéw
z planéw emerytalnych DC (planéw 401(k) lub kont IRA) bez ponoszenia kary.
W normalnych okoliczno$ciach wcze$niejsza wyplata srodkéw podlega karze
podatkowej w wysokosci 10 proc., ale zostata ona uchylona w okresie kryzysu
COVID-19. Potowa amerykanskich pracownikéw skorzystata juz z tych mozli-
wosci lub planuje z nich skorzysta¢ w najblizszej przysztosci. Czgsciowy dostep
do aktywow emerytalnych mogl poprawi¢ dobrostan, ale stworzyl tez pewne
dylematy. Podstawowym dylematem tej polityki jest konflikt miedzy celem
dlugoterminowym (stworzenie emerytury) a krotkoterminowym (zlagodzenie
szoku dochodowego). Wczesniejsze wycofanie majatku bezposrednio podwaza
cel, jakim jest uzyskanie godnego poziomu Zycia na staro$¢. Jednak dostep do
srodkow wspiera odporno$é gospodarstw domowych na szoki dochodowe®.
Aby pomoéc w dalszym oszczedzaniu na emeryture w czasie kryzysu, niektére
kraje subsydiowaty sktadki na plany emerytalne. W Islandii, Holandii, Nowej
Zelandii, Stowacji, Szwecji oraz w Wielkiej Brytanii, gdzie istnieje obowigzkowe

43 D. Warren, Families in Australia Survey: Towards COVID Normal, Report No. 6: The Covid-19
Early Release of Superannuation, Australian Institute of Family Studies 2021.

44  Minimum Drawdown Amounts for 2021/2022, ,AustralianSuper”, December 2021.

45 M. Bosch, C.C. Felix, M. Garcia-Huitron, M. Silvia-Porto, Access to mandatory retirement
savings in times of COVID-19: public policy considerations, Inter-American Development Bank
2020, s. 1-15.

35



ZBIGNIEW KLIMIUK

uczestnictwo lub automatyczne zapisy do prywatnego planu emerytalnego, na-
rzedzia rynku pracy majg rowniez na celu subsydiowanie skfadek na prywatne
plany emerytalne. W niektorych krajach (np. w Belgii) pracodawcy maja
prawo do odroczenia sktadek emerytalnych dla tymczasowo zwolnionych
pracownikéw*. Ponadto w niektérych krajach zatwierdzono tymczasowe
obnizenie skladek. Finlandia przyjeta tymczasowa obnizke sktadek pra-
codawcow o 2,6 proc. w drugiej potowie 2020 roku®’. Dostawcy emerytur
moga korzysta¢ ze srodkow rezerwowych w celu przezwyciezenia niedoboru
funduszy. Akumulacja aktywow emerytalnych staje si¢ utrudniona, gdy pra-
codawcy/pracownicy przestajg wplaca¢ skladki do funduszy emerytalnych.
Na przyktad Estonia zawiesita sktadki pracodawcy na drugi filar emery-
talny w okresie od lipca 2020 do sierpnia 2021 roku. Méwiac dokladniej,
pracodawcy nadal ptaca sktadki w wysokosci 4 proc., ale s3 tymczasowo
przetrzymywani w publicznym filarze emerytalnym. Z kolei pracownicy
mieli mozliwo$¢ zaprzestania wplacania sktadek miedzy grudniem 2020
a sierpniem 2021. Rzad zobowigzal si¢ do przywrdcenia sktadek pracodawcow
iich zwrotu w planach emerytalnych w latach 2023-2024 za kazdy miesiac,
w ktorym pracownicy kontynuowali wplacanie sktadek miedzy lipcem 2020
a sierpniem 2021 roku. Jednak zobowigzania rzadu nie maja zastosowania
do tych, ktérzy zdecydowali sie zaprzesta¢ wplacania sktadek. Ogdlnie rzecz
biorac, pracownicy moga nadrobic straty socjalne spowodowane COVID-19,
pracujgc dluzej i przesuwajac date przej$cia na emeryture. W przyszlosci moze
to jednak nie by¢ mozliwe ze wzgledu na przedltuzajacy si¢ okres wysokiego
bezrobocia, a ci, ktdrzy zdecyduja si¢ przejs¢ na wczedniejsza emeryture,
prawdopodobniej otrzymaja nizsze §wiadczenia*®. Osoby starsze sa ponadto
bardziej narazone na rosngce potrzeby zdrowotne wymagajace pomocy me-
dycznej, ale te $wiadczenia sg rowniez ograniczane dziataniami zapobiega-
jacymi rozprzestrzenianiu si¢ chorob.

46  Special measures for occupational pensions in response to Covid-19 extended, Deloitte tax
& hand, Deloitte, 13 December 2021.

47  OECD Economic Surveys-Finland, OECD Publishing 2020.

48  S.Lukovi¢, M. Grbi¢, The Impact of 2019-20 Coronavirus Pandemic on Pension Insurance
Sector, EBM 2020 Conference, Faculty of Economics, University of Kragujevac 2020.
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PERSPEKTYWY GLOBALNEGO WZROSTU I INFLACJI

W oparciu o model polityki globalnej przewidywano, ze tempo wzrostu go-
spodarki §wiatowej bedzie ksztaltowac si¢ w 2022 roku na poziomie 2,5 proc.
Byto to 0 1,0 p.p. mniej niz stopa prognozowana na ten rok. Korekta w doét
w stosunku do 2021 roku wynikata z trzech czynnikéw:

a) bodzce polityczne wprowadzone w 2020 i 2021 roku okazaly si¢ stabsze
niz pierwotnie prognozowano. W szczegélnosci w okresie wychodzenia z recesji
impulsy fiskalne i pieni¢zne charakteryzowaly si¢ mniejszg skutecznoscig niz
zakladano i sabiej oddziatywaly na wzrost. To sprawilo, ze p6zniejsze zacie-
$nienie polityki (zaréwno fiskalnej, jak i monetarnej) mialo charakter bardziej
recesyjny niz wystapitoby to w sytuacji, gdyby ozywienie bylo silniejsze;

b) reakcja podazowa na podstawowe dobra i ustugi byla niewystarczajaca,
aby sprosta¢ gwaltownemu wzrostowi popytu po okresie lockdownu. Taki
wynik nie byl zaskakujacy. Wiele rzadéw niechetnie zwigkszalo inwestycje
publiczne oraz skionne bylo prowadzi¢ aktywna polityke przemystows, co
doprowadzilo do sytuacji, w ktorej trwajaca ,,polityka zwezania” (majgca na
celu likwidacje nadwyzek aktywoéw banku centralnego) zostala spotegowana
przez podwyzki stop procentowych majace przeciwdziala¢ presji inflacyjnej;

¢) nieoczekiwane przeciwnosci zwigzane z wojng w Ukrainie spowodowaty
obnizenie tempa wzrostu w Federacji Rosyjskiej i w Ukrainie, a takze wywotaty
wahania cen surowcéw (w wigkszosci juz wyhamowane), a obecnie dzialajg
one jako niekorzystny szok podazowy zaréwno w gospodarkach rozwinietych,
jak i rozwijajacych sie. Wojna trwajaca w Ukrainie i napigcia geopolityczne
poteguja niepokdj gospodarczy. Aktualizacja prognoz we wrzesniu 2022 roku
uwzgledniala mozliwe konsekwencje: wstrzasy energetyczne i surowcowe, za-
klécenia w handlu, niestabilnos$¢ finansowg i kursowa, presje inflacyjna, przy-
musowg migracje oraz niestabilne przeptywy przekazéw pieni¢znych. Poniewaz
wiekszos¢ z tych konsekwencji przebiegala jak dotad zgodnie z przewidywa-
niami, prognozy pozostaja w duzej mierze niezmienione w stosunku do sytuacji
sprzed kilku miesigcy. Wykorzystywane jest to rowniez jako przypomnienie,
ze najwazniejsze problemy, przed ktérymi stoi dzi§ §wiatowa gospodarka,
powstaly przed wojng w Ukrainie. Obecne wyniki wzrostu wskazujg na nie-
pokojacy wzorzec obserwowany w okresie dekady po $§wiatowym kryzysie
finansowo-gospodarczym 2007-2009, kiedy okres i zakres reakcji w polityce
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gospodarczej byly takie, iz ozywienie z uplywem czasu stracito dynamike.
Wedlug réznych ocen tendencja ta pogorszyla si¢, a w 2023 roku oczekuje sie
dalszego spowolnienia wzrostu do poziomu 2,2 proc. Szacunkowy wzrost
0 2,5 proc. w 2022 roku to mniej niz potowa tempa wzrostu wynoszacego
5,6 proc. w 2021 roku, kiedy wznowiono dziatalnos$¢ gospodarczg po najostrzej-
szej recesji w historii. Czg¢$ciowego spowolnienia wzrostu w 2022 roku nale-
zalo si¢ spodziewac, poniewaz kraje uruchomity swoje niewykorzystane moce
produkcyjne po wprowadzeniu programoéw szczepien i zlagodzeniu blokad.
Podobna fluktuacja miata miejsce po kryzysie w latach 2007-2009, z silnym ozy-
wieniem bezpo$rednio po szoku, po ktérym nastgpilo spowolnienie. Cecha
charakterystyczng obecnej fazy jest jej przerysowana forma. Jak dotad spadki
i wzrosty byty diuzsze odpowiednio w latach 2020 i 2021 niz w latach 2009 i 2010,
a spowolnienie po odbiciu ma by¢ bardziej gwaltowne w latach 2022-2023
niz w okresie 2011-2012. Oczekuje si¢, ze dalsze podwyzki swiatowych realnych
stop procentowych spowoduja ograniczenie wzrostu $wiatowej produkecji
w 2023 roku, na co wptyw beda mialy podzialy polityczne, ktére nadal blokujg
kompensacyjne dziatania fiskalne w rozwinietych gospodarkach zachodnich,
a takze ograniczenia walutowe, ktére powoduja podobne efekty w wielu go-
spodarkach rozwijajacych si¢. Przewiduje sie, ze gospodarka §wiatowa osiagnie
w 2023 roku wzrost o zaledwie 2,2 proc., ale istnieje ryzyko dalszego spadku,
jesli warunki finansowe w wiodacych gospodarkach pogorsza si¢, a problem
dotknie takze gospodarek wschodzacych. Jesli taki scenariusz niskiego wzrostu
utrzyma si¢ przez dwa lata lub dluzej, swiatowa produkcja bedzie na dobrej
drodze do wolniejszego wzrostu niz po globalnym kryzysie finansowym, ktéry
sam w sobie nie spelniat oczekiwan wielu gospodarek. Prognozy wskazuja na
niepokojacg tendencje, zgodnie z ktéra spowolnienie aktywnosci nie jest w sta-
nie zapewni¢ ,,godnych” miejsc pracy oraz jest niewystarczajace do generowania
dochodéw pozwalajacych na sprostanie odziedziczonemu oraz nadmiernie
duzemu zadluzeniu. Jest takze zbyt niestabilne, aby dawa¢ dlugoterminowe
perspektywy rozwoju gospodarczego i pogtebia nieréwnosci w dochodach
i majatku, ktére powstaly jeszcze przed wybuchem pandemii. Dla gospodarek
rozwijajacych si¢ spowolnienie jest szczegélnym powodem do niepokoju. Wy-
taczajac Chiny, przewiduje sig, ze wzrost tej grupy krajéow wyniesie w obecnym
roku ok 3,0 proc., tj. ponizej $redniej sprzed pandemii COVID-19, kiedy ksztal-
towal sie na poziomie 3,5 proc. i zmniejszyl mozliwosci wzrostu dochodéw na
statystycznego mieszkanca. Poréwnujac, na poczatku XXI wieku w ostatnim
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okresie trwalego postepu w zakresie uprzemyslowienia i rozwoju, tempo wzro-
stu tej grupy krajow wynosito $rednio 5 proc. rocznie. Chiny réwniez zwolnia
(szacunkowo o 4,2 p.p. mniej niz w 2021 roku), chociaz przewiduje sig, ze beda
nadal osiggaé wyzsze tempo niz inne kraje. Szacuje sie, ze na poziomie prawie
4 proc. w 2022 roku przyspiesza w 2023 jako jedne z nielicznych. Obecne wa-
runki makroekonomiczne i finansowe stawiaja gospodarki rozwijajace sie
w trudnej sytuacji, poniewaz s3 one narazone na coraz czg¢stsze wstrzasy zwig-
zane z rynkami towarowymi, przeptywami kapitatu, gwatltownymi wzrostami
inflacji, niestabilno$cig kurséw walutowych oraz problemami zwigzanymi
z zadluzeniem. Tymczasem handel poludnie-poludnie wyraznie ostabl,
a friendshoring, zwigkszona koncentracja rynku, ograniczona przestrzen po-
lityczna oraz polityka klimatyczna zorientowana na péinoc ostabiaja pozycje
krajow rozwijajacych sie w globalnych tancuchach wartosci*. Przewiduje sie,
ze gospodarki rozwiniete wzrosng o 1,7 proc. w 2022 oraz 1,0 proc. w 2023 roku.
Srednio jest to 0,5 p.p. ponizej $redniej z okresu sprzed pandemii COVID-19
i 0,9 proc. ponizej $redniej sprzed §wiatowego kryzysu ekonomiczno-finanso-
wego z lat 2007-2009. Spowolnienie jest szczegdlnie widoczne w Wielkiej Bry-
tanii oraz w krajach Unii Europejskiej, zwlaszcza we Francji, w Niemczech i we
Wiloszech. Jest to odzwierciedlenie nadmiernego polegania przez decydentéw
politycznych na polityce pienieznej w zarzadzaniu kierunkami rozwoju po-
szczegdlnych gospodarek. Podczas gdy globalny wzrost inflacji wzbudzit obawy
o przegrzanie koniunktury w niektérych gospodarkach, w wiekszosci gospo-
darek G20 oczekuje si¢, ze do konca 2023 roku realny PKB spadnie ponizej
trendu sprzed pandemii COVID-19. W 2023 roku $§wiatowa gospodarka nadal
bedzie o ponad 3 p.p. ponizej tendencji sprzed pandemii bez oznak szansy na
zamkniecie ,,luki” w najblizszym czasie. W odniesieniu do gospodarek G20
oczekuje sig, ze tylko Turcja, Arabia Saudyjska i Argentyna uplasuja si¢ w bie-
zacym roku powyzej trendu z przyczyn charakterystycznych, ktére nie sa
wyraznie trwate. W Turcji utrzymujaca si¢ inflacja sprawia, ze obecny wzrost
powyzej trendu jest kruchy. W krotkim okresie oczekuje si¢ pewnych restryk-
cyjnych dostosowan makroekonomicznych. W Arabii Saudyjskiej szybkie ozy-
wienie zwigzane jest z kolei z wahaniami na §wiatowym rynku ropy naftowej,
co z kolei odzwierciedla wzrost cen i wydobycia saudyjskiego po wybuchu

49  S. Storm, Cordon of conformity: why DSGE models are not the future of macroeconomics,
»International Journal of Political Economy” 2021, vol. 50, no. 2, s. 77-98.
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wojny w Ukrainie. W Argentynie natomiast PKB powyzej trendu jest w rze-
czywisto$ci powrotem do sSredniej, poniewaz gospodarka ,kurczyla” si¢
0 0,6 proc. rocznie w ciggu trzech lat przed pandemia. Pozostale kraje G20
beda kontynuowatly czesciowe ozywienie w 2023 roku, przy czym najwieksza
»luka” wystapi w Federacji Rosyjskiej ze wzgledu na utrzymujace si¢ negatywne
skutki wojny dla rosyjskiej gospodarki. Prognozy powolnego wzrostu na lata
2022-2023 s3 obarczone réznymi zastrzezeniami. Krajowe decyzje polityczne
i miedzynarodowa koordynacja (lub jej brak) moga zmieni¢ sytuacje na lepsze
(lub na gorsze). Postepowe i skoordynowane dziatania polityczne w kierunku
celéw zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem mogg nadal skierowaé go-
spodarke swiatowa na odpowiednig $ciezke. Z kolei dtugotrwata wojna w Ukra-
inie, utrzymujaca si¢ wysoka inflacja, wstrzas realnych stép procentowych
podobny do ,epoki” Volckera i wzmozone turbulencje finansowe moga we-
pchna¢ gospodarke §wiatowa w glebsza recesje, po ktorej nastapi dtuga stagna-
cja z komplikacjami makrofinansowymi w wielu krajach rozwijajacych sie
i w niektérych rozwinietych. Dotyczy to zwlaszcza Europy, ktérg kryzys ener-
getyczny prawdopodobnie dotknie najmocniej*, a polgczenie unii walutowej
i rozpadu fiskalnego zwieksza premie za ryzyko placong przez niektoére rzady
w czasach kryzysu. Prognoza powolnego wzrostu na lata 2022-2023 jest w po-
fowie drogi migdzy optymistycznymi scenariuszami ,miekkiego ladowania”
a pesymistycznymi alternatywami skupionymi na poglebianiu napie¢ geopo-
litycznych i eskalacji militarnej. Zakladajac, ze wojna w Ukrainie przeksztalci sig
w polityczny i militarny impas, z rosngcg liczbg ofiar ludzkich, ale bez dalszych
negatywnych skutkéw ekonomicznych dla reszty §wiata, spodziewany byt i jest
spadek inflacji w drugiej potowie 2022 i na poczatku 2023 roku. Recesja w Eu-
ropie i ostrzejsze spowolnienie wzrostu w Stanach Zjednoczonych i Chinach
spowoduja najprawdopodobniej szybszy spadek cen surowcow i dalsze ogra-
niczenie presji inflacyjnej. Jednoczesnie aprecjacja dolara, napedzana podwyz-
kami stop procentowych, moze generowac wstrzgasy recesyjne w gospodarkach
rozwijajacych sie, dodatkowo spowalniajac $wiatowa produkcje iceny
w 2023 roku. Trendy te s3 obarczone duza nieprzewidywalnoscig. Mimo to,
wedlug MFW, $wiatowa roczna inflacja konsumpcyjna osiggnie najwyzszy
poziom 9 proc. w trzecim kwartale 2022 roku, a nastgpnie gwaltownie spadnie
do 4 proc. pod koniec 2023 roku. W poréwnaniu z kryzysem z lat 2007-2009

50 Thompson, 2022.
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ozywienie po pandemii COVID-19 byto stosunkowo bardziej inflacyjne w go-
spodarkach rozwinietych niz w krajach rozwijajacych sie, w ktoérych stopy
inflacji s strukturalnie wyzsze. W krajach rozwinigtych inflacja byla silnie
skorelowana. Stopa inflacji CPI w Stanach Zjednoczonych wzrosta z 1,5 proc.
w styczniu 2019 roku do 8,5 proc. w maju 2022 roku; Inflacja CPI w Unii Eu-
ropejskiej wzrosla z 1,4 proc. w styczniu 2019 roku do 8,8 proc. w maju
2022 roku. W maju 2022 roku wskazniki inflacji CPI dla Niemiec, Francji
i Wielkiej Brytanii wyniosty odpowiednio 8,7 proc., 5,8 proc. i 9 proc., podczas
gdy inflacja w Kanadzie wynosifa 7,7 proc. We wszystkich tych przypadkach
gléwnymi czynnikami napedzajacymi odradzajacg si¢ inflacje okazaly si¢ ceny
towaréw i zwigzane z pandemig COVID-19 waskie gardfa w globalnych tan-
cuchach dostaw. W zwiazku z tym w tych krajach miary inflacji, ktére nie
obejmujg cen energii, s3 znacznie nizsze niz (gléwna) stopa inflacji CPI. Jednak,
podczas gdy importowana inflacja juz spada, ceny towardéw pozostaja wysokie,
podobnie jak wskazniki presji w fancuchu dostaw, co sugeruje, Ze ceny kon-
sumpcyijne i place nominalne mogg nadal rosng¢. W Unii Europejskiej, gdzie
duza cze$¢ wynagrodzen jest ustalana w ramach uméw wieloletnich, dostoso-
wanie ptac nominalnych trwalo dluzej niz w Stanach Zjednoczonych, gdzie
umowy o prace sg zawierane na krotszy okres. Miesieczne wskazniki inflacji
CPI (od stycznia 2019 do grudnia 2022 roku) dla wybranych krajow rozwijaja-
cych si¢ byty na ogol wyzsze niz w krajach rozwinietych i z pewnymi wyjatkami
rozpoczely wzrost wezesniej. Wszystkie wymienione gospodarki sg stosunkowo
duzymiimporterami towaréw, towary stanowily $rednio nieco mniej niz jedna
trzecig ich importu (w dolarach) w latach 2018-2020. Udziat towaréw w imporcie
Chin i Egiptu wynosil 38 proc., a ponad 50 proc. indyjskiego importu stanowity
towary podstawowe, w tym zywnos$¢ i paliwo. W rezultacie wyzsze ceny towa-
réw mialy silny wplyw na ceny krajowe za posrednictwem importu. Szacunki
obejmujace ostatnie pie¢ dekad sugerujg, ze pie¢dziesiecioprocentowy wzrost
cen ropy (w przyblizeniu wzrost w 2021 roku) wigzal si¢ ze wzrostem inflacji
0 3,5-4,4 p.p. z opdznieniem okoto dwdch lat™. Wyniki te sugeruja, ze w go-
spodarkach wschodzacych, podobnie jak w gospodarkach rozwinietych,
znaczna cze$¢ inflacji obserwowanej w latach 2021-2022 byta spowodowana
wyzszymi cenami surowcow, w szczegdlnosci ropy naftowej. Wysoka inflacja

51 S.Choi, D. Furceri, P. Loungani, S. Mishra, M. Poplawski-Ribeiro, Oil prices and inflation
dynamics: Evidence from advanced and developing economies, ,Journal of International Money
and Finance” 2018, 82(C), s. 71-96.
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w ciagu ostatnich dwoch lat moze mie¢ pozytywne skutki: realne stopy pro-
centowe, przynajmniej w przypadku gospodarek rozwinietych, spadty gteboko
do poziomu ujemnego. W rezultacie, jesli nominalne stopy procentowe zbytnio
nie wzrosng, koszt netto dlugu publicznego (realna stopa procentowa minus
tempo wzrostu PKB) moze by¢ nadal ujemny lub zerowy po procesie dezinflacji,
tagodzac obawy o dlug publiczny i zapewniajac wiecej miejsca dla wydatkdéw,
w tym przeznaczonych na transformacje energetyczna.

PODSUMOWANIE: WIELOKROTNE NIEKORZYSTNE WSTRZASY PODAZOWE

Pandemia COVID-19 doprowadzita do naglego zatrzymania i stopniowego
ponownego otwarcia $wiatowej gospodarki, powodujac powazne zakldcenia
w globalnych fanicuchach dostaw, logistyce, handlu oraz w ukladzie cen mig-
dzynarodowych™. Pierwsza cze$¢ szoku byla wyraznie deflacyjna, zwlasz-
cza w przypadku ustug miejskich potaczonych ze spadkiem popytu i podazy.
Nastepnie, gdy gospodarka zaczela dostosowywac sie¢ do wprowadzonych ze
wzgledow zdrowotnych blokad, popyt na towary wzrdsl, tworzac waskie gardta
w zaopatrzeniu i logistyce na calym $wiecie, ktore zarejestrowano jako wahania
cen. Ilustrujg to dwa kluczowe wskazniki cen: polprzewodnikéw oraz towa-
réw. Do wzrostu §wiatowej inflacji przyczynily si¢ réwniez glebokie wahania
cen surowcow w ksztalcie litery V. Pierwszym uderzeniem COVID-19 byla
deflacja cen zywnosci, paliw i surowcéw mineralnych, ale faza ta nie trwala
dlugo. Po trzydziestoprocentowym spadku miedzy grudniem 2019 a kwietniem
2020 roku $wiatowy indeks towarowy MFW wzrastal niemal nieprzerwanie do
poczatku 2022 roku, osiagajac taczny wzrost o 187 proc. i byt napedzany przez
trzy gléwne czynniki. Po pierwsze, postcovidowy boom na towary konsump-
cyjne i materialy budowlane byt bardzo intensywny. Po drugie, poczatkowa
obnizka $wiatowych nominalnych stép procentowych w celu walki z recesja
spowodowang przez pandemi¢ COVID-19 stworzyla zachete do spekulacji
wszelkimi aktywami finansowymi, w tym towarami. Luzowanie ilo$ciowe

52 T.Bertz, A. Pond, W. Yin, Investment agreements and the fragmentation of firms across coun-
tries, ,Review of International Organizations” 2021, vol. 16, no. 4, s. 755-791.
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w latach 2020 i 2021 doprowadzilo do wiekszej spekulacji i inflacji na rynkach
aktywow: kryptowaluty, ropy naftowej, zywnosci i mineraléw. Po trzecie, wojna
w Ukrainie spowodowala dalszy wzrost cen paliw i Zzywnosci na poczatku
2022 roku, poczatkowo w powigzaniu z niskimi §wiatowymi stopami procen-
towymi. Wydaje si¢, ze poczynajac od potowy 2022 roku zaostrzenie polityki
monetarnej w Stanach Zjednoczonych i spowolnienie produkecji $wiatowej za-
trzymaly globalny trend inflacyjny na rynkach towarowych. Nadal istnieje jed-
nak duza niepewno$¢ co do konsekwencji wojny w Ukrainie dla cen zywnosci
i paliw, ale przy wysokich stopach procentowych i wolniejszym wzroscie popytu
najbardziej prawdopodobnym scenariuszem w 2023 roku jest dalszy, chociaz
bardziej stopniowy, spadek cen surowcéw>. Poniewaz jednak punkt wyjscia
trendu dezinflacyjnego jest bardzo wysoki, relatywne ceny towaréw wyrazone
jako $wiatowy doch6d na mieszkanca bedg nadal wysokie w krotkim okresie.
W rzeczywistosci, pomimo spadku w czerwcu 2022 roku, indeks cen zywnosci
nadal byl o 64 proc. wyzszy od wartosci sprzed pandemii COVID-19. Inflacja
cen zywnosci stanowi powazne wyzwanie dla gospodarstw domowych w kra-
jach rozwijajacych sie, poniewaz wydaja one wigksza cze$¢ swoich dochodow
na zywno$¢. Wyzsze jej ceny oznaczaja gwaltowny spadek realnych dochodéw
wiekszosci pracownikéw o niskich dochodach, ktdérych place nie rosng wraz
z inflacja i mogg wepchna¢ miliony oséb w ubdstwo. Szacuje si¢, Ze same wyzsze
ceny zywnosci doprowadzity w 2022 roku do skrajnego ubdstwa dodatkowo
75-95 mln 0s6b w poréwnaniu z tendencjami sprzed pandemii**. Inflacja cen
energii moze by¢ jeszcze bardziej szkodliwa, poniewaz wyzsze ceny zywnosci
i energii oraz utrzymujace si¢ warunki kryzysowe moga zwigkszy¢ liczbe os6b
zyjacych w skrajnym ubdstwie o 263 mln w 2022 roku. Wyzsze ceny zywnosci
zmuszaja rowniez gospodarstwa domowe w gospodarkach wschodzacych do
obnizenia wydatkéw na artykuly niespozywcze, w zwigzku z tym obnizy sie
popyt na wytwarzane towary i ustugi. Rezultatem bedzie spowolnienie wzrostu
w sektorach innych niz podstawowe. Jesli nie recesja, to stagflacja moze row-
nie dobrze wywola¢ niepokoje spoteczne i zamieszki zywnosciowe, zwlaszcza
w krajach o ograniczonych kursach walutowych, ktére s3 importerami netto
zywnosci. Teoretycznie wysokie ceny wzgledne stymuluja obecne inwestycje,

53 T.Kienhaara etal, Investor-state disputes threaten the global green energy transition, ,Science”
2022, vol. 376, no. 6594, s. 701-703.

54 D. Gerszon Mahler, N. Yonzan et al., Pandemic, prices, and poverty, ,World Bank Data Blog”
13 April 2022.
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a nastepnie wieksza produkcje, wiec obecny wzrost cen zywnosci powinien
zosta¢ zlagodzony w 2023 roku. W praktyce ze wzgledu na dtugoterminowe
skutki globalnego ocieplenia i krotkoterminowe implikacje wysokich cen na-
wozow w nastepnym cyklu zniw normalizacja §wiatowego rynku zywnosci
nie jest czym$ oczywistym, a sytuacja w Afryce Subsaharyjskiej musi budzi¢
szczegolny niepokoj. Oprocz niepewnej postcovidowej adaptacji $wiatowej
podazy zywnosci do popytu, wojna w Ukrainie wywotala niekorzystny szok po-
dazowy na rynku pszenicy i nawozéw, zmuszajac niektére kraje do ograniczenia
eksportu tych dwoch produktéow. W przypadku braku globalnej koordynacji
lokalna wojna w Europie Wschodniej moze prowadzi¢ do wojen handlowych na
$wiatowym rynku zywnosci. Wojna w Ukrainie i sankcje gospodarcze wobec
Federacji Rosyjskiej wywotaly réwniez duzy szok w Europie z rekordowym
wzrostem cen energii elektrycznej i paliw w 2022 roku oraz ryzykiem regla-
mentacji w 2023 roku.

Tak wiec po prawie dwoch latach walki z pandemia COVID-19 gospo-
darka $wiatowa wcigz nie jest w stanie odzyska¢ tempa wzrostu sprzed ogto-
szenia pandemii. Rzady na calym $wiecie wdrozyly rézne $rodki polityczne
w celu przeciwdziatania kryzysowi gospodarczemu zwigzanemu z pandemia
COVID-19, ktéry spowodowal pogorszenie finanséw publicznych. Poniewaz
publiczne systemy emerytalne wielu krajow sa czesciowo finansowane z wply-
wow podatkowych, wzrost wydatkéw publicznych moze stanowi¢ zagrozenie
dla bezpieczenstwa emerytur w przyszlosci. Jesli chodzi o prywatne plany
emerytalne i fundusze emerytalne, na ich sytuacj¢ finansowg wplynat prze-
dluzajacy sig¢ okres niskich stép zwrotu z inwestycji przed wybuchem pandemii
COVID-19, a nastepnie jego nasilenie w okresie pandemii. Jednak globalne
zwroty z inwestycji odbudowuja si¢ po negatywnym wplywie pandemii, co
przynosi korzy$¢ prywatnemu sektorowi emerytalnemu w utrzymaniu statusu
kapitalu. Obiecujace sa rdwniez perspektywy tempa wzrostu gospodarczego
w polaczeniu ze spadkiem stopy bezrobocia. Tendencje te powinny ztagodzi¢
negatywne skutki zwolnien z obowiazku skladkowego, odroczenia platnosci
skladek oraz obnizenia wysokosci skltadek. W ten sposéb obecni i przyszli
emeryci nie odczuliby znaczacych spadkow swiadczen emerytalnych.
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STRESZCZENIE

Lata 2020-2022 byty okresem serii kryzysow w gospodarce swiatowej. Po szybkim, ale
nieréwnomiernym ozywieniu w 2021 roku znalazta si¢ ona w centrum kaskadowych
i nakladajacych si¢ na siebie kryzysow. Przy dochodach w wielu duzych gospodarkach
ksztaltujacych si¢ wcigz ponizej pozioméw z 2019 roku wzrost wszedzie zwolnil, obni-
zajac swoje tempo. Kryzys zwiazany z kosztami zycia dotknat wiekszo$¢ gospodarstw
domowych w krajach rozwinietych i rozwijajacych si¢. Odnosi si¢ to przede wszystkim
do 0s6b w wieku 60+, ktére uwazane sa na $wiecie za grupe spoleczng wysokiego ry-
zyka. Uszkodzone i przerwane tancuchy dostaw pozostawaty nadal kruche w kluczowych
sektorach. Budzety rzagdowe znajdowaly sie pod presja regulacji fiskalnych i wysoko
niestabilnych rynkéw obligacji. Kraje zadtuzone, w tym ponad polowa krajéow o niskich
dochodach i okoto jedna trzecia krajéw o $rednich dochodach, znalazly si¢ w sytuacji coraz
blizszej niewyptacalno$ci. Prowadzona w poszczegolnych krajach w okresie pandemii
COVID-19 (tj. w latach 2020-2022) polityka gospodarcza i pieni¢zna, za ktérg odpowia-
daly odpowiednio rzady oraz banki centralne, nie miala bezposrednio na celu ochrony
grup spolecznych wysokiego ryzyka, w tym grupy 60+. Taki generalny wniosek wyptywa
z przeprowadzonej w opracowaniu analizy. Priorytety wymienionych instytucji oraz orga-
nizacji miedzynarodowych (MFW, Bank Swiatowy, WTO) miaty charakter zdecydowanie
bardziej strategiczny i nie koncentrowaty si¢ bezposrednio na ochronie poszczegoélnych
grup spolecznych. Rola ta byta przyporzadkowana bardziej polityce spolecznej oraz zdro-
wotnej w obrebie kolejnych krajow, a nie polityce gospodarczej i pieni¢znej. Jest to zreszta
do pewnego stopnia zrozumiate, bioragc pod uwage szok i wyzwania, jakie spowodowala
pandemia COVID-19. Podobng uwage mozna sformutowa¢ pod adresem wymienionych
miedzynarodowych instytucji finansowych i gospodarczych. Wyjatek stanowifa oczywi-
$cie Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO), ktéra formutowana zalecenia i rekomendacje
pod adresem polityki zdrowotnej w ukladzie krajowym i miedzynarodowym.

Stowa kluczowe: pandemia COVID-19, gospodarka §wiatowa, kryzys i spowolnienie

gospodarcze, grupy spofeczne wysokiego ryzyka, emeryci 60+, polityka gospodarcza
i pieniezna, ochrona grup spolecznych.
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Instytut Pracy i Spraw Socjalnych

PRACA SENIOROW.
KORZYSCI I BARIERY W KONTEKSCIE PANDEMII COVID-19

WPROWADZENIE

Praca zawodowa o0so6b starszych budzi w Polsce (i nie tylko) bardzo duze kon-
trowersje. Wyrazem tego byly napiecia spoleczne wokot podniesienia wieku
emerytalnego, a potem, w rezultacie wynikéw wyboréw w 2015 roku, jego ob-
nizenia do poziomu poprzedniego. Nie spowodowalo to jednak, ze przestanki
wydluzania czasu pracy zarobkowej zniknety. Raczej bariery spoteczne dla tej
zmiany okazaly si¢ zbyt wysokie.

Stad przedmiotem prezentowanego opracowania bedzie analiza, z jednej
strony, korzysci z pracy senioréw (to jest 0s6b pozostajacych w wietle obowia-
zujacych obecnie przepiséw w wieku emerytalnym), a z drugiej — wystepujacych
tu barier. Stworzy to przeslanki do rozwazenia instrumentéw, przy pomocy
ktérych bedzie mozna, w jakiejs skali, poszerzy¢ zatrudnienie takich oséb,
zaréwno pobierajacych emeryture, jak i op6zniajacych podjecie Swiadczenia.
Dlatego w kolejnych czesciach opracowania pokazane bedg pozytki z zatrud-
nienia senioréw zaréwno dla panstwa i pracodawcow, jak i samych senioréw.
Potem przedstawione zostang bariery w ich zatrudnianiu tkwigce w przedsie-
biorstwach i na poziomie gospodarstw domowych. Potencjalny pracownik - se-
nior bowiem najpierw identyfikuje korzysci z dalszego zatrudnienia, nastepnie
dostrzega bariery i jesli nie sg zbyt wysokie, to poszukuje pracy (ewentualnie
ja kontynuuje). Potencjalny pracodawca réwniez identyfikuje najpierw korzysci
z zatrudnienia seniora, potem wynikajace stad koszty, i z tej kalkulacji bedzie
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wynikac jego sklonno$¢ do zaoferowania pracy osobie starszej. Jesli oczekiwa-
nia obu stron sie spotkaja (w szczeg6lnosci w odniesieniu do placy), dojdzie do
podjecia badz kontynuacji zatrudnienia mimo uzyskania wieku emerytalnego
przez zainteresowanego. Dzieje sie to wszystko w przestrzeni prawno-instytu-
cjonalnej okreslonej przez panstwo.

Obecny okres jest jednak szczegoélny z uwagi na to, ze nie wygasta jeszcze
do konca pandemia COVID-19. Choroba ta odcisne¢la pietno na licznych ob-
szarach zycia, dotykajac w wielu wymiarach, w szczegdélnosci mocno, osoby
starsze. Miala zatem wplyw na ich gotowos¢ do pracy zawodowej, modyfiku-
jac postawy pracodawcow i senioréw. Zjawisko to dobrze uchwycily badania
ilosciowe i jako$ciowe (towarzyszace interwencji spotecznej, ktorej celem byto
podniesienie jakosci Zycia 0sob starszych w okresie pandemii i w okresie popan-
demicznym) zrealizowane przez specjalistow z Uniwersytetu Kardynata Stefana
Wyszyniskiego i Instytut Pracy i Spraw Socjalnych w 2022 roku na terenie trzech
gmin wojewodztwa mazowieckiego w ramach projektu ,,Lagodzenie skutkow
pandemii wérdd grup wysokiego ryzyka — osoby 60+”. Ich wyniki, a takze inne
zrédla, pozwolg pokaza¢, biorgc pod uwage doswiadczenia obecnych czaséw,
wiedze na temat korzysci i barier w zatrudnianiu senioréw'.

Wszystko to umozliwi, w koncowej czesci opracowania, zarekomendowa-
nie dziatan, ktére pozwolg poszerzy¢ zatrudnienie senioréw, z uwzglednieniem
konsekwencji pandemii.

PRACA SENIOROW — UWARUNKOWANIA DEMOGRAFICZNE

Kwestia pracy osob starszych nie jest jedynie pochodng strategii realizowanych
w gospodarstwach domowych senioréw i przez pracodawcéw zainteresowanych
ewentualnym ich zatrudnieniem. Praca 0séb starszych to réwniez istotny pro-
blem o charakterze makroekonomicznym wynikajacy z przeksztalcen demogra-
ficznych, a w szczegdlnosci zmian w proporcjach wiekowych w spoleczenstwie.
Oznaczaja one najogolniej wzrost udziatu ludzi starych w spoteczenstwie.

1 Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, I fala badan w ramach projektu badawczego ,Lagodzenie
skutkow pandemii wéréd grup wysokiego ryzyka — osoby 60+, styczen/luty 2022.
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W $wietle informacji GUS-u w Polsce na koniec 2020 roku 0s6b w wieku 60 lat
i wiecej byto 9,8 mln, co stanowilo 25,6 proc. calego spoteczenstwa. Instytucja
ta prognozuje, ze w 2050 roku taki wiek osiggnie juz 13,7 mln obywateli, co
bedzie stanowi¢ okolo 40 proc. catej populacji®.

Jeszcze wyrazniej na starzenie si¢ spoleczenstwa wskazujg dane bardziej
szczegolowe, to jest udzial osob w wieku 60 lat i wigcej w strukturze popu-
lacji wedlug grup wieku w 2020 roku wzgledem prognozy na rok 2050. I tak
udzial 0s6b w wieku 60-69 lat ma wzrosna¢ z 11,4 proc. do 16,2 proc., w wieku
70-79 lat — z 11,6 proc. do 13,8 proc., a w wieku powyzej 80. lat — z 5,9 proc. do
10,4 proc. Wzrost nastgpi zatem we wszystkich grupach wiekowych, a najistot-
niejszy bedzie wérdd najstarszych.

Zjawisko to jest wynikiem tzw. drugiego przejscia demograficznego’. Jego
istotg jest spadek dzietno$ci wynikajacy z szeregu proceséw o charakterze spo-
tecznym. W szczegdlnosci majg miejsce: opdznianie zakladania rodziny, male-
jaca skfonnos¢ do posiadania drugiego, a nawet pierwszego dziecka, spadajaca
trwalo$¢ malzenstwa oraz wzrastajaca popularno$¢ alternatywnych form part-
nerskich. Z drugiej strony nastepuje zjawisko wydluzania si¢ Zycia cztowieka.
Oznacza to, Ze proces starzenia si¢ spoleczenstwa bedzie postepowal, bo nic nie
wskazuje na zmiane zachowan spolecznych w tym obszarze. Zatem, z punktu
widzenia podazy pracy, rola oséb starszych w zasobie sily roboczej bedzie rosta.

Stad bardzo wazne sa zmiany zwigzane z aktywnoscia osob starszych na
rynku pracy. W ciagu ostatniej dekady, w latach 2012-2020 ta aktywno$¢ ro-
sta, ale umiarkowanie. I tak spo$réd oséb w wieku 65 lat i wiecej aktywnych
zawodowo bylto w 2012 roku 4,71 proc. tej populacji, gdy w 2021 roku 5,91 proc.
Przy czym aktywniejsi byli mezczyzni (odpowiednio wzrost z 7,60 proc. do
8,78 proc.) niz kobiety (wzrost z 2,95 proc. do 4,01 proc.). Trudno zatem moéwic¢
tu o radykalnych zmianach.

Wyraznie natomiast wida¢ wzrost w liczbach bezwzglednych w odniesieniu
do o0sdb, ktore pracuja, posiadaja ustawowe prawo do emerytury i podlegaja
ubezpieczeniu zdrowotnemu. Ich liczba w latach 2015-2021 wzrosta z 575,4 tys.
do 812,9 tys., ale w przeciwienstwie do danych wczesniejszych liczby te obejmuja
réwniez emerytow, ktorzy nie osiaggneli 65. roku Zycia®.

GUS, Sytuacja 0sob starszych w Polsce w 2020 roku, Warszawa 2021.

Wyzwania starzejgcego sig spoleczeristwa. Polska dzis i jutro, red. M. Okoélski, Warszawa 2018.
4 Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Rekomendacje odnosnie kierunkow zmian w kontekscie

wzmocnienia aktywnosci zawodowej 0sob starszych na rynku pracy, Warszawa 2022.
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Przytoczone statystyki pokazujg znaczenie oséb starszych na rynku pracy
istotne juz dzi$, a jeszcze wazniejsze w przyszlosci. Stad waga identyfikacji
determinant wzrostu ich zatrudnienia i sposobéw wspomagania tego procesu.

KORZYSCI Z PRACY ZAWODOWE]J — PERSPEKTYWA SENIOROW

Rdzne analizy, a w szczegdlnosci sygnalizowane badania zrealizowane przez
UKSW i IPiSS, pokazujg rozmaite korzysci z kontynuowania pracy zawodo-
wej, ktdre identyfikujg seniorzy. Najogdlniej mozna je podzieli¢ na posiadajace
charakter materialny, a zwigzane z pozyskiwaniem dodatkowych dochodéw,
oraz niematerialny, gdzie prace traktuje sie jako warto$¢ autoteliczng, ktéra
jest warunkowana przez czynniki spoteczno-kulturowe.

Rozwazajac korzysci materialne trzeba pamietac, ze seniorzy, zgodnie
z przyjeta w prezentowanym opracowaniu definicja tej grupy, majg juz upraw-
nienia emerytalne i nie dzialaja w warunkach bezwzglednego przymusu ekono-
micznego. Ponadto przedmiotem ich decyzji, w przypadku podjecia pracy, jest
albo podjecie $wiadczenia emerytalnego i ,,dorabianie” do posiadanych docho-
dow, albo opoznienie pobierania emerytury, co zaowocuje istotnie wyzszym
$wiadczeniem w przyszlosci. W pierwszym przypadku przyrost emerytury jest
niewielki i po zakonczeniu pracy emeryt moze pozostac z niskimi dochodami.
W drugim jednak traci §wiadczenie biezace na rzecz wyzszego w przysztosci.
Te dylematy nie byly jednak przedmiotem glebszych badan i mozna tylko za-
sygnalizowa¢, ze juz od 2005 roku nastapilo zjawisko zblizania sie faktycznego
wieku emerytalnego do ustawowego, w szczegdélnosci w odniesieniu do kobiet,
ktdére uprawnienia emerytalne uzyskujg wczesniej od mezczyzn i w konsekwen-
cji ich $wiadczenia sg zwykle niskie. Zapewne wigze si¢ to z wprowadzeniem
po reformie emerytur z 1999 roku systemu ,,zdefiniowanej sktadki”, gdzie wy-
sokos¢ emerytury jest silnie skorelowana z wiekiem, w ktérym po nig siggamy
i zebranym ze sktadek kapitalem’.

5 P.Szukalski, Czy obnizenie wieku emerytalnego w 2017 roku spowodowato spadek aktywnosci
wsrdd starszych pracownikow, ,Rynek Pracy” 2022, nr 4.
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To, czy emeryt rozwazy poszukiwanie dodatkowego dochodu, z perspek-
tywy korzysci materialnych, bedzie zalezato od jego uzytecznosci dla seniora.
A ta zalezy, przede wszystkim, od wysokosci emerytury, w szczegolnosci
wzgledem uzyskiwanych wczesniej dochodéw. Im emerytura bedzie nizsza,
a w szczegdlnosci nizsza stopa zastgpienia (relacja ostatniej placy do emerytury),
tym, zgodnie z zasadami mikroekonomii, uzyteczno$¢ uzyskanego dochodu
bedzie wyzsza. Oznacza to w praktyce, ze im bedzie gorsze zaspokojenie po-
trzeb, bezwzgledne i wzgledne (w stosunku do okresu przedemerytalnego), tym
gotowos¢ do wysitku celem podwyzszenia dochodu - wigksza. Potwierdzaja
to wspomniane badania UKSW-IPiSS, gdzie jako zachete do dalszej pracy
potrzebe osiggania wyzszych dochodéw wskazuje 66,7 proc. respondentow®.

Znaczenie tego czynnika bedzie jeszcze rosna¢, bo w Polsce stopa zastapie-
nia ma tendencj¢ malejaca. O ile jeszcze w 2014 roku wyniosta ona 52,5 proc.,
o tyle w 2020 roku juz tylko 42,4 proc., gdy w $wietle standardéow MOP nie po-
winna ona spa$¢ ponizej 40 proc.” Jednoczesnie systemy oszczedzania na staro$¢
inne niz panstwowa emerytura nie staly si¢ powszechne, a indywidualne zasoby
kapitalowe (akcje, obligacje, nieruchomosci), ktére mogtyby dawa¢ dochody
uzupelniajace emerytury, nie sa znaczace. Tylko co trzeci badany przez Izbe
Gospodarczg Towarzystw Emerytalnych zadeklarowal, Ze posiada oszczednosci
na emeryture. Co wigcej, dwie trzecie tej grupy nie wyklucza, ze w sytuacji
kryzysu siegnie do tych oszczednosci na oplacenie biezacych potrzeb®.

Sygnalizowane badania pokazujg jeszcze jeden czynnik zwigkszajacy uzy-
teczno$¢ dodatkowych dochodéw emerytéw — wspieranie rodziny wskazuje
28,9 proc. respondentéw’. Obecnie bowiem, na skutek obnizania ptodnosci
kobiet i wydluzania zycia ludzkiego, coraz bardziej powszechny staje sie model
wertykalny rodziny kosztem horyzontalnego®. W efekcie w rodzinie moga zy¢
nawet cztery, ale nieliczne pokolenia. Zatem od 0séb we wczesnym wieku eme-
rytalnym mogg oczekiwaé wsparcia materialnego zaréwno leciwi juz rodzice
o niskich emeryturach i duzych potrzebach finansowych zwigzanych z opieka

Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, I fala badan..., dz. cyt.

7 A.Kolek, O. Sobolewski, Stopa zastgpienia - czy Polska spetnia standardy MOP, Warszawa
2021.

8  Izba Gospodarcza Towarzystw Emerytalnych, Oszczedzanie na emeryture a kryzys ekono-
miczny, ,Ekspertyzy”, 14 grudnia 2022.
Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, I fala badan..., dz. cyt.

10  P.Bledowski, Z. Szweda-Lewandowska, Polityka wobec starosci i starzenia si¢ w Polsce w latach
2015-2035. Aspekty teoretyczne i praktyczne, Warszawa 2016.
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oraz leczeniem, jak i dzieci obcigzone kosztami wychowania wlasnego potom-
stwa. Mowi si¢ tu nawet o ,,pokoleniu kanapkowym” oblozonym dwustronnymi
oczekiwaniami ze strony starszych i mlodszych czlonkéw rodziny. To bardzo
podnosi uzyteczno$¢ dochodéw potencjalnych donatoréw na rzecz starszego
i mlodszego pokolenia jednoczes$nie.

Trzeba wreszcie pamietac o potrzebach lepiej sytuowanych i mniej obcig-
zonych presja rodziny emerytéw. Ich obecnos¢ na rynku, co wezeéniej zaobser-
wowano w wyzej rozwinigtych krajach, doprowadzita do powstania ,,srebrnej
gospodarki™, to znaczy sektora gospodarki oferujacego produkty i ustugi
dostosowane do potrzeb senioréw, odpowiednio zaprojektowane i wykonane.
Maja one dawac rozrywke (np. urzadzenia elektroniczne), mozliwos¢ relaksu
(wycieczki, wezasy), sprzyjacé kultywowaniu kontaktéw spotecznych czy wspie-
raniu zdrowia (sanatoria, zajecia fizjoterapeutyczne). Mozliwos¢ korzysta-
nia z oferty rynkowej ,,srebrnej gospodarki” podnosi uzytecznos¢ dochodow.
Oczywiscie wiele zalezy tu od dostepnosci tego typu dobr i ustug bezplatnie,
za posrednictwem sektora publicznego. Gléwnie dotyczy to ustug zdrowotnych
i opiekunczych. Im oferta panistwa jest ubozsza, tym potrzeba finansowania ich
ze Srodkéw wlasnych i zakupywanie przez rynek — wieksza'. Ale gdy pojawi sie
oferta bezptatnych ustug z obszaru ,,srebrnej gospodarki”, seniorzy bardzo
chetnie z nich korzystaja, na co wskazuja doswiadczenia zwiazane z interwencja
spoleczng projektu UKSW-IPiSS.

Praca zawodowa, jak wspomniano, moze dawa¢ seniorom nie tylko ko-
rzy$ci materialne, ale réwniez moze by¢ traktowana jako warto$¢ autoteliczna,
jej wykonywanie — obok korzysci materialnych — moze dawa¢ satysfakcje za-
trudnionemu. Wigze si¢ to jednak z wyznawaniem przez seniora okreslonego
systemu aksjologicznego, gdzie praca jest istotng wartoscig samg dla siebie.
A tak by¢ nie musi. Jak wskazujg badania, wsrod osob liczacych sobie 65 lat
i wiecej” ponad potowa respondentéw nie chce dluzej pracowac, bo ,,dos¢ sie
w zyciu napracowala”, a prawie co dziesigta osoba - ,,bo ma teraz czas na inne
zajecia, ktore lubi”. Tacy ludzie beda wrazliwi jedynie na korzysci o charakterze
materialnym.

11 Technopolis-Group, The Silver Economy, Luxemburg 2018.

12 K. Zimnoch, Starzenie si¢ i srebrna gospodarka w uwarunkowaniach rozwojowych Podlasia,
,Optimum. Studia Ekonomiczne” 2013, nr 4.

13 W trosce o prace, red. S. Golinowska, Warszawa 2004.
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Ale moze by¢ inaczej. W cytowanych badaniach UKSW-IPiSS wskazywano
jako czynnik motywujacy do pracy zawodowej ,,satysfakcje z wykorzystania
swoich umiejetnosci” — 29,4 proc. odpowiedzi i ,dobre relacje z pracowni-
kami” - 13,8 proc. odpowiedzi, co mozna interpretowac jako korzysci z bu-
dowania i utrzymywania wiezi spotecznych przez prace'. Wymaga to jednak
pozytywnych postaw réwniez ze strony mlodszych pracownikéw. Potrzebny
jest szacunek dla wiedzy oraz doswiadczenia senioréw i jednoczesnie tolerancja
dlaich stabosci pojawiajacych si¢ w sposdb nieunikniony z uptywem czasu, do-
strzezenie, ze wspolpraca miedzy réznymi grupami wiekowymi jest korzystna
dla wszystkich. Wtasciwe zarzadzanie miedzypokoleniowe i kultura pracy
spowodujg wzmacnianie si¢ atutéw posiadanych przez mtodszych i starszych
oraz kompensacje ich stabosci. Ageizm bedzie nidst straty dla wszystkich,
a seniorow, ktorzy posiadaja prawo do $wiadczen emerytalnych i nie sg pod
bezposrednia presja ekonomiczng, zniecheci do dalszego zatrudnienia.

System aksjologiczny eksponujacy zaangazowanie prezentuje koncepcja
»aktywnego starzenia si¢”". Jej istotg jest dazenie do tego, zeby seniorzy mogli
wie$¢ produktywne zycie w wielu wymiarach, zaréwno dzialajac na rzecz in-
nych, jak i w poszukiwaniu indywidualnych satysfakeji. Koncepcja ta posiada
sformalizowany charakter w formie syntetycznego wskaznika aktywnego sta-
rzenia si¢ obejmujacego 22 wskazniki szczegdtowe pozwalajace oceni¢ w sposdb
obiektywny realizacj¢ idei aktywnego starzenia si¢. Jeden z czterech blokow,
w ktore pogrupowane sg wskazniki, dotyczy wlasnie zatrudnienia senioréow.
Pozostale to: aktywno$¢ spoleczna, zdrowie i przygotowanie otoczenia do wy-
korzystania potencjalu senioréw. Zatem praca w tej koncepcji starodci to war-
to$¢ sama dla siebie, a pozostale czynniki, w pewnym stopniu, stuza réwniez
realizacji tego celu.

Istotnym czynnikiem spoleczno-kulturowym wplywajacym na poszuki-
wanie przez senioréw satysfakeji z pracy bedzie ich kapital spoteczny’, czyli
uczestnictwo w formalnych i nieformalnych sieciach spotecznych. Im bowiem
szersza sie¢ spoteczna, w ktorej funkcjonuje jednostka, tym tatwiej jej znalezé

14 Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, I fala badan..., dz. cyt.

15 OECD, Maintaining Prosperity in an Ageing Society, Paris 1998; J. Perek-Bialas, J. Zwierzchow-
ski, Czy potencjat starszych osob w Polsce jest odpowiednio wykorzystywany?, w: Pokolenia 50+
w Polsce i w Europie: stan zdrowia, warunki pracy, relacje migdzypokoleniowe i wykluczenie,
red., I. Kotowska, A. Chloni-Dominczak, D. Zelazewska, Warszawa 2019.

16 P. Bledowski, Z. Szweda-Lewandowska, dz. cyt.,
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satysfakcjonujace zajecie. Osoby wyobcowane, o niskim prestizu w otoczeniu,
beda skazane na posledniejsze zajecia, do ktérych motywacja moze mie¢ jedynie
charakter pieniezny.

Kluczowe znaczenie dla motywacji seniora do pracy o charakterze pozama-
terialnym beda miec jednak jako$¢ miejsca pracy i stosunkéw miedzyludzkich.
W badaniach UKSW-IPiSS kwestia ta wyraznie si¢ ujawnila. Pewna liczba
respondentéw (9,8 proc.) oczekiwata pracy ,niewymagajacej nadmiernego
wysitku fizycznego i psychicznego™. Mozna zatem, w kontekscie wczesniej
cytowanych wypowiedzi o oczekiwaniu satysfakeji z wykorzystania swoich
umiejetnosci i dobrych relacji ze wspoétpracownikami, sformulowac teze, ze
seniorzy w poszukiwaniu réwniez korzysci pozamaterialnych podejma prace,
jesli bedzie adekwatna do ich potrzeb i mozliwosci.

W literaturze wskazuje si¢ szereg uwarunkowan sprzyjajacych temu, ze
miejsca pracy beda przyjazne starszemu pracownikowi®. Przede wszystkim
juz sama rekrutacja powinna odpowiadac¢ potrzebom senioréw. Oczekiwania
powinny by¢ tu adekwatne do wieku, ocena uzytecznosci starszego pracownika
rzetelna, nie moze opierac si¢ na stereotypach.

W trakcie pracy stymulacja wydajnosci seniora, bo ta musi by¢ wystarczajaca,
aby jego zatrudnienie mialo sens ekonomiczny, powinna by¢ adekwatna do moz-
liwosci. Oznacza to odpowiednie formy uzupelniania kwalifikacji, najlepiej zwia-
zane z indywidualnym mentoringiem. Miejsce pracy powinno mie¢ charakter
ergonomiczny, dostosowany do cech zatrudnionego seniora, a jego stan zdrowia
nalezy czesciej kontrolowacd, aby czul si¢ on bezpieczny na swoim stanowisku.
Czas pracy seniora powinien by¢ elastyczny z mozliwoscig jego skracania w razie
potrzeby. Jednoczesnie senior powinien miec jasng perspektywe zatrudnienia
i regul z tym zwigzanych, a nie by¢ traktowany jako element rezerwowego
zasobu pracy. To wszystko oznacza, ze satysfakcje ze swojego zatrudnienia
dostrzega seniorzy w przedsiebiorstwach, w ktérych prowadzi si¢ zarzadzanie
wiekiem, a wigc zarzadzanie zasobami ludzkimi w ich réznorodnosci®.

Podsumowujac, korzysci seniora z pracy zawodowej moga mie¢, z jednej
strony, charakter materialny, zwigzany albo bardziej z presja ekonomiczng, albo

17 Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, I fala badan..., dz. cyt.

18 I Mandrzejewska-Smol, Aktywizacja zawodowa senioréw, w: Wokét podstawowych zagadnier
pedagogiki pracy, red. R. Gerlach, R. Tomaszewska-Lipiec, Bydgoszcz 2017.

19 J. Liwinski, U. Sztanderska, Zarzgdzanie wiekiem w przedsigbiorstwie, Warszawa 2016.
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z checig szerszego korzystania z dobr i ustug konsumpcyjnych oferowanych
przez ,,srebrna gospodarke”. Z drugiej strony praca moze by¢ dla seniora war-
toscig autoteliczng, co wiaze si¢ jednak z akceptowaniem systemu wartosci,
ktory jest zwigzany z ideg ,,aktywnego starzenia” i trafieniem na przedsigbiorce
potrafigcego skutecznie zarzadzac wiekiem.

Zeby jednak doszlo do zatrudnienia seniora, réwniez pracodawca musi
w tym znalez¢ swoje korzysci. Stad beda one ponizej rozwazone.

KORZYS$CI Z PRACY ZAWODOWE] SENIOROW — PERSPEKTYWA PRACODAWCY

Jednym z wiodacych celéw przedsiebiorstwa, w §wietle teorii neoklasycznej, jest
zysk®. Przyjecie nowego pracownika zalezy wigc od relacji kosztow i korzysci
z tego tytulu. Zatem zatrudnienie seniora wiaze si¢ z wptywem tego faktu na
wydajnos¢ pracy w firmie.

Z tej perspektywy kluczowe znaczenie ma sytuacja w konkretnych seg-
mentach rynku pracy. Jesli mamy tu do czynienia z ,,rynkiem pracodawcy”,
a wiec pracodawca wybiera pracownikéw sposrdd licznych chetnych, to roz-
waza on korzysci i koszty zatrudnienia osoby starszej lub mlodszej. Wazne,
zeby ocena ta byla racjonalna, dokonana bez uprzedzen. Jesli natomiast mamy
»rynek pracownika”, brakuje chetnych do obsadzenia konkretnych stanowisk,
zatrudnianie osob starszych moze by¢ dla firmy bardzo wazne, gwarantujace
utrzymanie cigglosci jej pracy. Przed pandemiy takie sytuacje si¢ zdarzaly?,
a obecnie niska stopa bezrobocia moze by¢ symptomem deficytéw na rynku
pracy, co sprzyja zatrudnianiu senioréw.

W $wietle literatury osoby starsze mogg mie¢ jednak cechy szczegdlne,
ktére powinny zachecaé pracodawcédw do ich zatrudniania, w okreslonej pro-
porcji do ludzi mtodych, ze wzgledu na efektywno$¢ ich pracy dla przedsie-
biorstwa, a nie jedynie w roli zapelniajacych luki na rynku pracy.

20 A.Noga, Teorie przedsigbiorstw, Warszawa 2009.
21 M. Bednarski, E. Arendt, W. Grabowski, I. Kukulak-Dolata, Segmentacja rynku pracy w Polsce,
Warszawa 2020.
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Wiodaca role odgrywa tu doswiadczenie i posiadana wiedza praktyczna®.
Seniorzy znajg problemy firmy i sposoby ich rozwigzywania z przeszlosci.
Oczywiscie, wszedzie maja miejsce zmiany technologiczne i organizacyjne,
ale senior poszukujgcy zatrudnienia musi by¢ gotowy na doksztalcanie sie,
jak kazdy pracownik. Ponadto moze wystapic¢ korzystna synergia miedzy kre-
atywnoscig mlodszych pracownikéw i doswiadczeniem starszych, co powinno
zaowocowac wyzsza wydajno$ciag w zespole.

Wydajno$¢ wigzac si¢ moze takze z budowa kapitalu spotecznego w ze-
spofach zréznicowanych wiekowo. A kapital spoteczny, czyli zasob wynikajacy
z funkcjonowania sieci spotecznej opartej na zaufaniu, bedzie sprzyjat produk-
tywnosci pracy®. Wspomniany proces moze si¢ wigzac z cechami psychicznymi
przypisywanymi starszym, to jest opanowaniem i cierpliwoscia. Stad seniorzy
moga w zespolach pracowniczych ostabia¢ napiecia wywolywane niecierpli-
woscig 1 ambicjami mtodych. Ich strategie zwigzane z praca moga by¢ inne.

Z budowg kapitatu spolecznego moze si¢ wigza¢ réwniez przekazywanie
przez senior6w pamieci instytucjonalnej, waznej dla funkcjonowania kazdej
organizacji. Znajomo$¢ historii firmy, pamie¢ o pracujacych w niej dawniej
ludziach czy osigganych sukcesach moze spajac zatoge i sprzyja¢ wydajniejszej
pracy.

W przypadku pracownikow starszych, kontynuujacych prace w swoich
przedsigbiorstwach po osiaggnieciu wieku emerytalnego, istotne dla praco-
dawcy mogg by¢ przywigzanie do firmy ilojalno$¢, co oznacza ograniczenie
rotacji i stabilizacje zalogi. Jest to szczegdlnie wazne w odniesieniu do pracow-
nikéw tworzacych tzw. rdzen zatrudnienia, a wigc decydujacych o ciaglosci
proceséw produkcyjnych, co wigze sie zwykle z posiadaniem specjalistycznej
wiedzy o procesach technologicznych czy zadaniach przypisanych do danego
stanowiska*!. Zmiany tutaj nie mogg przebiega¢ gwaltownie, a wprowadzenie
nowego pracownika wymaga czasu i indywidualnego mentoringu. Ten moze
by¢ prowadzony wilasnie przez seniora.

Z perspektywy pracodawcy istotna moze by¢ tez stosunkowo wysoka ela-
styczno$¢ zatrudnienia oséb starszych, ktére dysponuja stabilnym dochodem

22 D. Dziala, Dlaczego warto zatrudniac osoby 50+ i 60+? 6 korzysci w miejscu pracy, ,Poradnik
Zdrowie” 2019, https://www.poradnikzdrowie.pl/starzenie/dlaczego-warto-zatrudniac-o-
soby-50-i-60-6-korzysci-w-miejscu-pracy-aa-G8uD-7yvd-Z6PH.html (dostep: 5 wrzesnia
2022).

23 F. Fukuyama, Zaufanie. Kapital spoleczny a droga do dobrobytu, Warszawa 1997.

24 A.Pocztowski, Zarzgdzanie zasobami ludzkimi, Warszawa 2017.
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(emerytura). Moga bowiem intensyfikowac swoja prace w okresach wiekszego
na nig zapotrzebowania badz redukowa¢ w okresach dekoniunktury bez obaw
o destabilizacje budzetow gospodarstw domowych. W odniesieniu do senioréw
tatwiej zatem znalez¢ odpowiadajacg obu stronom atypowg forme umowy
o prace (np. na czas okreslony) badz elastyczng forme organizacji pracy. Wspo-
mniane formy pozwolg unika¢ w firmie utrzymywania rezerw zatrudnienia,
co podwyzsza przeci¢tng produktywnos¢ pracy.

Zatem zatrudnianie senioréw moze sprzyjaé wzrostowi wydajnosci pracy
zaréwno dzieki ich indywidualnej produktywnosci, jak i konstruktywnej ko-
operacji z innymi pracownikami.

BARIERY PODEJMOWANIA PRACY ZAWODOWE] — PERSPEKTYWA SENIOROW

Zaprezentowane wyzej rozwazania wskazujg, ze sg przestanki zachecajace
senioréw do podejmowania pracy i pracodawcéw do ich zatrudniania. Ale
ograniczonos¢ ich aktywnosci zawodowej dowodzi, ze musza tu réwniez wy-
stepowac silne bariery zaréwno po stronie samych senioréw, jak i pracodawcow.
Przywolywane badania UKSW-IPiSS wskazujg na kluczowe bariery po stronie
0s6b starszych.

Oczywiscie, jak wspomniano przy rozwazaniach na temat czynnikéw
motywujacych do pracy zawodowej, istotna jest subiektywna ocena swojej sytu-
acji. Respondenci wskazuja tu jako czynniki negatywne: wypalenie zawodowe,
zmeczenie — 39,1 proc. respondentéw czy mozliwosci atrakcyjnego spedzania
czasu wolnego - 16,5 proc. respondentow™.

Kluczowe znaczenie maja tu jednak bariery o charakterze obiektywnym,
ktére uniemozliwiajg podjecie pracy zawodowej przez seniora, nawet gdy taka
wola jest. Chodzi tu przede wszystkim o niedostatek kapitatu ludzkiego, to jest
zdrowia i kwalifikacji.

Na dobry stan zdrowia jako warunek podjecia zatrudnienia wskazalo
46,9 proc. respondentéw powyzszego badania, bowiem z wiekiem nieuchron-
nie spada sprawnos¢ jednostki i jej odpornos¢ na choroby, cho¢ proces ten

25  Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, I fala badan..., dz. cyt.
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przebiega w sposéb zindywidualizowany - u jednych szybciej, u drugich wol-
niej. Wigze si¢ to z r6zng gotowoscia do podejmowania pracy.

Niemniej zmiany w zdrowiu zachodzace po 60. roku zycia dotykaja wigk-
szosci seniorow?’. Gorzej dziala wzrok, stuch, system nerwowy, co oznacza
stabsza pamie¢, koncentracje i zdolnos$¢ do nauki. Moga tez wystapi¢ zmiany
w psychice prowadzgce do unikania zmian, pojawiania sie stanéw depresyjnych
zwigzanych z postrzeganiem transformacji cywilizacyjnej jako niezrozumiatej.
To wszystko moze budzi¢ obawy przy podejmowaniu pracy zawodowej, nawet
gdy inne czynniki do niej zachecaja, a pracodawcy sg zainteresowani. Problem
ten wyraznie ujawnit si¢ tez w czesci jakosciowej badann UKSW-IPiSS. Respon-
dent powiada: ,,Ja bym chcial [pracowac], tylko, Ze ja mam dwie nogi po opera-
cji... I mam nadcis$nienie, takze w tych okolicznosciach, to raczej do pracy sie
nie nadaj¢””. Zdrowie okazuje si¢ bariera nie do pokonania.

Réwniez drugi element kapitatu ludzkiego, kwalifikacje, moze by¢ przy-
czyng wycofywania si¢ senioréw z pracy zawodowej. Generalnie osoby starsze
majg nizszy poziom wyksztalcenia niz mlodsze ze wzgledu na profil ksztalcenia
w przesztosci, gdzie dominowata edukacja w zasadniczych szkotach zawo-
dowych. Doswiadczenie praktyczne nie kompensuje do konca elastycznosci
w nabywaniu nowych kwalifikacji, ktora daje ksztalcenie o szerszym profilu.
A przemiany technologiczne powoduja, ze nabyte kwalifikacje starzeja sie
szybko®®. Stad 16,5 proc. respondentéw badania UKSW-IPiSS jako czynnik
zniechecajacy do pracy zawodowej wskazalo trudnosci w uczeniu sig, szcze-
golnie w zakresie nowych technologii informatycznych®.

A doksztalcanie si¢ nie jest silng strong oséb starszych. Wedlug badan
SHARE™ w 2017 roku doksztalcato si¢ tylko 5,3 proc. osé6b w wieku 55+, chociaz
poziom wyksztalcenia okazal si¢ czynnikiem silnie réznicujacym. W grupie
z wyksztalceniem $rednim uczylo si¢ tylko 3,1 proc. respondentéw, podczas gdy
zwyzszym - 25,1 proc. By¢ moze lepiej wyksztalceni edukuja si¢ intensywniej,
bo maja silniejsza motywacje do dalszej pracy. Brak aktualnych kompetencji
stanowi bowiem bariere dla zatrudniania si¢ nawet, gdy senior ma na to ochote.

26  A.Kucharska, Pracownik 60+, Warszawa 2013.

27 Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, I fala badan..., dz. cyt.

28  B. Blaszczyk, Sytuacja osob starszych na rynku pracy w Polsce, ,Gerontologia Polska” 2016,
nr 24.

29  Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, I fala badan..., dz. cyt.

30 . Perek-Bialas, J. Zwierzchowski, dz. cyt.
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Niskie kwalifikacje czy stabsze zdrowie moga tez dziata¢ jako bariera
w kontynuowaniu pracy posrednio, wptywajac niekorzystnie na poziom ofe-
rowanych przez pracodawcow plac. A niskie wynagrodzenia jako bariere w za-
trudnianiu si¢ wskazato 30 proc. uczestnikoéw badania UKSW-IPiSS?.

Zadowalajacy poziom kapitatu ludzkiego i dobre checi moga jednak nie
by¢ argumentami dla poszukiwania pracy zawodowej przez seniora. Poja-
wiac si¢ bowiem moga konkurujace z zatrudnieniem obcigzenia opiekuncze
nad osobami zaleznymi w rodzinie®. Sygnalizowany byt juz wczesniej problem
»pokolenia kanapkowego”, wzglednie mtodych emerytéw, wobec ktorych ocze-
kiwania mogg formutowac zardwno ich dzieci, jak i sedziwi rodzice. Jesli, na
co zwrdcono uwage, s3 to oczekiwania finansowe, pojawia sie wrecz impuls do
pracy zarobkowej. Ale oczekiwania mogg tez dotyczy¢ bezposredniej opieki,
co z pracg zawodowg konkuruje.

Skale problemu pokazuje odsetek osob z problemami zdrowotnymi,
ktore moga utrudnia¢ codzienne czynnosci. Do pomiaru wykorzystuje si¢
tu wskaznik GALI (Global Activity Limitation Indicator). Okresla on czestos¢
wystepowania ograniczen w wykonywaniu codziennych czynno$ci. Wskaznik
szacowano dla Polski w 2017 roku i wyliczano odsetek 0s6b ze wspomnianymi
ograniczeniami trwajacymi co najmniej sze§¢ miesiecy. I tak w przedziale
80-84 lata wyniost on ponad 80 proc., a w przedziale 85 lat i wigcej — ponad
90 proc.”

W tej sytuacji bardzo wazna jest opieka instytucjonalna nad osobami
starszymi. Wedlug badan SHARE?* w 2015 roku zaledwie 5 proc. 0s6b w wieku
65 lat i wigcej otrzymywalo w Polsce ustugi opiekuncze. W efekcie opieka
nad osobami starszymi jest u nas realizowana w ramach sieci nieformalnych
i obcigza gléwnie wspotmatzonkdéw oraz dzieci. Jesli czynia to osobiscie, prak-
tycznie nie mogg pracowaé zawodowo.

Badania UKSW-IPiSS w czesci jako$ciowej pokazaly jeszcze jedng ba-
riere¢ zatrudnienia senioréw — wykluczenie komunikacyjne. Jesli nie ma dobrej

31 Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, I fala badan..., dz. cyt.

32 E.Bojanowska, Ryzyko niesamodzielnosci u 0sob starszych i zwigzana z nim potrzeba opieki
dlugoterminowej, w: Wybrane zagadnienia wspolczesnej polityki spolecznej — miedzy naukg
a praktykg, red. E. Bojanowska, G. Uscifiska, Warszawa 2021.

33 W. Wréblewska, R. Antczak, Sytuacja zdrowotna oséb w wieku okotoemerytalnym i starszym
w Polsce na tle innych krajow, w: Pokolenia 50+..., dz. cyt.

34  A. Abramowska-Kmon, Opieka nad osobami starszymi w wybranych krajach europejskich,
w: tamze.
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komunikacji publicznej, co jest typowe dla gmin miejsko-wiejski i wiejskich,
dojazd do pracy jest bardzo utrudniony. Osoby starsze nie zawsze dysponuja
wilasnym samochodem, nie zawsze go prowadza, a wysoka cena paliwa moze,
szczegdlnie przy nizszych zarobkach, czyni¢ prace zawodowa nieoplacana.
Respondenci oczekiwaliby dostosowania funkcjonalnosci komunikacji do
swoich potrzeb™.

Podsumowujac, znaczna cze$¢ senioréw nie podejmie zatrudnienia z przy-
czyn obiektywnych i subiektywnych. Chetni stang jednak jeszcze wobec barier
pigtrzacych si¢ na poziomie przedsigbiorstwa.

BARIERY ZATRUDNIENIA SENIOROW — PERSPEKTYWA PRACODAWCOW

Bariery zatrudnienia senioréw ujawniajg si¢ gléwnie, cho¢ nie tylko, na po-
ziomie przedsi¢biorstw i wynikajg z faktu, ze po osobach starszych mozna
spodziewac si¢ nizszej wydajnosci pracy niz po mlodych. A to wigze si¢ z sy-
gnalizowana juz wczeéniej kwestig postepujacej z wiekiem deprecjacji kapitalu
ludzkiego, czyli stabnigcia zdrowia i dezaktualizacji kwalifikacji.

Oczywiscie, przynajmniej w wigkszosci przypadkéw, mozna ten kapi-
tal odbudowa¢, ale wiaze si¢ to zwykle z kosztami, ktére najczesciej ponosi
przedsigbiorca, cho¢ moze ponies¢ je réwniez panstwo lub pracownik. Wtedy
rozwazana bariera zostaje oslabiona, bo zmienia si¢ tu rachunek kosztéw i ko-
rzysci pracodawcy zwigzanych z zatrudnieniem seniora. Wymaga to jednak
albo daleko idacej determinacji ze strony o0séb starszych, aby pracowac, albo
swiadomej polityki pafistwa na rzecz ich zatrudniania.

Jesli inwestycje w kapital ludzki seniora musi ponie$¢ pracodawca, opta-
calnoé¢ jego zatrudnienia spada, bo pojawia si¢ bariera kosztowa, a korzys¢
z zatrudnienia musi przekroczy¢ naklad na jego rzecz’®. W przypadku zdrowia
inwestycja taka moze oznacza¢ naklad na takie przeksztalcenie miejsca pracy,
aby odpowiadalo ono ewentualnym ograniczeniom sprawnosci seniora, ale
réwniez koszty dodatkowych badan profilaktycznych czy leczenia. Wchodzi

35 Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, I fala badan..., dz. cyt.
36  E.Krynska, E. Kwiatkowski, Podstawy wiedzy o rynku pracy, L6dz 2013.

62



PRrACA SENIOROW. KORZYSCI I BARIERY W KONTEKSCIE PANDEMII COVID-19

tez w gre ryzyko czestszych absencji chorobowych. Zatem, aby go zatrudniono,
senior musi si¢ wykaza¢ zadowalajaca wydajnoscig lub stanowi¢ wazne ogniwo
W procesie wytwarzania.

Podobnie rzecz si¢ ma z kosztami edukacji. Utrzymanie seniora w zasobie
sily roboczej wymaga zwykle zaoferowania mu odpowiednich szkolen zaréwno
$cisle zawodowych, jak i o charakterze psychologiczno-motywacyjnym. Najle-
piej wspierac rozwdj osoby starszej w formule ksztalcenia ustawicznego (lifelong
learning — LLL). Jest ona rozumiana jako uczenie si¢ przez cale zycie, dla pod-
wyzszenia poziomu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, spelniania potrzeb
osobistych oraz dla lepszego pelnienia rél obywatelskich i zawodowych”. Oséb
ksztalcacych sie permanentnie nie zatrzyma bariera niekompetencji, a poja-
wienie sie problemoéw bedzie okazja do poszerzenia i uaktualnienia wiedzy.
Stad nawet pod koniec kariery zawodowej nie beda one obawiac si¢ nowych
wyzwan, a uzupelnianie ich wiedzy bedzie relatywnie mniej kosztowne, nawet
gdy obcigzy pracodawce. Doksztalcanie osoby starszej, ktéra nie przywykla
do nauki, moze by¢ trudne i obcigzajace finansowo, przez co stanowic¢ bedzie
bariere dla jej zatrudnienia.

Bariery w zatrudnieniu senioréw nie zawsze jednak muszg mie¢ charak-
ter obiektywny, wynikajacy z rachunku ekonomicznego. Osoby starsze moga
bowiem by¢ dyskryminowane ze wzgledu na samg przynaleznos¢ do grupy
senioréow - ze wzgledu na wiek. Dyskryminacje taka okresla si¢ w literaturze
mianem ageizmu*®. Ma ona zwykle charakter tzw. dyskryminacji statystycznej,
zwigzanej z niedostateczng informacja o konkretnym kandydacie do zatrudnie-
nia, kiedy to pracodawca kieruje si¢ opiniami i stereotypami dotyczacymi catej
grupy, a nie okreslonego czlowieka. A istotne obnizenie si¢ kapitatu ludzkiego
wraz z wiekiem, niestusznie, jest przypisywane kazdemu seniorowi. Moze jed-
nak tez wystapi¢ dyskryminacja na podstawie uprzedzen i preferencji. Nieche¢
do starszego kandydata moze nawet zneutralizowa¢ korzys¢ ekonomiczng.
Ageizm bywa $§wiadomy i nie§wiadomy, bazujacy na pod$wiadomych uprze-
dzeniach, indywidualny i instytucjonalny, gdy dyskryminacja jest zapisana
w zasadach dziatania podmiotu, np. poprzez automatyczne zwalnianie z pracy
po osiagnieciu okreslonego wieku.

37 G. Maniak, Ksztalcenie przez cate zycie. Polska na tle Unii Europejskiej, ,Zeszyty Naukowe
Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach” 2015, nr 214.

38  P.Szukalski, Ageizm - przejawy indywidualne i instytucjonalne, w: Czlowiek dorosty i starszy
w sytuacji przemocy, red. M. Halicka, J. Halicki, A. Sidorczyk, Bialystok 2009.

63



MAREK BEDNARSKI

Ageizm w przedsigbiorstwie wyrazac¢ si¢ moze w lekcewazeniu senioréw,
odsuwaniu ich od istotniejszych zadan, pozbawianiu awanséw, réwniez w wy-
miarze finansowym, tworzeniu niekorzystnej atmosfery i w konsekwencji —
pozbywaniu si¢ ich badz niezatrudnianiu w ogdle. Na kwestie te wskazywali
respondenci ankiety UKSW-IPiSS, gdzie dyskryminacje ze wzgledu na wiek
wskazalo 13,5 proc. respondentéw. Elementy zwigzane z dyskryminacja mozna
dostrzec tez we wskazaniu odpowiedzi, ze czynnikiem negatywnie oddzia-
tujagcym na zatrudnienie senioréw jest konkurencja z mtodszymi o stanowi-
ska - 12,5 proc. odpowiedzi. W sumie wszystko to znajduje odzwierciedlenie
w odpowiedzi wskazujacej na brak ofert pracy dla starszych, ktérg wybrato
11,6 proc. respondentdw *.

Obok barier wystepujacych w przedsiebiorstwach ogranicza¢ zatrudnienie
senioréw moze brak informacji o miejscach pracy dla nich (wskazuje ja 5,9 proc.
respondentéw powyzszego badania). Oznacza to niedostateczng, z perspek-
tywy osob starszych, aktywnos¢ Powiatowych Urzedéw Pracy. Wprawdzie
ich gléwnym celem jest przede wszystkim walka z bezrobociem, a wiec pomoc
osobom w wieku produkcyjnym, bez prawa do emerytury, to jednak powinny
one intensywniej dziala¢ na rzecz senioréw, mimo iz dysponujg oni staltym
dochodem. A chodzi tu nie tylko o proste kojarzenie oferujacych miejsca za-
trudnienia i poszukujacych pracy. Seniorzy powinni by¢ dla posrednikéw
klientami szczegdlnymi. Musza uwzglednia¢ ich ograniczenia zdrowotne,
specyfike kompetencji zawodowych czy ograniczong dyspozycyjnos¢. Moze
to by¢ bardziej pracochtonne niz w przypadku typowego bezrobotnego.

Opisane wyzej bariery, tkwigce w réznych podmiotach dzialajacych na
rynku pracy, maja charakter uniwersalny. W dzisiejszych czasach dochodzi
jednak jeszcze jeden czynnik modyfikujacy ksztalt korzysci i barier dla pracy
seniorow — pandemia COVID-19. Stad konieczno$¢ uwzglednienia i tego
czynnika.

39  Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, I fala badan..., dz. cyt.
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CzY PANDEMIA COVID-19 TO SZCZEGOLNA BARIERA
DLA ZATRUDNIANIA SENIOROW?

Badajac problemy ekonomiczne w obecnym czasie, nalezy bra¢ pod uwage
nadzwyczajny czynnik o charakterze ,czarnego tabedzia”, czyli pandemie
COVID-19. W szczegdlnosci pandemia ta silnie i wieloaspektowo oddziatywata,
a jej konsekwencje oddziatujg nadal, na rynek pracy. Zmiany na tym obszarze
szczegolnie mocno beda dotykaty najwrazliwsza tu grupe — pracujacych senio-
réw. Stad ponizej beda zaprezentowane przeksztalcenia rynku pracy wywolane
przez pandemie COVID-19, a nastepnie rozwazone zostang ich konsekwencje
dla zatrudniania senioréw.

W $wietle analiz ekonomicznych efekt COVID-19 na rynku pracy mozna
okresli¢ mianem szoku popytowo-podazowego o charakterze strukturalnym®.
Mamy tu do czynienia z szokiem, bo pandemia to zjawisko relatywnie krétko-
trwale, nieoczekiwane, silnie wplywajace na gospodarke (réwniez rynek pracy),
wytracajace jg z rownowagi dlugookresowej. Szok ten ma charakter popytowy,
bo zmniejszylo si¢ zapotrzebowanie na szereg dobr i ustug co zwiazane byto
z lekiem przed zakazeniem, a wzmocnione jeszcze panstwowymi restrykcjami
dotyczacymi przemieszczania si¢. Stad gléwnie spadek popytu na ustugi, gdzie
potrzebny jest bezposredni kontakt na linii cztowiek — cztowiek. Jednoczesnie
analizowany szok ma charakter podazowy, bo pojawily sie w rezultacie pande-
mii mechanizmy ograniczajace produkcje o charakterze prawnym (lockdowny),
wzrosla absencja chorobowa, pozrywaly si¢ tancuchy dostaw, podrozaly su-
rowce (do pandemii dotgczyta jeszcze wojna w Ukrainie). Zatem zaczeto i mniej
kupowa¢, i mniej produkowac, ale sila tych szokéw w réznym stopniu uderzata
w rozne segmenty gospodarki (szok mial zatem charakter strukturalny), a wiec,
w konsekwencji, w rozmaitym stopniu w rézne segmenty rynku pracy. Chro-
nione byty szczegélnie obszary krytyczne dla funkcjonowania spoleczenstwa
(zdrowie, bezpieczenstwo), pozwalajace korzystac z pracy zdalnej, skutecznie
absorbujace pomoc panstwa, a stabty, jak wspomniano, wymagajace bezpo-
srednich kontaktow miedzy ludzmi.

40 E. Kwiatkowski, Pandemia COVID-19 jako szok strukturalny na polskim rynku pracy,
w: W kregu pracy i polityki spolecznej, red. K. Zawadzki, M. Wojdylo, A. Sudolska, Torun
2022.
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Jednoczesnie pandemia COVID-19 przyspieszyla procesy zmian na pozio-
mie przedsigbiorstwa w zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi*. Oznaczaja
one, z perspektywy pracownika, postepujaca szybko zmiennos¢, niepewnos¢,
zlozonos¢ i niejednoznacznos¢ otoczenia. Wigzg si¢ tez z pojawianiem techno-
logii dysruptywnych (,,burzacych”, rewolucyjnych), zmieniajgcych gruntownie
dzialanie firm i w konsekwencji - wymagania wobec pracownikéw. Przykiadem
napedzania zmian przez pandemi¢ bedzie rosnaca skala pracy zdalnej, ktora
wymaga od zatrudnionych nowych kwalifikacji. To z kolei wigze si¢ w sferze
zarzadzania kapitatem ludzkim z zarzadzaniem wynikami (performance mana-
gement), co wymaga definiowania dla pracownikéw celéw, ich monitorowania
i ewaluacji.

W $wietle opisanych wczesniej barier zatrudniania senioréw mozna by
sadzi¢, ze opisane wyzej wyzwania tworzone i napedzane przez pandemie
COVID-19 powinny radykalnie ogranicza¢ zatrudnienie osob starszych.
Z rynku pracy powinna wypychac¢ ich obawa o wlasne zdrowie, a takze zwia-
zane z ageizmem myslenie pracodawcow, iz nie podotajg oni nowym wyzwa-
niom technologicznym i organizacyjnym. Tymczasem wstepne wnioski ze
statystyk pokazuja, ze przynajmniej w pierwszej fazie pandemii tak nie bylo
zaréwno w krajach Unii Europejskiej, jak i w Polsce*>. W UE w 2020 roku
w stosunku do roku 2019 w grupie osob w wieku 50-74 lata liczba pracujacych
wzrosta o 0,8 proc. Podobne tendencje we wspomnianych latach zaobserwo-
wano w Polsce. Przy czym tu istotny jest podzial na kobiety i mezczyzn, z uwagi
na silnie zréznicowany wiek emerytalny. I tak miedzy rokiem 2019 a 2020
wsrdéd mezczyzn w wieku 60-64 lata (a wiec jeszcze ponizej wieku emery-
talnego) stopa zatrudnienia wzroslta o 3,6 p.p., w wieku 65-69 lat - 0 0,7 p.p.,
a w wieku 70-74 lata - 0 0,3 p.p. Z kolei wérdd kobiet w wieku 60-64 lata (a wiec
juz z uprawnieniami emerytalnymi) stopa zatrudnienia wzrosta o 1,9 p.p.,
a w wieku 65-69 lat - 0 0,4 p.p. Jedynie w przedziale wieku 70-74 lata spadtfa
0 0,2 p.p. Trudno wiec nawet w pierwszym, krytycznym momencie pandemii,
kiedy $miertelnos¢ choroby COVID-19 byla bardzo wysoka i polaczona z pa-
nika, méwic¢ o odchodzeniu senioréw z rynku pracy. Mozna jedynie domnie-
mywac, ze mogly nastepowac zmiany strukturalne w zatrudnieniu. Zatem
niektdrzy seniorzy tracili prace, ale cz¢$¢ z nich jg odzyskiwata.

41 A.Pocztowski, A. Mi$, ZZL w nowej normalnosci, w: tamze.
42 B. Urbaniak, Praca oséb starszych w warunkach pandemii COVID- 19 w 2020 roku, w: tamze.
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Patrzac wiec z perspektywy podazowej rynku pracy, seniorzy mogli odcho-
dzi¢ z zaj¢¢ najbardziej, z punku widzenia zakazenia wirusem, ryzykownych.
Ale skutecznie adaptowali si¢ do nowych warunkéw zwigzanych np. z praca
zdalng. Z kolei analizujgc zatrudnienie senioréw w pierwszym okresie pan-
demii w ujeciu popytowym rynku pracy, mozna uznacé, ze byli oni potrzebni
i pracodawcy wcale ich nie chcieli zwalnia¢. Oczywiscie, biorac pod uwage, ze
obserwowane zmiany nie byly wielkie, wnioski powyzsze dotycza oséb star-
szych, ktore byly zdeterminowane, aby pracowac, i ktére mialy swoje trwate
miejsce w przedsiebiorstwach. Generalnie jednak ta grupa ani z rynku pracy
nie uciekala, ani nie byla z niego wypychana nawet wobec grozby zakazenia
wirusem.

Rozwazajac okolicznosci zatrudniania senioréw w kontekscie pandemii
COVID-19, nalezy postawi¢ kwestie jej konsekwencji w dluzszej perspekty-
wie. Analizujac perspektywe podazowa rynku pracy mozna uznaé, ze wraz
z ustapieniem zachorowan, a przynajmniej ich radykalnym ograniczeniem,
zaistniale bariery ustgpig i zainteresowani zatrudnieniem seniorzy zaczng
go szukac. Natomiast z perspektywy popytowej rynku pracy kluczowe zna-
czenie bedzie miata koniunktura gospodarcza i zwigzane z nig zapotrzebo-
wanie na zatrudnionych. A tu scenariusze s3 rézne*’. Scenariusz ostabienia
koniunktury w prognozach i obserwowanych juz procesach ekonomicznych
wydaje sie nieuchronny z sygnalizowanych wczesniej powodéw. Problemem
jest jednak jego przebieg. Mozliwy jest scenariusz okreslany jako model ,,V”
(po zalamaniu koniunktury nastepuje szybki powrét do stanu wyjsciowego)
albo, w wariancie mniej optymistycznym, zrealizuje si¢ model ,,U” (powrdt
lepszej koniunktury nastepuje po stosunkowo krétkim jej ostabieniu). Ten
ostatni, z dzisiejszej perspektywy, wydaje sie najbardziej prawdopodobny. Przy
ich realizacji popyt na prace w ogole, a senioréw w szczegdlnosci, utrzyma sie.
Nie jest jednak wykluczona realizacja scenariusza ,,L” (dtugiego ostabienia ko-
niunktury), szczegdlnie jesli wojna w Ukrainie bedzie dtuzej trwac. Wowczas
mozna oczekiwad, przynajmniej w niektérych segmentach rynku pracy, wzrostu
bezrobocia i w konsekwencji - spadku popytu na prace senioréw.

Niezaleznie jednak od przewidywanego przebiegu koniunktury i dalszych
loséw epidemii, praca oséb starszych, z opisanych wczesniej przyczyn, jest poza-
dana. Stad potrzeba wsparcia tej grupy na rynku pracy ze srodkéw publicznych.

43 M. Bukowski, Orzet z popiotéw. Gospodarka po COVID-19, Warszawa 2020.
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SPOSOBY WSPIERANIA SENIOROW PRZEZ INSTYTUCJE PUBLICZNE

Opisane wcze$niej bariery dadzg si¢ ograniczac o tyle, o ile odpowiednie in-
stytucje publiczne pomoga seniorom adaptowac sie do potrzeb rynku, a pra-
codawcom - ograniczy¢ pewne niedogodnosci zwigzane z zatrudnianiem oséb
starszych. Konsekwencje pandemii COVID-19, cho¢ wazne, nie zmieniaja istoty
wystepujacych tu problemdw, tylko je jeszcze poglebiaja.

Z perspektywy makroekonomicznej istotne beda tu rozstrzygniecia na
poziomie panstwa. Przy zalozeniu niezmiennosci wieku emerytalnego z przy-
czyn politycznych dotyczy¢ one moga ewentualnych restrykcji w zatrudnianiu
emerytow, skali wzrostu emerytur z tytutu diuzszej pracy czy ulg w ptaconych
przez nich daninach na rzecz panstwa. Szczegélnie istotne sg te ostatnie, gdy
jednostka po osiggnieciu wieku emerytalnego pracuje, nie pobierajac swiadcze-
nia. Ponosi ona bowiem w krotkim okresie strate w nadziei na rekompensate
(z nadwyzkg) w przyszlosci. Na dany moment obniza jednak swoje dochody.
Kompensata w daninach na rzecz panstwa jest tu zatem szczegdlnie motywu-
jaca. Dokonane w ostatnim czasie zmiany idace w tym kierunku (obnizenie
PIT dla pracujacych w wieku emerytalnym, a nie pobierajacych §wiadczenia)
nalezy wiec uznac za wlasciwe.

Kluczowe dzialania na rzecz zatrudniania senioréw powinny jednak
dokonywac sie na szczeblu lokalnym. Zasadniczg role powinny odgrywac
tu publiczne stuzby zatrudnienia. A przeciez gléwnie te stuzby dysponuja
wykwalifikowang w tym kierunku kadra i odpowiednimi funduszami.
Sa w stanie zdiagnozowac lokalne deficyty sity roboczej i poszuka¢ odpowied-
nio wyksztalconych chetnych na obsadzenie wolnych miejsc pracy, rowniez
wsrod seniorow. Wymaga to jednak uruchomienia przez nie specyficznych dla
tej grupy narzedzi. Literatura wskazuje tu liczne instrumenty, ktére moga by¢
w takich sytuacjach uzyteczne*.

Kluczowe instrumenty na szczeblu lokalnym to szkolenia, ktére mozna
adresowac do potencjalnych pracodawcéw i senioréw. Szkolenia powinny ak-
centowac¢ dwa aspekty. Z jednej strony moga wskazywac na korzysci dla wszyst-
kich z perspektywy psychologicznej: prezentowac zalety pracy zawodowej jako

44 W trosce o prace, dz. cyt.; P. Bledowski, Aktywnosé zawodowa osob w starszym wieku, w: Rynek
pracy wobec zmian demograficznych, red. M. Kietkowska, Warszawa 2013.

68



PRrACA SENIOROW. KORZYSCI I BARIERY W KONTEKSCIE PANDEMII COVID-19

elementu koncepcji aktywnego starzenia sie, srebrnej gospodarki czy ostrzega¢
przed ageizmem. Z drugiej strony szkolenia powinny pokazywa¢ rozwigzania
prawne wspierajace zatrudnienie oséb starszych oferowane przez panstwo,
a takze zasady skutecznego zarzadzania wiekiem. Bardzo wazne mogg by¢
szkolenia pokazujace elastyczne formy organizacji pracy i czasu pracy, ktore,
jak pokazujg badania, utatwiajg wydluzenie zatrudnienia senior6w*’. Formami
organizacji pracy szczegélnie istotnymi dla senioréw sg tu praca w niepelnym
wymiarze czasu, ze szczegolnym uwzglednieniem dzielenia pracy (job sharing)
i mozliwos¢ wykonywania pracy zdalnie w domu (home office). To ostatnie roz-
wigzanie, poza innymi zaletami, pozwalalo radzi¢ sobie seniorom w warunkach
pandemii. W przypadku elastycznej organizacji czasu pracy rekomendowano,
m.in. zadaniowy i réwnowazny czas pracy czy ruchomy i réwnowazny rozktad
czasu pracy.

Warto zauwazy¢, ze w czgsci poswieconej interwencji spolecznej projektu
UKSW-IPiSS przeprowadzono szkolenia dla pracodawcow, ktore spotkaty sie
z aktywnym zainteresowaniem stuchaczy. Zrealizowano réwniez szkolenia
zawodowe dla 0s6b w wieku przedemerytalnym, co powinno sktoni¢ je do
wydtuzenia okresu pracy, oferujac aktualizacje i poszerzenie posiadanej wiedzy
merytorycznej. Szkolenia te wsparto zakupem sprzetu informatycznego. Czgs¢
szkolen realizowano metoda on-line, co pozwolilo oszczedzi¢ czas i ograniczy¢
bezposrednie kontakty miedzy ludzmi w okresie pandemicznym.

Kolejny czynnik istotnie decydujacy o zatrudnieniu senioréw to ich stan
zdrowia. Generalnie o dostepie do ustug lekarskich w ogéle, a 0s6b starszych
w szczegdlnosci, decyduja rozwigzania prawno-finansowe przyjmowane na
poziomie panstwa. Warto tu jednak pamietaé, ze zdrowie senioréw to nie tylko,
cho¢ przede wszystkim, warto$¢ autonomiczna, ale i czynnik decydujacy o ich
aktywnosci, w tym zawodowej. Wszelkie inicjatywy podejmowane na poziomie
lokalnym w tym obszarze, w szczegolnosci w zakresie profilaktyki, s zatem
pozadane z wielu perspektyw.

Kompensatg nieuchronnych deficytéw zdrowotnych u senioréw moga by¢
dzialania pracodawcow, co sygnalizowano, dostosowujace miejsca pracy od
strony ergonomicznej, organizacje pracy, jej czas, do mozliwosci osob starszych.

45  C. Sadowska-Snarska, Elastyczne formy organizacji pracy i czasu pracy sprzyjajgce wydtuzeniu
zatrudnienia pracownikéw w wieku 50+, w: W kregu rynku pracy..., dz. cyt.
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Wiaze sie to zwykle z kosztami. I tu znéw wspieranie pracodawcédw dotacjami
celowymi zachgcaloby do zatrudniania senioréw.

Na poziomie powiatowych urzedéw pracy celowe byloby promowanie oséb
starszych przez udzielanie im pozyczek i dotacji na zalozenie firmy. Wprawdzie
w tej grupie jest wyzszy poziom ryzyka przy dzialaniu na wlasny rachunek,
zwiazany w szczegolnosci z niepewnoscia dotyczaca zdrowia, to jednak dla
niektdrych starszych osob o wysokich kwalifikacjach, ktdre odeszty z wlasnej
woli badz zostaly zwolnione z wigkszych firm, takie rozwigzanie mogtoby by¢
interesujace i powinno by¢ wspierane. W pakiecie z pozyczka mogtoby by¢
oferowane precyzyjnie adresowane szkolenie.

Czynnikiem hamujacym aktywno$¢ zawodowa senioréw sa tez, jak wspo-
mniano, obowigzki opiekuncze, ktore czgsto musza seniorzy wykonywac wobec
mlodszych i jeszcze starszych. Utatwianie pracy zawodowej tym seniorom jest
zatem dodatkowym argumentem na rzecz rozwijania ustug opiekunczych.
Wazne s3 tuiregulacje na poziomie panstwa, i aktywnos¢ wiadz lokalnych.

Zarysowane powyzej sugestie dotycza gldwnie 0sdb, ktdre sg zaintereso-
wane kontynuacjg pracy juz w momencie osiggniecia wieku emerytalnego. Jesli
jednak jednostka z tym zwleka, traci w miar¢ uplywu czasu nie tylko zasoby
kapitatu ludzkiego, ale i spotecznego — wypada z sieci powigzan miedzyludz-
kich. Moze to istotnie utrudni¢ uzyskanie pracy, a potem odnalezienie si¢
w niej. Dlatego wazne sg dzialania podtrzymujace ewentualnie odbudowujace
zasoby kapitatu spolecznego. Oznacza to, Ze rowniez ze wzgledu na zachowanie
przez senioréw mozliwo$ci powrotu na rynek pracy, jest celowe wspieranie
przez wladze lokalne wszelkich aktywnosci spotecznych ludzi starszych -
hobbystycznych, turystycznych, sportowych, religijnych czy o charakterze
pomocowym nakierowanym na potrzeby innych.

Generalnie zauwazy¢ nalezy, ze wspieranie aktywnosci zawodowej senio-
réw jest komplementarne wobec realizacji innych celéw utatwiajgcych aktyw-
no$¢ 0sdb starszych, a wychodzacych z aksjologicznych przestanek koncepcji
aktywnego starzenia si¢. Zatem wspieranie senioréw na rozwazanym obsza-
rze rynku pracy jest korzystne i dla nich samych, i dla spoteczenstwa jako
calo$ci, poniewaz poprawia proporcje miedzy pracujacymi a beneficjentami
systemu emerytalnego, co owocuje polepszeniem relacji makroekonomicznych
w gospodarce.
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STRESZCZENIE

W rozdziale zaprezentowana jest analiza korzysci z pracy senioréw oraz wystepujacych
tu barier. Pozwala ona zaproponowac¢ instrumenty zachecajace do dtuzszego zatrudniania
0sob starszych. Rozwazania sg prowadzone z uwzglednieniem uwarunkowan wynikaja-
cych z pandemii COVID-19.

Stowa kluczowe: aktywizacja senioréw, rynek pracy senioréw, pandemia COVID-I9.
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SYTUACJA EKONOMICZNA OSOB STARSZYCH -
STABILIZACJA CZY NIEPEWNOSC?

WPROWADZENIE

Jedna z kluczowych kwestii w XXI wieku zaréwno w Polsce, jak i Europie
jest proces starzenia si¢ ludnosci. Rosnacy udziat oséb starszych w strukturze
ludnosci powoduje réznorodne konsekwencje spofeczno-ekonomiczne. Jedno-
czes$nie osoby 60+ sa jedna z grup ludnosci, ktére najsilniej zostaly dotknigte
skutkami pandemii COVID-19.

Opisujac sytuacje materialng osob starszych w Polsce nie sposéb nie wska-
zac jej ztozonosci. Z jednej strony bowiem nalezy wziag¢ pod uwage dochody
i zasoby, z drugiej za$ - potrzeby i wydatki. To one decyduja o stabilnej badz
niepewnej sytuacji materialnej senioréw. Dochody i posiadane zasoby w za-
sadniczy sposdb wplywaja na uczestnictwo ludzi w réznych obszarach zycia
i aktywnosci badz ich marginalizacje. Maja zatem istotne znaczenie w jakosci
przezywanego zycia senioréw. Potrzeby za$ i wydatki zmieniajg si¢ wraz poste-
pujacym wiekiem, a zatem i pogarszajacym si¢ stanem zdrowia i zwigzanym
z tym wzrostem wydatkow na zakup lekéw i innych $§rodkéw medycznych,
ewentualng stopniowa utrata samodzielnosci, czy wreszcie zaleznoscig od
innych osob. Nalezy zatem zauwazy¢, iz sytuacja ekonomiczna populacji oséb
starszych jest zréznicowana. Bowiem wynika ona m.in.: z wieku, wykonywa-
nego zawodu, stazu pracy, zgromadzonych zasobow materialnych, wielkosci
zamieszkiwanego gospodarstwa domowego, zdrowia czy sytuacji rodzinne;j.
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Lucyna Frackiewicz zwraca uwagg, iz ,,polityka wobec ludzi starych po-
winna dazy¢ do zagwarantowania im odpowiedniego poziomu materialnego
zycia dzigki dysponowaniu odpowiednim dochodem™. Ten zas, wedlug Elz-
biety Trafialek, obok ewentualnych oszczednosci, zalezy od poziomu inflacji,
wskaznika rewaloryzacji $wiadczen czy polityki finansowej bankow?”. Zdaniem
Anity Richert-Kazmierskiej, mimo iz zwigksza sie udzial oséb pobierajacych
emerytury, ktérych wysoko$¢ przekracza dwukrotnie przecigtng emeryture,
to dla zdecydowanej wigkszosci emerytow srodki finansowe, jakimi dyspo-
nuja, wystarczaja jedynie na zaspokojenie potrzeb tylko w sytuacji, gdy zyja
oszczednie®.

SYTUACJA EKONOMICZNA GOSPODARSTW DOMOWYCH OSOB STARSZYCH

Jak wynika z ponizszych danych, przecietny miesieczny dochéd rozporza-
dzalny na 1 osobe w gospodarstwach domowych wylacznie z osobami starszymi
w 2021 roku wyniost 2 346,26 zti byl 0 12,1 proc. wyzszy niz w gospodarstwach,
w sktad ktérych wchodzity wylacznie osoby mtodsze, majace ponizej 60 lat.
W poréwnaniu do 2020 roku nastapit wzrost dochodéw na 1 osobe w gospodar-
stwach domowych wylacznie z osobami starszymi o 8,1 proc., zas§ w gospodar-
stwach wylacznie z osobami w wieku ponizej 60 lat wzrost ten wynidst 7,1 proc.*

Wiréd oséb starszych najliczniejsza grupe stanowia osoby nieaktywne
zawodowo, gléwnie z powodu przejécia na emeryture. Zgodnie z wynikami
Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci (BAEL) w 2021 roku liczba oséb
biernych zawodowo w wieku 60-89 lat wyniosta 7,8 mln, co stanowilo 84,4 proc.
populacji 0s6b w tym wieku. Blisko 2/3 z nich to kobiety (62,1 proc.). W po-
pulacji kobiet w wieku 60-89 lat biernych zawodowo jest 90,9 proc., a wéréd

1 L. Frackiewicz, Zamiast wstepu, w: W obliczu starosci, red. L. Frackiewicz, Katowice 2007,
s. 10.

2 E.Trafialek, Innowacyjna polityka senioralna XXI wieku. Miedzy ageizmem, bezpieczeristwem
socjalnym a active ageing, Torun 2016, s. 152.

3 A.Richert-Kazmierska, Polityka paristwa wobec starzenia si¢ ludnosci w Polsce, Warszawa
2019, s. 156.

4 MRIiPS, Informacja o sytuacji osob starszych w Polsce za 2021 ., Warszawa 2022, s. 12.
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mezczyzn - 75,5 proc.’ Rdznica jest gldwnie rezultatem nizszego ustawowego
wieku emerytalnego kobiet. Bierno$¢ i aktywnos¢ zawodowa determinuja ro-

dzaje zrodel, z ktorych gospodarstwo pozyskuje dochody, a posrednio takze

ich wysokos¢.

Tabela 1. Przecietne miesieczne dochody na 1 osobe w gospodarstwach domowych wedlug liczby
0s6b w wieku 60 lat i wiecej w gospodarstwie domowym w 2021 roku

Gospodarstwa domowe

o Ao wylacznie z osobami w wieku
bez 0s6b |z przynajmniej RS
Wyszczegolnienie woRdkn 10soba 60 lat i wigcej
60lat | wwieku 60 lat w tym:
Lo A razem
rwigeey Twigee) 1-osobowe | 2-osobowe
OGOLEM
w zlotych
Dochéd rozporzadzalny 2093,28 201652 |2346,26| 237326 | 233850
w odsetkach

Dochéd rozporzadzalny 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
w tym: dochdd do dyspozycji 98,0 97,3 95,9 95,2 96,3
Dochody z pracy najemnej 67,9 30,5 11,2 10,1 11,9
Dochody z pracy na wlasny ra-
chunek poza gospo.da.rstwer?n 13.8 44 27 24 27
rolnym w uzytkowaniu indywi-
dualnym
Dochody z gospodarstwa rolnego 2,7 4,3 0,4 0,5 0,3
Dochody ze $wiadczen spolecz- 131 59.2 83.4 83.4 83.5
nych
Dochody ze $wiadczen z ubezpie-

. ¥ 33 55,0 82,9 82,7 83,1
czen spolecznych
w tym: emerytury i renty 2,4 52,3 79,3 74,4 82,6
Doc,hody z pozostalych $wiad- 9,9 42 0.5 07 04
czen spotecznych
Pozostale dochody 2,1 14 1,8 3,2 0,9
w tym: dary otrzymane od oséb
prywatnych na gospodarstwo 1,7 1,1 1,6 3,0 0,8
domowe

Zrédlo: MRiPS, dz. cyt., s. 12-13.

5 GUS, Sytuacja 0sob starszych w Polsce w 2021 r., Bialystok 2022, s. 26.
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Gléwnym Zrédlem utrzymania oséb starszych sg swiadczenia spoleczne,
ktére w 2021 roku stanowity 83,4 proc. dochodu rozporzadzalnego na 1 osobe
w tych gospodarstwach. Ze $wiadczen spolecznych najwyzszy udzial miaty
emerytury i renty, ktére stanowity 79,3 proc. dochodéw ogétem. Dochody
z pracy najemnej wyniosty 11,2 proc. ogétu dochodéw oséb starszych, a do-
chody z pracy na wilasny rachunek poza gospodarstwem rolnym - 2,7 proc.®
Narzedziami regulujacymi wysokos¢ swiadczen emerytalnych i przeciwdzia-
tajacymi popadnigciu w ubdstwo senioréw sg m.in.: coroczna waloryzacja
emerytur, gwarantowana najnizsza emerytura, 13. i 14. emerytura, dodatki do
$wiadczen emerytalno-rentowych, np. dodatek pielegnacyjny, kombatancki czy
kompensacyjny i — ostatecznie — §wiadczenia z pomocy spotecznej.

Tabela 2. Liczba emerytow i rencistOw oraz przecietna emerytura i renta wyplacona przez ZUS
w 2022 roku

Liczba
Liczba W 1z§dcz?- Przeci¢tna , L.1czba
Bt . niobiorcéw $wiadcze- .
$wiadcze- Przecietna et wyplata T Przeci¢tna
T pobieraja- niobiorcéw
niobiorcow wyplata renty L wyplata
Okres . cych rente . pobieraja-
pobieraja- | emerytury z tytulu nie- renty ro-
z tytulu L. cych rente L
cych emery- wzt . zdolnosci do . dzinnej w z1
ture w tvs niezdolno- racy wzt rodzinna
gwiys. $ci do pracy pracy w tys.
w tys.
XII2022 6121,3 2 960,76 576,5 230116 1194,2 2 595,04
I-XI12022 | 60655 2 889,21 593,9 2259,97 1198,8 2549,93

Zrédto: ZUS, Informacja o wybranych swiadczeniach pienigznych grudzies 2022 r., Warszawa 2023,
s. 15117, https://www.zus.pl/documents/10182/167606/wst%C4%99pna_12_2022.pdf/ f4471018-fc7d
-220c-64e4-1eb241584816?t=1675938221306 (dostep: 30 kwietnia 2023).

Liczba 0s6b pobierajacych emerytury ogélem w grudniu 2022 roku wynio-
sta ponad 6 121 000, za$ przecigtna miesigczna wysoko$¢ emerytury wynosita
2 960,76 z1, przy czym kobieta otrzymuje ok. 70 proc. emerytury mezczyzny.
Kobiety przechodzace na emeryture w ustawowym wieku emerytalnym beda
ja pobiera¢ o przeszto 8 lat dluzej niz mezczyzni przechodzacy na emery-
ture w ustawowym wieku emerytalnym. Tylko 16,2 proc. kobiet przechodzi na
emeryture w wieku wyzszym o co najmniej rok od obowiazujacego ich wieku
emerytalnego. Przecigtny staz emerytalny kobiet wynosi 34 lata, podczas gdy

6 Tamze, s. 33.
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mezczyzn - 37,5 lat. Szacowany okres Zycia na emeryturze ma zasadniczy
wplyw na wysoko$¢ $wiadczenia. Przedluzenie pracy o rok przeklada si¢ na
emeryture wyzsza nawet o 10-15 proc., wynika to z dodatkowych sktadek, ich
waloryzacji, ale i krétszego dalszego trwania Zycia na emeryturze. Nizsza
emerytura jednoczesnie wplywa na wieksze prawdopodobienistwo wystapienia
ryzyka ubdstwa wérod starszych kobiet”.

W systemie wystepuja rowniez emerytury groszowe, bedace konsekwencja
oplacenia jednej sktadki do systemu. I tak jedna z kobiet otrzymuje emeryture
w wysokosci 1 grosza. Wynika to z faktu, iz miala 1 dzien stazu skladkowego
oraz pracowala 1 dzien na podstawie umowy zlecenia, w zwigzku z czym uzbie-
rala kapital emerytalny w wysokosci 2,98 zt. Wérdd mezczyzn najnizsza emery-
tura wynosi 2 grosze, a mezczyzna, ktéry ja otrzymuje, pracowal 1 dzien, majac
wlasna dzialalno$¢ i uzbieral kapitat emerytalny w wysokosci 4,47 zt5. Od 2011
do 2022 roku liczba pobierajacych groszowe emerytury wzrosta z 23,9 tys. do
365 tys. 0sob’.

Na drugim biegunie sg najwyzsze emerytury. 26 tys. 868 zt emerytury
otrzymuje kobieta, ktora przeszla na emeryture w wieku 81,8 lat, a ktérej staz
pracy wynosit 61 lat, podstawa ostatniego zatrudnienia byla umowa o prace
(branza ostatniego platnika (PKD) - posrednictwo pieni¢zne), a zgromadzony
kapital emerytalny wynosit 1,8 mln zI. Natomiast emeryture w wysokosci
37 tys. 815 zI otrzymuje mezczyzna, ktdéry przeszedl na emeryture w wieku
85,9 lat, mial 67 lat stazu sktadkowego, podstawg ostatniego zatrudnienia byta
umowa o prace (branza ostatniego ptatnika (PKD) - badania naukowe i prace
rozwojowe w dziedzinie pozostalych nauk przyrodniczych i technicznych)
i zgromadzil kapital emerytalny w wysokosci 2,4 mln z1*.

Ponadto, z Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego (KRUS) na ko-
niec 2021 roku emerytury otrzymywatlo 787,9 tys. os6b w wieku 60 lat i wigcej
(0 4,3 proc. mniej niz rok wczes$niej), a renty - 103,8 tys. (o 0,3 proc. wiecej niz
w 2020 roku). Z pozostatych zrdédet, tzn. Ministerstwa Spraw Wewnetrznych

7 Sprawozdanie z debaty pt. Kobieta w XXI wieku: demografia, edukacja, zdrowie, rynek pracy
i ubezpieczenia spoteczne, Warszawa, 9 grudnia 2022, https://debaty.ipiss.com.pl/images/
debata_10/sprawozda nie.pdf (dostep: 8 lutego 2023).

8  Tamze.

Tysigce Polakéw z zanizonymi emeryturami. Rzgd ujawnia dane, https://www.money.pl/
emerytury/tysiace-polakow-z-zanizonymi-emeryturami-rzad-ujawnia-dane-6873143035
284192a.html (dostep: 7 marca 2023).

10 Tamze
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i Administracji (MSWiA), Ministerstwa Obrony Narodowej (MON) oraz
Ministerstwa Sprawiedliwosci (MS) $wiadczenia emerytalne pobierato tacz-
nie 173,8 tys. osob w wieku 60 lat i wiecej, a renty - 16,4 tys. (wobec 175,1 tys.
17,2 tys. w 2020 roku). Ponadto 79,2 tys. 0s6b w wieku 60 lat i wiecej otrzymato
zasilek staly z pomocy spolecznej, z czego wiekszo$¢ to seniorzy samotnie
gospodarujacy (85,1 proc.)™.

Wykres 1. Przeci¢tne miesieczne dochody netto gospodarstwa domowego (dane w proc.)

do S00PLN | g,1
0d 501 do 1000PLN ] 08

od 1001 do 1500 PLN [ 43
0d 1501 do 2000 PLN || 6.0
0d 2001 do 2500 PLN || 5.7
0d 2501 do 3000 PLN || 7.¢
od 3001 do X0 PLN |GG - :
0d 4001 do 000 PLN |GG ¢
0d 5001 do 7500 PLN || NG ¢::

posyzi 750071 | 7.9

evien | o
Gimova odporiess | 2/,

Zrédlo: Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, IT fala badan w ramach projektu badawczego
»Lagodzenie skutkéw pandemii wérdd grup wysokiego ryzyka — osoby 60+, styczen 2023.

Wisrod respondentéw biorgcych udzial w II fali badan w ramach projektu
badawczego ,,Lagodzenie skutkéw pandemii wéréd grup wysokiego ryzyka —
osoby 60+, najwigksza grupe, bo prawie 15 proc., stanowia osoby, u ktérych
dochdd gospodarstwa plasuje si¢ miedzy 3001 a 4000 zi. Niespelna 13 proc.
gospodarstw osiaga dochdd od 4001 do 5000 zt, 9,2 proc. respondentéw wska-
zalo, iz dochody ich gospodarstwa domowego plasuja si¢ miedzy 5001 a 7 500 zl,
7,6 proc. za$ — od 2501 do 3000 zI. Nieco mniej, bo od 2001 do 2500 zt, stanowi

11 GUS, Sytuacja os6b starszych w Polsce w 2020 r., Bialystok 2021, s. 35.
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dochdd gospodarstw domowych niespelna 6 proc. respondentéw. W przypadku
7 proc. badanych gospodarstwo osigga dochdd od 1501 do 2000 zt. Blisko 5 proc.
deklaruje dochéd ponizej 1500 z1. Jak pokazuje analiza uzyskanych danych,
w badanej populacji, zgodnie z ogélnymi tendencjami, im wyzsze wyksztal-
cenie seniora, tym wyzsze dochody osiagga jego gospodarstwo domowe. Pod-
czas gdy gospodarstwa domowe senioréw legitymujacych sie wyksztalceniem
podstawowym osiggaja najczesciej dochody na poziomie od 1001 do 2000 zi,
a relatywnie rzadko przekraczaja 4000 zt, w przypadku senioréw z wyzszym
wyksztalceniem najczesciej wskazywane przedziaty dochodéw gospodarstwa
domowego rozpoczynaja sie od 3001 zt wzwyz. Na 0og6l mezczyzni czesciej
niz kobiety deklaruja, ze ich gospodarstwa domowe osiagaja wyzsze dochody
netto. Zdecydowana wigckszos¢ mezczyzn deklarowala, ze ich gospodarstwo
domowe osiaga przecietne miesieczne dochody na poziomie wyzszym niz
3001 zt, podczas gdy dla wiekszosci badanych kobiet dochody gospodarstwa
domowego miescily si¢ w przedziale od 1501 do 7500 z1, a grupy kobiet deklaru-
jacych dochody gospodarstwa na poziomie 1001-1500 zt oraz powyzej 7500 z1 s3
réwnoliczne (po 8,6 proc. badanych kobiet). Wysokos$¢ dochodéw ma réwniez
zwigzek z wiekiem respondentéw. Im mlodsi badani, tym wyzsze deklarowane
przez nich dochody gospodarstwa domowego. Przyczyn upatrywaé mozna
w co najmniej dwoch istotnych czynnikach: z jednej strony mlodsi seniorzy
sa czedciej aktywni zawodowo, a praca zarobkowa pozwala im na osigganie
wyzszych dochoddw lub uzupelnianie §wiadczen emerytalnych, z drugiej zas
starsi seniorzy, a szczegdlnie seniorki, czesciej Zyja samotnie, a wigc czesto
z jednego $wiadczenia spolecznego.

Udziat os6b aktywnych zawodowo (pracujacych na etacie oraz samo-
zatrudnionych/prowadzacych wilasng firme), bioracych udzial w badaniu
w ramach projektu ,Lagodzenie skutkéw pandemii wérdd grup wysokiego
ryzyka — osoby 60+”, byl najwyzszy wéréd oséb mlodszych i spadal wraz ze
wzrostem wieku badanych na korzy$¢ udziatu oséb przebywajacych na eme-
ryturze. Wéréd osob w wieku 60-64 lata — 20,6 proc. pracowalo na etacie,
9,6 proc. byto samozatrudnionych badz prowadzilo wlasna firme i 4,4 proc.
pracowalo na umowe o dzielo/zlecenie. Wérdd osdb z grupy wiekowej 65-69
byto to 9,3 proc., 7,8 proc. i 5,2 proc., za$§ w przedziale wieku 70-74 analogicznie:
3,5 proc., 6,4 proc., 5,8 proc. Sytuacja zawodowa badanych ma zwigzek rowniez
z ich wyksztalceniem. Im wyzsze wyksztalcenie badanych, tym czesciej sg oni
aktywni zawodowo. Wér6d oséb w wieku 60 lat i wiecej najczesciej aktywne
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zawodowo (praca na etacie, samozatrudnienie i prowadzenie wlasnej firmy
oraz praca na etacie) sg osoby posiadajace wyzsze wyksztalcenie - 27,7 proc.,
podczas gdy wérdd osob z wyksztalceniem podstawowym stanowig oni 0 proc.,
za$ z wyksztalceniem zawodowym - 5 proc. Osoby z wyksztalceniem podsta-
wowym przebywaja na emeryturze — 88,9 proc. badz rencie - 11,1 proc.

W 2021 roku przecietne miesieczne wydatki na jedna osobe w gospodarstwach
domowych ztozonych wylacznie z 0s6b w wieku 60 lat i wiecej wyniosty 1671 zt
i wzrosly nominalnie w stosunku do roku poprzedniego o 9,2 proc. Udzial wy-
datkow w dochodzie rozporzadzalnym wyni6st w tych gospodarstwach 71,2 proc.”

Wykres 2. Przecietny miesieczny dochod rozporzadzalny i wydatki na 1 osobe w gospodar-
stwach domowych z osobami i bez 0s6b w wieku 60 lat i wiecej w 2021 roku (dane w z1)

4500

4000

3500
3000
2500
2000
1500
1000
500
0

ogolem bez osob wwieku zprzynajmnie 1 wylaczniez wylacznie z wylaczniez
60+ osobawwieku  osobanmd w wicku ozobami wwielku osobami w wieku
60+ 60+ 00+1 ogobowa 60+ osobowa

mwydatki  mdochédrozporzadzalny

Zrédto: GUS, Budzety gospodarstw domowych w 2021 r., Warszawa 2022, s. 53.

Przecietny miesigczny dochéd rozporzadzalny na 1 osobe w gospodar-
stwach domowych z przynajmniej 1 osobg w wieku 60 lat lub wiecej byl nizszy
o zaledwie 2,2 proc. od sredniej dla ogétu gospodarstw domowych i o 3,7 proc.
nizszy w poréwnaniu z gospodarstwami domowymi bez oséb starszych. Z kolei
gospodarstwa domowe sktadajace si¢ wylacznie z 0sé6b w wieku 60 lat lub wiecej

12 GUS, Budzety gospodarstw domowych w 2021 r., Warszawa 2022, s. 53.
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dysponowaty dochodem rozporzadzalnym na 1 osobe wyzszym o 12,1 proc.
od $redniej dla gospodarstw domowych nieposiadajacych w swoim skiadzie
0sob starszych®.

W koszyku wydatkéw senioréw najwyzsza pozycje stanowig wydatki na
zywno$¢ i napoje bezalkoholowe, ktorych udziat w 2021 roku wynidst 27,8 proc.
i zmniejszyt si¢ w stosunku do roku poprzedniego o 1,5 p.p. W skali roku wzro-
sty wydatki na uzytkowanie mieszkania lub domu i no$niki energii z 22,7 proc.
do 23,1 proc., natomiast wydatki zwiazane ze zdrowiem -z 9,0 proc. do 9,1 proc."

Sytuacja dochodowa gospodarstw domowych 0séb starszych jest zréznico-
wana ze wzgledu na miejsce zamieszkiwania, jest lepsza w miastach anizeli na
wsi. W miastach gospodarstwa domowe wylacznie z osobami w wieku 60 lat
i wiecej miaty dochody o0 19,7 proc. (w 2020 roku o 20,7 proc.) wyzsze niz go-
spodarstwa na wsi. Réwniez wydatki gospodarstw domowych zlozonych wy-
tacznie z 0s6b starszych zamieszkujacych w miastach byly wyzsze o 11,4 proc.
(w 2020 roku o 15,7 proc.) niz gospodarstw na wsi®.

W 2021 roku suma zobowigzan kredytowych oséb starszych z tytutu kre-
dytéw konsumpcyjnych, hipotecznych oraz kart kredytowych i wykorzystanych
limitéw debetowych wynosita 70,2 mld zI. Bylo to o 1,4 proc. mniej niz rok
wezesniej. Udziat zobowigzan kredytowych posiadanych przez osoby starsze
w ogolnej ich wartosci wynidst 9,5 proc., co oznacza spadek w stosunku do
roku poprzedniego o 0,7 p.p."

Wykres 3. Zadluzenie gospodarstw domowych (dane w proc.)

88,9

9,2
|

Tak

0,2 1,7

Nie wiem Odmowa odpowiedzi

Zrédlo: Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, IT fala badan..., dz. cyt.

13 Tamze.

14 Tamze,s. 33.

15 MRIiPS, dz. cyt,, s. 14.

16 GUS, Sytuacja 0s6b starszych w Polsce w 2020 r., dz. cyt., s. 36.
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Zdaniem Tomasza Zalegi zadluzenie senioréw wynika, po pierwsze, z nie-
korzystnej sytuacji finansowej zmuszajacej do zaciagniecia pozyczki na zakup
dobr pierwszej potrzeby, jak np. leki, pokrycie optat statych, po drugie, jest
konsekwencja wziecia pozyczki/kredytu dla 0séb z rodziny, ktdre nie posiadajg
zdolnosci kredytowej i ktdre zobowigzaly sie do splaty zadluzenia, a tego nie
czynig. Ponadto im wiekszy jest stopien zagrozenia niewyplacalnoscia, tym
czesciej gospodarstwa domowe zadluzajg si¢ w instytucjach pozabankowych
(gtéwnie w lombardach i u 0s6b prywatnych)”.

Jest to zbiezne z wynikami badan przeprowadzonych w ramach projektu
»Lagodzenie skutkéw pandemii wérdéd grup wysokiego ryzyka — osoby 60+”.
Zdecydowana wigkszo$¢ respondentéw (88,9 proc.), ktorzy wzigli udziat
w badaniu, znajduje si¢ w grupie, ktorej gospodarstwo domowe nie jest za-
dluzone. 9,2 proc. 0oséb ma pozyczke, kredyt lub zalega z optatami. Ponad
polowa badanych, ktérych gospodarstwo domowe posiada zadluzenie, nie
zadluzyta si¢ w czasie pandemii, tj. s3 to starsze zobowigzania finansowe,
wcigz spoczywajace na rodzinie seniora. Gospodarstwa nieco ponad 43 proc.
0s6b zaciggnely pozyczke w okresie od marca 2020 roku. Zdecydowana wigk-
sz0$¢ osob zadluzonych (niespeina 84 proc.) posiada pozyczke lub kredyt
bankowy. 6,8 proc. badanych ma zadluzenie dotyczace czynszu na miesz-
kanie. 4,1 proc. jest zadtuzonych w kwestii biezacych oplat, podatkow czy
splat pozyczek. 2,7 proc. posiada pozyczke w firmie pozyczkowej i tyle samo
respondentéw nie oplacito podatkéw, a po 1,4 proc. ma zalegtosci w towarzy-
stwach ubezpieczeniowych i optatach za telefon, tv i internet. Zdecydowana
wiekszo$¢ zadtuzonych badanych (41,9 proc.) deklaruje, ze poradzi sobie ze
splata zadluzenia. Prawie co trzecia osoba uwaza, Ze raczej nie bedzie miec
z tym problemu. Nieco ponad 8 proc. os6b ma obawy zwigzane z mozliwoscia
wyjscia z dtugéw. Prawie 15 proc. respondentéw uwaza, ze nie uda im si¢
splaci¢ posiadanych zobowigzan.

Na podstawie wydatkéw gospodarstw domowych szacuje si¢ zasigg ubo-
stwa ekonomicznego. W 2021 roku wsrdd oséb w wieku 60 lat i wigcej zylo
3,3 proc. oséb w wieku 60 lat i wigcej, tj. 0 1,0 proc. mniej niz rok wczedniej.
Osoby starsze doswiadczaly ubostwa skrajnego relatywnie rzadziej niz osoby
w mlodszych grupach wiekowych. Stopa ubodstwa skrajnego wsrdd senioréw

17 T. Zalega, Sytuacja materialna os6b w wieku 65+ w swietle wynikow badan wlasnych, ,Zarza-
dzania Innowacyjnego w Gospodarce i Biznesie”, 24 (2017), nr 1, s. 100-101.
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byla o 1,1 p.p. nizsza niz w przypadku oséb w wieku 18-59 lat oraz o 1,5 p.p.
nizsza niz wérod osob w wieku 0-17 lat™.

Wykres 4. Zasieg ubdstwa skrajnego w gospodarstwach domowych w 2021 roku
(dane w proc.)

6
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4,4
' 33
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osoby wwieku0-17 lat osoby wwieku15-59 osoby wwieku 60 lati
wiecej

=
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Zrédto: GUS, Sytuacja 0sob starszych w Polsce w 2021 r., dz. cyt., s. 33.

Lukasz Jurek wskazuje, iz wzglednie pomyslna sytuacja gospodarstw se-
nioréw nie moze by¢ traktowana jako dobra czy bardzo dobra, a wylacznie
jako lepsza niz pozostatych gospodarstwach domowych. Ponadto niewielki
poziom zagrozenia ubdstwem wynika z okre§lenia progu ubdstwa w Polsce
na do$¢ niskim poziomie®.

Niewatpliwie gwarancje stalego Zrédta dochodu 0séb starszych sa waznym
czynnikiem bezpieczenstwa socjalnego, ale nie mozna zapominad, ze:

o stale, lecz nieadekwatne do minimalnych kosztéw utrzymania dochody
takze skutkuja ,wchodzeniem” w biede;

» Dbezpieczenstwo socjalne ludzi starych w duzej mierze zalezy od dostepu
do lekéw, rehabilitacji i placéwek ochrony zdrowia;

 bieda jest waznym, ale nie jedynym Zrédfem marginalizacji ludzi starych
w Polsce®.

18 GUS, Sytuacja 0s6b starszych w Polsce w 2020 r., dz. cyt., s. 33.

19 L. Jurek, Ekonomia starzejgcego sie spoieczeﬁstwa, Warszawa 2012, s. 163-165.

20 E. Trafialek, Rodzina i Srodowisko zamieszkania jako obszary wykluczenia spotecznego 0séb
starszych, w: Stan przestrzegania praw osob starszych. Analiza i rekomendacje, red. B. Szatur-
-Jaworska, ,Biuletyn RPO - Materialy” nr 65, Warszawa 2008, s. 86.
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Ponadto Piotr Bledowski zwraca uwage, iz w grupie przyszlych emerytéw
beda réwniez osoby bezrobotne, za ktore skladka odprowadzana na Fundusz
Pracy jest na najnizszym mozliwym poziomie, co moze powodowa¢ bardzo
niskie emerytury w przypadku bezrobocia dfugotrwatego. Efektem tego bedzie
konieczno$¢ uzupelniania dochoddéw tychze oséb $§wiadczeniami z pomocy
spolecznej*.

Oceniajac sytuacje finansowa osdb starszych, nalezy wzig¢ pod uwage
kilka czynnikéw. Po pierwsze, Ze s3 to gospodarstwa mate, czgsto jednooso-
bowe, a co za tym idzie koszty utrzymania sg wyzsze niz w gospodarstwach
wieloosobowych, szczegdlnie dotyczy to ponoszenia tzw. stalych oplat zwig-
zanych np. z utrzymaniem mieszkania. Po drugie, osoby starsze (szczegdlnie
sedziwe), maja mniejsze mozliwosci poprawy swojej sytuacji materialnej,
np. poprzez mozliwo$¢ dalszego zarobkowania. Wynika to przede wszystkim
z ich wieku i stanu zdrowia. Po trzecie, znaczna czg¢$¢ respondentéw pomaga
dzieciom i wnukom. Po czwarte za$, emeryci i renciéci, w poréwnaniu z in-
nymi grupami spolecznymi, ponoszg wyzsze wydatki zwigzane z leczeniem
oraz kosztami zakupu lekéw. W konsekwencji materialne warunki zycia ludzi
starych w Polsce nie sg tak pozytywne, jak wynikatoby to ze wskaznika obiek-
tywnego, jakim sg ich dochody*.

SUBIEKTYWNA OCENA SYTUACJI MATERIALNEJ PRZEZ SENIOROW

Z badania GUS-u wynika, iz 51 proc. emerytéw ocenia sytuacje materialng
swojego gospodarstwa domowego jako przecigtna, 23 proc. jako raczej dobra,
18,8 proc. jako dobrg, 6,1 proc. postrzega ja jako raczej zlg i1 proc. jako zlg*.

Zdaniem Piotra Bledowskiego, ,,[...] subiektywna ocena moze nie uwzgled-
nia¢ rzeczywistych potrzeb osoby starszej ijej gospodarstwa domowego.
Niektore z nich mogly zosta¢ po prostu wyparte ze swiadomosci, gdyz ich

21 P. Bledowski, Ekonomiczne konsekwencje demograficznego starzenia sig ludnosci, w: Geriatria
i pielegniarstwo geriatryczne, red. K. Wieczorowska-Tobis, D. Talarska, Warszawa 2018, s. 46.

22 M. Paczkowska Sytuacja materialna ludzi starszych, w: Starzy ludzie w Polsce. Spoleczne
i zdrowotne skutki starzenia si¢ spoleczeristwa, red. J. Halik, Warszawa 2002, s. 32-33.

23 GUS, Budzety gospodarstw domowych w 2021 r., dz. cyt., s. 179.
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zaspokojenie nie jest mozliwe, a inne — powaznie zredukowane z tego samego
powodu. Koncentracja na najbardziej podstawowych, biezacych potrzebach
gospodarstwa domowego jest jedna z mozliwych strategii gospodarowania
jego budzetem”™*. Elzbieta Trafialek zwraca uwage, iZ w sytuacji wystepowania
barier w dostepie do rynku pracy, handlu, débr i ustug, zachodzi deprywacja
potrzeb oséb w wieku emerytalnym poprzez §wiadome wycofywanie si¢ z rdz-
nych obszaréw aktywnosci i uczestnictwa spolecznego. Ponadto state, cho¢
zbyt niskie w stosunku do minimalnych kosztéw utrzymania dochody niosa
ryzyko pauperyzacji, a bezpieczenstwo socjalne zalezy od dostepu do lekow,
rehabilitacji i placowek ochrony zdrowia™.

Gospodarstwa domowe wylacznie z osobami starszymi rzadziej ocenialy
swoja sytuacje materialng jako dobrg lub raczej dobrag w poréwnaniu z go-
spodarstwami bez os6b starszych (41,8 proc. wobec 60,6 proc.), a czedciej jako
przecietna (50,8 proc. wobec 35,5 proc.) oraz raczej zta lub ztg (7,4 proc. wobec
3,9 proc.). Najgorzej swoja sytuacje materialng oceniaty osoby w wieku 60 lat
i wigcej mieszkajace samotnie, w szczegdlnosci na wsi - 14,2 proc. z nich ocenito
swoja sytuacje jako raczej zlg lub ztg. Byto to o 0,5 p.p. mniej niz w 2020 roku*.

Z badania CBOS-u pt. Sytuacja spoteczno-ekonomiczna senioréw prze-
prowadzonego w 2019 roku wynika, iz 49 proc. Polakéw po 60. roku Zycia jest
zdania, ze ich warunki bytowe s3 dobre. 43 proc. badanych uwaza, ze sg srednie.
Natomiast 8 proc. ocenia sytuacje bytowa jako zta. Wsérdéd senioréw najgorzej
oceniajacych swoje warunki materialne najwiecej, tj. 42 proc., jest responden-
tow, ktorych miesigczny dochdd per capita w gospodarstwie domowym wynosi
od 900 do 1299 z}. Natomiast wérdéd oséb oceniajacych swoja sytuacje mate-
rialng jako $rednig najwiekszy odsetek (35 proc.) stanowia badani z dochodem
o wysokosci od 1300 do 1799 zt. Posrod najbardziej zadowolonych oséb 60+
najliczniejsza grupe (30 proc.) stanowig te z dochodem réwnym 2500 z1 i wigcej.
Liczba 0s6b zamieszkujgcych z seniorem ma wplyw na jego oceng warunkdow
materialnych. Najbardziej zadowoleni ze swojej sytuacji bytowej sg ludzie po 60.
roku zycia, ktérzy mieszkaja z jedna osoba (54 proc.), 50 proc. respondentéw
mieszkajacych pod jednym dachem z dwoma osobami lub wigksza ich liczba

24  P.Bledowski, Sytuacja materialna, w: PolSenior-2. Badanie poszczegdlnych obszaréw stanu
zdrowia osob starszych, w tym jakosci Zycia zwigzanej ze zdrowiem, red. P. Bledowski, T. Gro-
dzicki, M. Mossakowska, T. Zdrojewski, Gdansk 2021, s. 856.

25 E. Trafialek, Innowacyjna polityka senioralna, dz. cyt., s. 157-158.

26 MRIPS, dz. cyt., s. 15.
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takze pozytywnie ocenia swoje warunki bytowe. 48 proc. senioréw miesz-
kajacych samotnie ocenia swoja sytuacj¢ materialng jako $rednig, a 16 proc.
W tej grupie ocenia jg negatywnie. Wynika z tego, Ze osoby starsze mieszkajace
samotnie s3 mniej zadowolone ze swojej sytuacji materialnej. Zdecydowana
wiekszos$¢ badanych byta na emeryturze (89,6 proc.). Ponad 18 proc. bylo ak-
tywnych zawodowo - posiadalo wlasng dzialalnos$¢ lub umowe o prace/zlece-
nie/o dzieto. Ponad 2 proc. badanych pobierato rente?.

W badaniu ,,PolSenior-2” 10,9 proc. ankietowanych wskazalo, ze w ciagu
roku poprzedzajacego wywiad nie mialo srodkéw finansowych na zakup lekow.
Sytuacja ta czesciej dotykata kobiet niz mezczyzn (13,5 proc. w poréwnaniu
do 8,1 proc.). 2,8 proc. kobiet i 1,5 proc. mezczyzn czgsto borykato sie z takim
problemem. 17,6 proc. badanych, ktérzy znalezli si¢ w takiej sytuaciji, zrezygno-
walo z zakupu lekéw. Kolejne 7,9 proc. kupowato tylko cze$¢ dawki zapisanej
na recepcie. Wérod kobiet sytuacja ta wystepowata dwukrotnie czesciej niz
wéréd mezczyzn®,

Wykres 5. Sytuacja finansowa gospodarstwa domowego respondentéw w ciagu ostatnich
sze$ciu miesiecy (dane w proc.)

52,8

40 1,0 15
|
Poprawila sie Nieulegla zmianie Pogorszylasie Nie wiem Odmowa odpowiedzi

Zrédlo: Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, I fala badan..., dz. cyt.

Wsrdd respondentéw badania zrealizowanego w ramach projektu ,,Lago-
dzenie skutkéw pandemii wérdd grup wysokiego ryzyka — osoby 60+, u ponad
polowy badanych (52,8 proc.) sytuacja finansowa ich gospodarstwa domo-
wego nie ulegla zmianie w ciagu ostatnich szesciu miesiecy, a nieco ponad
40 proc. uwaza, ze ich sytuacja finansowa pogorszyla si¢. Sytuacja finansowa

27 CBOS, Sytuacja spoteczno - ekonomiczna senioréw, Komunikat z badan, Nr 129/2019, s. 5-6;
https://cbos.pl/SPISKOM.POL/2019/K_129_19.PDF (dostep: 30 kwietnia 2023).
28  P. Bledowski, Sytuacja..., dz. cyt., s. 857.
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gospodarstwa domowego byla najbardziej stabilna w przypadku oséb z wy-
ksztalceniem podstawowym (61,1 proc.), jej zmiany natomiast, cze¢sciej niz inni
badani, odczuwali respondenci z wyksztalceniem zawodowym (46,1 proc.). Co
ciekawe, byto wsrdd nich wigcej niz w przypadku pozostalych grup badanych
0s6b, ktdrych sytuacja zaréwno pogorszyla sie, jak i poprawita.

Wykres 6. OkreSlenia charakteryzujace sposéb gospodarowania dochodem w gospodar-
stwie domowym respondentéw (dane w proc.)

CAUUNPRRPR I —— e
Starcza na wszystho bez specjalnych wiytzeezed lecz nie oszczedzmyna _ 277
105 22,7
Starcza na wezystho i jeszrze oszezedzmy na proyeslosc _ 201
Zyjemy bardzo oszezadnie, aby odlozyé na powamisjsze zkupy _ 23
Pieniedzy starcza tyllo na podstawowe potrzeby _ 1.6
Odmowa odpowiedzi . 19
Pieniedzy nie starcza nawet na najtafisze jedzenis I 0.6

Nie wiem | 0.3

Zrédlo: Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, IT fala badan..., dz. cyt.

Wsréd badanych wystepuje zwigzek miedzy sytuacja finansowa go-
spodarstwa a wyksztalceniem. Wraz ze wzrostem wyksztalcenia badanych
zwigksza si¢ tatwo$¢ w gospodarowaniu przez nich posiadanymi zasobami
finansowymi w celu pokrycia podstawowych i dodatkowych potrzeb zyciowych
oraz oszczgdzania. Ma to najprawdopodobniej zwigzek nie tyle ze sposobami
gospodarowania pieniedzmi lub kompetencjami przedsiebiorczymi badanych
zwigzanymi z wyksztalceniem, ile z wyzszymi dochodami osigganymi przez
gospodarstwa domowe wraz ze wzrostem wyksztalcenia. 34,7 proc. bada-
nych z wyksztalceniem wyzszym Zyje oszczednie i dzigki temu starcza im
na wszystko, 26,0 proc. starcza na wszystko i jeszcze oszczedzaja, 25,4 proc.
respondentdw starcza na wszystko bez specjalnych wyrzeczen, lecz nie oszcze-
dzaja na przysztos¢, 8,4 proc. zyje bardzo oszczednie, aby odlozy¢ na powaz-
niejsze zakupy i 4,9 proc. pieniedzy starcza tylko na podstawowe potrzeby.
Zyije oszczednie i dzigki temu starcza im na wszystko 52,8 proc. respondentow
z wyksztalceniem podstawowym, 37,4 proc. z zawodowym i 40,9 proc. z wy-
ksztalceniem $rednim. Sytuacja, w ktorej starcza respondentom na wszystko
bez specjalnych wyrzeczen, lecz nie oszcz¢dzaja na przysztos¢ dotyczy 11,1 proc.
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0s0b z wyksztalceniem podstawowym, 18,7 proc. z zawodowym i 23,3 proc.
ze $rednim. Starcza na wszystko i jeszcze oszczedza 13,9 proc. respondentéw
z wyksztalceniem podstawowym, 17,6 proc. z zawodowym i 16,6 proc. ze $red-
nim. Zyje bardzo oszczednie, aby odlozy¢ na powazniejsze zakupy 8,3 proc.
badanych z wyksztalceniem podstawowym, 12,1 proc. z zawodowym i 9,6 proc.
ze srednim. Sytuacja, kiedy §rodkéw finansowych starcza tylko na podstawowe
potrzeby, dotyczy 13,9 proc. respondentéw z wyksztalceniem podstawowym,
12,1 proc. z zawodowym i 9,3 proc. ze $rednim. Im nizszy poziom wyksztalcenia,
tym czedciej respondenci sg przekonani o tym, ze wyplata 13. i 14. emerytury
bedzie miata istotny wptyw na ich Zycie w najblizszym czasie.

Tabela 3. Wydatki ponoszone w ciagu ostatnich szesciu miesiecy w gospodarstwie domowym
(dane w proc.)

nic sie
tak | nie nie
zmienilo
Kupuje sie wiecej lekow i/lub suplementéw diety 40,6 | 30,3 29,1

Wiecej pieniedzy przeznacza si¢ na prywatne leczenie, zabiegi medyczne,

badania 40,3 | 43,3 16,4

Wiecej pieniedzy przeznacza sie na sfinansowanie niezbednej pomocy (zakupy,

. . 14,0 | 74,5 11,5
sprzatanie, opieka, asysta)

Kupuje sie zywno$¢ lepszej jakosci 37,5 | 36,0 26,5
Wiegcej pieniedzy przekazuje sie rodzinie jako pomoc dla niej 18,0 | 64,9 17,1
Ograniczone zostaly wydatki na wypoczynek, hobby 42,8 | 40,1 17,1

Zwiekszyty sie wydatki na utrzymanie mieszkania/domu (np. Energie, opal

etc.) 874 | 95 3,1

Zrédlo: Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, IT fala badan..., dz. cyt.

W gospodarstwach domowych wiekszosci badanych w ciggu ostatniego
poélrocza zaszly istotne zmiany. Zdecydowana wigkszos¢ (87,4 proc.) badanych
to osoby, ktore zauwazaja, ze zwiekszyly si¢ wydatki na utrzymanie gospodar-
stwa domowego. Niewiele ponad 40 proc. badanych zauwaza, ze w okresie ostat-
nich szesciu miesiecy kupuje wigcej lekow i suplementéw diety, wydaje wigcej
pieniedzy na prywatne konsultacje i badania lekarskie oraz ogranicza wydatki
zwigzane z wypoczynkiem czy swoimi zainteresowaniami. 37,5 proc. kupuje
zywno$¢ lepszej jakosci. 18,0 proc. oséb deklaruje, ze przekazuje wiecej pienie-
dzy dla rodziny w celach pomocy. 14 proc. respondentéw przeznacza wigksze
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$rodki na finansowanie niezbednej pomocy w zakresie zakupdéw, sprzatania,
opieki czy asysty. Najwieksze zmiany w sposobie gospodarowania budzetem
domowym dotyczg wsrod badanych kosztéw utrzymania mieszkania. Zdecydo-
wang wiekszos$¢ (87,4 proc.) stanowig osoby, ktére zauwazaja, ze zwiekszyly sie
wydatki na utrzymanie gospodarstwa domowego. Osoby posiadajace orzeczenie
o niepelnosprawnosci czgsciej anizeli pozostali respondenci kupowaty wigksza
ilo$¢ suplementdw diety badz leki w okresie ostatnich sze$ciu miesiecy, czesciej
za$ ograniczali swoje wydatki na hobby/wypoczynek. Wynika to z jednej strony
z ich wigkszych potrzeb zdrowotnych, z drugiej za$ — osiagaja oni przecigtnie
nizsze wynagrodzenia. W efekcie wigkszg czgs¢ ich budzetu stanowig wydatki
na leki, ktére muszg kupowac czesciej niz inne osoby, dysponujac przy tym
skromniejszymi zasobami finansowymi. W zwigzku z tym niewiele §rodkéw
pozostaje na hobby/wypoczynek.

Z punktu widzenia badanych, najwazniejszymi czynnikami wptywajacymi
na ich sytuacje w przyszlosci sa: rosnaca inflacja i wzrost cen podstawowych
towardw na rynku (84 proc.), ceny energii i wysokie koszty utrzymania miesz-
kania (83,5 proc.).

Ponadto nalezy zauwazy¢, iz seniorzy bardzo rzadko prosza o pomoc
najblizszych, ale chetnie sami udzielajg im wsparcia finansowego. Wynika
to m.in. z raportu Zwigzku Bankéw Polskich. 56 proc. senioréw wspomaga
finansowo swoje dzieci i/lub wnuki, przy czym 17,0 proc. pomaga miodszym
pokoleniom regularnie, cho¢ mniejszymi kwotami, a 34 proc. od czasu do czasu
przy wiekszych, niespodziewanych wydatkach. Natomiast z pomocy finansowej
ze strony dzieci/wnukow korzysta regularnie 2 proc. respondentéw, 11 proc. za$
korzysta z pomocy jedynie od czasu do czasu przy wiekszych, niespodziewanych
wydatkach®. Jak wida¢, transfer w postaci srodkow finansowych plynie w gtow-
nej mierze od rodzicéw do dzieci czy wnukéw, tj. od starszych do mtodszych.

29 Raport ZBP, InfoSenior 2023, https://zbp.pl/getmedia/6a0c1d08-5230-4530-a390-84da0ece2797/
Prezentacja_InfoSenior_2023 (dostep: 10 marca 2023).
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PODSUMOWANIE

Analiza sytuacji materialnej osob starszych wskazuje na jej zréznicowanie za-
leznie od charakteru gléwnych Zrédet ich dochodéw i zasobéw materialnych.
Relatywnie najkorzystniejszg sytuacje maja gospodarstwa domowe utrzymu-
jace sie z emerytury, ktdre stanowig stale i stabilne dochody zabezpieczajace
przed ubdstwem. Ponadto czynniki wptywajace na oceng warunkdow zycia se-
nioréw wynikaja z warunkéw mieszkaniowych, wielkosci konsumpcji, miejsca
zamieszkania, wielkosci gospodarstwa domowego, poziomu stanu zdrowia,
wielochorobowosci, stopnia samodzielnosci czy réznego rodzaju aktywnosci.

Jak wynika z badan, z jednej strony dynamicznie wzrastaja dochody
z emerytur, z drugiej za$ obserwuje si¢ wzrost wydatkéw na zakup zywnosci,
oplacenie mieszkania i bardzo wazne z punktu widzenia utrzymania zdrowia
wydatki na leki i inne $wiadczenia medyczne.
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SYTUACJA EKONOMICZNA OSOB STARSZYCH — STABILIZACJA CZY NIEPEWNOSC

Trafialek E., Rodzina i Srodowisko zamieszkania jako obszary wykluczenia spotecznego osob
starszych, w: Stan przestrzegania praw os6b starszych. Analiza i rekomendacje, red.
B. Szatur-Jaworska, ,,Biuletyn RPO — Materialy”, nr 65, Warszawa 2008.

Trafialek E., Innowacyjna polityka senioralna XXI wieku. Miedzy ageizmem, bezpieczeristwem
socjalnym a active ageing, Torun 2016.

Zalega T., Sytuacja materialna 0sob w wieku 65+ w swietle wynikéw badan wlasnych, ,,Za-
rzadzania Innowacyjnego w Gospodarce i Biznesie” 24 (2017), nr 1.

STRESZCZENIE

Wzrost odsetka ludnosci w wieku starszym w ogdlnej liczbie ludnosci prowadzi do po-
wstawania nowych kwestii spoleczno-ekonomicznych. Celem artykulu jest przedstawienie
sytuacji ekonomicznej gospodarstw domowych osob starszych, ktora jest zlozona. Z jednej
strony bowiem zalezy od dochodéw i posiadanych zasobdw, z drugiej za$ — potrzeb i wy-
datkéw. Dochody i posiadane zasoby w zasadniczy sposob wplywaja na uczestnictwo ludzi
w réznych obszarach zycia i aktywnosci badz ich marginalizacje. Potrzeby za$ i wydatki
zmieniajg si¢ wraz z postepujacym wiekiem, a zatem i pogarszajacym sie stanem zdrowia
oraz zwigzanym z tym wzrostem wydatkow na zakup lekéw i innych srodkéw medycznych,
ewentualng stopniowa utratg samodzielnosci, czy wreszcie zalezno$cia od innych oséb.

Stowa kluczowe: osoby starsze, sytuacja ekonomiczna, dochody i wydatki gospodarstw
domowych
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SIECI WSPARCIA W SRODOWISKU LOKALNYM

WPROWADZENIE

Czlowiek jest istotg spoteczng, zyje wérod ludzi, poszczegdlne etapy zycia
zwigzane s3 z losami innych. Jego rozwdj w znacznej mierze zwigzany jest
i uwarunkowany sytuacja innych ludzi, ich praca, relacjami z otoczeniem spo-
tecznym, wzrostem i réznorodnymi wptywami. Obserwujemy wzajemne — wy-
jatkowe — uzaleznienie. Warunki wzrastania czlowieka sg osobliwe, przybieraja
niejednorodne postaci spotecznej wiezi i zaleznosci, przebiegaja w konkretnym
otoczeniu spoteczno-kulturowym, okre§lanym réwniez jako $rodowisko lo-
kalne. W centrum szczegélnego i najbardziej wnikliwego zainteresowania po-
zostaje proces rozwoju dzieci i mlodziezy. Jest to w petni uzasadnione. Mlodzi
ludzie wkraczajacy w $wiat zZycia spolecznego, przygotowujacy sie do petnienia
réznorodnych rél, m.in. spotecznych, zawodowych, rodzinnych, wymagaja
uwaznosci zaréwno w otoczeniu najblizszych osob, jak réwniez ze strony in-
stytucji inicjujacych m.in. naukowe projekty oraz podejmujacych praktyczne
dzialania o charakterze wspierajacym rozwdj najmlodszej grupy — bedacej
przeciez przyszloscig danego spoteczenstwa. Nie znaczy to jednak, ze osoby
doroste, kwalifikujace si¢ juz do grupy seniordw, nie potrzebuja zainteresowania
ze strony innych. Pomijam oczywiste kwestie zwigzane ze zdiagnozowanymi
potrzebami senioréw, do ktérych czesto nalezg okreslone dysfunkcje, problemy
bytowe i zdrowotne. W takich sytuacjach seniorzy korzystaja z dostepnej spo-
fecznej i zdrowotnej pomocy. W centrum rozwazan podjetych w niniejszym
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artykule s dzialania, ktére obejmuja réwniez tych senioréw, ktérzy nie ko-
rzystaja ze standardowych form opieki. Na zewnatrz odbierani sg jako dobrze
funkcjonujacy, radzacy sobie w roznych sytuacjach zyciowych, nie odczuwajacy
dolegliwosci zdrowotnych i bytowych. Postrzegani sg jako osoby spelnione
i radosne. Jednak, kiedy wnikniemy uwaznie w ich $wiat, mozemy dostrzec
zgola inny obraz. Okres pandemii COVID-19 pozwolit na zauwazenie wielu
istotnych problemoéw, z jakimi borykaja si¢ seniorzy. Wyniki badan prowa-
dzonych w okresie pandemicznym i popandemicznym dowodzg', ze oprocz
trudnosci komunikacyjnych, ktére w obecnym $wiecie wymagaja umiejetnosci
cyfrowych, seniorzy wymagaja roznych dzialan o charakterze wspierajacym.
Uzasadniony jest wigec namyst nad kwestiami wsparcia spolecznego w $rodo-
wisku lokalnym - jego rodzajami, funkcjami, adekwatnoscig — ktéry ma od-
niesienie do wszystkich czlonkéw danej spolecznosci lokalnej, w tym rowniez
seniorow. W niniejszym artykule podjeto analizy teoretyczne w zakresie wyzej
wymienionych kwestii pozostajacych w obszarze wsparcia spotecznego. Ich
znajomo$¢ pozwoli na podejmowanie w praktyce efektywniejszych dziatan
w kazdej spotecznosci lokalnej.

WSPARCIE — WYJASNIENIE POJECIA

Stowo ,,wsparcie” posiada ponad kilkadziesiagt synoniméw i uzywane jest
w wielu réznych znaczeniach. W jezyku potocznym ,,wspieranie” czesto bywa
uzywane zamiennie z ,pomocg”. Nie jest to bledne, jednak s3 to procesy osobne,
cho¢ pozostajace ze soba w $cistych zwigzkach. Pomoc interpretowana jest jako
~wysilek albo dziatanie (fizyczne lub moralne) podjete dla dobra innej osoby
w celu ulzenia jej w dziataniu lub ratowania w niebezpieczenstwie; wspieranie
kogo$, pomaganie komu$™. Natomiast wsparcie spoteczne to pomoc dostepna
jednostce w sytuacjach trudnych, oferowana w zaspokajaniu potrzeb zyciowych
przez osoby znaczace i grupy odniesienia danej osoby. W literaturze pedago-
gicznej i psychologicznej wiele miejsca poswieca si¢ kategoriom pojeciowym:

1 Por. Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, I fala badan w ramach projektu badawczego ,,Lago-
dzenie skutkow pandemii wérdd grup wysokiego ryzyka — osoby 60+, styczen/luty 2022.
2 M. Szymczak, Stownik Jezyka Polskiego, t. 2, Warszawa 1992, s. 796.
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opieka, pomoc i wsparcie spoleczne. Wér6d nich mozna wyodrebnic¢ profil
klasyczny i alternatywny. Klasyczna orientacja skoncentrowana jest na ,,dzia-
tania” odpowiednio skierowane na usamodzielnienie. Natomiast w orientacji
alternatywnej wystepuja okreslenia ,interakcja” i ,relacja”. Charakter wsparcia
utozsamiany jest z zachowaniami pomocowymi wystepujacymi jako konse-
kwencje przynaleznosci czlowieka do sieci spotecznych. Ponadto wsparcie
pelni funkcje pomocowa poprzez istnienie systeméw oparcia’. Pomocniczo$¢
i wsparcie w obrebie poszczegolnych dziedzin charakteryzuja sie przede wszyst-
kim zlozonoscia i réznorodnoscia tych zjawisk. Zachodzi tu wielowymiarowa
relacja pomiedzy zblizonymi zakresowo kategoriami, takimi jak: opieka, wy-
chowanie, wspomaganie czy pomoc.

Wsparcie spoleczne jest przedmiotem zainteresowania wielu dyscyplin
naukowych, a gtéwnie: psychologii, medycyny, polityki spotecznej, socjologii,
pedagogiki spolecznej i opiekunczej, pracy socjalnej, pielegniarstwa i zdrowia
publicznego. Pojecie to jest zwigzane z wieloma korzystnymi oddziatywa-
niami zaréwno dla zdrowia fizycznego i psychicznego jednostek, jak i relacji
oraz procesow spofecznych. W obszarze psychologii pojecie ,,wsparcia” po-
jawilo si¢ w kontekscie badan, ktérych celem bylo poznanie uwarunkowan
cierpienia psychicznego i radzenia sobie w sytuacjach trudnych. Wsparcie
spofeczne, zdaniem Richarda S. Lazarusa i Susan Folkman mozna opisa¢,
przedstawiajac liczne strategie radzenia sobie, takie jak: samokontrola, poszuki-
wanie wsparcia spolecznego, podejmowanie dzialan, poszukiwanie informacji,
przyjecie odpowiedzialnosci, planowanie rozwigzania probleméw. Przypisuja
radzeniu sobie funkcje¢ instrumentalna, inaczej zadaniowsa (zorientowang na
rozwigzanie problemu), i funkcje samoregulacji emocji (skoncentrowang na
emocjach). Skuteczne radzenie sobie, skoncentrowane na problemie, wymaga
dobrego wykorzystania komponentéw poznawczych, takich jak: racjonalnos¢,
elastycznos¢ i dalekowzrocznosé?!. Poznawczo-relacyjna teoria stresu podkresla
ciagly, wzajemny charakter interakcji miedzy osobg a otoczeniem. Konieczna
jest realistyczna i trafna ocena stresora oraz dostgpnych zasobéw’. Psycholo-
gowie wyrdznili: wsparcie strukturalne i funkcjonalne, Zrédta wsparcia spo-
tecznego, rodzaje wsparcia, wsparcie otrzymywane i spostrzegane, potrzebe

H. Sek, R. Cieslak, Wsparcie spoleczne, stres i zdrowie, Warszawa 2004, s. 14.

R.S. Lazarus, S. Folkman, Stress, appraisal, and coping, New York 1984, s. 19.

5 Tychze, Transactional theory and research on emotions and coping, ,European Journal of
Personality” 1987, no. 1, s. 141-170.

AW

95



ANNA FIDELUS

wsparcia i mobilizacj¢ wsparcia®. Wymienione kategorie s3 wazne dla analizy
zmiennych wsparcia spolecznego, ktére najczesciej rozpatrywane jest w uje-
ciu strukturalnym i funkcjonalnym, absolutnym i wzglednym. Wspoélnym
mianownikiem dla wszystkich definicji wsparcia pozostaje pojecie ,,braku”
lub ,,niedoboru”. Wsparcie spoleczne w ujeciu strukturalnym (zwane takze
integracja spoleczng) jest okredlane jako obiektywnie istniejaca i dostepna
sie¢ spoteczna, ktora wyrdznia sie od innych tym, ze poprzez fakt istnienia
wiezi, kontaktow spotecznych, przynaleznosci, petni funkcje pomocng wobec
0sob znajdujacych si¢ w trudnych sytuacjach zyciowych. Natomiast w ujeciu
funkcjonalnym wsparciem spotecznym nazywamy taki rodzaj interakcji spo-
tecznych, ktére zostajg podjete przez jednego lub obu (udzielajacego wsparcia
i odbierajacego je) uczestnikdw w sytuacji problemowej, trudnej, stresowej
czy krytycznej’. Wsparcie funkcjonalne zwraca uwage na specyficzne rodzaje
wsparcia, ktére moga zapewni¢ cztonkowie sieci spoleczne;.

Wsparcie spoteczne jest rozumiane takze jako wazny czynnik wplywajacy
na tzw. scenariusze biograficzne jednostek. Istnienie, oddzialywanie i dostep-
no$¢ takiego wsparcia Iaczg sie z funkcjonowaniem jednostki, z jej stosunkiem
do problemow, a takze ze stanem zdrowia®. Moze ono pochodzi¢ z wielu zrodet,
takich jak: rodzina, przyjaciele, sgsiedzi, wspdlpracownicy, organizacja, a nawet
zwierzeta czy rzad, ktory czesto jest okreslany jako pomoc publiczna’. Jednak
nie zawsze ma zbawienny wplyw na ludzi. Podejmowanie dziatan wspierajacych
podyktowane jest trudnymi warunkami, decyzje te sg cze$ciowym rezultatem
pewnego typu naciskéw zaréwno normatywnych, jak i sytuacyjnych.

Wyrdézniono kilka modeli wsparcia spolecznego, reprezentujacych jego
rézne aspekty. Dwa gléwne modele to:

« model efektu gléwnego (dziatania bezposredniego) — zaklada, Ze przyna-
leznos¢ do sieci spotecznych wzmaga dobrostan niezaleznie od tego, jak
wysoki jest poziom doznawanego stresu. Dzigki wsparciu osoba mobilizuje
wlasne zasoby w obliczu sytuacji trudnej. Istniejaca sie¢ wsparcia oraz

H. Sek, R. Cie$lak, Wsparcie spoleczne, stres i zdrowie, dz. cyt., s. 20-23.

7 Tychze, Wsparcie spoleczne - sposoby definiowania, rodzaje i Zrédta wsparcia, wybrane kon-
cepcje teoretyczne w: Wsparcie spoleczne, stres i zdrowie, red. H. Sek, R. Cie$lak, Warszawa
2004, s. 14-15, 18.

8  J. Modrzewski, Wsparcie spoteczne jako czynnik wzorujgcy wspolczesne scenariusze biogra-
ficzne, w: Pomoc - wsparcie spoleczne — poradnictwo. Od teorii do praktyki, red. M. Piorunek,
Torun 2010, s. 31.

9  S.E. Taylor, Social support: A Review, w: The Handbook of Health Psychology, ed. by M..S. Fried-
man, New York, NY, 2011, s. 189-214.
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dostarczane przez nig rzeczywiste wsparcie przyczyniac si¢ moga takze do
unikania trudnych wydarzen zyciowych. Model dziatania bezposredniego
koncentruje si¢ na podstawowych relacjach i sieciach spotecznych nazywa-
nych strukturg wsparcia spofecznego, czyli na takich czynnikach jak: stan
cywilny, przynaleznos$¢ do organizacji, role spoleczne i praktyki religijne'’;
model dzialania buforowego (hipoteza buforowa) — okresla wsparcie
spoteczne jako czynnik obnizajacy skutki wywotane przez sytuacje stre-
sowa. Zgodnie z tym modelem wsparcie spoleczne redukuje potencjalny
negatywny wplyw niekorzystnych wydarzen zyciowych na dobrostan
czlowieka, m.in. zmniejszajac lub wrecz zmieniajgc pierwotng percepcje
sytuacji pod wzgledem straty/zagrozenia na wyzwanie'. Zatem wsparcie
spoleczne moze by¢ rozpatrywane jako zmienna buforujaca negatywne
skutki wywolywane przez sytuacje trudng. Model buforowy wsparcia
spolecznego koncentruje si¢ na tych aspektach wsparcia, ktore odgrywaja
role ,bufora” chroniacego przed negatywnymi skutkami stresu. Wyznawcy
tego modelu uwazaja, ze w sytuacji trudnej, krytycznej, istnienie i spo-
strzeganie wsparcia spolecznego dziala jak ,,bufor”, powodujac obnizenie
napiecia i zagrozenia patologia. Buforowy wplyw wsparcia polega réw-
niez na zmianie ocen dotyczacych wlasnych kompetencji, zwigkszeniu
wgladu we wlasne mozliwosci, wzroscie poczucia wlasnej skutecznosci.
Buforujaca role wsparcia spolecznego wykazano w licznych badaniach.
Hipoteza dziatania buforowego podkresla wplyw wsparcia spofecznego
na dobrostan jednostki'>.

Wyrdznione efekty dziatania wsparcia spolecznego moga wystepowaé

jednoczednie. Otrzymywane wsparcie moze zaréwno zwigksza¢ dobrostan
jednostki (dziatanie buforowe), jak tez pozytywnie wptywac na aktywne po-
szukiwanie rozwigzania (dzialanie bezposrednie). Wsparcie spoleczne sprzyja

zachowaniom ukierunkowanym na ,radzenie sobie” z trudnymi wydarze-

niami zyciowymi. Dzieki wsparciu jednostka jest w stanie zmieni¢ ocene

wewnetrznych kompetencji i mozliwosci oraz wzmocni¢ swoje poczucie

10

11

12

K. Popiotek, Wsparcie spoteczne — zarys problematyki, w: Psychologia pomocy. Wybrane za-
gadnienia, red. K. Popiotek, Katowice 1996, s. 30-45.

T.A. Wills, Social support and interpersonal relationships, w: Prosocial Behavior, Review of
Personality and Social Psychology, ed. by M. Clark, Los Angeles 1991, s. 265-289.

H. S¢k, Rola wsparcia spotecznego w sytuacji kryzysu, w: Oblicza kryzysu psychologicznego
i pracy interwencyjnej, red. D. Kubacka-Jasiecka, A. Lipawska-Teutsch, Krakow 1997, s. 143-158.
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zaradno$ci®. W poszukiwaniu rozwigzan w sytuacjach krytycznych otrzymy-
wanie wsparcia moze prowadzi¢ do mobilizacji wtasnych zasobow, przez co
zwieksza si¢ dobrostan psychiczny czlowieka. W okresie pandemii zauwazono,
ze w przypadku senioréw znaczacg role odgrywalo zaréwno wsparcie o cha-
rakterze buforowym, jak réwniez dzialanie bezposrednio oferowane™.

Wsparcie spoleczne moze mie¢ réwniez charakter wsparcia spostrzega-
nego oraz wsparcia otrzymywanego. Otrzymywane - redukuje zagrozenie
w sytuacjach stresowych, podczas gdy spostrzegane wplywa bezposrednio na
zdrowie i dobrostan niezaleznie od czynnikéw sytuacyjnych. Spostrzegane
wsparcie (dostepne wsparcie) wynika z wiedzy i przekonan jednostki o dostep-
nos$ci wsparcia w razie potrzeby. Podstawg percepcji wsparcia jest wigc wiara,
ze jednostka jest akceptowana i kochana, ma wiec dostepny konkretny rodzaj
wsparcia. Spostrzegane wsparcie moze wiec by¢ rozpatrywane jako poznawczy
komponent wsparcia spolecznego. Otrzymywane wsparcie oznacza natomiast
wsparcie majace miejsce w trakcie interpersonalnej transakcji lub wymiany
i moze by¢ rozpatrywane jako behawioralny komponent wsparcia spolecznego.
Otrzymywane od innych wsparcie cz¢sto nazywane jest takze aktualnym
wsparciem”. Uzyskane wyniki badan potwierdzily znaczenie wsparcia spo-
strzeganego i otrzymywanego'.

W literaturze przedmiotu wiekszo$¢ badan zwraca uwage na wsparcie
spofeczne oferowane osobom, ktére znajduja si¢ pod wplywem sytuacji trudnej
i posiadaja ograniczone mozliwosci lub umiejetnosci zaradcze”. Dodatkowo
wsparcie jest lepiej oceniane, gdy wspierajacy postrzegany jest jako troskliwy
i zaangazowany partner relacji wspierajacej. Ponadto, wedtug Heleny Sek,
skuteczno$¢ wsparcia, a wigc takze ijego pozytywny odbior, zaleza przede
wszystkim od trafnosci oferowanej pomocy zaréwno pod wzgledem jakoscio-
wym, jak i ilo§ciowym, a wiec jej dostosowania do potrzeb wspieranej jednostki.

13 B. Mallinckrodt, J. Bennett, Social Support and Impact of Job Loss in Dislocated Blue-Collar
Workers, ,Journal of Counseling Psychology” vol. 39,1992, no. 4, s. 482-489.

14  Por. Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, I fala badan... dz. cyt.

15 R. Goodwin, P. Costa, J. Adonu, Social support and its concequences: Positive and deficiency
values and their implic ations for support and self-esteem, ,British Journal of Social Psychology”
2004, no. 43, s. 465-474.

16 Por. Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, I fala badan..., dz. cyt.

17 R.S.Sarason, I.G. Sarason, G.R. Pierce, Social support: The Sense of acceptance and the role
of relationship, w: Social support: An International View, ed. by W.B. Sarason, I.G. Sarason,
G. Pierce, New York 1990, s. 97-128.
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Otrzymywane wsparcie spoleczne definiowane jest jako rodzaj interakeji spo-
tecznej, ktdra zostaje podjeta przez jednego lub obu jej uczestnikéw w sytuacji
problemowej, trudnej, stresowej lub krytycznej. W toku tej interakcji dochodzi
do przekazania lub wymiany emocji, informacji, instrumentéw dzialania i dobr
materialnych'®. Ewa Marynowicz-Hetka zdefiniowata wsparcie spoteczne jako:
»pojecie rozwijane w psychologii i wprowadzone do pedagogiki spotecznej,
w zwigzku z doskonaleniem metodyki ujawniania sit ludzkich jednostkowych
i zbiorowych. Stanowi pewien rodzaj interakcji, ktora zostaje nawiazana po to,
aby pomoc jednemu badz obu jej uczestnikom, w rozwigzaniu problemu, prze-
zwyciezeniu trudnosci, reorganizacji zaktdconej relacji z otoczeniem. Obejmuje
okreslone dziatania innych ludzi (jednostek, grup spofecznych) wobec innych.
Jest ukierunkowane na jednostki, grupy spoleczne (okreslone zbiorowosci),
ktdre znalazly sie w sytuacji trudnej. Zwraca si¢ uwage na znaczenie elementéw
afektywnych i samopomocowych w tej relacji, nawigzywanej niekoniecznie
w plaszczyznie profesjonalnej™.

Zdaniem Stanistawa Kawuli wsparcie spoleczne posiada dwojakie znacze-
nie. W pierwszym ujeciu wsparcie traktuje sie jako ,,pomoc dostepna jednostce
lub grupie w sytuacjach trudnych, stresowych, przetomowych, a ktérych bez
wsparcia innych nie sa w stanie przezwyciezy¢”. W drugim za$ ,jako rodzaj
interakcji spolecznej podjetej przez jedna lub dwie strony w sytuacji proble-
mowej, w ktorej dochodzi do wymiany informacji. Wymiana ta moze by¢ jed-
nostronna lub dwustronna, moze by¢ stata lub zmienia¢ si¢”. Zaprezentowana
perspektywa rozpatrywania wsparcia jest jedng z wielu mozliwych. Zapewne
procz przedstawionych typow — wyprowadzonych z teorii psychologicznych
na potrzeby psychologii zdrowia — w kolejnych analizach mozna odnies$¢ sie
do innych jego plaszczyzn, np. formy emocjonalnej, wartosciujacej, instru-
mentalnej, informacyjnej czy duchowej. Kazda z nich ukierunkowana jest na
realizacje nieco innych celéw i w zwigzku z tym niesie odmienne nastepstwa?.
W odniesieniu do przytoczonych definicji mozna podsumowac¢, ze wsparcie
spoleczne jest procesem otrzymywania pomocy ze strony znaczacych i bliskich
0sob lub instytucji, w réznorodnych formach, gléwnie: emocjonalnej, prak-
tycznej, poradniczej i informacyjnej.

18 H. Sek, R. Cie$lak, Wsparcie spoteczne - sposoby definiowania..., dz. cyt., s. 14-15, 20.
19 E. Marynowicz-Hetka, Pedagogika spoteczna, Warszawa 2001, s. 71
20  S.Kawula, Wielorakos¢ kultur w dyskursie pedagogiki spotecznej, Olsztyn 2008.
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ADEKWATNOSC WSPARCIA SPOLECZNEGO

Zagadnienie adekwatno$ci wsparcia rozumiane jest jako zgodno$¢ miedzy ro-
dzajem oraz wielkoscig otrzymywanego wsparcia i potrzebami osoby wspierane;.
Jako$¢ wsparcia zalezy zatem od jego tresci, zakresu oraz zwigzku z konkretnym
problemem. Dlatego tez, zeby adekwatnie wspiera¢ dang jednostke, nalezy wzia¢
pod uwage caloksztalt psychospotecznej sytuaciji, w jakiej si¢ znajduje®. Odpo-
wiednie wsparcie otrzymywane od innych stanowi bowiem bardzo wazny czynnik
zwiekszajgcy zdolno$¢ do radzenia sobie z sytuacja trudng. Adekwatne wsparcie
spoleczne bedzie natomiast pozytywnie wptywac na dobrostan oséb oraz zwigkszaé
ich pewnos¢ siebie w poszukiwaniu rozwigzan® — réwniez w przypadku wsparcia
oferowanego seniorom. Agata Chudzicka-Czupala, analizujgc rézne oblicza wspar-
cia dla 0séb bezrobotnych, zauwazyla, ze adekwatno$¢ otrzymywanego wspar-
cia jest tym wieksza, im bardziej oferowana pomoc dostosowana jest do potrzeb
odbiorcy. Nietrafnos¢ jakosciowa lub ilosciowa otrzymywanego wsparcia moze
przemieniac si¢ w dodatkowe obcigzenie, bowiem stosowne wsparcie wzmacnia
i chroni samoocene, a takze sprzyja mobilizacji wlasnych zasobow, dzieki czemu
jednostka uzyskuje srodki do radzenia sobie z trudno$ciami, np. prace”. Zda-
rza si¢ jednak, ze nieadekwatno$¢ wsparcia w stosunku do rzeczywistych potrzeb
sklania osobe wspomagang do koncentracji na obronie siebie, a przez to — za-
miast motywowac do produktywnego dzialania - moze poglebiac jej problemy.

Skuteczna pomoc to taka, ktoéra przyjmuje zalozenie: ,pomagam tobie
tak, aby$ umial sobie sam poradzi¢”**. W tym znaczeniu podejmowane re-
lacje wspierajace pozwalajg osobie na regeneracje oraz aktywizacje wtasnych
sil i zasobow. Wsparcie spoleczne otrzymywane przez jednostki petni zatem
istotng role w ich zyciu. Utatwia bowiem rozumienie otaczajacego $wiata oraz
wlasnego polozenia. Wptywa takze na przezywane emocje, przyjmowane po-
stawy oraz reguluje podejmowane przez dane jednostki dziatania, odpowiednio
je ukierunkowujac i nadajac im sens.

21 S.Steuden, P. Ole$, Oddzialywania zwigkszajgce poczucie jakosci zycia u pacjentow z zabu-
rzeniami widzenia, w: Psychologia jakosci Zycia, red. A. Bafika, Poznan 2005.

22 T. Chirkowska-Smolak, Poszukiwanie pracy jako strategia radzenia sobie w sytuacji braku
pracy, w: Bezrobocie jako wyzwanie. Badania i Aplikacje, t. 6, red. Z. Ratajczak, Katowice
2004, s. 81-96.

23 A. Chudzicka-Czupala, Bezrobocie. Rézne oblicza wsparcia, Katowice 2004, s. 10-21.

24  A. Brzezinska, Wspomaganie rozwoju, ,Edukacja i Dialog” 1993, nr 5, s. 28.
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A przeciwnie, wsparcie nieadekwatne moze prowadzi¢ do konsekwencji od-
miennych niz zalozone. Wysoka intensywno$¢ otrzymywanego wsparcia spo-
tecznego moze by¢ spostrzegana przez jednostke jako spoteczna (zewnetrzna)
kontrola. Percepcja wlasnej zaleznosci od innych ludzi lub instytucji nie sprzyja
zatem odczuciu bycia wspieranym przez otoczenie. Wigcej nie zawsze oznacza
lepiej. Z jednej strony osoba otrzymujaca wysoki poziom wsparcia spotecznego
moze czuc si¢ wspomagana, z drugiej strony jednak moze podejmowac¢ mniej
zachowan ukierunkowanych na wyjscie z probleméw i przeciwdzialanie im.

RODZAJE WSPARCIA SPOLECZNEGO

Wsparcie spoleczne otrzymuje czlowiek ustawicznie w Zyciu codziennym,
w trakcie cigglych interakgeji i relacji z innymi ludzmi, za$ zapotrzebowanie
na nie wzrasta gwaltownie w sytuacjach trudnych, w tym takze w okresie
pandemii. Pomoc zwigzana z wydarzeniami krytycznymi zobowiazuje do
uruchomienia obiektywnie istniejacych i dostepnych sieci spotecznych. Po-
trzeba wsparcia daje przyczynek do odnowienia kontaktéw i wzmocnienia wiezi
wynikajacych z przynaleznosci, bowiem pomoc zapewniajg najczesciej osoby
znaczace lub grupy odniesienia. Zrédtem wsparcia mogg by¢ takze osoby profe-
sjonalnie przygotowane, grupy wyznaniowe lub instytucje®. Stanistaw Kawula
podkresla, ze podstawg rozwigzania wielu probleméw jest uruchamianie spirali
zyczliwosci - od wsparcia do samorozwoju. Poczucie wspolnoty wiaze si¢ z po-
siadaniem przez jednostke okreslonych grup wsparcia spofecznego w okreslonej
przestrzeni: rodzina, sgsiedzi, przyjaciele, bliscy znajomi, organizacje formalne,
organizacje nieformalne, nauczyciele, duchowni, lekarze itd. Dzieje si¢ tak ze
wzgledu na rodzaje wsparcia, jakie mozna otrzymac lub tez przekazac dalej.
Jest to wsparcie w pigciu glownych ptaszczyznach, postaciach lub formach:
1. wsparcie emocjonalne ma na celu zapewnianie opieki, przekazywanie
emocji uspokajajacych, odzwierciedlajacych troske i pozytywne ustosunko-
wanie, uwalnia od napiec i negatywnych uczu¢, wplywa na samooceng, daje
poczucie nadziei, jest najpowszechniejsze, chociaz nie zawsze konieczne.

25 H.Sek, R. Cieslak, Wsparcie spoteczne, stres i zdrowie, dz. cyt., s. 20-23.

101



26

ANNA FIDELUS

Wsparcie emocjonalne polega na dawaniu komunikatéw werbalnych i nie-
werbalnych typu: ,jestes przez nas kochany”, ,jestes nasz”, ,,lubimy ci¢”,
»hie poddawaj si¢”;

wsparcie wartos$ciujgce instrumentalne — to rodzaj instruktazu o konkret-
nych sposobach postepowania, forma modelowania skutecznych zachowan
zaradczych, polega na dawaniu jednostce komunikatéw typu: ,,jestes dla
nas kim$ znaczacym?”, ,dzieki tobie moglismy to osiagnac”, ,trzymaj si¢
tak dalej”;

wsparcie rzeczowe, materialne — to konkretna pomoc rzeczowa i finan-
sowa, dziatalno$¢ charytatywna na rzecz oséb potrzebujgcych, bezposred-
nie fizyczne dzialanie, czyli dostarczanie konkretnej pomocy, §wiadczenie
ustug, np.: udostepnienie schronienia, zalatwienie mieszkania, pozyczenie
pieniedzy, udzielenie kredytu, dostarczenie pozywienia, ubrania, wskaza-
nie formy leczenia, zaopatrzenie w leki oraz srodki leczenia itp.;
wsparcie informacyjne, poznawcze - to udzielanie wszelkiego rodzaju
porad prawnych, medycznych, technicznych, ktére mogg by¢ zrédtem in-
formacjii przyczynic sie do pomocy w rozwigzywaniu problemu zyciowego
jednostki, np.: doradztwo zawodowe w ustalaniu kierunku ksztalcenia, po-
szukiwaniu pracy, a nawet dawanie rad towarzyskich przy kupnie i sprze-
dazy, budowie itp. Wsparcie informacyjne sprzyja lepszemu zrozumieniu
sytuacji i problemu, zawiera informacje zwrotne na temat skutecznosci
dziatan zaradczych i dzielenia si¢ wtasnym doswiadczeniem, powoduje
utrzymanie poczucia kontroli sytuacji i sprawstwa. Wsparcie informacyjne
pomaga tworzy¢ grupy samopomocys;

wsparcie duchowe — pomaga w sytuacjach kryzysu egzystencjalnego,
sytuacjach nasyconych cierpieniem ilekiem przed $miercia, wzmacnia
poziom sensu zycia, zapewnia duchowy strategie radzenia sobie w sytu-
acjach trudnych. Wsparcie duchowe (psychiczno-rozwojowe) ma miejsce
wowczas, kiedy jednostki lub grupy (w tym rodzina), pomimo préb i wy-
sitkow wlasnych oraz udzielanego im wsparcia w innych formach, nadal
pozostaja w sytuacji dla nich trudnej, bez wyjscia. Najczesciej jest to stan
apatii, niemoznosci, rezygnacji, wyczekiwania, iluzji, widzenia przyczyn
kryzysu i niepowodzen poza sobg. Wiadnie ta forma wsparcia stanowi

wazny element ,,spirali zyczliwosci™.

S. Kawula, Czlowiek w relacjach socjopedagogicznych, Torun 2004, s. 58.
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Znaczacg role w procesie wsparcia spolecznego przyjmuje kontekst spoteczno-
-kulturowy, srodowiskowy, w ktérym dokonuje si¢ wsparcia. Moze przybra¢
réznoraka postac ze wzgledu na charakter srodowiska (np. rodzinne, sasiedzkie,
lokalne), stopien sformalizowania (instytucje pomocy, organizacje pozarzagdowe,
spontaniczne grupy samopomocy, sasiedzi, znajomi), ramy przestrzenne (rejon
zamieszkania, miejscowos¢, gmina, powiat, wojewddztwo, kraj)*’. Wymienione
elementy strukturalne konstytuujace wsparcie s3 wzajemnie powigzane, wa-
runkuja si¢ i tworza swoisty sprz¢zony uklad spoteczny. Struktura tego uktadu
nieco roznicuje si¢ w zaleznosci od rodzaju i charakteru pomocy, czyli od tego,
czy jest to pomoc instytucjonalna (sformalizowana), czy tez nieinstytucjonalna
(niestrukturalizowana), czy tez quasi-formalna. Dotyczy to w znacznym stopniu
podmiotu pomocy (pomagajacego) i podmiotu sytuacji trudnej (wspomaga-
nego), charakteru utrudnien oraz strategii i form dziatania pomocowego. Pewne
réznice w zakresie struktury relacji pomocy dostrzezemy, gdy poréwnamy ze
sobg ujecia pomocy: pedagogiczne, socjologiczne i psychologiczne. Na przyktad
w podejsciu socjologicznym nadaje sie szczegdlng range czynnikowi aktyw-
nosci spotecznej (socjalizujacej) wspomaganego i jego ukladowi spolecznemu
(ukfadowi zycia i funkcjonowania), za$ w ujeciu psychologicznym - aspek-
towi subiektywnemu interakcji wspomagajacy — wspomagany oraz jej klima-
towi psychospotecznemu. W pomocy pedagogicznej przypisuje si¢ wysoka
range podmiotowi pomocy i jego dzialalnosci pomocowej. Relacja wsparcia
»przybiera wyraznie inny koloryt niz relacja opiekuncza, a takze w pewnym
zakresie i pomocowa. Dostrzec to mozna w rysach definicyjnych wsparcia
spofecznego, czyli jego konstruktu teoretycznego oraz opisach i analizach
jego wymiardw realnych w roznych kontekstach spoteczno-kulturowych [...].
Charakterystycznym rysem tej relacji jest atrybut wzajemnosci, ktory prze-
jawia sie w dwukierunkowosci oddzialywan, roznych $wiadczen oraz za-
miennoéci i naktadaniu sie rol «dawcy» i «biorcy»; prowadzi to do wiekszego
zblizenia si¢ spoteczno-emocjonalnego podmiotéw relacji niz w przypadku
innych relacji miedzyludzkich”®. Poczynania zmierzajace do minimalizacji
opieki moga przybierac posta¢ bezposrednia (czyli moga by¢ skierowane wprost

27 M. Winiarski, Opieka, pomoc i wsparcie spoleczne jako wymiary pracy socjalnej z dzie¢mi,
milodziezq i rodzing, w: Praca socjalna z dzie¢mi, mlodziezq i rodzing, red. M. Ruszkowska,
M. Winiarski, Warszawa 2014, s. 29-31.

28 Tamze.
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na dang osobe) lub posrednia (ukierunkowane na jej rodzine, uwarunkowania
funkcjonowania rodziny).

Dzialalno$¢ wspomagajaca i wspierajaca (w tym takze edukacyjna) moga
mie¢ charakter profilaktyczny lub tez kompensacyjny. Wsparcie spoleczne —
w tym kontekscie - jako dzialanie profilaktyczne, zapobiegawcze oraz zastepcze
moze przybiera¢ roznorakie formy. Moga to by¢ m.in.: §wiadczenia rzeczowe
(przedmioty, materiaty, $Srodki zywno$ciowe, sprzet, pieniadze itp.), roznego
rodzaju ustugi (doradztwo, rozwigzanie spraw, zakupy, edukacja itp.), do-
starczanie i przekazywanie waznych i niezbednych informacji, przejawianie
uczu¢, mitosci ,,braterskiej”, wspoétodczuwanie na plaszczyznie rozumienia
empatycznego, formy uspofeczniania i dowartosciowywania (inicjowanie i od-
budowa wiezi spotecznych, wlaczenie do odpowiedniej grupy spotecznej, wy-
dobywanie i wzmacnianie cech pozytywnych itp.), nawiazywanie i rozwijanie
wspoldzialania.

Liczne badania wskazuja, Ze w sytuacjach trudnych, permanentne wspo-
maganie jednostki wigze sie z jej uzaleznieniem, nadmierng kontrolg i nado-
piekunczoscig. Zatem stala pomoc i wsparcie moga wrecz wywierac negatywny
wplyw na jednostke, powodowac brak samodzielnosci, postawe roszczeniowa
i ciggle oczekiwanie na dalszg pomoc®. Waznym ,,srodkiem” ograniczenia
zakresu opieki jest dwuczynnikowy i sprz¢zony uktad pomocy i wsparcia spo-
tecznego, za§ w przypadku ograniczania zakresu lub zastgpowania pomocy
zdecydowanie taka role petni wsparcie spoteczne. Wyrazem wsparcia spotecz-
nego — w poréwnaniu z opieka miedzyludzka i pomoca - jest bardziej ludzki
wymiar w sensie zapotrzebowania i ,,dawania” drugiemu cztowiekowi. W za-
sadzie nie narusza podmiotowosci i autonomii 0s6b bedacych jego odbiorcami,
takze godnosci rodziny. Kladzie sie tutaj akcent na wyzwalanie i uruchamianie
sit immanentnych i aktywnosci wlasnej jednostek wspieranych i rodziny jako
grupy spofecznej. Mozna tez wydatnie skrdci¢ czas ich trwania poprzez znaczne
wzmocnienie dziatalno$ci pomocnej przez zastgpienie jej — jak dowodzi tego
praktyka - odpowiednim dzialaniem wspierajacym ukierunkowanym nie tylko
na dang jednostke, ale takze na jej rodzing™.

Kluczowg cechg wsparcia jest wymiana, ktdra polega na reaktywacji lokal-
nej sieci wsparcia i eksploracji potrzeb jednostkowych i grup srodowiska oraz

29  S.Kawula, Czlowiek w relacjach..., dz. cyt., s. 60.
30 M. Winiarski, dz. cyt., s. 37-39.
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rejestracji i pobudzeniu jego sit potencjalnych. Odnosi si¢ to do sit, ktére nie
sprzyjaja wielkiej spotecznej zmianie.

Wsparcie i wspieranie stanowig wazne i niezbedne atrybuty, sa potrzebne
osobom znajdujacym si¢ w roznych sytuacjach zyciowych. Odnosza si¢ do
szeregu sytuacji posiadajacych cechy normalno$ci, a nie tylko aspekt deprywa-
cyjny. W udzielaniu wspomagania niezbedna jest rzetelna diagnoza srodowiska,
jego potrzeb, probleméw, doswiadczen, sytuacji oraz warunkdéw, w ktérych
funkcjonuja jednostki. Istotnym warunkiem przejscia od wsparcia ku samo-
dzielnosci jest odkrycie ,,silnych” cech i potencjatu biopsychicznego®. Tendencja
do wzrostu nieréwnosci spotecznych okreslona zostata przez Stanistawa Kawule
»prawem 4B, czyli bogacg si¢ bogaci, a biedniejg biedni™*.

KAPITAL SPOLECZNYI SIECI WSPARCIA —
PERSPEKTYWA PIERRA BOURDIEU

Analizujac kwestie obejmujace dziatania o charakterze pomocowym, wspieraja-
cym, w $srodowisku lokalnym, zasadnym jest odniesienie do refleksji w obszarze
kapitatu spotecznego. Szczegdlnie przekonujaca jest koncepcja Pierra Bour-
dieu, w ktorej znaczgce miejsce zajmuje kapital. Najistotniejszymi terminami
waznymi dla zrozumienia przywotanej koncepciji sg te, ktére okreslajg i cha-
rakteryzujg jednostke (agent, habitus), a takze te zwigzane z jej usytuowaniem
spotecznym (pole, kapitat).

Uzywane w pracach Pierre’a Bourdieu okreslenie ,,agent spoteczny” ko-
responduje z interakcjonistycznym terminem ,aktor spoleczny”. Wykorzy-
stanie takiego terminu, zdaniem Christiane Chauviré i Oliviera Fontaine’a,
bylo zabiegiem bardzo dobrze przemys$lanym. Mialo na celu przekroczenie
tradycyjnych opozycji: jednostka — spoteczenstwo, subiektywne — obiektywne,
indywidualizm - holizm®. Sama eksploatacja terminu ,,agent” miafa z pewnoscia

31 A. Cudowska, Nieréwnosci spoteczne w globalizujgcym sig Swiecie, w: Czlowiek w obliczu
wykluczenia i marginalizacji spotecznej, red. K. Biatobrzeska, S. Kawula, Torun 2006, s. 39.

32 S.Kawula, Pomocniczos¢ w pracy socjalnej i opiekusiczej, w: Pedagogika spoteczna, dokona-
nia - aktualnos¢ - perspektywy, red. S. Kawula, Torun 2001, s. 531.

33  Por. Ch. Chauviré, O. Fontaine, Le Vocabulaire de Bourdieu, Paris 2003.
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na celu uwypuklenie pogladéw Bourdieu w kwestii pojmowania jednostki.
W wielu koncepcjach filozoficznych, psychologicznych i socjologicznych jed-
nostka postrzegana byla jako byt autonomiczny, ktérego mysli i dziatania sg
wolne od jakichkolwiek wptywoéw zewnetrznych. Natomiast Bourdieu postrzega
»ja_ jako efekt faczenia koniecznosci obiektywnych (contraintes objectives),
zwigzanych z istnieniem i funkcjonowaniem w polu (champ), z determinantami
subiektywnymi, czyli strategiami wypracowanymi przez agenta w jego zwigzku
z habitusem. Zastosowanie terminu ,,agent” w opisywanej koncepcji stuzy
zaakcentowaniu obecnosci pierwiastka spotecznego jako dyspozycji ponadin-
dywidualnej w dziataniach, myslach, uczuciach jednostki ludzkiej. ,,[...] Agent
nigdy nie jest niezaleznym podmiotem swoich praktyk”, gdyz - jak zauwaza
Bourdieu - ,[...] nawet mentalne jest spoleczne™*. W jego rozwazaniach nad
tozsamos$cig danej osoby habitus jednostki jest w opozycji do filozoficznej
koncepcji podmiotu. S3 to z pewnoscia bardzo wazne uwagi, wiele wnoszace
do wizji funkcjonowania cztowieka w otoczeniu spolecznym i do dziatan o cha-
rakterze wspierajacym, ktdre sg do niego skierowane.

Bourdieu postrzega agenta spolecznego jako podmiot dzialajacy na réznych
polach, zgodnie z habitusem, czyli dyspozycja uformowang przez jego pozycje
spoteczna. I cho¢ we wspdlczesnej socjologii pojecie habitusu jest najczesciej
kojarzone z osobg Pierra Bourdieu, to termin ten zostal uzyty juz przez Ary-
stotelesa. Dokladne wyjasnienie tego terminu znajdujemy u Norberta Eliasa
okreslajacego w ten sposob ,specyficzne pietno”, ktore kazdy czlowiek dzieli
z innymi cztonkami spotecznosci. ,,To pigtno, socjalny habitus jednostek, two-
rzy «matczyne» podloze, z ktérego wyrastajg te osobiste cechy, poprzez ktére
pojedynczy czltowiek rdézni si¢ od innych czlonkéw spolecznodci”™. Habitus -
wedlug Eliasa - jest nierozerwalnie zwigzany z indywidualnymi ciatami, ale
jednoczesnie jest wyrazem przynaleznosci do grup socjalnych o tyle, ,0 ile
jednostki wyrodzniajace si¢ wspolnym statusem socjalnym maja tendencje do
postrzegania sytuacji socjalnych w podobny sposéb i w podobny sposéb na
nie reagujg’.

W innym miejscu jest zgodno$¢ praktyk, gdyz kieruje kazdym wyborem
czlowieka. Bourdieu doprecyzowal te definicje zgodnie ze swoimi pogladami,

34  Por. tamze, s. 10.

35 N. Elias, Die Gesellschaft der Individuen, Frankfurt a. M. 1987, s. 244.

36  H.Brandes, Der mdnnliche Habitus. Bd. 2: Ménnerforschung und Mdinnerpolitik, Opladen
2002, s. 63.
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zauwazajac, ze habitus jest ,,spolecznie wytworzonym systemem dyspozycji
ustrukturowanych i strukturujacych, nabytym w trakcie praktyki i trwale
nakierowanym na funkcje praktyczne™.

Agent spoleczny, przebywajac w polu spolecznym (szersze wyjasnienie tego
terminu przedstawig po przeanalizowaniu okreslenia habitus), stale si¢ czego$
uczy. Prawie kazde pole wywiera znaczacy wplyw na tworzacy si¢ habitus. Obok
opanowywania konkretnych czynno$ci, czlowiek nabywa ogélnych dyspozycji
do dziatania, myslenia, méwienia, odczuwania, przezywania w okreslony spo-
sob. Uksztaltowana ogoélna, fundamentalna dyspozycja systematycznie prze-
jawia sie w innych okoliczno$ciach, a takze przenosi si¢ z jednych sytuacji na
inne. Jezeli kto$ jest dokladny w pracach domowych, réwniez bedzie doktadny
w dziatalnos$ci zawodowej. Habitus jest spdjnym, koherentnym stylem osobi-
stym zapewniajacym zgodnos¢ praktyk, gdyz kieruje kazdym wyborem czto-
wieka. Zgodnie z pogladami Bourdieu wszystko, co jest zwigzane z habitusem:
jezyk ciala, gesty, reakcje, postawy, jest silnie uwewnetrznione przez jednostke.
Sa to zachowania tak naturalne i oczywiste, ze odczytujemy je najczesciej jako
wrodzone. Spotykamy sie czesto ze stwierdzeniami typu: ,,on juz od urodzenia
byt taki wrazliwy” lub ,takie zachowanie towarzyszylo mu od zawsze”. Habitus
obejmuje wszelkiego typu dyspozycje do postrzegania, my$lenia i odczuwania
w okreslony, specyficzny sposéb. Osoby — agenci spoleczni - zachowuja si¢
zgodnie z okreslong struktura habitusu, bez swiadomych planéw czy wyborow.
W habitusie uwzglednione sg zaréwno refleksja, jak i dziatanie. Dyspozycje
moralne sg cze$cig habitusu, natomiast osobowos¢ — wedtug Bourdieu - jako
caloé¢ dyspozycji konstytutywnych, obejmuje obszar zjawisk wigkszy niz ha-
bitus. W ksztaltowaniu habitusu dostrzegamy znaczaca role do$wiadczenia.
Najbardziej decydujace i najtrwalsze s3 do§wiadczenia z dziecinstwa formujace
habitus pierwotny. Bourdieu, uzywajac okreslenia ,,amnezja genezy”, podkresla,
ze cechy osobowosci czlowieka w ogodle nie podlegaja wptywom spotecznym, sg
naturalne. Agenci spoteczni nabywaja cech fizycznych, intelektualnych i mo-
ralnych zwigzanych z ich pozycja w systemie spolecznym. Jednak zaznacza, ze
dyspozycje uprzednio nabyte warunkuja nabywanie kolejnych. I tak na habitus
pierwotny - rodzinny - nakladaja si¢ habitusy wtérne - szkolny, a nastepnie
zawodowy, towarzyski i inne.

37  P.Bourdieu, L.J.D. Wacquant, Zaproszenie do socjologii refleksyjnej, ttum. A. Sawisz, Warszawa
2001, s. 107.
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Podsumowujac, nalezy z pewnoscia podkresli¢, Ze habitus w rozumieniu
Bourdieu jest systemem generujacym kazde zachowanie czlowieka. Jest caloscia
dyspozycji do spostrzegania, my$lenia, odczuwania i zachowania w okreslony
sposob. Etymologia stowa, z facinskiego habere — ,,posiadac”, zostala przez
Bourdieu rozszerzona do ,by¢”. Habitus to ,mie¢” przeksztalcone w ,,by¢”.
Jest strukturg wewnetrzng podlegajaca ciaglym przeobrazeniom. Jednak, co
wydaje sie bardzo istotne, nie modyfikuje si¢ w pelni do nowych warunkéw,
zachowuje inercje. Habitus staje si¢ druga naturg czlowieka, utrzymujaca sie
nawet w warunkach zdecydowanie odmiennych od tych, w ktérych zostat ufor-
mowany. Jest to bardzo wazna konstatacja dla rozwazan w obszarze wsparcia
spolecznego. Skoro stary habitus z trudno$cig przeksztalca sie w nowy, to czy
skuteczne moga by¢ w ogdle dziatania zmierzajace do zmiany habitusu senioréw
majacych za sobg rézne doswiadczenia?

Kolejne pojecie istotne dla mysli Pierre’a Bourdieu to ,kapital”. Zaprezento-
wana przez niego koncepcja kapitatu pozwala na wzbogacenie opisu struktury
spolecznej i wykazanie zréznicowania spolecznego. Spoleczenstwo opisywane
i analizowane jest przez pryzmat przestrzeni wielowymiarowej — pol wypo-
sazonych w r6zne rodzaje i rozmiary kapitatu. Bourdieu w wigkszosci swoich
dzief analizowal kwestie kapitatu ekonomicznego, chociaz wyréznial i doceniat
takze kapital kulturowy, spoteczny i symboliczny. Podkreslal, ze rézne formy
kapitatu, funkcjonujace w réznych polach, wplywaja na strukture spofeczna,
jej dynamike i habitus poszczegdlnych agentéw spolecznych.

Kapital ekonomiczny postrzegal gtéwnie jako dobra materialne i finansowe
dzielgce spoteczenstwo na posiadajacych i nieposiadajacych. Kapitat kulturowy
obejmuje calo$¢ dobr symbolicznych i wystepuje w postaci: kapitatu inkor-
porowanego, wcielonego, zinternalizowanego, kapitalu zobiektywizowanego
obejmujacego dziedzictwo kulturowe (obrazy, ksigzki, instrumenty, maszyny
itd.) i kapitatu zinstytucjonalizowanego poprzez uznanie spofeczne - tytuly,
dyplomy, zwycigstwa w konkursach. Nalezy zaznaczy¢, ze nabycie i korzystanie
z kapitalu kulturowego nie nastepuje np. w drodze dziedziczenia czy bezpo-
sredniego przekazu. Posiadanie kapitatu kulturowego zwigzane jest z indywi-
dualnym wysitkiem agenta spolecznego, jego dlugotrwalg praca zmierzajaca
do ,inkorporacji” norm i umiejetnosci. W drodze indywidualnego wysitku
budowany jest habitus cztowieka, a ,,mie¢” przeksztalca si¢ w ,,by¢”. Bourdieu
zauwaza jednak, ze obok tej indywidualnej pracy nad kapitatem kulturowym
bardzo istotny jest kapitat ekonomiczny. Potwierdzeniem zasadnosci tych uwag,
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zwigzanych gltéwnie z powigzaniem kapitalu kulturowego z ekonomicznym,
moze by¢ przytoczenie wnioskdéw zwigzanych z wynikami badan w zakresie
sukcesow szkolnych uczniéw w powigzaniu z kapitalem kulturowym. Do-
strzegamy wyrazng korelacje pomiedzy tymi zmiennymi®®. Okazuje sie, ze
system szkolny nie jest w stanie wyréwna¢ brakéw kulturowych uczniow,
a wrecz przeciwnie — poglebia réznice kulturowe pomiedzy uczniami wyni-
kajace z odmiennych rodzinnych kapitalow kulturowych. Ponadto, nawiazujac
do koncepcji interakcjonistycznej Herberta Meada, zauwazamy, ze socjalizacja
wtdérna utrzymuje i poglebia nieréwnos$ci wynikajace ze zréznicowania srodo-
wisk socjalizacji pierwotnej. Zastanawiajac si¢ nad dzialaniami podejmowa-
nymi w okreslonym $rodowisku lokalnym, zmierzajacymi do wyréwnywania
brakéw kulturowych danej spotecznosci, przywolane spostrzezenia wywoluja
przygnebienie i watpliwos¢, czy podejmowana praca moze w ogdle przynies¢ ja-
kiekolwiek rezultaty w zakresie wzbogacenia o elementy kapitatu kulturowego.
Jest to na pewno trudne, ale nie niemozliwe. Przywolane twierdzenia po raz ko-
lejny uswiadamiajg znaczenie i ogromng role srodowisk socjalizacji pierwotnej,
przede wszystkim rodziny i dzialan podejmowanych w srodowisku lokalnym.

Kolejny rodzaj kapitalu powiazanego z dwoma poprzednimi, tj. ekono-
micznym i kulturowym, to kapital spoteczny. Okreslany jest jako calos¢ relacji,
kontaktdw, postaw, spotkan, przyjazni i zobowiazan charakterystycznych dla
wszelkiego typu dzialan w okreslonej przestrzeni spotecznej. Kapital spoteczny
budowany jest w oparciu o ,,strategie inwestycji spotecznych” (okreslenie Bour-
dieu). Owa strategia, zmierzajaca do wzmacniania wiezi spotecznych, obejmuje
roéznorodne formy aktywnosci agentéw spofecznych. Mozna wymieni¢ np.:
spotkania towarzyskie, zabawy, wystawy, festyny, imprezy sportowe, réznego
typu prace na rzecz spolecznosci lokalnej, spotkania parafialne, udzial w projek-
tach itp. Tego typu aktywnosci z pewnoscig wzmacniajg integracje i spoleczna
inkluzje uczestniczacych w nich agentéw spolecznych. Jednoczesnie nalezy
podkredli¢, ze osoby, ktore nie uczestniczg w tego rodzaju aktywnosciach,
czujg si¢ wyobcowane, odrzucone i ich pozycja spoleczna moze by¢ margina-
lizowana. Mozemy wrecz méwic o ich spolecznej ekskluzji.

Kapital spoleczny senioréw moze by¢ ograniczony. Zakonczenie pracy za-
wodowej w naturalny sposob ogranicza dotychczasowsa liczbe znajomych. Row-
niez w $rodowisku rodzinnym nastepuja zmiany. Dorastajgce dzieci opuszczajg

38  Por. Z. Kwiecinski, Dynamika funkcjonowania szkoty, Torun 1995.
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dom rodzinny, najblizsi umieraja. Otoczenie nastawione jest wobec nich obo-
jetnie. Bourdieu w obszarze kapitatu spolecznego wyrdznia kapital wigzacy
i pomostowy. Wigzacy obejmuje wiezi pomiedzy czlonkami jednej grupy,
a pomostowy dotyczy tzw. sieci 0oséb znajdujacych sie miedzy réznymi spo-
teczno$ciami. Dla 0s6b aktywnych zawodowo dominujacy jest kapital wigzacy,
w przypadku senioréw nalezy zwroci¢ uwage na budowe kapitatu pomostowego.
Ostatni, najwazniejszy z kapitatléw w klasyfikacji Bourdieu, to kapital
symboliczny. Daje mozliwo$¢ sprawowania wladzy symbolicznej z uzyciem
przemocy symbolicznej oraz rekonwersji na inne kapitaly. Jednoczesnie inne
kapitaly (ekonomiczny, kulturowy, spoteczny) stuzg tylko jednemu celowi -
konwersji na kapitat symboliczny. Kapital symboliczny nie istnieje bez spo-
fecznego uznania, zaufania, przyzwolenia i wiary. Jest wynikiem transformacji
przewagi rzeczywistej w symboliczng dominacje. Osoby, ktdre s3 zdominowane
przez inne grupy z kapitalem symbolicznym, uznajg swoja gorsza sytuacje za
naturalny stan, tym samym legitymizuja, wzmacniaja korzystniejszg sytuacje
dominujacej klasy spotecznej. Kapital symboliczny zapewnia legalng przewage
nad innymi, wrecz uprawnia do ,,krélowania” nad pozostalymi agentami spo-
tecznymi. Nie wystarczy ,,mie¢”, trzeba ,,mie¢ prawo mie¢”. I to prawo domi-
nujacym daja sami zdominowani. Z kapitalem symbolicznym nieodzownie
zwigzana jest kategoria przemocy symbolicznej, réwniez ukuta przez Bourdieu.
To wiasnie zdominowani sg nie§wiadomymi ofiarami przemocy symbolicznej
dominujgcych. Bourdieu traktuje przemoc symboliczng jako swego rodzaju
miekka forme przemocy, gdyz tak naprawde nie zauwaza sig, ze jakakolwiek
przemoc w ogoéle wystepuje. Warunkiem wytworzenia si¢ takiej przemocy jest
obecnos¢ dwdch klas: dominujacej i podporzadkowanej. Celem oddzialywania
klasy dominujacej na klase podporzadkowang jest realizacja i osiagnigcie wta-
snych, partykularnych zamystéw. Proces dominacji przebiega w catkowitym
braku $wiadomosci klasy podporzadkowanej, ze byta narzedziem w czyich-
kolwiek rekach, a takze w braku przeswiadczenia, ze jest wykorzystywana do
realizacji intereséw klasy dominujacej. Klasa podporzadkowana moze nawet
odbierac ten proces jako korzystny dla siebie, nie dostrzegajac zadnego zagro-
zenia. Przedstawiona sytuacja moze by¢ wynikiem manipulacji klasy dominu-
jacej, ktdra, bedac w posiadaniu kapitalu symbolicznego, jest postrzegana przez
pryzmat obowigzujacego prawa, wrecz swego rodzaju oczywistosci.
Kolejnym waznym terminem wyjasniajacym usytuowanie spoleczne jed-
nostki zgodnie z pogladami Pierra Bourdieu jest ,,pole”, ktdre ,,jest specyficznym
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systemem obiektywnych relacji majacych charakter sojuszu i/lub konfliktéw,
konkurencji i/lub kooperacji migdzy réznymi pozycjami, spolecznie zdefi-
niowanymi, w zasadzie niezaleznymi od fizycznej egzystencji zajmujacych
je agentow”¥. W okreslonych polach spolecznych (przestrzeniach) funkcjo-
nuja okreslone ,,stawki”, czyli istotne dobra, ktére majg ogromne znaczenie.
Bourdieu wyodrebnit trzy gtéwne kategorie stawek: ekonomiczna (gléwnie
pieniadze), kulturowa (gtéwnie dyplomy szkolne i uniwersyteckie) i spoteczna
(przynaleznos¢ do okreslonych grup: rodzinnych, przyjacielskich, partii, Ko-
$ciola, organizacji sportowych, kulturalnych i innych stowarzyszen znaczacych
w danym polu spotecznym). Pola posiadaja okreslone kapitaly: ekonomiczny,
kulturowy i spoteczny. Bourdieu wyodrebnia okreslone pola. Sg to pola: eko-
nomiczne, kulturowe, sportowe, literackie, naukowe, uniwersyteckie, religijne,
prawne, polityczne, przedsiebiorstwa. Kazde z pél wytwarza specyficzny poglad
na $wiat konstruujacy jego kapital symboliczny. Pole jawi si¢ jako ,ustruktu-
rowana przestrzen pozycji” zajmowanych przez poszczegdlnych agentéw
spotecznych. Jest fragmentem struktury spolecznej, ktéry skupia jednostki
i grupy skoncentrowane na podobnych problemach i rywalizujace o pozycje
w jego obrebie. Struktura pola uzalezniona jest od relacji miedzy poszcze-
golnymi pozycjami i od sity kazdej z nich. Pozycje te zajmowane sg przez
agentoéw spolecznych i poszczegdlne instytucje, ktére rywalizujg o hegemo-
niczng pozycje w polu. Bourdieu zauwaza, ze kazde z pdl charakteryzuje
specyficzna, ale uprawomocniona przemoc symboliczna. Dominujacy bronia
swojej pozycji w polu. Podejmuja wysitki w celu utrzymania uprzywilejowa-
nego statusu. Logike pola wyraza habitus, czyli uwewnetrznione dyspozycje
agentow spolecznych istotne w danym polu. Zachowania czlowieka sg wiec
zgodne z logika pola spotecznego.

Przywotana koncepcja dostarcza uwag dla praktyki - réwniez w srodowi-
sku senioréw. Podejmujac jakiekolwiek dzialania, nalezy wykaza¢ si¢ doskonala
znajomoscig podopiecznego i Srodowiska, w ktérym przebywa. Rolg osoby
pracujacej z seniorem jest zainicjowanie procesu zmian, pomoc w budowaniu
strategii reprodukeji tego samego modelu zycia*’. Pierre Bourdieu utrzymuje,
ze budowany stopniowo habitus jest ,uwewnetrzniony”, tzn. wpisany w cialo
poprzez mowe, nawyki zywieniowe, kulturowe odniesienia i pozycje spoteczna

39  A. Accardo, Initiation d la sociologie de I’illusionisme sociale, Bordeaux 1983, s. 55.
40  Por. P. Bourdieu, L.J.D. Wacquant, Pour une anthropologie réflexive, Réponses 1992.
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oraz postawe ciala. Habitus jednostki ksztaltuje jej sposob zycia (praktyki spo-
teczne) i postrzegania $wiata (wyobrazenia), prowadzac ja w kierunku strategii
reprodukcji i utrwalenia. Specyfika praktyk i wyobrazen spotecznych polega na
tym, Ze powielaja one warunki zycia jednostki. Postepowanie zgodne z habi-
tusem daje jednostce poczucie wolnosci. Jezeli czlowiek ma podja¢ aktywnos¢,
ktéra nie jest zgodna z jego habitusem, czuje si¢ zle i jak najszybciej chce wrdci¢
do swoich wczeéniejszych doswiadczen badz zycia w odosobnieniu.

Pracujac z seniorami, czgsto stajemy wobec niemoznoéci zmiany ich nasta-
wienia. Zauwazamy, ze podopieczny powiela znane schematy funkcjonowania.
Dostrzegamy, ze gdyby warunki zycia podopiecznego ulegly zmianie, zyskatby
szanse¢ zmodyfikowania swoich wyobrazen. Staly postep spoleczenstwa i jed-
nostki dowodzi, ze zmiany s3 mozliwe. Bourdieu dostrzega, zZe do zmiany za-
chowania czlowieka dochodzi w ograniczonym i spofecznie ukierunkowanym
tzw. polu mozliwym. Przyszlo$¢ senioréw, cho¢ determinowana ich wilasna
historig, nie ogranicza si¢ do jedynej, z géry wytyczonej i zaprogramowanej
$ciezki. Zawiera si¢ raczej w przestrzeni mozliwosci, w ktdrej dane osoby poru-
szaja sie w dowolny sposdb, kierowane wlasng wolg oddzialywania na warunki
zycia, a tym samym wywolania zmiany tych warunkdéw. Aby do owej zmiany
doszlo, potrzebny jest impuls, pozytywny splot wydarzen czy sprzyjajaca oko-
liczno$¢, ktore spowoduja, ze cztowiek $wiadomie, po rozwazeniu argumentow
»22 1 ,,przeciw”, podejmie wysitek w celu aktywizowania wlasnego zycia. Splot
sprzyjajacych okolicznosci wigze sie z historig danego czlowieka, a jego rozwoj
przebiega na bazie cigglosci, nie za$ zerwania. Te okolicznosci tworzg fragment
przestrzeni, w ktéry moga wkroczy¢ osoby wspierajace senioréw. We wszelkiego
typu dziataniach o charakterze wspierajacym nie nalezy kierowac si¢ zasada
wychowania podwazajacego, negujacego ,,pole spofeczne” seniora. Nalezy sku-
pi¢ si¢ na nieustannym rozszerzaniu i wzbogacaniu najblizszego srodowiska
senioréw i usprawnianiu relacji spofecznych z seniorami. Zle relacje sprzyjaja
przemocy symbolicznej, a w konsekwencji utrudniajg proces inkluzji spoleczne;.
Trzeba pamietaé, ze formy typowego ,,rozdawnictwa pomocy” bardzo cz¢sto
moga wywola¢ odczucia towarzyszace przemocy, w tym przypadku - prze-
mocy symbolicznej. Praca z seniorami poczatkowo powinna mie¢ charakter
zindywidualizowany i w pierwszym okresie powinna przebiega¢ w znanym
seniorowi ,,polu spotecznym”. Nalezy pamietac, Ze seniorzy nie tworza homo-
genicznej grupy. Kazdy z nich jest inny, kazdy charakteryzuje si¢ odmiennym
habitusem. Osoby wspierajace senioréw powinny pozna¢ charakter habitusu
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danego ,agenta spolecznego”, aby poprzez jego systematyczne wzbogacanie
zmierza¢ do jego weryfikacji. Praca z seniorami powinna przebiegac¢ przede
wszystkim w §rodowisku zycia. Jesli habitus jest zespolem uwewnetrznionych
regul, to, aby go zmieni¢, trzeba najpierw zrozumie¢, w jakim kontekscie po-
wstaje i w jaki sposdb si¢ przejawia. Nalezy wiec zaja¢ si¢ cztowiekiem w jego
srodowisku zyciowym, niebedagcym zrédlem przemocy symbolicznej; w $ro-
dowisku, w ktérym moga zaistnie¢ korzystne okolicznosci, ktore sprawia, ze
czlowiek zgodzi sie podja¢ dziatania na rzecz zmiany wlasnych warunkoéw zycia,
a tym samym zmienic¢ habitus*. To podejscie opiera si¢ na dziataniu i oddzialy-
waniu na $rodowisko zycia. Pedagog/pracownik socjalny nie moze odizolowa¢
czlowieka od jego $rodowiska, ,wyrwac¢” go z jego pola spotecznego i nakaza¢
np. udzial w zajeciach w $wietlicy. Przyjety kierunek dziatania z pewnoscig wy-
znacza i wrecz wymusza okreslong wiedze i kompetencje pracownikéw, a takze
wykorzystanie metody pracy grupowej i Srodowiskowej. Wszelkiego typu dzia-
tania powinny mie¢ na uwadze wzmacnianie kapitatu seniora, gléwnie kapitatu
spolecznego, poprzez aktywizowanie w réznego typu dziataniach w obszarze
poszczegélnych pol, w ktorych senior przebywa. W celu wzmocnienia kapitatu
spolecznego senioréw nalezy réwniez uswiadamia¢ spoteczenstwo w kwestii
potrzeb tej grupy oséb. Tego typu dziatania pozwolilyby na integracje spoteczna
i na zapobiezenie marginalizacji spolecznej senioréw. Wzmocnienie kapitatu
kulturowego moze nastapi¢ poprzez rozwoj edukacji, kultury itp. Jak zauwazyt
Bourdieu, posiadanie jednego kapitalu umozliwia zdobycia kolejnego, nalezy
wiec akcentowac dziatania pozwalajgce na kompleksowe poszerzanie kapitatow.

PROCES ZMIANY SPOLECZNE] — AKTYWIZACJA I INTEGRACJA
SPOLECZNOSCI LOKALNE]

Od poczatku lat 90. XX wieku §wiat traktowany jest jako ,,globalna wioska”*,
ktdra stwarza cztowiekowi szanse ,,bycia wszedzie” i to w kazdej chwili, o kaz-
dej porze dnia i nocy. Srodowisko lokalne stanowi zatem nie tylko lokalng

41 Por. D. Cueft, Dziecko na ulicy, Brest 2008, s. 60.
42 Globalna wioska (ang. global village) - termin wprowadzony w 1962 roku przez Herberta
Marshalla McLuhana opisujacy trend, w ktorym masowe media elektroniczne obalajg bariery
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przestrzen zycia, ale réwniez globalna, $wiatowa*. W literaturze przedmiotu
wskazuje sig, ze Srodowisko to przestrzen (sfera, obszar, teren), w ktorej wy-
stepuja takie tradycyjne wartosci, jak: duze znaczenie rodziny, wysoka war-
to$¢ pracy na roli, sgsiedztwo, regionalizm (tradycja i folklor), ludyczny typ
religijnosci, ktore determinujg procesy socjalizacji i wychowania mlodego
pokolenia. Inne cechy charakteryzujace srodowisko to: przewaga kontaktéw
bezposrednich, blisko$¢ przestrzenna, mniejsza ruchliwo$¢ mieszkancédw wsi
sprzyjajaca samopomocy, lokalno$¢ i homogenicznos¢ spotecznosci wiejskich,
miedzypokoleniowe przekazywanie wartosci, duze zréznicowanie socjokultu-
rowe zalezne od tradycji, poziomu gospodarowania, polozenia, specyfiki gospo-
darki, warunkéw infrastruktury, stylu zycia mieszkancéw, ich wyksztalcenia.

W literaturze przedmiotu przewazaja opisy ukazujace dziatalnos¢ or-
ganizacji, ktore spelniajg pozytywne funkcje w spotecznosci lokalnej. Z re-
guly wymienia si¢ nastgpujace funkcje, jakie pelnig organizacje pozarzadowe:
1) ustugows, 2) innowacyjna, 3) rzeczniczg, 4) rozwijania umiejetnosci przy-
wddczych, 5) mobilizacji spotecznej i 6) demokratyzacji spoteczenstwa. Jed-
nak réwnoczesnie sygnalizuje si¢, ze dzialalno$¢ organizacji nie jest wolna od
takich dysfunkcji, jak m.in.: 1) partykularyzm, 2) paternalizm, 3) amatorstwo
lub - przeciwnie - przesadny profesjonalizm, 4) ograniczone zasoby i 5) ograni-
czona odpowiedzialno$¢. W kontekscie funkeji ustugowej wskazuje si¢ na liczne
przewagi organizacji pozarzadowych zaréwno nad instytucjami publicznymi,
jak i biznesowymi. Do najwazniejszych nalezg: 1) lepsza jakos¢, 2) wieksza
dostepnos¢ i nizszy koszt $wiadczonych ustug oraz 3) wigksza zdolnos¢ do
zaspokajania niszowych potrzeb*:.

Integracja spoleczna jest procesem formowania zwartej, polaczonej wiezia
nieantagonistycznych stosunkéw spolecznosci. Dokonuje si¢ ona przez powo-
tywanie do zycia wspdlnych instytucji, a przede wszystkim - przez kreowanie
wspolnych wartosci, wzorcow dzialania, pogladéw i interesow. Spotecznosé
taka cechuje spojnos¢, zgodnos¢ wewnetrzna oraz zdolno$¢ do trwania, nor-
malnego funkcjonowania i rozwoju. W procesie integracji spotecznej elementy

czasowe i przestrzenne, umozliwiajac ludziom komunikacje na masowa skale. W tym sensie
glob staje si¢ wioska za sprawg elektronicznych mediow.

43 E. Marynowicz-Hetka, Pedagogika spoteczna. Podrecznik akademicki, t. I, Warszawa 2006,
s. 40.

44 L.M. Salamon, L.C. Hems, K. Chinnock, The Nonprofit Sector: For What and for Whom?
Working Papers of the Johns Hopkins Comparative Nonprofit Sector Project, no. 37. Baltimore
2000.
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strukturalne (jednostki, grupy) wchodzace w sktad danego uktadu przejawiaja
tendencje do laczenia/scalania sie, tworzac tym samym harmonijng, zwarta,
spojna oraz funkcjonalng calos¢. Jest to zwiazane m.in. z akceptacja wspdl-
nych systemoéw, norm, ocen badz wartosci, co oznacza powstanie spoistosci
wewnatrzgrupowej®. Proces ten mozna okresli¢ jako wspomniane juz prze-
obrazanie jednostek zamieszkujacych wspoélne terytorium i funkcjonujacych na
nim luzno ze soba powigzanych grup spolecznych w zintegrowang spotecznosc,
ktora mozna okresli¢ terminem ,wspdlnota lokalna”.

Srodowisko lokalne, oprécz zbiorowoéci spotecznej zamieszkujacej nie-
wielki, wzglednie zamkniety obszar, oznacza caly system instytucji stuzacych
organizacji zycia zbiorowego, takich jak: kosciol, szkota, punkty ustugowe,
urzadzenia socjalne lub rekreacyjne oraz mechanizmy regulujace zachowania
jednostkowe i stosunki migdzyludzkie, a wiec obyczajowo$¢, normy moralne,
autorytety i wzory zachowan. Mozna wiec tu dostrzec takie wymiary $rodowi-
ska, jak: terytorialny, demograficzny, instytucjonalny, kulturowy i regulacyjny*.
Podobne podejscie do srodowiska lokalnego prezentuje Wiestaw Theiss, wediug
ktorego: ,,srodowisko lokalne oznacza spotecznos¢, ktora zyje na niewielkiej
przestrzeni (od matej wsi po region geograficzny), a jego czlonkowie sg skupieni
wokot aprobowanych wartosci, celéw czy interesow. Tym, co wspolne i co faczy
czlonkéw spotecznosci lokalnej sa m.in. kultura i jej dziedzictwo (tradycja, toz-
samo$¢, przynaleznos¢, lojalnos¢ wobec miejscowosci czy terenu), formy zycia
spolecznego (sgsiedztwo, solidarno$¢ miejscowa, patriotyzm lokalny, wspélna
biografia), miejscowe $rodowisko naturalne (przyroda, warunki geograficzne,
krajobraz)”*’. Autor zwraca uwage na atrybuty spoteczno-kulturowe srodowi-
ska, pomija natomiast wymiar instytucjonalny.

Srodowisko lokalne rozpatrywane jest jako przestrzen spoteczna, ktéra
stanowig ludzie zamieszkujacy i pozostajacy w relacjach na wspdélnym terenie.
Janusz Surzykiewicz wyrdznil nastepujace podstawowe znaczenia ,,przestrzeni
spolecznej”, ktérg stanowia:

 terytorium (administracja),
« ramy planowania (planowanie spoleczno-socjalne),

45  A.Radziewicz-Winnicki, Pedagogika spoteczna, Warszawa 2008, s. 606.

46  T.Pilch, Srodowisko lokalne - struktura, funkcje, przemiany, w: Pedagogika spoteczna...,
dz. cyt., s. 156.

47 W. Theiss, Mala ojczyzna: perspektywa edukacyjno-utylitarna, w: Mata ojczyzna. Kultura.
Edukacja. Rozwdj lokalny, red. W. Theiss, Warszawa 2001, s. 11-12.
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« czynnik sterowania (polityka),

 ramy interwencji (pedagogika spoteczna, praca socjalna),
« obszar oddzialywania (dzielnica, instytucja),
 $rodowisko zyciowe (mieszkancow),

 zasoby (potencjal i Zrédta przezwycigzania trudnosci)*®.

A zatem lokalne srodowisko rozumiane jako przestrzen (spoleczna) to nie
tylko jednostka administracyjna, lecz przede wszystkim przestrzen zycia z kom-
pleksowymi, wszechstronnymi, funkcjonalnymi powigzaniami, w ramach
ktorych zawarte sg zaréwno zasoby, jak i deficyty. Te z kolei, jak dowodzi Surzy-
kiewicz, polaryzujg si¢ w pryzmacie spolecznego poznania i doswiadczenia®.

Srodowiska lokalne niemal calego $wiata ulegajg szybkim przemianom,
stajac sie srodowiskami otwartymi. Uwidacznia sie to przede wszystkim w wy-
konywaniu przez ich czltonkéw pracy zawodowej i korzystaniu z ustug poza
miejscem zamieszkania, przynaleznosci do roznych organizacji o charakte-
rze paralokalnym, utrzymywaniu sieci powigzan kolezensko-przyjacielskich
z osobami z innych miejscowosci, krajow. Wsparcie spofeczne jest jednym
z elementdéw integracji spolecznej, czyli zespotem form kompensacyjnych i pro-
filaktycznych, mechanizmem eliminacji Zrédel oraz skutkéw wykluczenia
i ekskluzji spotecznej. Jego realizacja wymaga oparcia na zasadach wspdlnego
dobra, czyli pomocniczosci, wspdlnoty oraz solidarnosci spolecznej, a zakres
pozostaje w $cistym zwigzku z etapem, na jakim znajduje sie proces przeksztal-
cenia panstwa opiekunczego w panstwo dobrobytu®.

Aktywizacja spotecznosci lokalnych nalezy do podstawowych dziatan
na rzecz rozwoju lokalnego we wszystkich jego kluczowych wymiarach: spo-
tecznym, kulturowym i ekonomicznym. Celem aktywizujacej interwencji
srodowiskowej jest zmiana spoleczna polegajaca na wzmocnieniu, upodmioto-
wieniu i usamodzielnieniu mieszkancéw. Aktywizacja spoleczna jest zwigzana
z oddzialywaniem na otoczenie spoleczne w celu jego przeksztalcenia z ko-
rzyscig zaréwno dla jednostek, jak i spoleczenstwa. Aktywizowanie spolecz-
nosci lokalnych opiera si¢ na budowaniu sieci powigzan miedzy podmiotami
wchodzacymi w sktad danej spotecznosci opartych na: wzajemnym szacunku

48 J. Surzykiewicz, Przestrzenno-spoleczna orientacja w pedagogice spotecznej i pracy socjalnej,
»Pedagogika Spoteczna” 2011, nr 3-4, s. 46.

49 Tamze,s. 56.

50 A.Naumiuk, Edukacja i aktywizacja spoleczna w organizacjach pozarzgdowych. Przyktad
ruchu United Way, Warszawa 2003, s. 7.
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i poszanowaniu réznorodnosci, uznawaniu potencjatu wszystkich podmiotéw
i umozliwianiu im odegrania roli w procesie zmiany niekorzystnej sytuacji,
zwalczaniu nieréwnosci oraz pomaganiu ludziom w wykorzystywaniu roz-
maitych metod w trakcie realizowanych przedsiewzie¢®. Waznym zadaniem
jest aktywizacja spotecznosci lokalnych w kierunku dziatan o charakterze
wsparcia spolecznego. Inicjowanie tego typu aktywnosci nalezy nie tylko do
stowarzyszen, wolontariuszy, instytucji publicznych, ale takze podejmowane
jest w ramach realizowanych réznego rodzaju projektéw badawczych.

Z AKONCZENIE

Wsparcie spoleczne jest uniwersalnym zasobem, ktéry wystepuje w kazdej
spolecznosci. Nie zawsze te zasoby sg wlasciwie wykorzystane. Jednym z pod-
stawowych warunkéw pozwalajacych na uaktywnienie tych zasobow jest przede
wszystkim ich dostrzezenie i wydobycie. Badania prowadzone w ramach pro-
jektu> pozwalajg na stwierdzenie, ze osoby zyjace w danym $rodowisku nie sa
swiadome swoich potencjaléw i mozliwosci oferowania wsparcia innych osob.
Nie wszystkie osoby/$rodowiska podobnie wykorzystuja sieci wsparcia. Jedni
majg sprecyzowane oczekiwania i potrafig lepiej wykorzysta¢ oferowang pomoc,
inni nie potrafig, a wrecz obawiajg si¢ sprecyzowania swoich potrzeb. Réznice
w korzystaniu ze wsparcia mogg wynika¢ z odmiennych motywoéw, doswiad-
czen, idei kulturalnych poszczegolnych grup spotecznych. Ponadto zauwaza sie
réznice w samym nastawieniu do akceptacji wsparcia spotecznego od oséb
spoza najblizszego srodowiska. Takie zjawisko moze wynika¢ z odmiennego po-
strzegania ,,obcego”, ktéry nie ma tyle odwagi, co osoba zakorzeniona w swojej
kulturze od pokolen. Przywolane obserwacje powinny by¢ uwzglednione w po-
dejmowanych rozwigzaniach w zakresie wsparcia spolecznego - nie tylko wsérod

51 B.Skrzypczak, S. Retmaniak, Centrum Aktywnosci Lokalnej - w poszukiwaniu modeli instytu-
cji rozwoju spotecznosci lokalnej (1997 -2009), w: Partycypacja spoteczna i aktywizacja w roz-
wigzywaniu problemoéw spotecznosci lokalnych, red. B. Lewenstein, J. Schindler, R. Skrzypiec,
Warszawa 2010, s. 203.

52 M.in. Projekt badawczy ,,Lagodzenie skutkéw pandemii wérdd grup wysokiego ryzyka — osoby
60+” realizowany przez IPiSS i UKSW.

53 Por. Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, I fala badan..., dz. cyt.
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seniordéw. Z pewnoscia mieszkancy Polski, zamieszkujacy poszczegélne $rodo-
wiska lokalne charakteryzuja sie specyficznymi potrzebamii doswiadczeniami,
warto wiec - w przypadku podejmowania jakichkolwiek dziatan wspierajacych,
przygotowywania ofert projektowych — przeprowadzi¢ szczegétows diagnoze
potrzeb. Analizujgc problem wsparcia spotecznego w okreslonej spolecznosci
lokalnej, nalezy uwzgledni¢ zaréwno tendencje dynamiczne tkwigce w samej
jednostce i mobilizujace ja do dzialania, jak i konkretne spoteczne i historyczne
warunki, w ktorych funkcjonujg ludzie, ich systemy wartosci, role spoteczne,
$wiatopoglad i inne kategorie.
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STRESZCZENIE

W niniejszym artykule podjeto analize teoretyczng w zakresie kwestii pozostajacych
w obszarze dziatan pomocowych podejmowanych w §rodowisku lokalnym. Szczegdtowo
przeanalizowano pojecie wsparcia spotecznego, zaprezentowano jego modele, rodzaje
i adekwatno$¢. Uwzgledniono réwniez role i znaczenie kapitatu spotecznego ze szczegol-
nym odniesieniem do sieci wsparcia - niezwykle istotnych w Zyciu poszczegélnych czlon-
koéw danej spotecznosci lokalnej. Autorka, dokonujac analizy poszczegdlnych aspektow
wsparcia spolecznego, odniosta si¢ do sytuacji senioréw, wykorzystujac uzyskane wyniki
badan realizowanych w ramach projektu badawczego ,,Lagodzenie skutkéw pandemii
wérdd grup wysokiego ryzyka — osoby 60+ (styczen/luty 2022). Znajomos¢ zaprezento-
wanych w opracowaniu teorii i ich pragmatyczne odniesienie pozwolg zainteresowanym
Czytelnikom na podejmowanie w praktyce efektywniejszych dziatan skierowanych do
0s6b zagrozonych wykluczeniem spolecznym w kazdej spolecznosci lokalnej.

Slowa kluczowe: wsparcie spoteczne, pomoc, opieka, kapital spoteczny, sieci wsparcia
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AKTYWNOSC SPOLECZNA SENIOROW.
MOZLIWOSCI - OCZEKIWANIA - PARTYCYPACJA

WSsTEP

Staroé¢ to naturalny i nieunikniony etap Zycia, w ktérym dochodzi do zmian
w sferze fizycznej, psychicznej, ekonomicznej i spotecznej. Dos§wiadczane zmiany
majg charakter bardzo indywidualny i pojawiaja si¢ w réznych okresach zycia.
Dlatego duzg role przypisuje sie aktywnosci senioréw, ktéra ma sprzyja¢ wydtu-
zaniu ich samodzielno$ci. Autonomia i niezalezno$¢ przyczyniajg si¢ do wyzszej
jakosci zycia, zwlaszcza w ich subiektywnej ocenie. Aktywni seniorzy optymi-
stycznie patrza w przyszlos¢, sa bardziej zdrowi i zadowoleni z zycia. Aktywnosé
powinna wiec by¢ traktowana jako inwestycja i przystosowanie si¢ do zmie-
niajacych sie warunkow zycia, stosownie do wlasnych mozliwosci. Pobudzanie
aktywnosci spotecznej stuzy utrzymywaniu kontaktéw spotecznych, wymianie
doswiadczen, realizacji wlasnych pasji i zainteresowan. Brak aktywnosci moze
natomiast doprowadzi¢ do izolacji, utraty poczucia wlasnej wartosci, a nawet osa-
motnienia. Z taka ekstremalng sytuacja mieliSmy do czynienia podczas pandemii
COVID-19, ktéra byta trudnym do$wiadczeniem zwlaszcza dla senioréw. Osoby
starsze byly narazone w najwiekszym stopniu na izolacje spoteczng wynikajaca
z niewielkiej intensywnosci lub braku kontaktéw spotecznych z osobami spoza
gospodarstwa domowego. Doprowadzilo to do zaniku jakiejkolwiek aktywno-
$ci spolecznej i wykluczenia senioréw z zycia spolecznego prawie na dwa lata.
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Po okresie pandemii konieczne bylo odbudowanie tych utraconych zaso-
béw i stworzenie mozliwosci sprzyjajacych aktywnemu uczestnictwu senioréw
w zyciu spofecznym. Strach i niepewno$¢, ktdre przyniosta ze sobg pandemia,
musialy by¢ zastapione intensywnymi dzialaniami stwarzajacymi mozliwos¢
powrotu do kontaktéw spotecznych i rozméw z ludzmi oraz aktywnosci spor-
towych, spotecznych czy kulturowych. W ten sposéb nalezalo przeciwdziata¢
osamotnieniu spolecznemu seniordw, stwarzajac im mozliwo$¢ poprawy jakosci
zycia, co tez bylo nadrzednym celem projektu badawczego pt. ,,Lagodzenie
skutkéw pandemii wérdd grup wysokiego ryzyka — osoby 60+

Na potrzeby niniejszego opracowania przyijeto, ze aktywno$¢ spoteczna
bedzie analizowana jako wszelkiego rodzaju powtarzajaca si¢, dobrowolna,
nieodptatna dzialalnos$¢ na rzecz innych ludzi i spolecznosci lokalnej. Takie
zalozenie przyjeto rdwniez przy wyznaczaniu obszaru rozwazan teoretycz-
nych i eksploracji dzialan praktycznych. Opracowanie teoretyczne powstato
w oparciu o literature przedmiotu, natomiast czes¢ praktyczna jest wynikiem
prac podjetych podczas testowania modelu w projekcie badawczym.

AKTYWNOSC SPOLECZNA W ZYCIU SENIOROW

Termin ,,aktywno$¢” wywodzi si¢ od dwodch facinskich stéw actus — oznacza-
jacy czyn oraz agere — czyli by¢ czynnym lub dziala¢'. Mozemy wigc przyjacé, ze
aktywnos¢ jest okreslong forma dziatalnosci czlowieka, ktéra ma wyznaczony
cel i stuzy zaspokajaniu potrzeb. Jest wiec dziataniem, ktére towarzyszy nam
przez cale zycie i jest realizowana zaréwno przez dzieci, dorostych, jak i osoby
starsze. To dzialanie ma réwniez znamiona wysitku podejmowanego przez
kazdego z nas, aby moc si¢ wlasciwie rozwija¢, prowadzi¢ satysfakcjonujace
i odkrywcze zycie, przeciwdziata¢ izolacji spolecznej’. Aktywnos¢ jako synonim
zycia®’ bedzie wazna na kazdym jego etapie, ale to dla oséb starszych bedzie

1 K. Kumaniecki, Stownik tacifisko-polski. Wedtug stownika Hermana Mengego i Henryka Kopii,
Warszawa 1984, s. 21 4.

2 L.Kozaczuk Terapia zajeciowa w domach pomocy spotecznej. Poradnik metodyczny, Katowice
1999, s. 25.

3 L. Dyczewski, Ludzie starzy i staros¢ w spoleczeristwie i kulturze, Lublin 1994, s. 33.
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miala szczegoélne znaczenie. O dynamice i rodzajach podejmowanej aktyw-
nosci bedzie kazdorazowo decydowac¢ aktualna sytuacja jednostki i czynniki
warunkujace jej jako$¢ zycia. Natomiast sam rodzaj realizowanej aktywnosci
moze dotyczy¢ sfery rodzinnej, fizycznej, zawodowej, intelektualnej, kulturalnej,
edukacyjnej czy spolecznej*.

Aktywnos¢ seniordéw bedzie zalezec¢ od elementéw biologicznych, psychofi-
zycznych, uwarunkowan spoleczno-kulturowych, a zwlaszcza zmian zachodza-
cych w strukturze rodzin, jej funkcjach, rolach rodzinnych, od uwarunkowan
ekonomicznych czy politycznych. Zaangazowanie jednostki w rézne rodzaje
aktywnosci bedzie polaczone z okre§lonymi potrzebami: rozwoju osobistego,
poczucia wlasnej wartosci, przynaleznosci, realizowania planéw Zzyciowych,
przystosowania sie do zmieniajacych si¢ uwarunkowan spotecznych, kulturo-
wych, ekonomicznych, ale przede wszystkim — wlasnych mozliwoéci. Rodzaj
realizowanej aktywnosci bedzie wiec zaleze¢ od samej jednostki, czyli indy-
widualnych potrzeb, jakosci zycia, stanu zdrowia, kompetencji spotecznych,
zawodowych oraz warunkéw spotecznych sprzyjajacych rozwijaniu owej ak-
tywnosci’. Wéréd innych czynnikéw odpowiedzialnych za aktywno$¢ seniordéw
wymienia si¢ takze:

o ple¢ - wszelkie rodzaje aktywnos$ci podejmowane s w zdecydowanej
wigkszosci przez kobiety,
o miejsce zamieszkania w podziale na miasto i wies, co wigze si¢ z dostep-
noscig do ustug oferowanych seniorom,
» poziom wyksztalcenia — im wyzszy, tym stopien aktywnosci si¢ zwieksza,
» sytuacja ekonomiczna gospodarstwa domowego senioréw — kwestie fi-
nansowe moga sprzyjac badz ograniczac rodzaje i dynamike aktywnosci®.
W przypadku senioréw za szczegdlnie cenng uznaje sie aktywnos¢ w obszarze
pracy cenionej i uzytecznej oraz zaspokajania wlasnych zainteresowan’. Oba
te polaczone ze sobg obszary aktywnosci przeciwdzialajg izolacji i osamot-
nieniu, stuzg zachowaniu sprawnosci i wydtuzaniu zycia w zdrowiu. Rodzaj

4 A. Chabior, Aktywnos¢ spoteczna ludzi starszych, w: Ludzka staros¢. Wybrane zagadnienia
gerontologii spotecznej, A. Fabi$, ].K. Wawrzyniak, A. Chabior, Krakéw 2015, s. 199.

5 D.Rynkowska, Rola i znaczenie aktywnosci spotecznej senioréw, ,Annales I - Philosophy and
Sociology”, vol. XLI (2016), no. 2, s. 93.

6 M. Kawinska, Partycypacja spoleczna senioréw. Nowe oblicze starzejgcej si¢ populacji?, w: Praca
socjalna wobec wyzwan wspélczesnosci, t. 2, red. E. Bojanowska, M. Kawiniska, Warszawa 2016,
s.221.

7 A.Kaminski, Funkcje pedagogiki spotecznej, Warszawa 1980, s. 425.
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aktywnosci podejmowanej przez senioréw bedzie rowniez pelnil okreslone
funkgcje:
« adaptacyjna, ktdra sprzyja lepszemu przystosowaniu si¢ oséb starszych do
zycia w nowej sytuacji spolecznej i rodzinnej,
« integracyjna, ktora prowadzi do integracji w grupie réwiesniczej, co przy-
czynia si¢ do rozwoju wtasnych zainteresowan,
» edukacyjng, majacg na celu rozwdj i doskonalenie cech oraz predyspozycji
osobowosciowych,
« rekreacyjno-rozrywkowa, ktéra niweluje stres, przywraca che¢ do zZycia,
wypelnia czas wolny,
 psychospoteczng, ktora sprzyja poprawie jakosci zycia, zwigksza satysfakcje
zyciowy i podnosi autorytet jednostki®.

Warto podkresli¢, ze podejmowanie aktywnosci przez senioréw bedzie
znaczgco przyczyniac sie do zaspokajania najwazniejszych potrzeb czlowieka —
zaréwno tych podstawowych, jak i wyzszego rzedu. Jesli chodzi o potrzeby
wynikajgce z codziennosci, to dotycza one organizacji dnia, co jest szczeg6lnie
wazne po przejéciu na emeryture, kiedy to okreslone dzialania staja si¢ moty-
wacja do realizowania zadan rozwojowych w staro$ci. Potrzeby spoteczne beda
wynika¢ z checi do nawigzywania nowych i utrzymywania juz istniejacych
relacji towarzyskich, sasiedzkich ze spolecznoscig lokalna. Znaczace dla wiasci-
wego funkcjonowania senioréw sa takze potrzeby zwigzane z samorealizacja,
kompetencjami i byciem potrzebnym. Nie bez znaczenia jest rowniez stopien
zaspokajania potrzeb zwigzanych ze wsparciem i pomocg zaréwno tg oferowang
przez seniora, jak i oczekiwang w przypadku ograniczenia samodzielno$ci’.

Przy klasyfikowaniu aktywnosci seniordw najczesciej bierze si¢ pod uwage
aktywno$¢ nieformalng, formalng i samotnicza. Pierwsza z nich realizowana
jest podczas kontaktéw rodzinnych, z przyjaciétmi, znajomymi czy sasiadami.
Do realizacji aktywnosci formalnej niezbedne jest uczestnictwo w organiza-
cjach czy stowarzyszeniach spofecznych, prace w ramach wolontariatu, prace na
rzecz spofecznosci lokalnej. Aktywnos¢ samotnicza najczesciej przybiera forme
ogladania TV, czytania ksigzek, czasopism, samodzielnego rozwijania hobby

8  A. Mielczarek, Czlowiek stary w domu pomocy spotecznej, Torun 2010, s. 148.
J. Matejczuk, Zaangazowanie w dzialalno$¢ spotecznosci lokalnej jako szansa rozwoju dla
seniorow, w: Szanse rozwoju w okresie poznej dorostosci, red. A.I. Brzezinska i in., Poznan
2007, s. 111-120.
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i zainteresowan®. Przy zastosowaniu takiej klasyfikacji aktywno$¢ spoteczna
senioréw bedzie realizowana w wymiarze formalnym.

Aktywno$¢ spoleczna bedzie wiec dzialaniem czlowieka jako jednostki
w ramach okreslonych rél spolecznych. Bedzie polega¢ na aktywizacji poje-
dynczych jednostek i okreslonych grup spolecznych do zaspokajania zrézni-
cowanych potrzeb. Aktywizacja z kolei bedzie ukierunkowana na pobudzanie,
uaktywnianie, zach¢canie jednostki do udziatu w réznych dziedzinach zycia.
Moze wigc polega¢ na stymulowaniu aktywnosci stabo rozwinietej, wyzwa-
laniu aktywno$ci stlumionej, modyfikowaniu aktywnosci niewlasciwie ukie-
runkowanej czy mobilizowaniu do dzialania w ogdle. Jest to rodzaj wpltywu
na innych, ktéry przyczynia si¢ do lepszej samooceny, poszerzania wolnosci
osobistej, samodzielnego podejmowania decyzji. Dziatania aktywizujace moga
by¢ realizowane w obszarze aktywnosci fizycznej, umystowej, tworczej, seksu-
alnej, zawodowej, edukacyjnej czy religijnej". Sam doboér metod aktywizujacych
bedzie lezal juz w gestii osoby podejmujacej dzialania. Przy czym za najwaz-
niejsze uznaje si¢ uruchomienie potencjatu, a nie pojedynczych zachowan oséb,
grup i spotecznosci.

Zlozony proces aktywizacji senioréw wynika z okreslonych celéw, do
ktorych mozemy zaliczy¢:

« jak najdluzsze utrzymywanie samodzielnosci fizycznej poprzez zajecia
sportowe, gimnastyke, rehabilitacje, spacery,

 pobudzanie zaradnosci przez ré6znego rodzaju ¢wiczenia, wyrobienie proz-
drowotnych nawykow,

« nawigzywanie i utrzymywanie kontaktéw miedzyludzkich, pobudzanie
umiejetnosci spedzania czasu z innymi,

 rozwijanie zainteresowan, odkrywanie nowych hobby, pobudzanie pro-
cesOw wyobrazni i kreatywnego dziatania'.

Dzieki realizowanym aktywnosciom osoby starsze fatwiej przystoso-
wuja si¢ do nowych sytuacji, rozwijaja swoje zainteresowania, maja wypetniony
czas wolny, utrzymuja kontakty towarzyskie, a przede wszystkim lepiej radza
sobie w sytuacjach stresogennych i kryzysowych.

10  B. Szatur-Jaworska, P. Bledowski, M. Dziegielewska, Podstawy gerontologii spotecznej, War-
szawa 2006, s. 161.

11 A. Mielczarek, dz. cyt., s. 149.

12 A. Chabior, Aktywnos¢ i aktywizacja spoleczna 0sob starszych. w: Starzenie sig i staros¢ w per-
spektywie pracy socjalnej, red. A. Chabior, A. Fabis, ]. K. Wawrzyniak, Warszawa 2014, s. 80.
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Spoleczne starzenie si¢ jest jednym z czterech wymiaréw. Kryzysy w wieku
senioralnym moga mie¢ rézne podloze i rézny przebieg. Najczesciej dotycza
plaszczyzny emocjonalnej i przejawiajg si¢ wowczas w postaci leku, obaw, a na-
wet agresji. Na plaszczyznie biologicznej kryzysy mogg sie objawia¢ drzeniem
rak, napieciem mig¢$niowy, wymiotami, biegunka. Trudno$ci w podejmowaniu
decyzji beda wpisywac sie w obszar poznawczy. Natomiast izolacja spoleczna,
trudnosdci w petnieniu rél spotecznych i rodzinnych czy chwiejne zachowania
beda mie¢ wplyw na postepowanie seniora doswiadczajacego kryzysu®.

Znamiennag cechg kryzyséw w odniesieniu do 0séb starszych jest ich wielo-
wymiarowo$¢, co w konsekwencji powoduje pigtrzenie si¢ trudnosci. Kryzysom
zwigzanym z pogarszajacym sie stanem zdrowia czesto towarzyszy spadek
sprawnosci ruchowej az po utrate samodzielnosci. Przeklada si¢ to na relacje
rodzinne, kolezenskie i spofeczne, a doswiadczane trudnosci w funkcjonowaniu
osoby starszej moga przyczyniac sie¢ do rozwoju nowych choréb™. Zjawisko
wielochorobowosci znacznie obniza samodzielno$¢ senioréw, przez co czesciej
odczuwajg frustracje, niezadowolenie, smutek i zto$¢.

Problematyka kryzyséw w starosci wynika ze szczegélowej analizy proble-
moéw typowych dla senioréw. Moga one dotyczy¢ kwestii finansowych, stopnia
samodzielno$ci, relacji rodzinnych, negatywnych zdarzen zyciowych, niskiej sa-
mooceny, a nawet nowych technologii teleinformatycznych i postepu. Problemy
zycia codziennego beda wigc generowac trudnosci zwigzane z funkcjonowa-
niem seniora w przestrzeni rodzinnej i spolecznej, a w tym nie bez znaczenia sa:
stabnaca pamiegc i koncentracja, trudnoséci w przyswajaniu nowych informacji,
trudnos$ci w obstudze nieznanych wcze$niej urzadzen (komputer, bankomat,
wykorzystanie dostepnych komunikatoréw), $mier¢ bliskich oséb i strach przed
wlasng $miercia”. Te zréznicowane trudnosci czgsto sa konsekwencja negatyw-
nych zdarzen, takich jak: pogarszajacy sie stan zdrowia, konieczno$¢ zmiany
miejsca zamieszkania, utrata bliskich, opuszczenie domu przez doroste dzieci,
zakonczenie aktywno$ci zawodowej i przejscie na emeryture, poczucie samot-
nosci i osamotnienie’. Seniorzy czesto obawiaja sie nie tyle wlasnej $mierci,

13 B. Szatur-Jaworska, P. Bledowski, M. Dziegielewska, dz. cyt., s. 66.

14 T. Slabiak, Rola aktywnosci 0sob starszych w przezwycigzaniu kryzysow starosci — wybrane
aspekty, ,Homo et Societas. Woko! Pracy Socjalnej” 2021, nr 6, s. 98.

15 W. Wnuk Rozne obszary opieki nad ludzmi starszymi. Implikacje edukacyjne, w: Nauczyciel
andragog w spoleczeristwie wiedzy, red. W. Horyn, J. Maciejewski, Wroclaw 2007, s. 48-49.

16 J. K. Wawrzyniak, Staros¢ cztowieka - szanse i zagrozenia: implikacje pedagogiczne, Warszawa
2014, s. 26-29.
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ile utraty samodzielnosci i obarczania pomoca najblizszych”. Te negatywne
doswiadczenia i obawy o przyszios$¢ towarzyszyly seniorom szczegolnie podczas
pandemii COVID-19, ktdrej doswiadczalismy w ostatnich latach.

Przy analizie zfozono$ci czynnikéw odpowiedzialnych za odczuwanie kry-
zysow i trudnosci nalezy uwzglednia¢ indywidualne doswiadczenia wynikajace
z wezesniejszego zycia rodzinnego, spofecznego i zawodowego. Nie bez znaczenia
jest réwniez miejsce zamieszkania seniora, jego poziom wyksztalcenia oraz plec.
Sposdb przezywania kryzysow i trudnosci beda réwniez warunkowac: sposob do-
$wiadczania starosci oraz stopien zaangazowania w réznego rodzaju aktywnosci.
Roézne formy i rodzaje aktywnosci sg wiec lekiem na samotnos¢, przeciwdzialajg
izolacji spofecznej seniordéw i przyczyniaja si¢ do lepszej adaptacji do starosci.

DIAGNOZA POTRZEB SENIOROW W OBSZARZE AKTYWNOSCI SPOLECZNE]

Mozliwos¢ aktywnego uczestnictwa jest szansa na radzenie sobie z kryzysami
i trudno$ciami, ktére szczegdlnie mocno dotknely senioréw podczas pande-
mii COVID-19, prowadzac do ich izolacji, a nawet wykluczenia spoltecznego.
Ograniczone kontakty rodzinne i spoleczne, obawa o zdrowie swoje i bliskich,
niepewnos¢ i strach zabraly seniorom dwa lata aktywnego starzenia si¢. Ten
utracony czas dla wielu z nich byl bezcenny, a sposoby radzenia sobie z nega-
tywnymi doswiadczeniami stanowily dla senioréw istotne zadania rozwojowe
zwigzane z ostatnig faza zycia. Wazne wiec wydawalo sie, przed przystapieniem
do opracowania dziatan w modelu, zdiagnozowanie potrzeb senioréw w réznych
obszarach. W tym celu na przefomie 2021 i 2022 roku zostaly przeprowadzone
réwnolegle badanie ilosciowe (800 wywiadéw ankietowych CATI z mieszkan-
cami wojewddztwa mazowieckiego bedacymi w wieku 60 lat i wigcej) oraz ba-
dania jako$ciowe (60 indywidualnych wywiadéw pogtebionych z mieszkancami
gminy miejskiej Przasnysz, gminy miejsko-wiejskiej Wyszogrdéd i gminy wiejskiej
Boguty-Pianki). Wybdr 3 gmin uczestniczacych docelowo w projekcie warun-
kowany byt rodzajem gminy i odsetkiem populacji osé6b w wieku 60 lat i wigce;j.

17 M. Kawinska, Personalistyczna wizja starosci, Warszawa 2021.
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Zdaniem 13,6 proc. badanych senioréw pandemia zmienita prawie wszystko
na gorsze, poglebily si¢ dawne problemy i pojawily nowe, a dla 19,9 proc. w za-
sadzie nic si¢ nie zmienito. W przypadku tej ostatniej oceny warto zwrdci¢
uwage na rozklad odpowiedzi zréznicowany plcia. Bardziej przekonani o tym,
ze aktualne problemy nie r6znig si¢ od dawnych byli mezczyzni niz kobiety,
o czym $wiadczy czestos¢ ich odpowiedzi - 25,8 proc. do 15,1 proc.

Wykres 1. Ocena wplywu pandemii na codzienne funkcjonowanie senioréw (dane w proc.)

25,8
Nie, #vje tak jak preed tem/mam takie same problemy
jak przed pandemis ks
19,9
: 30,8
Raczej nie, trzeba si¢ troche dostosowad, ale nie jest to 332
specjalnie ucigilive '
specjaln i 32,1
! & 30
Raczej tak, niektdre problemy sq wieksze ni przed 38
pandemiy 344
: 134
Tak, rmienila prawie wszystko, problemdow jest wiecej, 13.7
a te Krore byly, poglebily si¢ 13.6

B Megiczyini HKobiety = Ogotem

Zrédlo: Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, I fala badan w ramach projektu badawczego ,,La-
godzenie skutkéw pandemii wéréd grup wysokiego ryzyka - osoby 60+, styczen/luty 2022.

Badania jako$ciowe w tym obszarze dowiodly, ze respondenci zamieszku-
jacy zwlaszcza gminy wiejska lub miejsko-wiejska zwracali uwage na specyfike
miejsca zamieszkania przy ocenie codziennego funkcjonowania podczas pan-
demii. Respondenci, dla ktérych pandemia nie wptyneta znaczaco na sposéb
zycia, na ogot wskazywali, ze mimo stosowania si¢ do wytycznych sanitarnych,
nie zaobserwowali znaczacych zmian w codziennym funkcjonowaniu. Dostep
do wiekszej przestrzeni, a co najwazniejsze — do natury, pozwalal kontynuowac
prace w ogrodzie, wedkowanie, zajmowanie si¢ gospodarstwem, a nawet spo-
tkania ze znajomymi lub z rodzing w bezpieczniejszej formie — na §wiezym
powietrzu.

128



AKTYWNOSC SPOLECZNA SENIOROW. MOZLIWOSCI — OCZEKIWANIA — PARTYCYPACJA

Na wsi to si¢ tak nie odczuwa. Bardziej ci miastowi to moze by co$ na ten temat po-
wiedzieli, bo wie$ to jest troszke inaczej sie zyje tu. Méwie, i na podwodrko, nawet jak
chorowali$my i byli$my na tej kwarantannie, to mozna na to podworko wyjs¢ byto.
Takze nie byto tak strasznie dla nas, cho¢ wiadomo, Ze byto ciezej, ze nie mozna byto
pojecha¢ do tego miasta, zakupy zrobi¢, ale ktos tam zawsze donosil, kto$§ tam byl

poza tg kwarantanng. [kobieta, gmina wiejska]

Zaprezentowane dane ilosciowe wskazuja, ze ze skutkami pandemii w co-
dziennym funkcjonowaniu lepiej radzity sobie seniorki. Potwierdza to réw-
niez wynik przeprowadzonego testu Chi-kwadrat Pearsona (12 = 15.261; df=3;
p<0,05), wskazujac na zalezno$¢ statystyczng miedzy plcig a oceng wplywu
pandemii na codziennie funkcjonowanie. Wydaje sie, ze najbardziej dotkliwe
dla senioréw podczas pandemii byly ograniczenia bezposrednich kontaktéw
z rodzing, przyjaciélmi oraz bliskim. W przypadku tych ograniczen $rednia
ocena odczucia braku kontaktow, na skali od 1 do 5, wyniosta 3,33 oraz 3,32.
Kontakty bezposrednie odgrywajg wérdd senioréw zdecydowanie wazniejsza
role niz mozliwo$¢ aktywnego wypoczynku, gdzie warto$¢ $redniej oceny osig-
gnela poziom 2,71. W ogdlnej ocenie relatywnie najmniej brakowatlo seniorom
pomocy wolontariuszy i sagsiadéw.

Wykres 2. Srednia ocena poziomu odczucia braku zwigzanego z ograniczeniami czasu
pandemii (na skali 1 - zdecydowanie nie do 5 - zdecydowanie tak)

Pomacy wolontariuszy, sasiadéw I 179
Wsparcia psychologicznego I 1.93

Wsparcia duchowego ireligijnezo I 2.06

Mo iliwoséci aktywnego wypoczyn ku (np. basen, gimnastyka, nordic
walking)

Moiliwosci spotkan z innymi seniorami I 2,75
Mozliwosci realizacji wiasnych pasifzainteresowan [N 285
Mo zliwoéci uczestnictwa w wyd arzeniach kulturalnych [ 2.90
Rzetelne] informacji o sytuacii spotecznej i gospodarcze] I 795

I 21

Rzetelnej informacji o pandemii - G 2,95
Dostepu do opieki kekarskic] I 5,03
Bezposrednich k iw 2 bliskimi (dzieémi, wnukami,innymi 332
. . I .
czonkami rodziny)

Bezposrednich kontaktowz przyjacicimi i majomymi I 3.33

Zrodlo: Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, I fala badan... dz. cyt.
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Po analizie ograniczen wynikajacych z pandemii warto przesledzi¢ rodzaje
aktywnosci realizowane przez senioréw. Z przeprowadzonego badania wynika,
ze seniorzy codziennie najczesciej ogladaja telewizje, stuchaja radia/muzyki
i czytaja prase/ksigzki. Natomiast nigdy nie bylo wolontariuszem 86,3 proc.
badanych, 74,4 proc. w ogdlne nie angazowalo si¢ na rzecz spotecznosci lokalnej
iaz 68,3 proc. nie byto w kinie, teatrze, na wystawie.

Tabela 1. Czestotliwo$¢ wykonywania poszczeg6lnych czynnosci przez senioréw (dane w proc.)

© Elgs| ¥
— 9

. » S| Eg s 5% 5

Rodzaje czynnosci 3 N3 S|l 8&H| S

= | E | =52 B

E|M 5| O

Spotykatem/am si¢ ze znajomymi 14,7 | 29,3 | 28,8 | 21,4 5,7
Uczestniczytem/am w zajeciach/spotkaniach z réwiesnikami | 58,4 | 19,0 | 12,3 | 9,0 13
Angazowalem/am si¢ na rzecz spotecznoéci lokalnej 744 | 124 | 6,6 5,6 0,9
Pracowalem/am jako wolontariusz 86,3 | 69 4,0 1,9 0,9
Czytatem/am prase/ksigzki 9,0 71 13,5 | 255 | 45,0
Ogladalem/am telewizje 3,2 3,4 3,7 | 16,3 | 73,5
Stuchalem/am radia/muzyki 7,8 3,8 58 | 210 | 6L6
Uprawiatem/am sport (basen, bieganie, kijki, rower) 43,3 | 13,8 | 181 | 14,1 | 10,7
Spotykalem/am sie z rodzina 76 | 10,6 | 276 | 398 | 14,4
Chodzitem/am do kosciota 62,1 | 14,0 | 18,5 | 4,5 0,9
Bylem/am w kinie/teatrze/na wystawie 68,3 | 18,6 | 72 5,4 0,5
Realizowalem/am swoje hobby, zainteresowania 351 | 12,5 | 178 | 18,9 | 156

Zrédto: Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, I fala bada..., dz. cyt.

Jakie wiec aktywnosci seniorzy chcieliby realizowac? Okazalo sig, ze se-
niorzy najchetniej korzystaliby z wyjazdéw turystycznych i krajoznawczych
($rednia ocena 3,31 na pigciostopniowej skali), cenig sobie réwniez mozliwo$¢
wyjscia do teatréw, kin, muzeéw (3,22) oraz organizowane lokalnie wydarzenia
kulturalne w formie spotkan teatralnych, koncertéw i wystaw (3,00). Szczego-
fowa analiza rozkladu odpowiedzi nie réznicowala istotnie respondentow ze
wzgledu na plec. Zaleznosci korelacyjnej nie stwierdzono takze miedzy wiekiem
respondentdéw a oceng checi udziatu we wskazanych aktywnosciach.
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Tabela 2. Che¢¢ uczestnictwa w poszczegolnych rodzajach aktywnosci wedlug plci (ocena na

skali: 1 zdecydowanie nie - 5 zdecydowanie tak)

Srednia | Srednia | Srednia
Rodzaj aktywnosci ocena | ocena ocena

ogoélem | kobiety | mezczyzni
Wolontariat (pomoc innym potrzebujacym) 2,57 2,60 2,54
Zajecia ruchowe, np. taniec, fitness, nordic walking, basen 2,78 2,79 2,78
Zajecia artystyczne i tworcze, np. teatralne, taneczne, plastyczne, 2,51 2,55 2,46
robotki reczne
Inne zajecia i gry grupowe 2,53 2,57 2,49
Zajecia z obstugi komputera 2,41 2,46 2,35
Zajecia kulturalne, np. wyjécia do teatru, kina, muzeum, na wystawe 3,22 3,28 3,15
Wryjazdy krajoznawcze i turystyczne 3,31 3,30 3,32
Warsztaty edukacyjne, np. prelekcje, pogadanki 2,58 2,59 2,57
Spotkania ze spoteczno$cia lokalng, np. zebrania, spotkania w ramach | 2,65 2,65 2,65
klubu seniora, kota gospodyn wiejskich
Szkolenia podnoszace kwalifikacje zawodowe 2,08 2,09 2,07
Spotkania teatralne, koncerty i wystawy na miejscu, w mojej miejscowosci | 3,00 3,07 2,92
Aktywnos$ci we wspolnocie religijnej, np. kolo rozancowe, pielgrzymka | 1,91 1,91 1,90

Zrédto: Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, I fala bada..., dz. cyt.

Jesli chodzi o senioréw uczestniczacych w badaniu jako$ciowym, to w za-
sadzie wszyscy chetnie korzystali z wydarzen o charakterze kulturalnym, to-

warzyskim, edukacyjnym oraz sportowym, ktére oferowane byty przez lokalne
organizacje wspierajace osoby dojrzale. Dziatalno$¢ tych organizacji zdecydo-
wanie cze$ciej wskazywana byta przez respondentéw mieszkajacych w gminie
miejskiej oraz miejsko-wiejskiej. Z kolei seniorzy reprezentujacy gmine wiejska
chetniej angazowali sie¢ w rozwijanie oddolnych inicjatyw, ktérych gléwnym
celem jest podtrzymywanie i poprawa relacji lokalnych spofecznosci. Z wy-

powiedzi rozméwcoéw wynikalo réwniez, ze szczegdlnie wazne jest dla nich

pielegnowanie relacji rodzinnych.

Przed pandemig to gtéwnie to polegato na spotkaniach takich tanecznych, takie wie-

czorki taneczne sobie robilismy. To kazdy co$ tam przynidst do jedzenia, a to sobie co$

tam ugotowalismy wspdlnie. Czy zupe dyniowa, czy jakie$ placki, czy jakie$ kanapki

sobie robili$my i po prostu porozmawiaé, posiedzie¢, bo tak naprawde to nie mamy

za dobrego miejsca, za dobrych warunkéw do takiej aktywniejszej formy spotkan.

[kobieta, gmina miejsko-wiejska]
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Badani seniorzy podkreslali, Ze przed pandemia czuli si¢ lepiej psychicznie
i chetniej organizowali sobie czas wolny. Towarzyszylo im wéwczas poczucie
wiekszej swobody oraz poczucie wigkszego otwarcia na ludzi, czuli si¢ wolni
od jakichkolwiek obaw ilekéw zwigzanych z potencjalnym ryzykiem zaka-
zenia, co przekladalo si¢ na wiekszg motywacje do podejmowanych dziatan
i czerpanie z nich radosci.

W tej chwili to raczej nie korzystam z Zadnych takich wydarzen. Jedynie co, to z Zong
na spacerek idziemy gdzie$ na miasto, nad Wiste. A w tej chwili nawet nie s organi-
zowane te wycieczki, spotkania. Po prostu trzy czwarte tego czasu co kiedys, to si¢
siedzi w domu. Teraz trzeba korzysta¢ z czytania, krzyzowki, telewizji, z internetu

troche. [mezczyzna, gmina miejsko-wiejska]

Po analizie wywiadow z seniorami, okazalo si¢, ze najbardziej popular-
nymi formami spedzania czasu podczas pandemii byly dla nich aktywnosci
realizowane w domach - zwlaszcza czytanie ksigzek/prasy/réznorodnych po-
radnikéw, rozwigzywanie krzyzowek, ogladanie filméw, ogladanie telewizji
oraz korzystanie z internetu. Nieliczni wybierali aktywnosci tworcze, takie jak
wykonywanie réznego rodzaju robotek recznych (np. szydetkowanie). Réwnie
czesto wybierano aktywnosci w formie spaceréw na $wiezym powietrzu. Ba-
dani seniorzy zidentyfikowali réwniez inicjatywy i formy wsparcia, ktére ich
zdaniem przyczynilyby sie do podjecia czy rozwoju aktywnosci spotecznej tj.:

1. organizacja wydarzen kulturalnych (m.in. wernisaze, wydarzenia literac-
kie, kina plenerowe, spotkania z aktorami, a takze podréznikami i znaw-
cami $wiata roélin i zwierzat),

2. angazowanie os6b dojrzatych do dzialania na rzecz organizacji i klubow
sportowych (sedziowanie, organizowanie treningéw, uczestnictwo w wy-
darzeniach sportowych odbywajacych si¢ na terenie istniejgcych obiektow
sportowych),

3. umozliwienie dostepu do nieodptatnych poradni psychologiczno-psychia-
trycznych dla oséb doswiadczajacych trudnosci emocjonalnych (stanow
depresyjnych i lekowych),

4. poprawienie warunkow lokalowych w przypadku organizacji wspieraja-
cych senioréw oraz oddolnych inicjatyw takich jak stowarzyszenia, kota
gospodyn, w tym udostepnienie dobrze utrzymanych i czesciowo wypo-
sazonych miejsc do spotkan,
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5. dofinansowanie do wycieczek, stworzenie okazji do organizacji wiekszej
liczby wycieczek krajoznawczych,

6. organizacja warsztatow kulinarnych z zakresu zdrowego i ekologicznego
jedzenia, warsztaty z ukladania kwiatéw, rekodzieta.

Natomiast sposob spedzania czasu wolnego warunkowany jest ztozonymi
czynnikami, na ktére zwrocili réwniez uwage respondenci w badaniu iloécio-
wym. Przy ocenie ograniczen aktywnosci seniorzy zwracali przede wszystkim
uwage na brak srodkéw finansowych (Srednia na pigciostopniowe;j skali - 2,55),
nastepnie na wzgledy zdrowotne (2,37) oraz bariery architektoniczne (2,05).
Warto zauwazy¢, ze zadna z wymienionych barier, oprécz braku pieniedzy,
nie uplasowata si¢ powyzej wartosci Srodkowej, co moze oznaczaé, ze zadna
z nich nie byta istotng przyczyng ograniczania aktywnosci.

Tabela 3. Przyczyny ograniczenia aktywnosci w wolnym czasie wedlug plci (ocena na skali:
1zdecydowanie nie - 5 zdecydowanie tak)

Srednia | Srednia | Srednia
Przyczyny ograniczenia aktywnosci w wolnym czasie ocena | ocena ocena
ogoélem | kobiety | mezczyzni

Miejsce zamieszkania i odleglo$¢ od sklepu, przychodni, urzedu 2,01 2,05 1,95
Brak dogodnego transportu/komunikacji 2,02 2,06 1,96
Wzgledy zdrowotne 2,37 2,39 2,35
Bariery architektoniczne (brak windy, wysokie schody) 2,05 2,15 1,92
Brak akceptacji domownikéw/najblizszej rodziny dla aktywnosci| 1,68 1,72 1,63
poza domem

Brak spolecznej akceptacji dla aktywnosci senioréw (uprzedzenia| 1,70 1,74 1,67
i stereotypy)

Brak czasu 2,01 1,99 2,03
Brak pieniedzy 2,55 2,61 2,49
Obowigzki rodzinne (w tym opieka nad inng osobg) 1,81 1,85 1,76
Praca zawodowa i zwigzane z nig obowiazki 1,70 1,65 1,77
Brak oferty ze strony o§rodka pomocy spotecznej (np. klub seniora) 1,60 1,63 1,56
Brak oferty ze strony domu kultury, biblioteki, muzeum 1,59 1,60 1,58
Brak oferty ze strony parafii 1,52 1,54 1,50

Zrédto: Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, I fala bada..., dz. cyt.
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W przeprowadzonym badaniu poproszono réwniez senioréw o dokona-
nie oceny roznych charakterystyk zaje¢ skierowanych do nich, ale pod katem
zgodnosci z ich wlasnymi preferencjami. Warunkiem koniecznym przy orga-
nizacji aktywnosci dla senioréw okazuje sie nieodplatnos¢ za zajecia (4,23 na
pieciostopniowej skali ocen) oraz odleglo$¢ od miejsca zamieszkania (4,01).
Zwrdcono réwniez uwage, ze powinny by¢ prowadzone stacjonarnie (3,89),
regularnie (3,77) i faczy¢ pokolenia (3,61). Oczekiwania kobiet i me¢zczyzn od-
nosnie do zajec byty bardzo zgodne.

Tabela 4. Ocena zgodnosci oczekiwan z cechami szkolen wedlug plci (ocena na skali: 1 zdecy-
dowanie nie - 5 zdecydowanie tak)

Srednia | Srednia | Srednia
Oczekiwania ocena ocena ocena

ogolem | kobiety | mezczyzni
Blisko miejsca zamieszkania 4,01 4,02 4,00
Skierowane wytgcznie do seniorow 2,96 2,97 2,95
Laczace rozne pokolenia, starszych i mlodszych 3,61 3,65 3,56
Regularnie prowadzone 3,77 3,79 3,74
Bezptatne 4,23 4,21 4,26
Prowadzgacy powinien by¢ w wieku senioralnym 2,62 2,60 2,64
Prowadzone stacjonarnie 3,89 3,89 3,89
Prowadzone on-line 2,42 2,40 2,45

Zrédto: Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, I fala badan..., dz. cyt.

Przy ocenie podmiotu aktywizujacego senioréw najczesciej role taka ba-
dani upatrywali w dzialalnosciach doméw kultury, kot gospodyn wiejskich,
domoéw/klubéw seniora i uniwersytetow trzeciego wieku, a takze urzedéw
gminy i miasta. Znaczacg role wedlug nich powinny w tym wzgledzie odgry-
wac biblioteki, o$rodki pomocy spolecznej, lokalne media i instytucje spoza
zaprezentowanej listy. Wedtug oséb badanych integracja osob starszych raczej
nie jest zadaniem szkdt ani spotdzielni mieszkaniowych.
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Tabela 5. Odpowiedzialno$¢ poszczegdlnych instytucji za integracje seniorow ze spolecznos$cia
lokalng wedlug plci (ocena na skali: 1 zdecydowanie nie - 5 zdecydowanie tak)

Srednia | Srednia| Srednia
Rodzaj instytucji ocena | ocena ocena

ogoélem | kobiety | mezczyzni
Urzad gminy/miasta 4,08 4,08 4,08
Dom kultury 4,25 4,28 4,20
Osrodek pomocy spotecznej 3,68 3,75 3,59
Biblioteka 3,72 3,77 3,66
Spoétdzielnia mieszkaniowa 2,97 2,99 2,94
Fundacje, stowarzyszenia 3,85 3,91 3,79
Parafia 3,29 3,30 3,28
Szkota 2,99 3,01 2,97
Lokalne media 3,53 3,49 3,59
Koto gospodyn wiejskich, dom/klub seniora, uniwersytet trzeciego | 4,11 4,12 4,09
wieku
Inne organizacje 3,50 3,44 3,56

Zrédto: Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, I fala bada..., dz. cyt.

Przedstawione analizy wskazuja, ze pandemia wyrzadzita wiele szkdd
w funkcjonowaniu senioréw, co widoczne bylo takze przy ocenie ich aktywno-
$ci. Strach o zdrowie wlasne i bliskich, obawy i lgki zwigzane z potencjalnym
ryzykiem zakazenia ograniczyly wczesniejszg aktywnos¢ senioréw do biernego
spedzania czasu w domu i czytania prasy/ksigzek, ogladania telewizji, roz-
wigzywania krzyzéwek. Powodowalo to ograniczenie kontaktéw spolecznych
i mozliwo$ci podejmowania wspdlnych dziatan i inicjatyw.

DZIALANIA W MODELU

Dzialania modelu interwencji spolecznej testowane byly w trzech gminach
wojewddztwa mazowieckiego w okresie od maja do listopada 2022 roku, do-
bér testowanych rozwigzan warunkowany byl oceng sytuacji pandemicznej
i postpandemicznej w odniesieniu do aktywnosci spolecznej senioréw, jak
réwniez zglaszanymi przez uczestnikoéw potrzebami. Poszczegélne zajecia
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i aktywnosci, w zaleznosci od tematyki, realizowane bylty przez wykwalifiko-
wanych instruktoréw, treneréw badz animatoréw reprezentujacych instytucje
zaangazowang w realizacje¢ projektu. W kazdej gminie w testowaniu modelu
brato udzial 20 senioréw.

W gminie miejskiej Przasnysz seniorzy w ramach aktywnosci spolecznej
uczestniczyli w warsztatach rekodzieta — tkactwa. Warsztaty byly realizowane
przez trzy miesiace, przy czym w pierwszym miesigcu prowadzone byty przez
instruktora tkactwa, a w kolejnych dwoch miesigcach prace uczestnikow byty
realizowane wylacznie pod nadzorem animatora. W toku prac senioréw po-
wstaly zakltadki do ksigzek, podstawki pod filizanki, torebki, makatki itp. W ra-
mach zaje¢ rekodzielniczych prowadzone byly takze warsztaty z batiku, ktére
odbywaly si¢ w specjalnie wyposazonej pracowni. Trzymiesieczne spotkania
zakonczyly sie wykonaniem przez kazda seniorke wilasnej pracy. Wszystkie
prace rekodzielnicze seniorek zostaly wyeksponowane i zaprezentowane pod-
czas spotkan z realizatorami projektu.

W Przasnyszu zrealizowano réwniez tandem pokoleniowy, czyli dziatania
miedzypokoleniowe w formie warsztatow dla senioréw i mtodziezy, bylo to sie-
dem spotkan w okresie od maja do pazdziernika. Pierwsze i ostatnie spotkanie
byly prowadzone przez wykfalifikowanego instruktora, ktdry, wykorzystujac
technike burzy mdzgow, opracowal zakres tematyczny spotkan i podsumowat
ich efekty. Celem spotkan senioréw z mtodziezg bylo przetamywanie stereoty-
pOw na temat staro$ci, budowanie relacji miedzy seniorami i mlodziezg, czemu
sprzyjalo wykonywanie wspdlnych prac, jak np. pieczenie i dekorowanie pier-
nikow. Tematyka tgczenia pokolen towarzyszylta réwniez tworzeniu katalogu
wystawy polaczonej ze wspomnieniami senioréw. Podczas trzynastu spotkan
seniorzy przegladalii zbierali materiaty archiwalne, wykonywali zdjecia na wy-
stawe oraz zbierali materialy do publikacji, wykonali projekt wystawy, a takze
projekt graficzny publikacji. Inicjatywa ta zakonczyla si¢ dostepna dla wszyst-
kich mieszkancow wystawa znajdujaca si¢ na rynku miejskim oraz wydaniem
publikacji pt. Przasnysz dawniej i dzis.

W dziataniach realizowanych w gminie Przasnysz nie sposéb pomina¢ spo-
tkan choru senioréw, ktérzy uczestniczyli w dwudziestu warsztatach w okresie od
czerwca do pazdziernika. W ramach zaje¢ uczestnicy mieli mozliwo$¢ zdobycia
wiedzy dotyczacej emisji i higieny glosu oraz obycia scenicznego. Przasnyscy
seniorzy napisali rowniez stowa piosenki, ktéra byla wykonywana podczas wyste-
péw artystycznych, m.in. podczas obchodéw powitania lata czy Dni Przasnysza.
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Roéwnolegle prowadzone byly réwniez dzialania z wykorzystaniem tzw. no-
wych mediow obejmujace kurs komputerowy i nauke korzystania z e-bookow.
W ramach prowadzonych warsztatéw seniorzy mieli mozliwo$¢ poglebienia
wiedzy uzytecznej przy korzystaniu z telefonu komoérkowego i komputera.
Zwrécono przede wszystkim uwage na umiejetnosci komunikacji przez in-
ternet, wyszukiwania interesujacych informacji, wiadomosci, programow czy
filmoéw. Seniorzy nauczyli si¢ rowniez, jak zgrywac zdjecia z telefonu komor-
kowego czy aparatow fotograficznych. W ramach zaje¢ ,,Czytanie na ekranie”
uczestnicy projektu zostali zapoznani z m.in. z zasadami korzystania z publi-
kaciji elektronicznych, praktyczng obstugg czytnikéw czy dostepnych funkgji.

W dzialaniach podejmowanych przez gmine Przasnysz nalezy zwrdcié
réwniez uwage na zajecia prowadzone u 0s6b chorych, niesamodzielnych, ktére
ze wzgledu na stan zdrowia posiadaja ograniczong mozliwo$¢ poruszania sie
lub wcale nie wychodzg z wlasnych mieszkan. Animator inicjowal dziesie¢
zaje¢ rekodzielniczych w miejscu zamieszkania dwoch uczestniczek projektu,
a mialo to miejsce w czerwcu, we wrze$niu i w pazdzierniku. Na potrzeby pro-
wadzonych warsztatow powstalo piec¢ filmikéw instruktazowych utatwiajacych
prowadzenie warsztatu. Zaproponowane dzialanie ma charakter innowacyjny,
dotychczas nie bylo stosowane w praktyce przez zadnag instytucje, a efektem
tej pracy byt uémiech na twarzy seniora i wiara we wlasne sity i mozliwosci.

Waznym elementem aktywizacji senioréw jest takze podtrzymywanie
aktywnosci fizycznej, ktéra w modelu obejmowata zréznicowane dziatania.
Zajecia sportowe realizowane byly w plenerze (w zaleznosci od warunkéw po-
godowych) oraz na terenie O$rodka Sportu i Rekreacji w Przasnyszu. W ramach
zajec sportowych z instruktorem fitness (Srednio osiem zaje¢ w miesigcu), se-
niorzy poznali i realizowali rézne formy aktywnosci, jak np. ¢wiczenia wzmac-
niajace, stabilizujace, rozciagajace, relaksacyjne, a takze oddechowe i taneczne,
ktoére byly proponowane przez wykwalifikowanego instruktora. Na swiezym
powietrzu odbywaly sie zajecia nordic walking, w ramach ktérych seniorzy
zostali zaznajomieni zaréwno z technikg chodzenia, jak i wiedzg o tym, jakiego
sprzetu uzywac czy w co sie ubra¢ na trening/spacer. Kolejna forma aktywi-
zacji byly rowniez spacery po miescie, zwiedzanie zabytkow i miejsc pamieci,
w ramach ktorych seniorzy odwiedzili miejsca historyczne, miejsca pamigci
narodowej, a takze poznali zyciorysy wybitnych mieszkanicéw miasta.

Duzg popularno$cig wérdd senioréw cieszyly sie rowniez rajdy rowerowe
oraz przejazdzki z udzialem instruktora jazdy rowerowej. Przy realizacji tych
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dzialan wsparciem i ulatwieniem dla senioréw byty rowery elektryczne utatwia-
jace przemieszczanie si¢, pokonywanie dtuzszych odleglosci bez nadmiernego
wysitku fizycznego. Podczas cyklicznych przejazdzek rowerowych po miescie
i okolicach seniorzy zostali takze zaznajomieni z zasadami korzystania z ro-
werdw elektrycznych oraz zasadami bezpiecznego poruszania si¢ na drodze.

Druga gming bioracg udzial w testowaniu modelu byt Wyszogréd, gdzie
w realizacji dzialan wzielo udziat 20 seniorek. Dobor aktywnosci testowanych
w modelu w tej gminie wynikal z potrzeb senioréw i oceny mozliwosci realizacji
dziatan. W ramach aktywnosci spolecznej seniorki uczestniczyly w warszta-
tach rekodzielniczych z szydetkowania (40 godzin). Podczas spotkan powstaty
rézne prace, a udzial w zajeciach manualnych miat na celu realizacje terapii
usprawniajacej oraz integrujacej uczestniczki warsztatow. Zawigzane znajomo-
$ci sprzyjaly warsztatom artystycznym (40 godzin), w tym animacji ruchowej,
muzycznej i plastycznej. Seniorki uczestniczace w projekcje szczegdlnie cenily
sobie rowniez warsztaty kulinarne (24 godziny), w ramach ktérych doskonality
umiejetnosci kulinarne, poznawaly przepisy z kuchni §wiata, wymienialy sie
wlasnymi do§wiadczeniami i przepisami.

W ramach animacji z wykorzystaniem nowych mediéw zorganizowano
dla seniorek zajecia z obstugi komputera (42 godziny), w tym nabycie pod-
stawowych umiejetnosci obstugi komputera oraz zaznajomienie z zasadami
bezpiecznego korzystania z internetu - robienia zakupéw czy wyszukiwania
potrzebnych informacji. Duze znaczenie dla realizacji modelu przypisuje sie
réwniez animacji sportowej, ktéra w gminie Wyszogréd realizowana byla
w formie ogélnych zaje¢ sportowych (40 godzin), jak i zaje¢ nordic walking
polaczonych ze spacerami (40 godzin). Poprawa kondycji fizycznej, ksztatto-
wanie nawykéw prozdrowotnych czy promocja aktywnego spedzania czasu
to tylko czes¢ efektow, ktdre udalo si¢ zrealizowa¢ w ramach tej aktywnosci.

Ciekawg alternatywa dla spedzania czasu wolnego byta réwniez potan-
cowka dla senioréw, w ktorej uczestniczyli zaréwno starsi, jak i mtodsi miesz-
kancy gminy. Potancéwka poltaczona byta takze z wystepem lokalnego zespotu
senioralnego. W ramach inicjatyw miedzypokoleniowych zorganizowano seans
w kinie plenerowym, z ktérego skorzystali seniorzy, dorosli, dzieci i mlodziez.

Boguty-Pianki to gmina wiejska, ktéra w ramach testowania modelu umoz-
liwita swoim seniorom udzial w programie, rozpoczynajac jego realizacje od
marszu miedzypokoleniowego. Ta inicjatywa znalazta szerokie uznanie za-
réwno wérdd najmtodszych, jak i najstarszych uczestnikéw marszu, ktérzy

138



AKTYWNOSC SPOLECZNA SENIOROW. MOZLIWOSCI — OCZEKIWANIA — PARTYCYPACJA

udowodnili, ze wspdlnie spedzany czas jest warto$cia dla kazdej grupy. Inicja-
tywy migdzypokoleniowe kontynuowane byly podczas spotkan z przedszko-
lakami (6 godzin). Pomyst takiego spotkania byt propozycja samych senioréw,
ktérzy wspolnie z dzie¢mi przygotowywali zdrowe kanapki, wili wianki z po-
Inych kwiatow, obserwowali ptaki, stuchali opowiesci i piosenek. Wspdlnie
spedzony czas sprzyjal integracji i przelamywaniu stereotypdw dotyczacych
starodci. Z inicjatywy senioréw zorganizowano réwniez warsztaty historyczne
(9 godzin) z uczniami szkoty podstawowej polaczone ze wspomnieniami sta-
rych obrzeddéw. Seniorzy dzielili si¢ swoja wiedza historyczng dotyczacg ob-
rzedowosci regionu, rozmawiano o réznicach dotyczacych warunkéw zycia
dzisiaj i przed laty. Historyczny wymiar mialy réwniez warsztaty (3 godziny),
podczas ktérych seniorzy przygotowywali wystawe wlasnych starych fotografii.
Podczas tych spotkan ozywaly wspomnienia rodzinne dotyczace waznych wy-
darzen. Cenng inicjatywa migdzypokoleniowg bylta réwniez organizacja kina
plenerowego (12 godzin), podczas seanséw wyswietlano filmy przyrodnicze
oraz z gatunku kina familijnego. Seanse cieszyly si¢ duzym zainteresowa-
niem wszystkich mieszkancéw gminy, ktérzy licznie i rodzinnie uczestniczyli
w przedsiewzieciach.

Seniorzy chetnie uczestniczyli takze w warsztatach literacko-kulinar-
nych (6 godzin) prowadzonych przez wykwalifikowanego kucharza, podczas
ktérych przygotowywane byly wspdlne potrawy czy dzielono si¢ wlasnymi
doswiadczeniami kulinarnymi. Duzym zainteresowaniem cieszyly si¢ takze
zajecia z warsztatow rekodzieta (22 godziny), podczas ktérych grupa senioréw
doskonalita umiejetnosci haftu krzyzykowego, przygotowujac obraz $w. An-
toniego — patrona parafii w Bogutach-Piankach. Réwniez warsztaty malar-
skie (6 godzin) prowadzone przez artyste malarza, ktére zorganizowane byty
w plenerze, w scenerii XVIII- wiecznej zagrody mlynarza, sprzyjaly rozwojowi
animacji artystycznej. W ramach dziatan w projekcie zorganizowano réwniez
dwa spotkania autorskie z mieszkankami gminy Boguty-Pianki, ktére tworza
poezje.

Animacja z wykorzystaniem nowych mediéw stuzyla poszerzaniu wie-
dzy z zakresu obslugi komputera (12 godzin) oraz uzytecznosci tabletow czy
smartfonow (10 godzin). Znaczacy cze$¢ zajeé testowanych w modelu stano-
wila animacja sportowa, podczas ktorej seniorzy chodzili na zajecia z nordic
walking (26 godzin) pofaczone ze spacerami tematycznymi. Odbywaly sie
réwniez sportowe zajgcia stacjonarne (28 godzin) w sali wyposazonej w sprzet

139



MARTYNA KAWINSKA

sportowy dostosowany do potrzeb senioréw. Pod okiem instruktorki tanca
seniorki doskonalily warsztat taneczny (10 godzin), a przygotowane podczas
zaje¢ uklady taneczne byly prezentowane podczas potancowki (4 godziny)
i innych spotkan dla senioréw.

Przez tych kilka miesiecy wspolnej pracy w projekcie seniorzy odkryli
swoje mozliwosci, poszerzyli zainteresowania, nawigzali kontakty z réwiesni-
kami i mlodszymi generacjami, nauczyli si¢ nowych aktywnosci. Uczestnictwo
w projekcie byto dla wiekszosci z nich alternatywa dla biernego spedzania czasu
wolnego i sposobem na codziennos¢. Szes¢ miesiecy uczestnictwa w projekcie
bylo dla nich szansg na podjecie réoznorodnej aktywnosci, co tagodzito skutki
pandemii i przywracalo wiare w sens zycia.

To znaczy, ja wigcej tam lecialam, bo ja tylko tym klubem bytam zainteresowana.
Tak szczerze panu powiem, ze ja duzo tu w domu rzucalam to wszystko, bo mnie
tam tylko interesowalo i tam, ja majac 64 lata to dzigki temu klubowi, ze powstal,

to ja zrobilam sobie prawo jazdy. [kobieta, gmina wiejska]

Zaangazowanie w aktywne uczestnictwo w projekcie czesto wyrazane bylo
w opiniach uczestnikow.

W ciggu 6 ostatnich miesi¢cy to juz trwat ten projekt, wiec na nic bardzo nie byto
czasu, bo codziennie byly jakies zajecia. Oczywiscie jezeli chodzi o strone rozryw-
kowa, to bardzo duzo si¢ dzialo, do tego jeszcze chodze do zespotu na tance, wiec
nigdy mnie wtedy w domu nie bylto, maz si¢ wkurzal, ze ciagle biegam gdzies. [kobieta,

gmina miejsko-wiejska]

Udzial senioréw w projekcie byt dla nich szansa na zdobywanie nowych
umiejetnosci.

Jak byt projekt, to wiedzialam, ze ja mam gdzie$§ tam na jakie$ spotkanie biec, ze gdzies
tam na mnie czekaja, ze ja bede w gronie spotkan, w gronie. Tak jak w bibliotece,
to mieli$my spotkania i z mlodziezg, i w naszym gronie, byto przesympatycznie.
Prowadzacy te cale programy, to wszystko, byly przesympatyczne panie. Tak jak
nasza psycholog i wiele innych, i pan Tomek, no w ogéle naprawde bylo przesym-
patycznie na tych zajeciach. I tak teraz po prostu jest mi czasami brak, ze tak bym

poszla sobie na jakies spotkanie, tak bym poszta co$ porobi¢. Umiatam szydetkiem,
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umiem robi¢. Ale tkactwem nigdy si¢ nie interesowatam, nigdy nie robitam. A jednak,
jak ja pierwszy raz zobaczylam i posztam na te zajecia, to ja méwie: Chryste Panie,
ja tego w Zyciu nie dam rady nawet zrobi¢. Prosze pani, nieprawda, ja zrobifam i z tego
jestem naprawde bardzo zadowolona, z tego swojego dzieta, bo zrobitam i gobelinke,
i potraweczke, i zakladeczke do ksigzki. Naprawde bylo fajnie i jeszcze si¢ nauczytam

czego$. [kobieta, gmina miejska]

Réznorodnos¢ zaje¢ oferowanych w poszczegoélnych gminach umozliwita
seniorom dobor tych aktywnosci, ktore szczegdlnie cenili badz tez takich, ktdre
ich szczegdlnie interesowaly. Dla wielu senioréw atutem tego projektu byla
wlasnie ta réznorodnos¢ i dynamika planu zajegé, ktérej podporzadkowywali
rytm swojego dnia.

To jest dobra mozliwos¢, ze nie wszystko. Bo program byt rzeczywiscie bardzo rézno-
rodny i taki, ze gdyby z reszta czlowiek chcial we wszystkim uczestniczy¢, to prosze

sobie wyobrazi¢, ze nie zdazylby nigdzie. [kobieta, gmina miejska]
Dla innych z kolei cenna byta mozliwos¢ wyboru zajec.

No wlasnie wczoraj, powiem pani, tak na ten temat z me¢zem rozmawialismy, ze
trudno wybrac. To takie wszystko, bo ja praktycznie tylko nie chodzitam, bo tam
wyszywanie bylo i malowanie tez przy wiatraku, bardzo fajne, $mieszne byto, bo
$miali sie. Z poczatku tez nie wiedzielismy, od czego zaczaé, a pézniej kazdemu co$
tam wyszlo. Ja tylko nie chodzitam na reczne takie robotki, bo ja tez ze wzrokiem
mam. Mnie to si¢ podoba, ja kiedy$ wyszywatam, haftowatam, ale teraz nie. - Ze
wzgledu na wzrok nie miata pani mozliwoséci uczestnictwa, tak? — Tak. Bylam raz,
popatrzytam i méwig: nie, to nie dla mnie. I tak si¢ zniechecilam i na to nie cho-
dzilam, ale tez byli zadowoleni, fajne rzeczy tam robili, bo i inne rzeczy tam robili.

To fajnie tez. [kobieta, gmina wiejska]

W ogdlnej ocenie seniorzy doceniali wartosci wynikajace z uczestnictwa w pro-
jekcie, zaréwno te poprawiajace kondycje psychiczna, jak i fizyczna.

Wie pan, ja wszystko wspominam bardzo dobrze, bo to wszystko bylo tak przy-

datne i potrzebne dla nas ludzi starszych, nawet ten umyst byl wyprébowany, zeby

to wszystko jako$ dziatalo. MieliSmy rozwigzywanie krzyzowek i takich tam réznych,
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a to na umysl tez wptywato. W moim przypadku to co$ z ta pamiecia si¢ dzieje, ze
ja po prostu czasem zapominam i nie pamietam, jak to nazwa¢ nawet i nie wiem, co

tam si¢ dzieje. [kobieta, gmina wiejska]

Okazalo si¢, ze aktywnosci fizyczne sprzyjaly pokonywaniu wlasnych
barier.

No to najlepiej no to wiadomo, fizjoterapeuta, zajecia sportowe i zajecia te grupowe.
To byty kijki, to byt marsz u nas pokoleniowy, to byly z przedszkolakami spotkania,
czytanie bajek, opowiadanie, to bylo w szkole takie w kregu historii, w kregu obrze-
doéw to bylo spotkanie. No i te wycieczki to byly takie poznawcze i zajecia taneczne.

One nam najtrudniej szty. No ale bylo zainteresowanie nimi. [kobieta, gmina wiejska]

Mozliwosci rozwijania aktywnosci sportowych sg dla senioréw bardzo
istotnym elementem podtrzymujacym zdrowie fizyczne. Regularne wykony-
wanie ¢wiczen nie tylko jest waznym elementem profilaktyki choréb wieku
starszego, ale takze pozytywnie wplywa na opdznianie procesu starzenia si¢
organizmu. Aktywno$¢ fizyczna senioréw powinna by¢ dla nich bezpieczna
oraz dostosowana do potrzeb i mozliwosci. Zaleca sig, aby aktywno$¢ ruchowa
0s6b starszych obejmowala ¢wiczenia wytrzymalosciowe, sitowe i rozciagajace,
co tez zostalo uwzglednione w testowanym modelu.

Na pewno to, ze coraz cze$ciej wychodzitam z domu i bratam udziat w réznych
tych zajeciach z grupa. Nie sama, nie samotnie jezdzitam rowerem, tylko po prostu
z grupa. Wyjezdzaliémy nawet rowerami. Tez czasami organizowali$my sobie takie
wycieczki 10 kilometréw i 10 kilometréw z powrotem, ale robiliémy to w grupie.
Jazda rowerem dla starych ludzi to tez troszeczke jest juz niebezpieczne, bo nie ma
gdzie wyjecha¢ po prostu. Na taka droge normalng wojewodzka czy powiatowa

to strach wyjezdza¢ po prostu, bo za duzy ruch samochodéw. [kobieta, gmina wiejska]
Uczestnicy projektu zwrécili réwniez uwage na bardzo istotny element
wypracowany podczas zaje¢ sportowych, a chodzi o integracje uczestnikéw

podczas zaje¢ grupowych i budowanie srodowiska wsparcia.

No i na rowerze jezdzilam tez. I gimnastyka to jest w starszym wieku, to jest tak

bardzo potrzebna. No bardzo potrzebna. No i kijki. Chodziliémy na kijki. Byly
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dziewczyny takie fajne. Bo pomagaly, co tam, jak czlowiek nie mégt. I wycieczki
byty, i naprawde, no i mielismy i dwie wycieczki przeciez pigkne. Na tej trzeciej nie
mogtam by¢, bo nie bylo mnie tutaj. Ale tak, to i wycieczki bardzo fajne, takie te, co

mieli$my. I pierwsza i druga, naprawde. [kobieta, gmina miejska]

Szczegblng role w procesie starzenia si¢ przypisuje si¢ kontaktom spo-
tecznym w najblizszym srodowisku zamieszkania, ktdre najczesciej ma zrédlo
w sieciach relacji sasiedzkich i rodzinnych. Osoby starsze, ze wzgledu na wiek,
s3 potencjalnie bardziej niz inne grupy narazone na utrat¢ sprawnosci, oczywi-
$cie stosownie do indywidualnego procesu starzenia sie. Dodatkowo specyfika
problemdw psychospotecznych oséb starszych implikuje zapotrzebowanie na
wsparcie, udzielane najczgsciej przez cztonkdw rodziny, grupy sasiedzkie i ro-
wieénicze. Dlatego waznym elementem modelu bylo zaproponowanie takich
aktywnosci, ktdre sprzyjalyby nawigzywaniu tych waznych relacji.

Tak, nawigzalam, nawigzalam nowe znajomoscii jestem naprawde zadowolona z tego,
bo fajnych ludzi, wspaniatych ludzi spotkatam, zapoznatam. Weczesniej to ja nie, nie
jezdzitam, siedziatam w domu, wiec no nie spotykatam sie, tak o, dzien dobry, dzien
dobry, wigc nie miatam zadnej stycznosci z ta osobg, ale jak pdzniej no to miatam
styczno$¢, to jest inaczej, usiaéé, porozmawiaé w cztery oczy, czy jak tylko powiedzie¢

dzien dobry pani, czy co$ tam, prawda? [kobieta, gmina wiejska]

Spotkanie ze znajomym, wspdlne plany i dziatania czy zwykla rozmowa
telefoniczna maja dla senioréw bardzo duze znaczenie.

Oczywiscie, nowe znajomosci. Tym bardziej, ze jak czlowiek moze wlaczy si¢ do tego
wieku, akurat juz taki starszy, to wlasnie, jezeli nie moze gdzie$ pdjs¢, bo nieraz.
To nawet na tym telefonie z kim$ porozmawia, to juz ten czas inaczej zleci. Jak naj-
wiecej znajomosci to jest wlasnie bardzo, bardzo korzystne dla nas w takim starszym

wieku, spotykac sie z ludZzmi. [kobieta, gmina miejsko-wiejska]

Dla wigkszosci senioréw nawigzanie relacji i kontakty kolezenskie oka-
zaly si¢ na tyle silne, Ze nawet po zakonczeniu projektu nadal s utrzymywane.

No pewnie. No i mamy kontakty do dziewczyn, do kolezanek. Mozna przedzwonic.

Mozna, no w jakiej$ takiej potrzebie, czy tam co$ pomoze, czy wyjasni, czy tam
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podpowie co$. To jest bardzo wazne, powiekszyt sie krag przyjaciol, prawda. No i to,

zeby po prostu wyj$¢ z domu. Zeby wyjéé z domu. [kobieta, gmina miejska]

Wiasciwe relacje miedzypokoleniowe sg istotnym elementem kazdego
rozwinietego spoleczenstwa, a sposobem na ich budowanie jest dialog miedzy
pokoleniami. Stuzy to przede wszystkim przeciwdzialaniu i zapobieganiu pro-
blemom spolecznym, sprzyja lepszemu zrozumieniu potrzeb poszczegélnych
generacji, uwrazliwia na zmiany wynikajace z uplywajacego zycia. Stosowanie
praktyk migdzypokoleniowych bedzie réwniez utatwiaé rozwigzywanie pro-
bleméw lokalnych. Dziatania migedzypokoleniowe najczesciej postrzega si¢ jako
rodzaj wsparcia udzielanego osobom starszym, czy jako forme przeciwdziatania
powielaniu stereotypdw dotyczacych starosci. Nie nalezy jednak zapomina¢
o korzysciach ptynacych z inicjatyw miedzypokoleniowych dla calej spotecz-
nosci lokalnej.

To znaczy my chodziliémy do dzieci do przedszkola i uczylismy ich ple$¢ wianki,
kanapki im tam robili$émy, takze mieli§my takie spotkania nawet w szkole — opowiesci
o dawnych czasach, jak to bylo, jakie byly zwyczaje. To przekazywali$my mtodym
i oni sie tym interesowali, cieszyli si¢ z tych rozmow, z tych spotkan. [kobieta, gmina

wiejskal]

Tworzenie dialogu miedzypokoleniowego ma swoje odbicie we wiacza-
niu réznych srodowisk w rozwoj spolecznosci lokalnej i dzialan na rzecz tego
srodowiska. Docenili to réwniez seniorzy testujacy model, dla ktérych spotka-
nia z dzie¢mi w szkole podstawowej czy mlodzieza byly waznym elementem
integracji.

No to bralismy w bibliotece i byt taki tandem miedzypokoleniowy i to juz byto tez
bardzo fajne. Bo ta mtodziez naprawde taka dojrzata, madra i tam akurat, no, przy-
szta 1 byla z nami, takze oni si¢, on na poczatku moze ta, czyli troche skrepowani,
ze to starsi ludzie i nie mieli tak do czynienia moze i tak, ze to tak troche, troche
byli tacy, mozna powiedzie¢, lekko wycofani. No, ale w miare spotkan si¢ rozluznili
i potem to juz naprawde taka wiez byla i juz przy tym pieczeniu piernikéw i w ogole,
no to bylo i $miechu, i zabawy, i dyskusji, i podpowiedzi. I z jednej strony, i z drugiej
strony oni przepisy brali od tych starszych, a my z kolei od nich. No i o szkole i o ro-

dzinie, i o domu, i si¢ otworzyli, ze opowiadali bez problemu i bylo naprawde bardzo
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fajnie. I to bylo czworo mlodziezy, czwérka mtodziezy, dwie dziewczynki i dwéch

chtopcéw. [kobieta, gmina miejska]

Przez sze$¢ miesiecy testowania modelu, seniorzy nawigzali nowe kontakty
kolezenskie, chetnie uczestniczyli we wszystkich inicjowanych zajeciach, ale
takze byli inicjatorami oddolnych spotkan i aktywnosci. Czesto towarzyszyt
temu element zabawy i spontanicznoéci, byly réwniez planowane spotka-
nia zwiazane z okreslong aktywnoscia, jak np. spacer, ognisko, przejazdzka
rowerowa.

Wiem, ze jedna rzucita jakie$ takie hasto i taniczymy, ktéra lepiej taniczyla to wlasnie
pokazywala te figury. To $miechu bylo, wie pani, tyle, bo niektére wlasnie tu jest jakis
taki zespot tez taneczny ludowy. Pokazaly te figury, nas tam wciagnely i zaczelismy
wszyscy tak wlasnie tanczy¢, ta muzyke puscily i tak wlasnie fajnie byto. [kobieta,

gmina miejsko-wiejska]

W zasadzie wszystkie realizowane w modelu dziatania spotkaty si¢ z pelng
akceptacja uczestnikéw, ktorzy wielokrotnie wyrazali prosbe o kontynuacje
rozpoczetych dziatan, oferujac rowniez wlasne zaangazowanie.

Zeby to trwalo dalej, ja bym chciala. To znaczy, tak i na rowerze, i kijki, i gimnastyka,
i psycholog, i spotkania. I pieczenia jakie§ tam, co$ kulinarne. Nawet i ja moge si¢
udzieli¢ tez. Bo duzo umiem. I z wloskiej kuchni moge co$ powiedzie¢. To ja tez
moge zaprezentowac co$. No, takze ja bym chciata, no w dalszym ciagu jeszcze, zeby

to trwalo. [kobieta, gmina miejska]

Zrealizowane w modelu aktywnos$ci dowodza jednoznacznie o znaczacej
roli projektu dla aktywnosci spotecznej senioréow, ktéra podczas pandemii
zostala mocno ograniczona. Mimo ze aktywnos¢ senioréw testujacych model
wynikata z ich indywidualnych mozliwosci, to kazdy uczestnik ocenial podjete
dzialania bardzo pozytywnie, dajac temu wyraz w opiniach wyglaszanych
podczas wywiadow.
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WNIOSKI

Mozliwos¢ uczestnictwa w projekcie byta dla wszystkich senioréw szansg na
poprawe jakosci zycia w kazdym wymiarze. Podczas zaje¢ sportowych praco-
wali nad swoja kondycja fizyczna, zajecia z rekodziela i warsztaty artystyczne
pozytywnie wplywaly na zachowanie sprawnosci intelektualnej i manualne;j.
Wspdlne pieczenie ciasta, robienie salatek, lepienie pierogéw to wspaniale
okazje do wymiany doswiadczen i spedzania czasu razem. Muzyka, taniec
i §piew od dawna uznawane sg za $rodki terapeutyczne. A dodatkowo w tym
wszystkim jest drugi cztowiek, ktéry jest w podobnym wieku, ma podobny stan
zdrowia i tez potrzebuje kontaktu i akceptacji. Te wszystkie sklfadowe elementy
wplynely na sposéb i mozliwoé¢ testowania modelu.

W wymiarze indywidualnym szczegdlne znaczenie przypisuje si¢ moz-
liwosci nawigzania i podtrzymywania kontaktéw towarzyskich. To poprzez
uczestnictwo w zajeciach grupowych seniorzy mieli mozliwo$¢ nawigzania
nowych badz rozwinigcia juz istniejacych kontaktéw kolezenskich, ktore jak
wskazano w wywiadach, caly czas s3 podtrzymywane. Stuzy to podejmowa-
niu samodzielnych inicjatyw aktywizujacych, ktore sg konsekwencja nabycia
podczas testowania modelu pewnych prozdrowotnych nawykéw. Bardzo cenne
jest rowniez to, ze zbudowana zostala sie¢ kontaktow kolezenskich, ktéra stuzy
podtrzymywaniu wzajemnych relacji oraz niesieniu pomocy, jesli taka jest
potrzebna. Udalo sie réwniez zwrdci¢ uwage na istote relacji miedzypokole-
niowych i ich znaczenie dla kazdej generacji oddzielnie oraz na tworzenie calej
wspolnoty lokalnej. Efektem dodanym dziatan projektowych jest np. Kronika
interaktywna, ktoéra zostal opracowana i przygotowana przez uczestniczke
projektu p. Anne Roslen (Przasnysz)*.

Za szczeg6lnie wazne przy ocenie wdrazania modelu w wymiarze spolecz-
nym uznaje si¢ bardzo duze zaangazowanie réznych instytucji, takich jak: jak
urzad miasta/gminy, o$rodki pomocy spotecznej, biblioteki publiczne, muzea,
szkoty, ochotnicza straz pozarna, o$rodek sportu i rekreacji, domy kultury, sto-
warzyszenia, kota gospodyn wiejskich, a takze parafie — wszystkie one tworzyly
w ten sposdb sie¢ wsparcia. Instytucje te nie tylko realizowaly swoje dzialania

18 A.Roélen, Kronika interaktywna, https://view.genial.ly/6330ae925cee5e0011370e26/presene
tation-kronika-projektu (dostep: 30 kwietnia 2023).
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wynikajace z modelu, ale réwniez ze sobg bardzo mocno wspdtpracowaty, co
przelozylo si¢ na ostateczng ocene testu.

Znaczjce jest rowniez to, ze udalo sie w ramach podjetych dziatan nie tylko
zwroci¢ uwage na potrzeby niesamodzielnych senioréw, ale takze stworzy¢
dla nich odpowiednig oferte wsparcia. Dzialania te mialy charakter bardzo
innowacyjny, wiazaly si¢ z duzym ryzykiem realizacji, a w konsekwencji oka-
zaly si¢ sukcesem projektu. Jest to dowdd na to, ze niesamodzielnos¢ jest bardzo
zréznicowana, a odpowiedni dobdr metod i technik wsparcia moze stworzy¢
nowe szanse dla funkcjonowania seniora.
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STRESZCZENIE

Podejmowanie aktywnosci przez senioréw przyczynia si¢ do zaspokajania ich potrzeb
w obszarze rozwoju osobistego, poczucia wlasnej wartosci, przynaleznosci, realizowania
planéw zyciowych, przystosowania sie do zmieniajacych sie uwarunkowan spotecznych,
kulturowych, ekonomicznych, ale przede wszystkim - wlasnych mozliwosci. Sama ak-
tywnos¢ spoteczna bedzie juz rozwijana w ramach okreslonych rol spotecznych, a po-
dejmowane inicjatywy aktywizujace powinny by¢ odpowiedzia na zaspokajanie potrzeb
zaréwno grup spotecznych, jak i jednostek. Dzieki realizowanym aktywno$ciom osoby
starsze latwiej przystosowuja si¢ do nowych sytuacji, rozwijaja swoje zainteresowania,
maja wypelniony czas wolny, utrzymuja kontakty towarzyskie, a przede wszystkim lepiej
radzg sobie w sytuacjach stresogennych i kryzysowych.

Slowa kluczowe: aktywnos¢, potrzeby, seniorzy, wsparcie
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DOMY KULTURY I ICH POTENCJALY WOBEC WYZWAN
LOKALNE] POLITYKI SENIORALNE]

Wedtug danych GUS-u w Polsce funkcjonuje 2530 doméw, centréw i osrodkow
kultury'. Ich definicyjny podziat jest dos¢ nieostry, co wynika zaréwno z zaszlosci
historycznych, jak i nieprecyzyjnych obramowan prawnych, o czym nizej. Oprdcz
cech dystynktywnych zawiera dos¢ trudng do zoperacjonalizowania czes¢ wspolna.

Dom kultury to instytucja kultury prowadzaca wielokierunkowg dziatalnos¢ spoteczno
-kulturalng, mieszczaca si¢ w odrebnym, specjalnie wzniesionym lub zaadoptowanym
budynku z salg widowiskowo-kinowg, z odpowiednio przystosowanymi pomiesz-
czeniami i urzadzeniami do prowadzenia specjalistycznej dzialalnoéci kulturalnej.
Osrodek kultury to wielofunkcyjna instytucja kultury o charakterze srodowiskowym,
integrujaca wokol wspdlnego programu dziatalnos¢ istniejacych w danej miejscowosci
autonomicznych instytucji kultury, jak réwniez urzgdzen rekreacyjno-sportowych i za-
kladu ustug gastronomicznych [...] Centrum kultury to instytucja kultury prowadzaca
wielokierunkowy dzialalno$¢ animacyjna, polegajaca na inicjowaniu, pobudzaniu

i wspieraniu aktywnosci kulturalnej grup spolecznych i $rodowisk lokalnych [...].2

1 GUS, Kultura i dziedzictwo narodowe w 2021 roku, Krakow 2022, Dziat V, tabl. 1(77).
2 R. Wisniewski, G. Pol, R. Plasek, A. Bak, Oswajajgc zmiennos¢. Kultura lokalna z perspektywy
doméw kultury, Warszawa 2021, s. 47-488.
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Wskazane powyzej trzy grupy instytucji zwyczajowo opatrywane sg zbior-
czg nazwa ,,dom kultury” i traktowane Iacznie jako odrgbna kategoria o szcze-
gbélnym statusie wérdd instytucji kultury. Mozna zatem przyja¢, ze okreslenie
»~dom kultury” odnosi si¢ do instytucji, ktéra — w odréznieniu od placéwek
artystycznych - z zalozenia ma: prowadzic¢ ,,wielokierunkows dziatalnos¢ spo-
teczno-kulturalng”, mie¢ charakter lokalny, srodowiskowy, prowadzi¢ dziatal-
no$¢ animacyjng oraz inicjowaé, pobudzac i wspiera¢ aktywno$¢ kulturalng
srodowisk lokalnych.

Nalezy w tym miejscu zauwazy¢, ze tak zdefiniowane pojecie ,,domu kul-
tury” moze dotyczy¢ podmiotéw o do$¢ réznym statusie formalnym. W bazie
GUS-u widnieja placowki o opisanych cechach bedace: domami kultury pro-
wadzonymi przez organizacje pozarzadowe, spdtdzielczymi domami kultury
prowadzonymi przez spéidzielnie mieszkaniowe badz wspolnoty osiedlowe,
mlodziezowymi domami kultury, czyli placowkami o$wiatowo-wychowaw-
czymi, wreszcie samorzagdowymi jednostkami organizacyjnymi, dziatajagcymi
na podstawie ustawy o samorzadzie gminnym. Domy kultury w waskim tego
sfowa rozumieniu, a zatem samorzadowe instytucje kultury, dziatajace w opar-
ciu o art. 9 Ustawy o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej,
stanowig rzecz jasna najwieksza grupe, trzeba jednak pamietac, ze nie jedyna.
W dalszej czgsci artykutu skupimy si¢ na tych wlasnie, wasko pojmowanych
domach kultury, ze wzgledu na ich systemowe znaczenie, wynikajace z logiki
prawnej ustaw samorzadowych. Na potrzeby badan ilo§ciowych doméw kul-
tury, zrealizowanych w 2019 roku, Narodowe Centrum Kultury (NCK) ustalito
ich liczbe na 2185 instytucji w skali kraju’.

W definiowaniu zakresu znaczeniowego pojecia wypadato odwota¢ si¢ do
definicji GUS-u z dos¢ prozaicznego powodu — w polskim systemie normatyw-
nym trudno doszukac si¢ sformalizowanej definicji domu kultury. Nie istnieje
réwniez skonkretyzowany jeden model dziatania instytucji. Ustawa o organi-
zowaniu i prowadzeniu dziatalno$ci kulturalnej z 1991 roku (dalej: UODK) jest
podstawg organizacji zycia kulturalnego w wymiarze lokalnym. Definiuje ona
czym jest dziatalnos$¢ kulturalna (art. 1 - tworzenie, upowszechnianie i ochrona
kultury), okresla zakres odpowiedzialnosci poszczegoélnych interesariuszy za
organizacj¢ polityki kulturalnej. Kluczowe znaczenie ma art. 9 UODK wig-
73cy organizacje zycia z dzialaniami samorzadu terytorialnego i wskazujacy,

3 Tamze.
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ze ,prowadzenie dzialalnosci kulturalnej jest zadaniem wtasnym jednostek
samorzadu terytorialnego o charakterze obowiazkowym?”.

Zgodnie z art. 16 ust. 1 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej: ,,0got miesz-
kancéw jednostek zasadniczego podzialu administracyjnego stanowi z mocy
prawa wspoélnote samorzadowy”. Samorzadnos$¢ oznacza zatem usystematyzo-
wany sposdb rozwigzywania wlasnych spraw na wlasng odpowiedzialnos¢ przez
instytucje stanowiace sposéb organizacji wspolnoty. Podstawowa jednostka sa-
morzadu terytorialnego jest gmina. Ustawa z 1990 roku o samorzadzie gminnym
wskazuje, ze ,do zakresu dzialania gminy nalezg wszystkie sprawy publiczne
o znaczeniu lokalnym, niezastrzezone ustawami na rzecz innych podmiotéw”
(art. 6) oraz ze do zadan wlasnych gminy nalezy ,,zaspokajanie zbiorowych
potrzeb wspdlnoty”, réwniez w zakresie kultury, w tym: prowadzenie bibliotek
gminnych i innych instytucji kultury (art. 7). Art. 9 UODK wskazuje, ze ,,jed-
nostki samorzadu terytorialnego organizuja dzialalnos¢ kulturalna, tworzac
samorzadowe instytucje kultury, dla ktérych prowadzenie takiej dziatalnosci jest
podstawowym celem statutowym”. To wlasnie ten zapis ustawy przesadza o ,,sys-
temowosci” doméw kultury bedacych samorzagdowymi instytucjami kultury. Sg
one bowiem narzedziami realizacji konkretnych lokalnych polityk publicznych,
organizowanymi przez wlasciwy organ samorzadu, finansowanymi ze srodkéw
publicznych i statutowo majg konkretne zobowigzania wobec danej wspolnoty.
Samo ich istnienie stanowi wyraz zobowiazania lokalnych lideréw formalnych do
wziecia odpowiedzialnosci za ksztaltowanie wspolnoty samorzadowej. Réznorod-
nos¢ tych wspoélnot jest zapewne powodem tego, ze statusy faktyczne konkretnych
doméw kultury w konkretnych gminach cechuja si¢ znaczacym zréznicowaniem,
wynikajacym z lokalnych kontekstéw. Zakres i jako$¢ dzialan konkretnego domu
kultury w konkretnej spolecznosci rodzg sie i ewoluujg na styku réznych grup
lokalnych aktoréw; w sposob konsensualny i demokratyczny lub zamkniety
na komunikacje; w postaci autorskiej koncepcji dyrektora albo w postaci jasno
okreslonej przez lokalne wladze (w sposéb transakcyjny). Czynniki zewnetrzne
s3 tylko jednym z elementéw owej transakcji. Element ten zostal uwypuklony
we wspomnianych programach badawczych Narodowego Centrum Kultury
z 2019 roku. Autorzy monografii na podstawie badan ilosciowych i jakosciowych
opracowali pie¢ podstawowych typéw domoéw kultury. Sg to:

o usieciowieni animatorzy wspélnoty — priorytetowo traktujg aktywizacje
spoleczenstwa obywatelskiego; pracujg na rzecz budowy lokalnego kapi-
talu spolecznego, kladg nacisk na zachg¢canie do wspoéitworzenia kultury
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i wyznaczania jej kierunkéw w wymiarze lokalnym; cechuje ich duzy

stopien autonomii dziatan;

o lokalni liderzy kultury — funkcjonujg przede wszystkim jako animatorzy
amatorskiego ruchu artystycznego i w obrebie promowania dziedzictwa
lokalnego;

 zorganizowani zleceniobiorcy — dzialajg jako lokalne organizacje impresa-
ryjne i dostarczajace oferty kulturalnej; postrzegaja swoja role w obszarze
wasko pojmowanej kultury, bez wigkszej aktywnosci w obszarze wlaczania
grup odbiorcow w realne dziatania; cechuje ich niski stopien autonomii
w kreowaniu polityki kulturalnej;

o straznicy tradycji — duza wage przywiazuja do wsparcia samorzadu w orga-
nizacji r6znego rodzaju obchoddéw $wiat panstwowych i narodowych; zaan-
gazowani w samorzad lokalny na poziomie wykonawczym, a nie kreowania
polityki; istotne dla nich jest przezywanie wspolnoty w §wigtowaniu;

o gospodarze domu spotka# — tacza aktywizacje spotecznosci z dziataniami
impresaryjnymi i zapewnieniem mieszkancom spedzenia wolnego czasu;
duzy nacisk klada na wymiar frekwencyjny i mozliwos$¢ uczestnictwa
bardzo réznych oséb w przestrzeni stworzonej w ramach instytucji’.

Analiza powyzszego zestawienia ujawnia, ze ,,dzialania animacyjne” stanowia
kluczowy wyrdznik tej kategorii placéwek na tle innych instytucji kultury.
Nie ma bowiem innych instytucji, ktére same rozumieja swoje dzialanie
jako dziatanie budujace — animujgce wlasnie - spotecznos$¢ lokalna i lokalng
wspolnote. Z jednej strony potwierdza to opisane wyzej definicje stosowane
w statystyce publicznej, z drugiej — wskazuje na spoleczng autodefinicje ani-
matoréw kultury i powszechne przekonanie o spofecznych zobowigzaniach
instytucji.

Zgodnie z logika, w ktorej autodefinicja doméw kultury obejmuje wizje
samych siebie jako instytucji odpowiedzialnych za rozwoj kapitatu spotecz-
nego i budowanie wigzi w spotecznosci lokalnej, jest istotg spotecznosciowego
modelu placéwki, od dtuzszego czasu traktowanego jako dominujacy zaréwno
przez srodowisko praktykéw i animatoréw kultury, jak i przez Narodowe
Centrum Kultury jako instytucje w pewien sposéb referencyjng dla doméw
kultury®. Model ten wdrazany jest w co najmniej kilku dzialaniach NCK-u,

4 Tamze, s. 182.
5 Badanie ewaluacyjne programu Dom Kultury+: Dom Kultury+ 2010-2011 oraz Dom Kultury+
Inicjatywy Lokalne 2013, 2014, 2015, 2016. Raport koricowy, O$rodek Ewaluacji, Warszawa 2017;
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ktére jako panstwowa instytucja kultury statutowo niejako uprawnione jest
do profesjonalizacji i wspierania rozwoju kompetencyjnego domoéw kultury.
NCK prowadzi dzialania sieciujace i szkoleniowe (projekty ,,Konwersja cyfrowa
domoéw kultury”, ,,Zapro$ nas do siebie”, ,, Forum Pracuj w kulturze” czy ,,0g6l-
nopolska Gietda Projektéw”), ale przede wszystkim koordynuje od 2013 roku
program dotacyjny z komponentem profesjonalizacyjnym ,,Dom Kultury+
Inicjatywy lokalne”. Rokrocznie w programie uczestniczy 50 doméw kultury.
Dos$wiadczenie programu jest o tyle wazne, ze wprost wdraza mechanizmy
wspierajace strukture domu kultury jako instytucji opartej na dziataniach
partycypacyjnych i wspolpracy ze spotecznoscig lokalng. Ewaluacja pierwszych
kilku edycji programu, przeprowadzona na zlecenie NCK-u w 2017 roku, wy-
odrebnita - na podstawie doswiadczen beneficjentéw i analizy teleologicznej
regulaminu programu - cechy modelowego domu kultury. Sg to m.in.:

« funkcjonowanie w oparciu o analize lokalnej sytuacji spolecznej,

o aktywne uczestniczenie w zyciu spotecznym w danej gminie,

 otwarto$¢ na wszystkie grupy spoleczne,

« integrowanie spolecznosci lokalnych za pomoca dziatan kulturalnych,

o przeciwdzialanie wykluczeniu spotecznemu i jego skutkom,

« moderowanie dialogu w spotecznosci lokalnej,

» budowanie postawy otwartosci®.

Jest to rozwinigta definicja ,,spotecznego domu kultury”, a wiec bardziej
community center niz house of culture. Model ten, z grubsza rozpiety miedzy
»usieciowionymi animatorami wspoélnoty” a ,,gospodarzami domu spotkan”
z typologii zaproponowanej przez NCK, zyskal powszechng akceptacje whasci-
wie, jak dotad, nie poddawang krytycznej analizie. Juz w 2017 roku Os$rodek
Ewaluacji wskazywal, ze idea ,,spolecznego domu kultury” realizowana byla
réwniez w o$rodkach, ktére nie uczestniczyly bezposrednio w programie ,Dom
Kultury+”. Z kolei przywolane badania NCK-u wskazuja, ze wigkszos¢ doméw
kultury ma $wiadomos¢ potrzeb spotecznych swoich odbiorcéw i gotowos¢ do
animowania wspdlnoty lokalnej’.

Powyzsza definicja niesie za soba pewng konsekwencje: jezeli przyjmiemy
spolecznosciowa wizje domu kultury jako obowiazujaca, przyjmujemy, ze ,,dzia-
talnos¢ kulturalna”, o ktérej mowa w UODK, nie jest celem samym w sobie,

R. Wiéniewski, G. Pol, R. Plasek, A. Bak, dz. cyt.
6  Badanie ewaluacyjne programu Dom Kultury+..., dz. cyt.
7 R. Wisniewski, G. Pol, R. Plasek, A. Bak, dz. cyt.
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a narzedziem do osiggania celéw waznych spolecznie. Tym samym nazwa ,,dom
kultury” staje si¢ o tyle nietrafna, ze kultura nie stanowi ostatecznego celu funk-
cjonowania organizacji. Na ten fakt zwrocili uwage rowniez autorzy Oswajajgc
zmiennosc..., piszac, iz ,konieczne wydaje si¢ podjecie na nowo dyskusji [...],
mimo ze brzmi to tautologicznie — nad miejscem kultury w domu kultury™.

Jak mozna zauwazy¢, wspolczesne rozumienie domu kultury wskazuje jako
podstawowa forme dziatan prowadzenie animacji kultury. Animacja kultury
jest dyscypling praktyczng — zestawem metod i narzedzi pracy, stad jej defini-
cja jest dos¢ szeroka i zarazem nieostra. Najczesciej pojmuje si¢ ja jako sposob
zagospodarowania przestrzeni publicznej, sfery pomiedzy zindywidualizowang
prywatnoscig a sformalizowanymi strukturami organizacyjnymi — we wspo-
mnianej wyzej publikacji NCK-u jeden z rozdzialéw odnoszacy sie do funkcji
domow kultury zatytulowany jest stusznie ,,Miedzy panstwem a rodzing™. Ani-
macja stanowi wkroczenie w przestrzen publiczng poprzez konkretne dzialania
mobilizujace jednostki do pojecia aktywnosci innej niz prywatna - z zalozenia
inspiruje wigc wszelkie dzialania oddolne, niezalezne od struktur formalnych,
chociaz nadaje im strukture, a zatem nieco ,,formalizuje”. Animacja jest wiec
zestawem narzedzi, ktory spotyka sfere publiczng i prywatna: pobudza aktyw-
no$¢ spoteczng i zagospodarowuje przestrzen publiczna®.

Moéwiac o domach kultury, mamy zatem obraz instytucji rozpigtych po-
miedzy (1) dziatalnoscig kulturalna i (2) zaangazowaniem w sprawy wspolnot
lokalnych, dla ktérych gléwng istota pracy jest animacja spoteczna i kultu-
ralna. Za pierwsza z opisanych wyzej identyfikacji przemawia sila tradycji,
realnie prowadzonych dziatan kulturalnych i przedsiewziec¢ artystycznych
iich finansowania — na znaczng skale - w ramach programéw dotacyjnych
dedykowanych do sektora kultury ze srodkéw pozostajacych w dyspozycji
ministra wlasciwego ds. kultury. Ale druga perspektywa, jak wskazano wyzej,
réwniez jest eksplorowana, i to nie tylko przez badaczy, a przez samych akto-
réw czynnych w $rodowisku doméw kultury. Z komunikatu z badan NCK-u
zrealizowanych w kwietniu i maju 2022 roku" wynika, ze az 94 proc. badanych

8 Tamze, s. 179.
Tamze, s. 62.

10 E.Bobrowska, Animacja jako budowanie demokracji w kulturze, ,Dyskursy Mlodych Andra-
gogdw” 2019, nr 20; R. Wisniewski, M. Rydzewski, Domy kultury we wspélnotach lokalnych.
Normy i praxis. Instytucje i ich interesariusze, ,Polityka Spoteczna” 2022, nr 9.

11 Czy to juz koniec ktopotow? Domy kultury po pandemii. Komunikat z badania Narodowego
Centrum Kultury, NCK 2022, www.nck.pl (dostep: 2 grudnia 2022).
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domoéw kultury prowadzito dziatania na rzecz uchodzcéw, przy czym wigk-
szo$¢ z nich wychodzita poza zunifikowany zakres dzialan instytucji kultury.
66 proc. respondentéw wskazywalo prowadzenie zbidrek charytatywnych (zyw-
no$¢, odziez itp.), 27 proc. — koordynacje dziatan miedzyinstytucjonalnych,
19 proc. - koordynacje wolontariatu, za$ 16 proc. — prowadzenie grup wsparcia.
Taka skala zaangazowania, dalece wykraczajaca poza ,,czysty” dziatalnos¢ kul-
turalng, wskazuje, ze aktywizm spoleczny jest w domach kultury przestrzenia
rozpoznang i traktowang jak wlasna, swoistym ,,obowigzkiem stuzbowym”.
W jakims stopniu zaangazowanie doméw kultury w akcje pomocowe wynikato
zapewne z zapotrzebowania zgloszonego przez organizatoréw. Po czgsci jednak
byly to dzialania samorzutne, ktére wynikajg wprost z autopostrzegania misji
i sensu dzialania doméw kultury przez zatrudnionych w nich ludzi.
Wspomniano wyzej, ze dzialalno$¢ domu kultury ma pewien kontekst
transakcyjny. Dom kultury jako instytucja, ktorej organizatorem jest samorzad
lokalny, jest elementem lokalnej polityki publicznej: sekwencji pomystow, dia-
gnoz i idei oraz ich konkretyzacji w formie dzialan, wreszcie konsekwencji tych
dziatan majacych wplyw na funkcjonowanie obywateli. Mape interesariuszy
domow kultury probowal opisac Piotr Zbieranek, badajac proces formutowania
polityk publicznych w dziedzinie kultury. Obejmowata ona: (1) lokalnych decy-
dentéw politycznych, nadajacych priorytety i okreslajacych kierunki dziatan,
a przy tym dysponujacych mozliwoscia kierowania strumienia srodkéw pu-
blicznych, (2) réznego rodzaju nieoczywistych aktoréw, aktywistow, artystow,
przedstawicieli grup nacisku, (3) odbiorcéw i uczestnikéw dziatan kultural-
nych, czyli po prostu spoteczno$¢'®. Zdaniem Zbieranka mapa ta ma charakter
koncentryczny. Zdecydowanie inng perspektywe nakreslamy, wskazujac na
niekoniecznie koncentryczny uktad oddzialywan, a takze na kontekst samych
pracownikéw domoéw kultury i poziom autonomii danej instytucji. Zaréwno
samo zjawisko, jak i stopient autonomizacji zalezg od wielu lokalnych czyn-
nikéw, niemniej jednak sg faktem i niekiedy instytucje tworza wlasny $wiat,
prowadzac polityke samodzielna, a nawet alternatywng wobec nominalnych
organizatorow. Wynika to z jeszcze jednego istotnego faktu — dzialania w polu
animagcji kultury powoduja, ze domy kultury przyczyniaja si¢ do wlaczenia osob

12 P. Zbieranek, Demokratyczna kultura. Proces formutowania polityk publicznych w zakresie
kultury, Gdansk 2021, s. 259 i nn.
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z kregu zewnetrznego do wspotdecydowania i dyskursywnego uczestnictwa
w kulturze poprzez partycypacyjny model dzialania wielu doméw kultury®.

KULTURA LOKALNA JAKO ELEMENT POLITYKI SPOLECZNE]

Wezesdniej poswigcono uwage dziatalnosci kulturalnej na poziomie lokalnym
jako elementowi zarzadzania wspolnotg lokalng, czyli szeroko rozumianej
polityce spolecznej. Taka wizja znalazta swo6j wymiar legislacyjny w decyzji
ustawodawcy z 2019 roku. Ustawa z dnia 19 lipca 2019 o realizowaniu ustug
spotecznych przez centrum ustug spolecznych (dalej UCUS) wprowadzita
w art. 2 definicje ,,ustug spolecznych”, ktére oznaczajg dziatania ,podejmowane
przez gmine w celu zaspokajania potrzeb wspélnoty samorzadowej, swiadczone
w formie niematerialnej bezposrednio na rzecz oséb, rodzin, grup spotecz-
nych, grup mieszkancéw o okreslonych potrzebach lub ogétu mieszkancow™
Maja one zatem mocne zakotwiczenie zaréwno w opisywanej wyzej filozofii
samorzadnodci, jak i w ustawie o samorzadzie gminnym (przypomnijmy art. 7:
»zaspokajanie zbiorowych potrzeb wspolnoty”). Art. 2 UCUS wymienia kate-
gorie tematyczne ustug spotecznych, wsrdd nich dziatania z zakresu kultury
i pobudzania aktywno$ci obywatelskiej.

Ustawodawca potraktowal zatem prowadzenie dziatalnosci kulturalnej
przez gminy jako element ustug spotecznych. Nie wskazujac wprost (w UCUS
nie ma zadnych odniesienn do samorzadowych instytucji kultury), uznal, ze
statutowa dzialalno$¢ domoéw kultury jest realizacja ustug spolecznych. Ta kon-
statacja jest potraktowana jako oczywisto$¢; kultura i pobudzanie aktywnosci
s3 jednymi z 14 wymienionych obszaréw tych ustug. Pytanie zatem: czy wynika
ona z ustalen eksperckich albo dluzszej tradycji instytucjonalnej, na ktora
powolac si¢ mogli twdrcy ustawy?

W uzasadnieniu projektu UCUS wyraz ,.kultura” w kontekscie przypisania
konkretnych dzialan i bez powiazania z kulturg fizyczng pojawia si¢ zaledwie
raz:

13 R. Wiéniewski, M. Rydzewski, dz. cyt.
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[...] ustugi spoteczne oznaczajg dziatania podejmowane przez gmine [...] w celu
zaspokajania potrzeb wspolnoty samorzadowej. Swiadczone s3 one w formie niema-
terialnej bezposrednio na rzecz oséb, rodzin, grup spotecznych, grup mieszkancow
o okreslonych potrzebach lub ogétu mieszkancow. Z racji niematerialnego charakteru
ustug spolecznych wynika ich specyficzna cecha, tj. nietrwalos¢ i brak powstania
w wyniku ich zrealizowania dobr materialnych. Ww. zakresy dzialan gminy obejmuja:
polityke prorodzinng, wspieranie rodziny, system pieczy zastgpczej, pomoc spo-
teczna, promocje i ochrone zdrowia, wspieranie osob niepetnosprawnych, edukacje
publiczng, przeciwdzialanie bezrobociu, kulture, kulture fizyczng i turystyke oraz

pobudzanie aktywnosci obywatelskiej, i stanowig katalog zamkniety™.

W podsumowujacej prace koncepcyjne i wdrozeniowe nad ustawg UCUS
publikacji Instytutu Pracy i Spraw Spolecznych zamieszczono szersze rozwa-
zania definicyjne ustug spotecznych stanowiace swoisty przeglad stanowisk
zagranicznej literatury przedmiotu, probe poszukania poszerzonych definicji
w réznych aktach prawnych w Polsce®. Interesujagcym elementem ekspertyzy
jest zestawienie elementéw dziatan réznych instytucji samorzadowych, ktére
na pewno mozna uznac za ustugi spoteczne. Nie ma wsrdd nich ustug kultu-
ralnych. Termin ,kultura” nie pojawia si¢ réwniez w artykule Bohdana Skrzyp-
czaka, omawiajacego wigziotworcze aspekty dziatania CUS-6w, ktdre przeciez
wprost wyjete s3 z dziatan realizowanych przez domy kultury. Skrzypczak jasno
wskazuje praktyke dziatan dla spotecznosci, ktérych celem jest przysporzenie
jej cztonkom korzysci lub pozytkéow oraz dziatan ze spolecznoscia, w ktérych
chodzi o uruchomienie proceséw, aby spoteczno$¢ sama sobie te korzysci przy-
sparzata'. Jest to idea wprost przywolywana w pismiennictwie opisujacym
zalozenia programu ,,Dom Kultury+” i skutecznie w nim realizowana. Réwniez
w proponowanej definicji animacji spolecznej w rozumieniu dziatania CUS-6w
mamy wiele elementéw realizowanych de facto w codziennej praktyce lokal-
nych instytucji kultury, w tym przede wszystkim procesy upodmiotowienia,
tworzenia sieci wspotpracy, budowania potencjaléow grup i calej spotecznosci,

14 Uzasadnienie projektu ustawy o realizowaniu ustug spofecznych przez centrum ustug spo-
tecznych, Druk sejmowy nr 3040/2019, sejm.gov.pl (dostep: 2 grudnia 2022).

15 B. Szatur-Jaworska, M. Grewinski, Dylematy definicyjne w kontekscie wypracowania defi-
nicji prawnej ustug spolecznych na potrzeby powotania centrow ustug spotecznych w Polsce,
w: Centrum Ustug Spotecznych: od koncepcji do wdrozenia przepiséw ustawy, red. M. Rymsza,
Warszawa 2021.

16 B. Skrzypczak, Wieziotwdrczy potencjat centrum ustug spotecznych, w: tamze, s. 73
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a takze tworzenie wspolnoty - przetamywanie osamotnienia i izolacji, budo-
wanie wig¢zi emocjonalnych we wspdlnocie”. Mozna przyja¢, iz ze wzgledu
na opisane cechy wspdlne ,ustug publicznych” przypisanie do nich lokalnej
kultury nie jest bezzasadne; rodzi¢ moze natomiast problemy wykonawcze ze
wzgledu na rézne kompetencje i zrodta finansowania juz istniejacych jednostek.

W ustawie z 2019 roku ustawodawca obarczyl odpowiedzialnoscia za osta-
teczng organizacje ustug spotecznych w gminie jednostke samorzadu terytorial-
nego. Jest to do$¢ zasadne rozwiazanie i pozwala na realizacje — w formie pilotazy,
projektow lokalnych itp. oraz na weryfikacje sposobu wiaczania instytucji kultury
w réznorodne dziatania na rzecz wspolnoty samorzadowej. Jednym z takich
pilotazy jest bez watpienia realizowany wspdlnie przez Instytut Pracy i Spraw
Spotecznych oraz Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego projekt badawczy
»Lagodzenie skutkéw pandemii wséréd grup wysokiego ryzyka — osoby 60+”.

DOMY KULTURY W POLITYCE SPOLECZNE] ]ST — STUDIUM PRZYPADKU

W ekspertyzach stanowigcych punkt wyjscia do realizacji projektu ,Lagodze-
nie skutkéw pandemii wsréd grup wysokiego ryzyka — osoby 60+” wskazano
kluczowe cechy domoéw kultury, ktére mogly przesadzi¢ o wlaczeniu tych
instytucji w dzialania projektowe'. Cechy te to:

 usytuowanie formalne (jednostki, ktérych organizatorem jest samorzad) -
wlaczenie w dzialania nie wymaga wigc szczegdlnego konstruowania part-
nerstwa i wskazywania pdl wspolpracy; jest to po prostu autonomiczna
decyzja organizatora,

« umiejetno$¢ faczenia dziatan kulturalnych i spolecznych (wykorzystywania
kultury jako zestawu narzedzi i procedur do wlaczania 0séb niezaanga-
zowanych w zycie spoteczne),

« umiejetnos$¢ tworzenia partycypacyjnych modeli konstruowania dzia-
tan kulturalnych (najbardziej angazujacych, a tym samym najbardziej
efektywnych).

17 Tamze,s. 83.
18 M. Rydzewski, Uczestnictwo 0s6b starszych w kulturze w kontekscie wyzwan zwigzanych
z pandemig COVID-19, Warszawa 2022, https://rob.uksw.edu.pl (dostep: 2 grudnia 2022).
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Pierwotne rekomendacje wskazywaly przy tym domy kultury jako jednych
z mozliwych aktoréw budowania spdjnej polityki senioralnej na poziomie
gminy. W rekomendacjach wskazywano réwniez, aby w realizacj¢ lokalnych
programow wlacza¢ zaréwno samorzadowe instytucje kultury, jak i organizacje
aktywizujace osoby 60+, np. uniwersytety trzeciego wieku lub kota gospodyn
wiejskich. Za kluczowe uznano jednak przygotowanie mozliwie partycypacyj-
nego modelu dziatan, w ktérym seniorzy majg szans¢ wyjs¢ z ram ,,.biorcow”
pomocy, czy nawet partneréw procesu w kierunku faktycznego wspoétuczestnic-
twa i wspdldecydowania o kierunkach prac. Stad nacisk w dzialaniach projekto-
wych na oddolno$¢ i wspolprace z beneficjentami®. Konstruujgc model, uznano
zatem, ze ,,partycypacyjny model konstruowania dziatan kulturalnych, ktére
maja przelozy¢ sie na rewitalizacje aktywnosci spolecznej senioréw (kultura
jako zestaw narzedzi) nalezy uznac za najbardziej angazujacy, a tym samym
najbardziej efektywny. Osoby starsze powinny by¢ zatem wspottworcami dzia-
tan kulturalnych, zas same dzialania nalezy oprze¢ na partycypacji wszystkich
uczestnikow, szacunku dla ich opinii, pomystow i zainteresowan. Autorom
niniejszego opracowania projekt pozwalal na postawienie pytan o charakterze
systemowym; zostaly one zasygnalizowane w poswigconym projektowi nume-
rze ,,Polityki Spotecznej™

o Czy domy kultury mozna elastycznie wlaczy¢ w zaprojektowane przez
organizatora spolecznie wazne dzialania?

o Czy istnieje przestrzen do stalej, a nie tylko incydentalnej wspdtpracy
lokalnych instytucji polityki spotecznej z instytucjami kultury w imie
holistycznego podejscia do rozwigzywania problemoéw spotecznych??

Doswiadczenie projektowe nie daje niestety jednoznacznej odpowiedzi na tak
postawione pytania. Zaproponowane w modelu dzialania animacyjne realizo-
wane byly we wszystkich trzech gminach objetych projektem. Oznacza to, ze
na poziomie lokalnym, w fazie ,,projektowej”, a nie decyzji o charakterze poli-
tycznym, uznano dzialania tego typu za faktycznie niezbedne do powodzenia
projektu. Rozny byt natomiast potencjal organizacyjny gmin. Przasnysz (gmina
miejska; miasto powiatowe) zaangazowal w dzialania projektowe w réznym
stopniu az trzy miejskie instytucje kultury (biblioteke¢, dom kultury i muzeum

19 Tamze.

20  Model wspierania aktywnosci 0sob starszych w spotecznosci lokalnej, Warszawa 2022, https://
rob.uksw.edu.pl/podrecznik/ (dostep: 2 grudnia 2022), s. 42.

21 R. Wiéniewski, M. Rydzewski, dz. cyt., s. 25.
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regionalne); oprocz tego w realizacji dzialan projektowych uczestniczyly lokalne
organizacje pozarzadowe, w tym uniwersytety trzeciego wieku. Calo$¢ dziatan
koordynowana byla w ramach O$rodka Pomocy Spotecznej. Wyszogrod (gmina
miejsko-wiejska) wlgczyl w dzialania projektowe kota gospodyn wiejskich;
z instytucji publicznych - centrum kultury i OPS. Tu réwniez calos¢ dziatan
koordynowana byla przez jednostki polityki spotecznej. W tle istotny byt fakt
organizowania Klubu Seniora - do§wiadczenia projektowe miaty da¢ impuls
programowy tej instytucji. W Bogutach-Piankach (gmina wiejska) w dziatania
projektowe wlaczono biblioteke, szkole, lokalne stowarzyszenie i kofo gospodyn
wiejskich; calos¢ dziatan koordynowana byta w ramach domu kultury.

We wszystkich trzech gminach dzialania ze sfery aktywnosci kulturalnej
zawieraly elementy partycypacyjne — od prostego zbierania opinii i uwag od
senioréw, az po zebranie potrzeb i pomystéw na poczatku pracy z seniorami.
Najdalej w tym kierunku poszed! Przasnysz, organizujac warsztaty z mlodzieza
i wspolne generowanie inicjatyw do realizacji. W kazdej z przywolanych gmin
seniorzy mieli szans¢ przejs$¢ z paradygmatu ,,odbiorcéw” w strone ,,uczestni-
kéw wyrazng inicjatywa” — wedlug typologii zaproponowanej przez poznanskie
Centrum Praktyk Edukacyjnych — wspétdecydujacych, wspétodpowiedzialnych
zarozne aktywnosci* (formuta zbierania indywidualnych opowiesci do wspdl-
nego przezycia historii w Bogutach-Piankach, wspoélprowadzenie niektérych
zaje¢ artystycznych przez najbardziej aktywne seniorki w Wyszogrodzie, czy
indywidualne ekspresje twdrcze w Przasnyszu). Poszczegolne jednostki organi-
zacyjne w gminach mialy swoja historie wzajemnej wspdtpracy, ale projekt dat
asumpt do dowiedzenia si¢ nowych rzeczy o odbiorcach tej pracy i stosowanych
metodach (np. w trakcie prac projektowych rozméwcy autoréw zwrdcili uwage,
ze instytucje kultury majg zupelnie inng metodologie podejscia do odbiorcy
ustug niz OPS - wymiana doswiadczen ma zatem charakter wzajemnego ucze-
nia si¢). Oznacza to, ze gminy uznaly dzialania na rzecz senioréw jednoznacznie
za element polityki spotecznej, za$ dziatania kulturalne za pozadany, ale jednak
wspierajacy komponent calosci. Jednoczesnie uznano domy kultury i ich pra-
cownikdw za istotny (wlaczone we wszystkich gminach), ale nie zarzadzajacy
sferg kultury podmiot — odpowiedzialno$¢ dzielona byta z innymi instytucjami,
a nawet z uniwersytetami trzeciego wieku i organizacjami pozarzadowymi.

22 Seniorzy zalezni jako uczestnicy kultury. Uzyteczny poradnik, Centrum Praktyk Edukacyjnych,
Poznan 2019; M. Rydzewski, dz. cyt.
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Jesliby zatem uznac powyzsze pytania za tezy badawcze, na podstawie samych
doswiadczen projektowych trudno zweryfikowa¢ ich zasadnos¢.

W badaniach II fali, podsumowujacych dziatania w ramach pilotazu
w gminach, przygotowano réwniez badania metoda zogniskowanego wywiadu
grupowego (FGI). Badanie to zrealizowano w styczniu 2023 roku - w kazdej
z objetych projektem gmin zostal przeprowadzony jeden zogniskowany wywiad
grupowy z realizatorami, w tym kierownikiem projektu, koordynatorami, ani-
matorami, przedstawicielami gminy zaangazowanymi w realizacj¢ projektu.
Badanie bylo zrealizowane w dwdch gminach tj. Przasnysz oraz Boguty-Pianki,
a w spotkaniach udzial wzieto po dziesig¢ 0sob; w przypadku gminy Wyszogrod
bylo to szesciu rozmdéwcow>.

W wywiadach poruszane byly tematy w trzech istotnych obszarach
z punktu widzenia niniejszego artykutu:

« uwarunkowania decyzji o uruchomieniu projektu (przedstawiciele wtadz
lokalnych),
» wspdldziatanie instytucji (przedstawiciele instytucji zaangazowanych

w dzialania),

 zarzadzanie polityka senioralng (wszyscy uczestnicy).

Istotg bylo uchwycenie struktury zarzadczej projektu oraz sprawdzenie,
czy w wyniku dzialan projektowych mozna powiedzie¢ o powstaniu spdjnej
i kompleksowej polityki senioralnej na poziomie lokalnym. Kluczowe usta-
lenia z badania dostarczaja wiedzy dotyczacej sposobu budowania polityki
senioralnej w gminach. Po pierwsze, wladze nie korzystaja w petni z dostep-
nych narzedzi dialogu spotecznego - z raportu wynika, Ze mimo istnienia
(w jednym przypadku) sformalizowanej Rady Senioréw oraz funkcjonowania
Uniwersytetow Trzeciego Wieku i Klubéw Seniora (w kazdej z gmin), reali-
zatorzy projektu ograniczyli swoje dziatania konsultacyjne do niezbednego
minimum. Uniwersytety Trzeciego Wieku oraz Kluby Seniora nie zostaty
zatem zaproszone do opiniowania udzialu w Projekcie®*. Po drugie, w zbieznej
opinii przedstawicieli wszystkich biorgcych udziat w projekcie gmin dzia-
tania projektowe traktowane calo$ciowo miaty dla nich stosunkowo nowy
realizacyjnie charakter, a w pofaczniu stanowily dzialania na terenie gminy
wczesniej niespotykane i innowacyjne. Wéréd nowych mozliwosci, jakie daje

23 Instytut Pracyi Spraw Socjalnych, II fala badan w ramach projektu badawczego ,Lagodzenie
skutkéw pandemii wéréd grup wysokiego ryzyka — osoby 60+, styczen 2023.
24 Tamze.
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projekt, wymieniano m.in. mozliwo$¢ przeanalizowania sytuacji i potrzeb
senioréw. Z dziatan ,wykonawczych” projektu jako szczegdlnie nowatorskie
oceniane byly dzialania miedzypokoleniowe integrujace spolecznosci seniorow
i mlodziez oraz dzieci®. Za ilustracje moze postuzy¢ podsumowanie raportu
z FGI: ,,Grupy biorace udzial we wszystkich trzech wywiadach zgodnie pod-
kreslaty, ze udzial w Projekcie otworzyl przed ich gminami nowg perspektywe
projektowania polityki senioralnej o nowatorskim, holistycznym wymiarze.
Respondenci zgodzili sig, Ze wsparcie senioréw w ich codziennosci, mentalne
jaki duchowe w tej konkretnej formie, bylo z jednej strony waznym kryterium
determinujgcym udzial w projekcie, z drugiej za$ wpisywalo si¢ w ich dotych-
czasowy polityke™®.

Zatem z jednej strony mozna poklada¢ nadzieje na budowanie polityk
lokalnych w wymiarze bardziej uniwersalnym i horyzontalnym. Z drugiej —
zaskakujace jest, ze dzialania tego typu nie byty podejmowane wczesniej. Prze-
chodzac do kwestii wspolpracy miedzyinstytucjonalnej: w kazdej z badanych
gmin juz przed udzialem w projekcie zachodzily sytuacje wspdtpracy réznych
typow instytucji; byla to jednak wspdtpraca instytucji, ale nie wspoétpraca silnie
zinstytucjonalizowana; te mozliwo$¢ stworzyt dopiero projekt. Wczesniejsze
sytuacje, oprdcz incydentalnego charakteru, nie miaty stalych, wypracowanych
mechanizméw komunikacji. Partnerstwa dorazne nie byly réwniez w takim
stopniu rozbudowane (projekt pozwolit na angazowanie wielu podmiotéow
jednoczesnie).

Kluczowy element wyrézniajacy projekt widoczny jest wlasnie w integracji
dzialan réznych instytucji gminnych: respondenci zgodnie twierdzili, ze dziata-
nia projektowe bylty niestandardowe, stad wymagajace zaangazowania i wyjscia
poza przyjete ramy instytucjonalne. Przedstawiciele instytucji zwracali uwage
na niespotykany przez nich wczesniej, sieciowy i rozbudowany (tj. angazujacy
wiele ré6znorodnych instytucji) schemat realizacji dziatan projektowych, ktory
niejako wymuszal na nich biezgce rozwijanie umiejetnosci w tym zakresie.
Jako przykiady wskazano pracownikéw Osrodkéw Pomocy Spolecznej, ktérzy
w projekcie wychodzili daleko poza swdj codzienny zakres obowigzkéw i sche-
mat dzialan, musieli dostosowywac sie do dynamiki dziatan aktywizujacych?.
Dziatania projektowe prowadzily zatem do powstawania nowych kanatéw

25 Tamze.
26 Tamze, raportz FGI, s. 13.
27  Tamze.
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komunikacji miedzyinstytucjonalnej i wymuszaly uzgodnienie zasad wspot-
pracy pomiedzy niedziatajacymi dotychczas wspolnie podmiotami. To zasadny
wstep do holistycznej polityki senioralne;.

Projekt ,,Lagodzenie skutkdw pandemii...” mial charakter pilotazu dziatan
nakierowanych na konkretny kontekst spoteczny (osoby w wieku senioralnym;
sytuacja pandemii). Wydaje sig, ze jego realizacja data jednak mocna podstawe
do analizy sposobu zarzadzania lokalng polityka senioralna. Jak podkreslaja
autorzy raportu z badan FGI: ,[...] z perspektywy reprezentowanych przez
osoby badane jednostek i podmiotéw stworzenie spojnego sposobu zarzadzania
calg polityka senioralng na poziomie gminy bez zewnetrznego wsparcia projek-
towego jest zadaniem klopotliwym i trudnym, ale mozliwym do realizacji™**.

Po analizie danych przywotanych w raporcie mozemy odnie$¢ wrazenie,
ze wsrod samych decydentéw gminnych nie zapadly jednoznaczne decyzje
odnosnie do kierunku dziatan i opracowania statych, poprojektowych zasad
koordynacji prac migdzy instytucjami; niewatpliwie domy kultury mozna
wlaczy¢ w zaprojektowane przez organizatora spolecznie wazne dziatania.
Wynika to przede wszystkim z elastycznej formuly dziatania tych instytucji,
ale réwniez z mocno niedookreslonych granic animacji kultury jako narzedzia
pracy. Istnieje réwniez przestrzen do stalej wspotpracy lokalnych instytucji
polityki spolecznej z instytucjami kultury. Do$wiadczenie wszystkich trzech
gmin objetych projektem pokazuje, ze dzialania takie s3 i pozadane, i realizo-
wane w praktyce, i korzystne dla wszystkich. Mozna nawet przyja¢ twierdzenie
(poparte empirycznie), ze wspolpraca ta jest wstepem do budowania spojnej
lokalnej polityki rozwigzywania problemdéw spotecznych zaréwno tych statych,
jak i tych, ktore pojawiaja si¢ jak pandemia — niespodziewanie.

Doswiadczenia projektowe wskazuja natomiast, ze domy kultury w sposob
naturalny znajduja przestrzen w dziataniach horyzontalnych w obrebie polityki
spolecznej. W kazdej z gmin udzial domu kultury w projekcie w zasadzie nie
wynikat z zadnych kierunkowych ustalen, sprawa zadziala si¢ niejako sama
przez sie. Projekt nie przyniést natomiast rozstrzygajacej odpowiedzi na pytania
o wyjatkowa elastyczno$¢ domoéw kultury — w zadnej z gmin dom kultury nie
zajal si¢ calo$ciowa koordynacjg prac innych jednostek, pozostajac uczestni-
kiem i wykonawca poszczegdlnych dziatan projektowych. Przebieg projektu do-
wiod! natomiast, ze przy zalozeniu otwartosci na innowacje kazda z gminnych

28 Tamze, raport z FGI, s. 24.
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instytucji jest w stanie nawigzaé wspdtprace ponadsektorowa w imie realizacji
istotnych dla spolecznosci spraw. Nieco podobna, wspierajaca, rola doméw
kultury wynika z danych Ministerstwa Rodziny i Polityki Spofecznej podsumo-
wujacych pierwsze efekty wdrazania opisywanej wyzej ustawy UCUS. Raport
na ten temat opublikowano w grudniu 2021 roku®.

Z 40 przywotanych w raporcie CUS-6w (z ktérych nie wszystkie rozpoczety
taktyczna dziatalnos¢) tylko w jednym przypadku - gminy Kurzetnik - CUS
wchlonat dom kultury; lokalni decydenci zdecydowali zatem o radykalnej reali-
zacji scenariusza budowy jednego osrodka instytucjonalnego, zajmujacego sie
sprawami spolecznymi na poziomie gminy. Pracownicy dawnego domu kultury
zajmuja si¢ animacja lokalng w obrebie Centrum™. Wigkszo$¢ Centrow dziala
na podstawie przeksztalcenia o§rodkéw pomocy spotecznej i w pierwszej kolej-
nosci kontynuuje realizacje standardowych dziatan OPS-6éw. Cze$¢ podejmuje
jednak dziatania w zakresie ustug dotychczas realizowanych samodzielnie przez
domy kultury. Intersujacym przykladem jest gmina Kramsk, gdzie w ramach
»pobudzania aktywnosci obywatelskiej” CUS realizuje ustugi animacji lokalnej
(taniec ludowy, warsztaty decoupage’u), ustugi edukacji sSrodowiskowej (zumba,
gimnastyka), ustugi aktywizujace (klub seniora, kota gospodyn wiejskich,
eventy, warsztaty, aktywne spedzanie czasu wolnego)*.

Nalezy podkresli¢, ze opisane ustugi organizowane s bezposrednio, bez
wspolpracy z jakakolwiek instytucja kultury, chociaz w gminie dziata gminny
osrodek kultury. Cze$¢ dziatan Centréw okreslonych jako ,,ustugi kulturalne”
ma charakter uzupelniajacy w stosunku do oferty instytucji kultury (w Stara-
chowicach CUS dysponuje biletami na wydarzenia kulturalne, dystrybuowa-
nymi wérod grup wykluczonych). W wigkszosci analizowanych gmin Centra
nawiazujg jednak sformalizowang wspolprace z instytucjami kultury. Ma ona
na ogo6! charakter punktowy (np. w Myslenicach osrodek kultury przekazuje
przestrzen na warsztaty i dziatania aktywizujace dla lokalnych organizacji
pozarzadowych).

29  MRIPS, Informacja z dziatalnosci Centréw Ustug Spolecznych, Warszawa 2021.
30 Tamze, s.11-12.
31 Tamze,s. 22.
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WNIOSKI - MOZLIWE SCENARIUSZE ROZWOJU POLITYK LOKALNYCH

W istocie codzienne dziatanie pracownikéw domoéw kultury obejmuje i dzia-
tania kulturalne, i dzialania nakierowane na budowanie sp6jnosci spoleczne;j.
Sa w niej i elementy polityki kulturalnej, i elementy polityki spolecznej. Sche-
matycznie rzecz mozna uj3¢ nastepujaco:

Rys. 1. Domy kultury pomiedzy polityka spoleczng a dzialaniami kulturalnymi

Polityka A Polityka
spoteczna Dom kulturalna

kultury

Zré6dlo: opracowanie wlasne

Przy czym zaleznie od afiliacji konkretnej instytucji, w mysl przytoczonej
wyzej typologii NCK-u, w jej dziataniach zaznacza si¢ przewaga ,,czystych”
dzialan kulturalnych (impresariat, edukacja kulturalna), dziatan animujacych
spolecznos¢ (tworzenie wydarzen w sposéb partycypacyjny, animowanie
aktywnosci lokalnych, wsparcie dla inicjatyw oddolnych, dzialania na rzecz
rozwoju amatorskiego ruchu artystycznego), a niekiedy réwniez ,czystej”
polityki spolecznej (organizacja dziatan charytatywnych, projekty na rzecz
0s0b wykluczonych bez widocznego komponentu kulturalnego). W kontekscie
do$wiadczen wyniesionych w mikroskali z projektu ,Lagodzenie skutkéow
pandemii...”, a takze opisanych wyzej trendow legislacyjnych mozna zalozy¢
trzy mozliwe scenariusze rozwoju instytucjonalnego domoéw kultury:

1. Nastepuje wchloniecie funkcji spotecznych domu kultury (a w wersji ra-
dykalnej — wchionigcie domu kultury jako takiego) przez instytucje inte-
grujaca ,ustugi spoleczne” na poziomie gminy (CUS).
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2. Nastepuje skoncentrowanie polityki spotecznej we wszystkich jej moz-
liwych wymiarach w gestii OPS/CUS; dom kultury wraca do dziatan
mieszczacych si¢ w waskim zakresie impresariatu i dostarczenia kultury
mieszkancom, wycofujac si¢ w ogdle z animacji spotecznej, albo prowadzac
ja jedynie w zakresie niezbednym (np. badanie publicznosci).

3. Nastepuje proba zbudowania holistycznej polityki lokalnej, w ktorej ,,poli-
tyka kulturalna” staje si¢ elementem szerzej rozumianej ,,polityki spolecz-
nej” (polityki koordynacji i $wiadczenia ustug spotecznych). Dom kultury
staje si¢ elementem calo$ciowej polityki, ma jasno wskazane miejsce w sys-
temie instytucjonalnym i zakres dziatan.

Scenariusz drugi zakltada mozliwos$¢ sformalizowanej wspdtpracy domu
kultury z innymi podmiotami w obrebie gminy; moze to by¢ jednak wspot-
praca incydentalna, skoncentrowana na konkretnym problemie (np. elementy
kulturalne wypoczynku letniego dzieci i mlodziezy). Scenariusz trzeci to, rzecz
jasna, docelowy teoretyczny wynik proceséw uruchomionych np. projektami
podobnymi do ,Lagodzenia skutkéw pandemii...”. Wymaga on stalej, sfor-
malizowanej wspotpracy domu kultury z innymi instytucjami lokalnymi —
jest to niezbedny element dlugofalowego procesu tworzenia sieci wspdtpracy
i struktur wspierajacych funkcjonowanie spotecznosci lokalnych, czyli w kon-
sekwencji nadawania podmiotowosci obywatelom.

W ciaggu ostatnich kilku lat wieszczono zasadnicze zmiany w sytuacji
lokalnych instytucji kultury. Radykalne zmiany (zmiana rozumienia terminu
»spolecznos¢ lokalna” i zastgpienie jej otwartg siecig odbiorcéw opartg o sieci
spofeczno$ciowe) wywota¢ miata pandemia COVID-19. Réznorodne ,,strategie
przetrwania” — sposoby kreowania oferty w nowych warunkach - opisywane
byty szeroko w raportach przygotowywanych na zlecenia réznych instytucji
kultury®. Tymczasem nowsze badania wskazuja, ze pandemia miata zaskaku-
jaco nietrwale znaczenie i sytuacja stosunkowo szybko wraca do nieco zmo-
dyfikowanego status quo ante. Drugim wielkim wyzwaniem byla i jest wojna
w Ukrainie i pojawienie si¢ sporej spofecznosci nowych odbiorcéw, o innym do-

32 Przyszlosé kultury. Badanie poznatiskiego sektora, red. K. Chajbos, B. Lis, Poznan 2020; J. Sa-
netra-Szeliga, P. Kna$, Adaptacja, hibernacja czy redefinicja. Polskie instytucje kultury w czasie
pandemii, Krakow 2020; M. Krajewski, M. Frackowiak, W poszukiwaniu strategii. Dziatania
instytucji teatralnych w czasie pandemii, Warszawa 2021; K. Gajda, B. Gierat-Bieron, Procesy
transformacyjno-reorganizacyjne w sektorze kultury jako odpowiedZ na kryzys pandemiczny
COVID-19, w: Badania w sektorze kultury. Przysztos¢ i zmiana, red. A. Pluszczynska, O. Ko-
sinska, A. Konior, Krakéw 2021.
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$wiadczeniu kultury, kapitale kulturowym itd. Na ten moment nie dostrzega si¢
jednak znaczacej zmiany. Mamy zatem sytuacje, w ktorej domy kultury sa
trwalym i - ze wzgledu na ramy prawne i tradycj¢ — nieredukowalnym aktorem
spolecznym (instytucjonalnym). Ich formuta jest jednak otwarta, s potencjal-
nym i istotnym narzedziem realizacji wskazanych przez organizatora celéw
waznych dla wspdélnoty samorzadowej. Jesli zalozenia strategiczne wynikajace
z projektow takich jak ,Lagodzenie skutkéw pandemii...” faktycznie uczynia
polityki lokalne bardziej calo§ciowymi, naturalna rzecza bedzie zmiana spo-
sobu funkcjonowania lokalnej polityki w jej wymiarze instytucjonalnym. Czas
wiec moze na podjecie dyskusji na temat ewolucji zasad dzialania i organizacji
domow kultury w kontekscie wspdtczesnych lokalnych wyzwan.

Rys. 2. Mozliwe scenariusze zmian i ich konsekwencje dla funkcjonowania doméw kultury
jako samorzadowych instytucji kultury

[ SCENARIUSZ 1 ] [ SCENARIUSZ 2 ] [ SCENARIUSZ 3 ]

Dominacja ustug
spolecznych; nie istnieje
odrebna polityka kulturalna

na poziomie gminy.

A\

Dom kultury nie istnieje lub
nastepuje atrofia
organizacyjna i dryfowanie.

Zr6dlo: opracowanie wlasne

Animacja spotecznosci
w catosci skoncentrowana
w obrebie ustug
spolecznych;
instytucjonalna polityka
kulturalna sprowadza si¢ do
biblioteki, dziatalno$ci
impresaryjnej
i (ewentualnie wynika
z lokalnych uwarunkowar)
funkcjonowania lokalnego
muzeum.

Wyodrebnione i oznaczone
ustugi spoteczne i ushugi
kulturalne realizowane sa

przez rozne jednostki
wspotpracujace w ramach
wspolnych zatozen; dom
kultury realizuje ustugi
kulturalne i animacyjne.

Dom kultury ogranicza
swoje dziatania do zadan
czysto impresaryjnych;
moze wspotpracowaé
z innymi instytucjami jako
wykonawca konkretnych
projektow lub dostarczyciel
infrastruktury.
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STRESZCZENIE

Artykut opisuje mozliwo$ci wykorzystania modelu pracy domu kultury w rewitalizacji
spolecznej 0sdb starszych na podstawie doswiadczen projektu ,Lagodzenie skutkéw pan-
demii wérdd grup wysokiego ryzyka — osoby 60+”. Autorzy odnosza si¢ do instytucjonalnej
roli doméw kultury we wspolnocie samorzadowej. Opisuja sposob wykorzystania domow
kultury w realizowanym projekcie i potencjalne mozliwosci zaadaptowania tych instytucji
do kreowania lokalnej polityki wobec senioréw. Podejmujg takze temat kierunkéw rozwoju
lokalnych polityk spotecznych i kulturalnych, w szczegélnosci w odniesieniu do senioréow.
Pokazujg mozliwe scenariusze rozwoju polityk lokalnych i usytuowanie instytucjonalne
domow kultury w obrebie tych polityk.

Stowa kluczowe: domy kultury, polityka senioralna, partycypacja spoleczna, spotecznosé
lokalna, samorzad lokalny
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POTRZEBY RELIGIJNE SENIOROW PRZED
I PO PANDEMII COVID-19 w SWIETLE WYNIKOW BADAN
SOCJOMETRYCZNYCH PRZEPROWADZONYCH W WYBRANYCH
GMINACH NA TERENIE WOJEWODZTWA MAZOWIECKIEGO

WPROWADZENIE

Zjawiska wielkich epidemii towarzysza ludzkosci od tysigcleci. W historii
Europy, w tym takze Polski, odnotowywano je wielokrotnie od czaséw $re-
dniowiecza. Powracaly one z taka czestotliwoscia, ze stanowily niemal ele-
ment stale obecny w §wiadomosci mieszkancéw naszego kontynentu. Nawet
jesli dana cze$¢ populacji nie zetkneta sie bezposrednio z epidemia (zwlasz-
cza dzumy, cholery czy tradu), to wspomnienia o takich wydarzeniach byty
zywe w poprzednich generacjach. Istnialy kaplice i cmentarze choleryczne,
gdzie chowano zmarlych w trakcie zarazy, stawiano specjalne krzyze zwane
karawakami. To wszystko przypominalo o sile epidemii i ,,bezsile” cztowieka
wobec niej. Samo zjawisko epidemii funkcjonowato w ludzkiej §wiadomosci
i kulturze. Przez stulecia ludzko$¢ wypracowywata okreslone wzorce zacho-
wan pomagajace ludziom radzi¢ sobie w tej sytuacji. Szczegélnie duzy udziat
w tym mial Ko$cidl, stad mozna po czesci uznacd, ze wlasnie ta instytucja ma
(a przynajmniej miata) najwigksze doswiadczenie w stawianiu czota epidemiom,
poniewaz to Koscidl, a zwlaszcza klasztory, sprawowal bezposrednia opieke nad
chorymi. Zakonnicy i zakonnice, narazajac si¢ na niemal pewng $mier¢, ob-
stugiwali chorych, karmili, podawali leki, przygotowywali na $mier¢ i wreszcie
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grzebali. Réwniez sprawowanie sakramentéw, pomimo réznych zabezpieczen,
wiazalo sie z zagrozeniem Zycia'.

W okolicznosciach epidemii rola Kosciota jako katalizatora proceséw spo-
tecznych byta nieoceniona. Wynikalo to najpierw z prostych mechanizméw,
ktore uruchamialy si¢ w ludziach na wies¢ o epidemii. Byly to najczesciej:
ucieczka z miasta, wyrzucanie bagdz odrzucanie 0séb zarazonych (np. stuzby),
a nawet agresja wobec chorych. Wéwczas to postawa oséb duchownych, ich po-
stluga milosierdzia, kazania wzywajace do zachowania postaw chrzescijanskich
wzgledem cierpigcych, pozwalaly opanowac pierwsze reakcje. Dalej — opieka
nad chorymi, ktérzy praktycznie nie mieli szans na przezycie, byta dla nich
wielkim wsparciem w przygotowaniu si¢ na godng $mier¢. Istotng warto$cia
byty takze organizowane w takich sytuacjach specjalne modlitwy o odwrdcenie
zarazy, wezwania do pokuty, podejmowanie réznych zobowigzan (np. odbycia
pielgrzymki do okreslonego sanktuarium). Do dzis$ istnieja tradycje pielgrzy-
mek, ktére majg zwiazek z zarazami (np. z Gostynina do Skepego od 1612 roku
czy z Plocka do Skepego od 1851 roku. W obydwu przypadkach mieszkancy
podjeli $luby, ze za odwrdcenie zarazy co roku bedzie wyruszaé z tych miast
pielgrzymka do wspomnianego sanktuarium maryjnego). Mozna zatem przy-
ja¢, ze epidemie przyczynialy sie do ozywienia religijnosci, a Kosciot stawat sie
ta instytucja, ktdra starata sie dzwigac caly cigzar walki z epidemia.

Podsumowujac ten nieco rozbudowany wstep, chcialoby sie zapytaé: czy
w sytuacji obecnej pandemii tez mamy do czynienia z mechanizmem, ktéry
przyczynia si¢ do ozywienia religijnego (zgodnie z porzekadlem ,jak trwoga,
to do Boga™)? Jedli tak si¢ nie dzieje, to jaka jest tego przyczyna? Zanim znaj-
dziemy wyjasnienie dla tej kwestii takze w wynikach badan, trzeba zda¢ so-
bie sprawe z istotnych roznic, jakie narzucaja si¢ przy poréwnaniu epidemii
z przeszlodci ze wspdlczesng pandemiag COVID-19. Po pierwsze, dzigki po-
stepowi w dziedzinie medycyny od kilku pokolen w §wiadomosci spolecznej
nie istnieje juz grozba epidemii, stagd dawne schematy w tym zakresie zostaty
skutecznie przerwane. Po wtére, obecnie cigzaru walki z pan(epi)demia juz
nie dzwiga Kosciol, lecz panstwo i stuzba zdrowia. Po trzecie, mamy tez lepsza

1 M.in. spowiadano przez okno w ko$ciele, otwor na cmentarzu, komunii udzielano nad dymiaca
kadzielnica, czeéciej zmieniano odziez, dbano o higiene i unikanie blizszych kontaktéw. Sze-
rzej na ten temat zob. J. Lupinski, Postuga Kosciota podczas epidemii w okresie staropolskim,
w: Pandemia jako ,,znak czasu” dla Kosciola w Polsce, red. M.J. Tutak, T. Wielebski, Warszawa
2021, s. 87-106.
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wiedze¢ i mozliwosci, aby si¢ chroni¢ przez zakazeniem niz to bylo w minionych
wiekach. Dzi$ zatem pandemia przy calej swojej zlozonosci jako zjawiska spo-
tecznego nie generuje tak oczywistego wczesniej religijnego ukierunkowania
wspolczesnego czltowieka. Dla socjologdéw pozostaje jednak waznym pytaniem
badawczym, jak samo zjawisko wptynelo na zmiany religijnosci w spoteczen-
stwie’. W oparciu o obserwacje sytuacji i dziatan Ko$ciota w czasie pandemii,
a takze odwolujac si¢ do badan socjologicznych, teologowie staraja si¢ dokona¢
interpretacji sensu tego wydarzenia (,,znaku czasu”) w dziejach ludzkosci’.
Trudno juz dzi$ o precyzyjna odpowiedz na pytanie o skutki pandemii w sferze
religijnosci. Jej udzielenie wymaga jeszcze dystansu czasu i dalszych badan
oraz poréwnan. Analizujac to zagadnienie, nalezy takze stara¢ si¢ uja¢ rowniez
inne czynniki wptywajace na przemiany spoteczno-religijne oraz powiazania
z innymi sferami aktywnosci. Niniejsze opracowanie, bazujac na badaniach
przeprowadzonych wsrdd uczestnikéw projektu ,Lagodzenie skutkéw pan-
demii wérdd grup wysokiego ryzyka — osoby 60+, jest proba odpowiedzi na
pytanie o charakter zmian w zakresie potrzeb religijnych wsrdd oséb starszych.

CHARAKTERYSTYKA PROBLEMATYKI BADAWCZE]J

Z uwagi na to, iz niniejsze opracowanie znajduje si¢ w publikacji podsumo-
wujacej naukowo wyniki przeprowadzonego badania w ramach projektu ,,La-
godzenie skutkéw pandemii wsrdéd grup wysokiego ryzyka — osoby 60+, nie

2 Zob. Badanie: pandemia ostabila religijnos¢ Polakéw, https://pap-mediaroom.pl/nauka-i-teche
nologie/badanie-pandemia-oslabila-religijnosc-polakow#download MaterialBlock (dostep:
1 lutego 2023); M. Bozewicz, Wplyw pandemii na religijnos¢ Polakéw, w: CBOS. Komunikat
z badan nr 74/2020, https://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2020/K_074_20.PDF (dostep: 11u2
tego 2023); W. Sadton, Zaciesnianie czy rozrywanie immanentnej ramy? Polski katolicyzm
wobec epidemii koronawirusa, ,Wie$ i Rolnictwo” 2020, nr 3, s. 170-172, https://kwartalnik.
irwirpan.waw.pl/wir/article/view/757/689 (dostep: 1 lutego 2023); S.H. Zargba, J. Marianski,
Religia jako wartos¢ w czasie pandemii. Analizy socjologiczne, ,,Journal of Modern Science”
2021, no. 1, s. 13-40, http://cejsh.icm.edu.pl/cejsh/element/bwmetal.element.desklight-5c1d71}
61-51dd-459f-809e-392559652725/c/Religia_jako_wartosc_w.pdf (dostep: 1 lutego 2023).

3 Zob. A. Dragula, Kosciét po pandemii (i protestach), w: Pandemia jako ,znak czasu’...,
dz. cyt., 5. 173-190; R. Skrzypczak, Ogiert w Kosciele. Nadzieja w czasach kryzysu, Krakow
2021, s. 195-214; M.J. Tutak, Pandemia jako globalny ,,znak czasu”. Analiza kairologiczna metodg
konfrontacji socjologiczno-pastoralnej, w: Pandemia jako ,,znak czasu”..., dz. cyt., s. 125-146.
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wydaje si¢ konieczne dokonywanie blizszej charakterystyki samej grupy oséb
badanych, gdyz bytoby to powielaniem informacji juz wczesniej podanych. Na-
lezy jednak na tym tle zaznaczyg¢, iz srodowiska, ktére zostaty objete badaniem,
charakteryzuje tradycyjny model religijnosci oraz przywigzanie do Kosciota
jako instytucji, co wyraza si¢ m.in. duzym szacunku do 0séb duchownych,
miejsc i przedmiotéw kultu oraz tradycyjnych form poboznosci. Jest to typowe
dla malych miasteczek i wiosek, gdzie ludzie Zyja w skupiskach wielopokole-
niowych. W tych warunkach tatwiej jest pielegnowac wigzi rodzinne, ktérych
istotnym komponentem sa wspolnie przezywane $wieta religijne, uroczystosci
o charakterze rodzinnym ($luby, rocznice §lubow, chrzty, komunie, pogrzeby)
oraz pamie¢ o zmartych z rodziny wyrazana w obecnoéci na Mszy Swietej w ich
intencji polaczona z nawiedzaniem cmentarza. W takich spotecznosciach jak
Boguty-Pianki, Przasnysz czy Wyszogrdd osoby starsze zwykle stanowig ostoje
religijnos$ci w rodzinach i to one ja podtrzymuja, dbajac o przekaz wartosci
duchowych mlodszym pokoleniom. Mozna zatem przyjac zalozenie, iz osoby
objete projektem prezentuja nieco wyzszy poziom religijnosci w stosunku do
0s6b w tym samym wieku, ale zyjacych w $rodowisku duzych miast. Pelne
potwierdzenie takiej tezy wymagatoby jednak dodatkowych badan.
Wyjasnienia i doprecyzowania wymaga takze sformulowanie ,,potrzeby
religijne”. W badaniach socjologicznych, takze tych przeprowadzanych w ra-
mach projektu, s3 one definiowane w formie konkretnych praktyk religijnych,
takich jak: pdjscie do kosciola, przystepowanie do sakramentéw, modlitwa, piel-
grzymka, lektura religijna. Jest to oczywiscie prawidfowe podejscie, poniewaz
zaréwno ankietowani moga sie wypowiedzie¢ w sposéb precyzyjny, jak rowniez
socjologowie moga dokona¢ precyzyjnych oszacowan. Badania ilosciowe jednak
nie s3 w stanie uchwyci¢ wszystkich niuanséw tej problematyki. Samo stowa
»potrzeba” wskazuje na stan czlowieka, rodzaj braku, ktéry potrzebuje zaspo-
kojenia (potrzeba snu, jedzenia, picia, kontaktu czy bezpieczenstwa). Na tym
tle potrzeba religijna jawi si¢ jako wewnetrzne do§wiadczenie, stan, w ktérym
czlowiek odczuwa pragnienie glebi, podaza za doswiadczeniem transcendencji
(Boga), $wietoscia. Z tym wigze si¢ potrzeba wspdlnoty opartej na podobnych
wartosciach, pragnieniach i dgzeniach (zwtaszcza wspolnej modlitwy)*. W tym
swietle kwestia potrzeb religijnych jest sprawg bardziej zindywidualizowang
i wypadkowa wrazliwo$ci danej osoby. Nie bez znaczenia dla poziomu potrzeb

4 Zob. S.H. Zareba, J. Marianski, dz., cyt., s. 21-24.
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religijnych pozostaja strefy emocjonalnosci i uczuciowosci, takze poziom od-
pornosci psychicznej na rozne, trudne doswiadczenia zyciowe’. Pozostaja one
zatem rzeczywistoscig niemierzalng, co sprawia, ze z konieczno$ci musimy
poruszac sie po powierzchni zagadnienia, ograniczajac sie do zasygnalizowa-
nych juz powyzej wyznacznikéw w postaci praktyk religijnych. W tym miej-
scu nalezy takze doda¢, ze potrzeby religijne moga by¢ zaspokajane na wiele
sposobow, niekoniecznie ujetych w forme religijnosci ustrukturalizowanej czy
zinstytucjonalizowane;j.

Nasilajace si¢ wspolczesnie procesy sekularyzacyjne, dotykajace gléwnie
ludzi mlodych, przyczyniaja si¢ do ostabiania ich wiezi z Kosciotem, co wy-
raza si¢ w ich coraz stabszych praktykach religijnych. Ten proces dodatkowo
jest przyspieszany za sprawa kryzysu Kos$ciota spowodowanego przez liczne
oskarzenia o naduzycia seksualne wsrod ksiezy. Rodzi si¢ takze pytanie o to, na
ile doswiadczenie pandemii jako okresu uzasadnionego dystansowania si¢ od
regularnych praktyk w kosciele wplyneto na spotegowanie procesu sekulary-
zacji. Odnosi sie ono takze do 0séb starszych, ktoére w czasie pandemii musiaty
szczegolnie si¢ chroni¢ przed potencjalnym zakazeniem si¢ koronawirusem.
Celem podjetej analizy nie jest odpowiedz na tak sformulowany problem,
cho¢ posrednio znajduje si¢ on w polu podjetej refleksji, ale proba odczyta-
nia nastepujacych zmian w zakresie identyfikowania potrzeb religijnych oraz
oczekiwanych sposobow ich zaspokajania. Mozna bowiem przypuszczad, ze
doswiadczenia zwigzane z izolacja i koniecznoscig podejmowania w domach
modlitwy indywidualnej oraz ogladania transmisji Mszy Swietej w telewizji
lub internecie mogty wptyna¢ na zmiany w tym obszarze.

RELIGIINOSC 0SOB W WIEKU 60+°

Wkraczanie w okres poznej dorostosci, co dokonuje si¢ wraz z osiagnieciem
wieku 60. lat, wigze si¢ z wieloma zmianami w zyciu czlowieka. Jest to moment

5 Zob. D. Kurzydlo, Sytuacja kryzysu i jej aspekty psychologiczne i religijne, w: Pandemia jako
»znak czasu’..., dz. cyt., s. 151-167.

6  Niniejszy fragment w znacznym stopniu opiera si¢ na ekspertyzie przygotowanej na potrzeby
projektu: R. Bednarczyk, R. Czekalski, Potrzeby religijne 0sob powyzej 60. roku Zycia i formy
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zamykania aktywno$ci zawodowej, co moze wynika¢ ze stopniowego obniza-
nia si¢ mozliwo$ci wykonywania pracy na dotychczasowym poziomie. Bywa,
ze na tym etapie zycia pojawiaja si¢ rozne dolegliwosci fizyczne, czasem takze
powazniejsze choroby. Przechodzenie na emeryture domaga si¢ od cztowieka
przeorganizowania zycia i okreslenia nowych celéw. Dysponujac wigksza iloscig
czasu, jednostka moze realizowac rézne, zalegle plany, ktére dotad odkladane
byly na pdzniej. W zyciu oséb starszych zyskuja na znaczeniu takie wartosci
jak: zapewnienie spokoju i harmonii, pielegnacja zdrowia, w tym sprawnosci
fizycznej i umyslowej. Wzrasta tez wartos¢ wiezi rodzinnych. To réwniez okres
bilansowania i porzgdkowania dotychczasowego dorobku Zycia z mys$la, aby
przekazaé potomkom dobra materialne, rézne pamiatki rodzinne, a takze
wspomnienia oraz narracje dotyczace tradycji rodzinnych. Wéréd wartosci
niematerialnych przekazywanych przez osoby starsze mlodszemu pokoleniu
sa takze tresci religijne, doswiadczenie wiary, potrzeba kierowania si¢ zasa-
dami moralnymi. Dla wielu 0séb jest to moment podsumowywania wlasnego
zycia i rozliczania si¢ ze sobg pod wzgledem religijno-moralnym, powoli takze
moze pojawiac sie myslenie odnoszace si¢ do samej §mierci oraz rzeczywistosci
posmiertne;j.

Wspomniane do§wiadczenia przetomu 60. roku Zycia mogga si¢ rézni¢ w za-
leznosci od stanu zdrowia, dlugosci aktywnosci zawodowej (przediuzanej nawet
poza granice 70. roku zycia) czy sytuacji rodzinnej (lub braku rodziny). Na ogot
na tym etapie zycia poglebia sie zainteresowanie tematyka religijna, utrwala sie
kontakt z parafig, a wypelnianie praktyk religijnych staje si¢ pokrzepieniem
w znoszeniu trudéw starzenia sig, dolegliwosci zdrowotnych czy $mierci oséb
bliskich’. Wzrasta takze potrzeba uporzadkowania swojej wiedzy religijnej oraz
nadania swojej relacji z Bogiem cech bliskosci. U 0s6b 60+ poziom potrzeb re-
ligijnych jest bardzo zréznicowany. Wplyw na to majg czynniki zewnetrzne,
np.: wychowanie religijne otrzymane w rodzinie, wplyw $rodowiska zawodowego,
kulturowego, spolecznosci lokalnej czy inne sytuacje losowe. Ostatecznie jednak

ich zaspokajania w okresie przedpandemicznym, https://rob.uksw.edu.pl/zaspokojenie-pop
trzeb-duchowych-i-religijnych-przez-osoby-60%EF%BF%BC/ (dostep: 1 lutego 2023).

7 Por. K. Bialozyt, Wielowymiarowy proces starzenia sie i starosci, w: Cztowiek wobec bélu,
cierpienia i Smierci, red. J. Stala, N. Bravena, Krakow 2013, s. 38-47; J. Stala, Osoba starsza
a sens zycia, w: tamze, s. 23-32; M. Sekowska, Neopsychoanalityczna koncepcja rozwoju psy-
chospotecznego Erika H. Eriksona, w: Duchowy rozwdj cztowieka. Fazy zycia, osobowos¢, wiara,
religijno$¢. Stadialne koncepcje rozwoju w ciggu zycia, red. P. Soch, Krakow 2000, s. 138-139;
B. Wozniak, Zaangazowanie religijne a stan zdrowia oséb w wieku podeszlym: mechanizmy
zaleznosci, wybrane wyniki badati, ,Przeglad Socjologiczny” t. 61, 2012, nr 2, s. 207-237.
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o poziomie religijno$ci decyduja czynniki wewnetrzne: osobiste doswiadczenia
wiary, trwanie we wspoélnocie religijnej, pozytywne relacje z duszpasterzem.
Trzeba jednak zastrzec, ze nawet w warunkach sprzyjajacych rozwojowi religij-
nemu nie za kazdym razem on si¢ dokonuje. Daje si¢ bowiem zauwazy¢, iz nie-
mala czes$¢ populacji 60+ wykazuje obojetnosé, a nawet wrogo$¢ wobec praktyk
religijnych, instytucji Kosciola, 0sob duchownych czy tresci o tematyce religijne;.

Na ksztalt religijnosci osob z grupy wiekowej 60+ rzutujg takze wzorce
osobowe tradycji chrzescijanskiej oparte na przykladach biblijnych oraz ha-
giograficznych. W Biblii ludzie starsi otaczani s szacunkiem, a dlugowiecz-
no$¢ jest w tym przypadku znakiem blogostawienstwa Bozego i nagroda za
wierno$¢ Bogu. Byli uznawani za medrcow, wobec ktorych mlodsi mieli oka-
zywac gleboki szacunek (przyktad Tobiasza - ojca, Hioba)®. W tradycji nowo-
testamentalnej rowniez znajdujemy nawigzania do postawy wiernosci wobec
Boga w obliczu choroby i cierpienia. Ponadto eksponowano zywa poboznos¢
(przykfady Symeona i Anny)°’. Innym przykladem chrzescijanskiej starosci jest
$w. Monika. Matka $w. Augustyna przez dlugie lata modlita si¢ o jego nawrd-
cenie. Jej historia stanowi potwierdzenie skutecznosci cierpliwej, dlugotrwatej
modlitwy o taske zbawienia dla dziecka®. Przestrzenig aktywnosci oséb star-
szych moze by¢ dzialalnos¢ dobroczynna, poswiecanie si¢ dzietom Kosciola",
a nawet wybierania zycia na wzor zakonny (tzw. trzeci zakon). Ich poboznos¢
taczona bywa z mysleniem o nadziei zycia wiecznego™.

Wspdlczesnie w Polsce od pewnego juz czasu mozna zauwazy¢ rozwoj
aktywnodci religijnej i spotecznej 0s6b w tym przedziale wiekowym za sprawg
dzialalnosci o. Tadeusza Rydzyka oraz kierowanych przez niego mediow —
Radia Maryja, Telewizji Trwam czy czasopisma ,,Nasz Dziennik”. Stworzenie
przez niego rozglosni, ktéra byla w stanie dotrze¢ do rzesz oséb starszych

8  Por.JanPawel Il, List do 0s6b w podeszlym wieku, nr 6-8, https://opoka.org.pl/biblioteka/ W/
WP/jan_pawel_ii/listy/do_starszych_01101999.html. (dostep: 15 pazdziernika 2022).

9 Zob. J. Kochel, Biblijna pedagogia starzenia sig, w: Stuzy¢ (z) mitoscig. Ksiega dedykowana
Ksiedzu Biskupowi dr. hab. Antoniemu Dtugoszowi w dwudziestq pigtg rocznice sakry biskupiej,
red. A. Walulik i in., Czestochowa 2019, s. 416-427.

10 Sw. Augustyn (+430) nawrdcil sie i przyjat chrzest w wieku 33 lat. Wezeéniej prowadzit zycie
dalekie od wiary w Boga i od moralnosci chrzescijanskiej. Sw. Monika (+387) - jego matka -
przezywala to jako gleboki duchowy bdl z uwagi na sprawe zbawienia syna, dlatego nie
ustawala w modlitwie za niego.

11 Przyklady takich $wietych to m.in. $w. Jadwiga Slaska (+1243), $w. Elzbieta Wegierska (+1231),
$w. Kinga (+1292).

12 Zob. R. Bednarczyk, Encyklika Benedykta XV1I ,,Spe salvi” jako papieska katecheza o nadziei
w obliczu doswiadczenia Smierci, w: Czlowiek wobec bélu. .., dz. cyt., s. 63-66.
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z odpowiednimi tre$ciami, przyczynilo si¢ do integracji i aktywizacji srodowi-
ska stuchaczy. Bylo to novum, poniewaz dotychczas promowany model osoby
starszej preferowal aktywno$¢ zindywidualizowana, o ograniczonym polu
dziatania. Dzigki mediom z Torunia ten rodzaj myslenia zaczat ulega¢ zmia-
nie. Ludzie starsi zdali sobie sprawe, Ze stanowig znaczng cze$¢ spoteczenstwa
i korzystajac z sity mediéw moga wplywac na zmiany spoteczne o wymiarze
lokalnym, regionalnym, a nawet ogélnopolskim. Niewatpliwie to przyczy-
nilo si¢ do ozywienia spolecznego i eklezjalnego oséb z tej grupy wiekowe;.

Osoby rozwijajace harmonijnie swoja religijnos¢ moga w okresie pdznej
dorostosci odczuwac potrzebe dodatkowego poglebienia na tej plaszczyznie.
To odnosi sie do zapotrzebowania na tresci religijne zaspokajanego przez udzial
w spotkaniach, prelekcjach, katechezach, wykladach itp. Osoby w tym wieku
chca najczesciej uzupelnic i zaktualizowac swoja wiedze z powodu uswiadomie-
nia sobie jej fragmentarycznosci. Przestrzenia doswiadczen religijnych moga
by¢ dla nich wspdlnoty modlitewne, grupy parafialne, zamknigte rekolekcje,
pielgrzymki, spotkania charyzmatyczne. Mozna u nich dostrzec che¢ budowa-
nia coraz bardziej samodzielnej i $wiadomej relacji z Bogiem przy réwnoleglym
ograniczaniu wplywu osoéb trzecich (poziom ich §wiadomosci religijnej nie
potrzebuje zewnetrznego wparcia w postaci pogladéw innych oséb)®.

Silny wptyw na charakter doswiadczen religijnych oséb starszych moze
mie¢ kontekst choroby terminalnej z perspektywa zblizajacej si¢ $mierci. No-
wego, glebszego znaczenia nabierajg wcze$niejsze doswiadczenia duchowe
i modlitewne. Spotkania z bliskimi stajg si¢ bardziej przemyslane i celebrowane.
Roézne stowa i gesty nabieraja charakteru przestania czy duchowego testamentu.
Chorzy przezywajacy stan choroby w duchu wiary i zjednoczeniu z Bogiem
potrafig traktowa¢ kazdy kolejny dzien jak dar od Boga, ktory trzeba przyjac
i przezy¢ jak najlepiej. Przezywanie w tym duchu choroby przez osobe w stanie
terminalnym jest okazjg takze dla jej bliskich do otwarcia si¢ na Boga oraz do
pogodzenia si¢ z utratg osoby bliskiej™.

Fakt, ze potrzeby religijne zwykle wraz z wiekiem ulegaja poglebieniu,
potwierdzaja takze badania empiryczne. Opublikowane w 2021 roku wyniki
ankiety przeprowadzonej wsérdd 608 osdb zawieraja zestawienie poziomu
doswiadczen religijnych respondentéw w okresie wczesnej, $redniej i pdznej

13 Zob. S. Tokarski, Dojrzatos¢ religijna, w: Podstawowe zagadnienia psychologii religii, red.
S. Glaz, Krakéw 2006, s. 160.
14  Por. C. Walesa, Rozwdj religijnosci cztowieka, w: Podstawowe zagadnienia..., dz. cyt., s. 144.
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dorostosci. Badane byly: ocena waznosci (powigzania wlasnego zycia z Bogiem,
rozpoznawanie go jako powolania); przezycia negatywne (bunt, zto§¢ wobec
Boga); wsparcie od Boga; zaufanie Bogu (przyjecie trwalej, pozytywnej postawy
wobec Boga); otwarcie na Boga (osobisty wysitek wzmocnienia do§wiadczenia
Boga). Wyniki analizy potwierdzily przyjeta wstepnie hipoteze dotyczacy zréz-
nicowania poziomu do$wiadczen religijnych w zalezno$ci od etapu dorostosci
w czterech na pie¢ kategorii. Ocena wazno$ci, wsparcie od Boga i zaufanie do
Boga najwyzszy poziom deklaracji osiagnety u oséb w pdznej dojrzalosci, nieco
nizszy — w $redniej dojrzalosci, a najnizszy — we wczesnej dojrzatosci. Odwrotna
gradacja odnosi si¢ do klasyfikacji przezy¢ negatywnych - najmniej zostato ich
zdeklarowanych u 0séb w p6znej dojrzalosci, najwigcej natomiast — we wcze-
snej dojrzatosci. Brak wyraznego zréznicowania ze wzgledu na wiek wykazaty
jedynie odpowiedzi na pytanie dotyczace otwartosci na Boga®.

Rekapitulujac dotychczasowe rozwazania, u oséb w analizowanej grupie
wiekowej wartosci duchowe i potrzeby religijne odgrywaja wazniejsza role niz
u mlodszych. Wiaze si¢ to gléwnie z przemodelowaniem zycia po przejsciu
na emeryture, poczuciem stopniowego stabniecia fizycznego oraz potrzeba
bilansowania dotychczasowych dokonan zyciowych. Na ksztalt religijnosci na
tym etapie wplyw maja wzorce spoteczno-kulturowe odnoszace si¢ do 0séb
starszych, a uformowane przez dang spolecznos¢ religijng, a takze osobiste
doswiadczenia i potrzeby religijne. Ukierunkowanie na wartosci duchowe se-
nioréw nie musi dzi$ oznacza¢ zwiekszenia czestotliwosci praktyk religijnych.
Moze ono nabra¢ charakteru areligijnego, a nawet ateistycznego.

BADANIA STATYSTYCZNE POTRZEB RELIGIJNYCH 0SOB STARSZYCH
W WYBRANYCH GMINACH WO]EW()DZTWA MAZOWIECKIEGO

W ramach projektu przeprowadzone zostaty badania socjometryczne, majace
okresli¢ poziom potrzeb religijnych u 0séb 60+ w okresie pandemicznym, a na-
stepnie popandemicznym. Pierwsze badanie byto przeprowadzone w okresie

15 Zob. M. Tatala, C. Walesa, Poréwnanie doswiadcze# religijnych w okresie wczesnej, Sredniej
i péznej dorostosci, ,,Psychologia Rozwojowa” 2021, nr 1, s. 40-44, https://www.ejournals.eu/
Psychologia-Rozwojowa/2021/Numer-1-2021/ (dostep: 1 lutego 2023).
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od 30 grudnia 2021 roku do 10 stycznia 2022 roku na grupie 800 oséb. Na tej
podstawie prébowano okresli¢, w jakim stopniu ta sfera domaga si¢ podjecia
nowych dziatan stanowigcych konkretne wsparcie dla senioréw.
Zamieszczona ponizej tabela pochodzi z podsumowania badan zrealizowa-
nych na wstepnym etapie projektu ,,Lagodzenie skutkéw pandemii wéréd grup
wysokiego ryzyka — osoby 60+”. Badani okreslili w nim czgstotliwos$¢ réznych
czynnosci w okresie poprzedzajacym pandemie. Wérdd postawionych pytan jedno
dotyczylo czestotliwosci udzialu w nabozenstwach w kosciele. W ogdle nie uczesz-
czalo do kosciota 62,1 proc. badanych, raz w miesigcu - 14,0 proc. Regularnie bylo
obecnych w kosciele blisko 24 proc. (raz w tygodniu - 18,5 proc., czgsciej niz raz
w tygodniu - 4,5 proc., za$ codziennie — 0,9 proc.). Ponizsze zestawienie pozwala
tez dostrzec, jak przedstawialy sie takze inne aktywno$ci os6b w badanej grupie.
Wrylaczajac ogladanie telewizji, stuchanie radia czy czytanie, seniorzy najwie-
cej czasu przeznaczali na kontakty z rodzing i ze znajomymi, hobby oraz sport.

Tabela 1." Rozklad odpowiedzi na pytanie o czestotliwos¢ wykonywania poszczegolnych rodza-
jow czynnosci (dane w proc.). Uwaga: wartoéci w kazdym wierszu sumuja sie do 100

) .. , raz na raz kilka razy . .
Rodzaje czynnosci wogdle | . : /| codziennie
miesiac | w tygodniu | w tygodniu
Spotykalem/am si¢ ze znajomymi 14,7 29,3 28,8 21,4 5,7
U'czestmfzyfle,mb/am w zajeciach/spotka- 58.4 19,0 12,3 9,0 13
niach z réwie$nikami/
An,ggzowaien.n/am si¢ na rzecz spotecz- 74,4 124 6.6 56 0.9
nosci lokalnej
Pracowalem/am jako wolontariusz 86,3 6,9 4,0 1,9 0,9
Czytalem/am prase/ksiazki 9,0 71 13,5 25,5 45,0
Ogladalem/am telewizje 3,2 3,4 3,7 16,3 73,5
Stuchatem/am radia/muzyki 7.8 3.8 5,8 21,0 61,6
U'I'Dr:awmlem/am sport (basen, bieganie, 433 13,8 181 141 107
kijki, rower)
Spotykatem/am si¢ z rodzing 7,6 10,6 27,6 39,8 14,4
Chodzitem/am do kosciota 62,1 14,0 18,5 4,5 0,9
Bylem/am w kinie/teatrze/na wystawie 68,3 18,6 7.2 54 0,5
Reahzowaiem/am swoje hobby, zainte- 35.1 125 17.8 18.9 15,6
resowania

16 Instytut Pracyi Spraw Socjalnych, I fala badan w ramach projektu badawczego ,Lagodzenie
skutkow pandemii wérdd grup wysokiego ryzyka — osoby 60+, styczen/luty 2022.
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W tym samym dokumencie znajduje si¢ wynik okreslajacy poziom odczu-
wania brakéw spowodowanych przez ograniczenia pandemiczne. W badaniu
przyjeto skale odczu¢ od 1 do 5, gdzie 1 oznaczala poziom najnizszy odczu-
wania braku, za$ 5 - najwyzszy. To badanie pozwolilo stwierdzi¢, iz wéréd
senioréw panowat stosunkowo niski poziom poczucia braku spowodowanego
ograniczeniem dostepu do kosciota (§rednia - 2,06). Dla poréwnania naj-
wyzszy poziom odczuwania byt deklarowany odnosnie do braku kontaktu ze
znajomymi oraz z rodzing (odpowiednio 3,33 i 3,32). Nizej od poczucia braku
spowodowanego ograniczeniem dostepnosci kosciota respondenci ocenili je-
dynie brak wsparci psychologicznego (1,93) oraz brak pomocy wolontariackiej
lub sgsiedzkiej (1,79)". Fakt niskiego odczuwania braku dostepnosci kosciota
i kontaktu z duszpasterzem przez senioréw nalezy interpretowac jako potwier-
dzenie tego, ze formy zaspokajania ich potrzeb religijnych w czasie pandemii
pozytywnie spetnity swoja role.

Spostrzezenie to potwierdza syntetyczne ujgcie potrzeb religijnych osob
przebadanych na wstepnym etapie projektu, jakie znalazlo sie w podsumowaniu
badan jakosciowych:

Biorgc pod uwage aktywnos¢ religijng, niemal wszyscy mieszkancy analizowanych
regiondw sg zaangazowani w zycie Ko$ciota i deklarujg przynalezno$¢ do wyznania.
Seniorzy wskazywali, Ze jeszcze przed rozpoczeciem pandemii, regularnie prakty-
kowali swoja wiare, uczeszczajac na roézne obrzedy religijne do $wiatyni. Znaczaca
cze$¢ respondentéw podkresla, ze stucha roznych przekazéw medialnych o tematyce
katolickiej. Wiele os6b udzielajacych wywiadéw zwracato uwage na swoja silng wiare
i wartoéci moralne. Dla wielu respondentdw, Ko$ciét jest miejscem spokoju, gdzie
odzyskuja réwnowage emocjonalng oraz otrzymuja wsparcie duchowe. Msze i wyda-
rzenia koscielne wprowadzaja je w lepszy nastroj, pozwalaja odbudowacé pozytywne
myslenie i nadzieje na przysztos¢.

Wraz z pojawieniem si¢ pandemii COVID-19, wigkszo$¢ respondentdéw zrezy-
gnowala z regularnego uczestnictwa na obrzedach religijnych. Zwigzane jest to ze
strachem przed ryzykiem zakazenia si¢ wirusem. Niemniej jednak, seniorzy jed-
noczes$nie deklarowali, Ze wiecej i czesciej sie modla we wlasnym otoczeniu (takze
w rezultacie poczucia zagrozenia zwiazanego z pandemia COVID-19), stuchaja tresci

religijnych w radio oraz w ogladaja codziennie msze w telewizji.

17 Zob. tamze.
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Zaden z rozméwcéw bioragcych udzial w badaniu nie zdeklarowat oczekiwania
wsparcia ze strony Koéciota w dobie pandemii. Zaden respondent nie wskazat po-
trzeby jakichkolwiek dodatkowych aktywnosci ze strony Ko$ciota lub przeformu-
fowania obecnie istniejagcych rozwiazan. Wsrdd czesci respondentéw pojawily sie
opinie, ze sytuacja pandemiczna lezy w odpowiedzialnosci panstwa oraz ochrony

zdrowia®,

Wobec powyzszego w trakcie projektu nie byly seniorom proponowane
dodatkowe spotkania o charakterze stricte religijnym. Podstawowym dzia-
faniem z tego obszaru, ktére zostalo zaproponowane uczestnikom projektu,
byly wyjazdy pielgrzymkowe. Okazaly si¢ one bardzo udana propozycja,
poniewaz aspekt religijny (nawiedzenie sanktuariéow i miejsc zwigzanych ze
$wietymi)" Iaczyl si¢ na pierwszym miejscu z wyruszeniem z domu (w wielu
przypadkach seniorzy czynia to bardzo rzadko), nastepnie ze zwiedzaniem
ciekawych obiektow i miejscowosci, poznawaniem historii oraz nowych lu-
dzi, a nade wszystko - z integracja we wlasnej grupie. Nalezy takze dodac¢,
ze aspekt duchowy pojawil si¢ w dziataniach oddolnie zaproponowanych
przez uczestnikéw projektu w gminie Boguty-Pianki. W tym przypadku
w ramach prowadzonych zaje¢ wokalnych ich uczestnicy uczyli si¢ $piewu
kos$cielnego, z kolei panie ucze¢szczajace na warsztaty hafciarskie wyko-
naly ta technika obraz §w. Antoniego do miejscowego kosciola. Jeszcze
jedna forma zaspokajania potrzeb religijnych byly spacery tematyczne po-
legajace na wspdlnym wyjsciu z kijkami i odwiedzaniu miejsc zwigzanych
np. z bl. Stefanem Wyszynskim.

Pozytywny odbiér oséb duchownych bioracych udzial w projekcie po-
twierdzil intuicje towarzyszaca moderatorom, iz ich obecno$¢ jest czynnikiem
uzupelniajacym inne aktywnosci podejmowane przez senioréw oraz przyczy-
niajacym si¢ do spajania grupy. Réwniez fakt oddolnych, spontanicznych inicja-
tyw w tym zakresie pozwala uznac to za wlasciwy kierunek dzialania. Mozna
zatem dostrzec otwarto$¢ osob w wieku 60+ na innowacje w zakresie form
przezywania religijnosci. Standardowa ,,oferta” Kosciota jest im znana i moga
z niej korzysta¢ zgodnie z wlasnymi potrzebami, natomiast wprowadzenie

18 Tamze.
19 W ramach projektu odbyly si¢ pielgrzymki do Warszawy (miejsca zwigzane z bt. Stefanem
Wyszynskim), Lichenia, Swietej Lipki i Gietrzwaldu oraz Torunia.
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nowych propozycji aktywizujacych te grupe, uruchamiajacych jej potencjaty
(artystyczne, aktywnosci fizycznej, spolecznej, charytatywnej czy zaintere-
sowania poznawaniem $wiata) w polaczeniu z tematyka religijna, spotyka sie
z bardzo dobrym odzewem. Spotkania w formule otwartej (poza murami ko-
$ciota) daja dodatkowa mozliwo$¢ kontaktu indywidualnego oséb starszych
z duszpasterzem. W realiach parafii dominuje wszak jednostronny kierunek
komunikacji duszpasterz — wierni. Warto$cia realizowanego projektu jest takze
dodatkowo nawigzanie blizszej wspolpracy parafii z osrodkami zajmujacymi sie
osobami starszymi (m.in. osrodek pomocy spolecznej, dom kultury, biblioteka,
muzeum, kolo gospodyn wiejskich). Koéciét moze wiele wnie$¢ na poziomie
koordynagiji i integracji instytucji oraz organizacji zajmujacych si¢ ré6znymi
formami wsparcia $wiadczonymi wobec senioréw. Dzieki zacie$nianiu relacji
miedzy tymi podmiotami mozliwe jest w przyszlosci wypracowywanie kom-
pleksowej strategii opieki nad seniorami, dopasowanej do oczekiwan oséb
starszych oraz ich opiekunow.

Po zakonczeniu programu pilotazowego przeprowadzono kolejne badania,
ktére mialy pokazac sytuacje senioréw w gminach Boguty-Pianki, Przasnysz
i Wyszogrdd. Zostato ono zrealizowane od grudnia 2022 do stycznia 2023 roku
i objeto 801 0sob, w tym 329 mezczyzn i 472 kobiety. Czgsé¢ z tych oséb mogla
by¢ objeta programem pilotazowym, jednak z uwagi na zalozenie wyboru
reprezentatywnej proby badawczej osoby objete wywiadem byly wybierane
losowo. Uzyskane tg drogg wyniki socjometryczne potwierdzity stan odno-
towany w pierwszym badaniu, Ze w ciggu ostatnich szesciu miesigcy osobom
60+ w zasadzie nie brakowalo wsparcia duchowego (w sumie 92,5 proc. od-
powiedzialo: nie brakowalo i zdecydowanie nie brakowalo). Nie da si¢ tego
wyniku jednoznacznie zestawic¢ z poprzednim, poniewaz wéwczas pytano
o poziom odczuwania braku wsparcia duchowego i ten wynik wyniost 2,06
(w skali od 1 do 5). Podobnie jak w poprzednim badaniu, tak i tu w jeszcze niz-
szym stopniu odczuwano jedynie brak pomocy wolontariackiej oraz wsparcia
psychologicznego. Mozna zatem réwniez wnioskowacd, iz §wiadczy to o tatwej
dostepnosci duszpasterzy i zapewnieniu przez nich odpowiedniej opieki du-
chowej. Zamieszczona ponizej tabela ilustruje odczucia brakow, z ktérymi
respondenci borykali si¢ w ostatnim czasie.
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Tabela 2.2° Czego najbardziej brakowalo Panu/i w ciggu ostatnich szeéciu miesiecy? (dane
W proc.)

zdecydowanie | raczej | ani tak, | raczej | zdecydowanie

nie nie | aninie | tak tak
'Kontak'tow z bhsk}ml (d'21ecm1, wnukami, 52,7 212 3.9 127 9,5
innymi czlonkami rodziny)
Kontaktoéw z przyjaciéimi i znajomymi 54,1 20,6 3,9 15,7 5,7
Mozliwosci spotkan z innymi seniorami 58,6 22,7 3,6 10,9 4.2
Mozhwosa, realizacji wlasnych pasji/za- 59.9 196 22 10.4 79
interesowan
Mozllwosa. aktywnego w.ypoczynku 579 19,0 14 12,0 9.7
(np. basen, gimnastyka, nordic walking)
Mozliwosci uczestnictwa w wydarzeniach 57.8 21 25 96 8.0
kulturalnych
Wsparcia duchowego i religijnego 73,9 18,6 2,0 2,8 2,7
Wsparcia psychologicznego 73,8 19,4 1,2 3,2 2,4
Dostepu do opieki lekarskiej 50,4 20,0 3,7 12,0 13,9
Pomocy wolontariuszy, sagsiadow 78,8 17,5 0,9 2,1 0,7

Zré6dlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw CATI, grudzien 2022 — styczen 2023, N=801.

Respondentéw zapytano réwniez o udzial w jakichkolwiek praktykach
religijnych w ciggu ostatnich szesciu miesiecy. Na tej podstawie mozna wykazac,
iz wigkszo$¢ osob w przedziale wiekowym 60+ (57,7 proc.) nie uczestniczylo
w nich. Zatem zaledwie nieco ponad 40 proc. potwierdza udzial w wydarze-
niach o charakterze religijnym?®. Nie jest to jednoznaczne z deklaracjg wiary.
Osoby wierzace moga nie uczeszcza¢ na nabozenstwa z uwagi na problem
z samodzielnym dotarciem do kosciofa, zty stan zdrowia lub brak srodkéw
transportu.

Wyniki badan potwierdzity réwniez wyzszy poziom praktyk religijnych
u kobiet niz u me¢zczyzn. Odpowiedz twierdzacg, dotyczacg udziatu w jakich-
kolwiek praktykach religijnych, dato 45,3 proc. kobiet, za§ mezczyzn — 38 proc.?
Podobnie mozna bylo zauwazy¢, ze posiadane przez respondentéw wyksztal-
cenie jest rowniez czynnikiem rdéznicujacym poziom praktyk religijnych. Nie
jest to jednak wyznacznik trwaly i niepodwazalny w badanych srodowiskach,

20 Instytut Pracyi Spraw Socjalnych, II fala badan w ramach projektu badawczego ,,Lagodzenie
skutkow pandemii wéréd grup wysokiego ryzyka — osoby 60+, styczen 2023.

21 Zob. tamze.

22 Zob. tamze.
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poniewaz procentowo najwyzszy poziom praktyk religijnych deklarowaty osoby
posiadajace wyksztalcenie zawodowe, na kolejnej pozycji znalezli si¢ respon-
denci po szkole podstawowej, trzeci wynik uzyskali seniorzy z wyksztalceniem
wyzszym, za$ najstabszy - ze $rednim.

Tabela 3.2 Zwiazek pomiedzy pytaniem czy jest Pan/i osoba uczestniczaca (nawet rzadko)
w jakiejkolwiek formie w praktykach religijnych a wyksztalceniem

Tak Nie
Liczba 16 20
Podstawowe
% 444 55.6
Liczba 55 37
Zawodowe
% 59.8 40.2
Wryksztalcenie
B Liczba 120 190
Srednie
% 38.7 61.3
Liczba 144 207
Wyzsze
% 41.0 59.0

Zré6dlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania CATI, grudzien 2022 — styczen 2023,
N=789.

Przeprowadzona analiza statystyczna takze uwydatnia spodziewang ten-
dencje, Ze wraz z postgpujacym wiekiem zmniejsza si¢ procent osob uczestni-
czacych w praktykach religijnych. Jednak w tym przypadku ta prawidlowos¢
takze znajduje swoje odstepstwa, gdyz najwyzszy poziom udziatu w jakichkol-
wiek formach zycia religijnego zadeklarowaly osoby w przedziale pomiedzy 70.
a 74. rokiem zycia (52,3 proc.). Wprawdzie najnizszy wynik pod tym wzgledem
zanotowala grupa wiekowo 85+ (33,3 proc.), jednak drugi — osoby w przedziale
wiekowym 65-69 lat (34,4 proc.). Precyzyjnie prezentuje ten stan zamieszczona
ponizej tabela.

23  Tamze.
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Tabela 4.** Zwiazek pomiedzy pytaniem czy jest Pan/i osoba uczestniczaca (nawet rzadko)
w jakiejkolwiek formie w praktykach religijnych a wiekiem

Tak Nie
Liczba 70 66
60-64
% 51.5 48.5
Liczba 93 177
65-69
% 34.4 65.6
Liczba 90 82
70-74
% 52.3 47.7
Wiek
Liczba 32 48
75-79
% 40.0 60.0
Liczba 49 79
80-84
% 38.3 61.7
Liczba 5 10
85+
% 333 66.7

Zré6dlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania CATI, grudzien 2022 — styczen 2023,
N=801.

Wiele interesujacych informacji dotyczacych zmian w zakresie poziomu
praktyk religijnych grupy senioréw po pandemii przynosi kolejne zestawie-
nie. Mozemy z niego dowiedziec¢ si¢ o kierunkach zmian (wzrost lub spadek
czestotliwosci praktyk). Jednym z najwazniejszych wyznacznikéw poziomu
praktyk religijnych jest obecno$¢ w kosciele. Dla prawie 68 proc. badanych
czestotliwo$¢ tej praktyki pozostata na wezesniejszym oraz wyzszym poziomie
(9,5 proc. ocenito swoje praktyki jako czestsze i zdecydowanie czestsze), jednak
23 proc. uznalo, ze rzadziej chodzi do kos$ciota. Trzeba rowniez zaznaczy¢,
iz uzyskane wyniki uwzgledniaty takze grupe 9,1 proc. respondentéw, ktorzy
jako odpowiedz na to pytanie podali: ,,nie dotyczy”. Jako szczegdlnie pozytywny
wynik nalezy odczyta¢ poziom deklaracji co do praktyki modlitwy. Wskazuje
on, ze 77,6 proc. badanych nie zmniejszyto tej praktyki. Czesciej i zdecydo-
wanie cze$ciej modlilo si¢ 14,8 proc. senioréw, co niemal wyréwnuje liczbe
tych, ktdérzy przyznali si¢ do rzadszego praktykowania modlitwy (15,9 proc.).
W przypadku senioréw odnotowano takze wyrazny progres po pandemii
w zakresie korzystania z praktyk religijnych za posrednictwem mediéw (z Mszy

24 Tamze.
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Swietej — 19,5 proc.; z modlitwy - 15,9 proc.; tekstéw oraz nagrani o tematyce
religijnej - 13,8 proc.). Deklaracje wzrostu czestotliwosci korzystania z mediow
przekraczaty w tych wypadkach liczbe deklaracji zmniejszenia si¢ (transmisje
Mszy Swietej i modlitwa) badz je réwnowazyly (13,9 proc. uznato, ze obecnie
rzadziej korzysta z tredci religijnych za posrednictwem medidéw). Najwiekszy
poziom deklaracji spadku czestotliwosci dotyczyl rzadszej praktyki udziatu
we Mszy Swietej (wspomniany powyzej wynik 23 proc.). Pelen zestaw danych
prezentuje ponizsza tabela.

Tabela 5.° Czy po okresie pandemii, w poréwnaniu do okresu wczesniejszego, korzysta Pan/i cze-
$ciej czy rzadziej z wymienionych form zycia religijnego? (dane w proc.)

L Ty L
ol o |Sw| 3|5 §
3| S| gE| $|123| £
Sz | = g2| S Swel @9
S]] < $ N o— S ]
oN| N 9| R || @
o = ~ A2 S o Y| =
] s & |2 =
N = - N
Modlitwa prywatna 2,7 | 132 ] 628 | 80 | 68 | 6,5
Praktyka spowiedzi 38 |198 | 555 | 5,9 1,7 | 13,3
Udzial we Mszy Swietej 56 | 174 | 584 | 6,5 | 3,0 | 91
Kontakt z duszpasterzem 53 | 14,8 | 596 | 2,9 | 2,7 | 14,7
Udzial w grupach religijnych (np. Koto Zywego Rézarica) 59 10,0 | 345 | 1,5 | 1,5 | 46,6
Rekolekcje 56 | 14,5 495 | 2,7 | 0,6 | 271
Lektura prasy religijnej 44 | 11,5 | 493 | 2,6 | 24 | 298
Msza Swieta za posrednictwem mediéw 6,2 | 11,2 | 395 | 12,1 | 74 | 23,6
Modlitwa za posrednictwem mediow 4,7 9,8 | 39,2 | 10,0 | 59 | 304
gl(;;;))rstame z tredci religijnych w mediach (teksty, audycje, 32 [ 107 | 466 | 97 | 41 | 257

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania CATI, grudzien 2022 - styczen 2023,
N=339.

W dokumencie podsumowujacym badania znalazto si¢ takze zestawienie
opisujace rézne formy aktywnosci senioréw podejmowane przez nich w ciggu
ostatnich miesi¢cy. Mozna je tatwo poréwnac z wynikami sprzed roku, ponie-
waz powtdrzone zostaly zawarte w nich pytania. To pozwala zauwazy¢ wzrost
aktywnosci religijnej badanych. O blisko 9 proc. zmniejszyta si¢ grupa oséb

25 Tamze,s. 37.
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deklarujacych brak podejmowania praktyk religijnych, podobnie bylo w przy-
padku deklaracji comiesi¢cznej obecnosci w kosciele (spadek o ok. 2 proc.).
Wyrazny wzrost zarejestrowano w przypadku wypowiedzi potwierdzajacych
cotygodniowy udzial w liturgii (wzrost o 10 proc.). Na zblizonym poziomie
utrzymat si¢ wskaznik najwyzszej czestotliwosci uczestnictwa we Mszy Swie-
tej. Ponizej znajduje sie tabela ukazujgca deklaracje senioréw co do réznych
aktywnosci, wérod ktorych znajduje si¢ takze uczgszczanie do kosciota.

Tabela 6.%¢ Jak czesto w ciaggu ostatniego miesigca wykonywal/a Pan/i nastepujace czynnosci?

2l 2| &

AP

s | 28| "F|EE| 2

I

Spotykalem/am si¢ ze znajomymi 13,7 | 24,8 | 33,6 | 18,2 9,7
Uczestniczytem/am w zajeciach (spotkaniach z rowie$nikami) | 43,9 | 2L5 19,5 9,9 5,2
Angazowalem/am si¢ na rzecz spolecznosci lokalnej 79,3 | 10,2 4.8 3,1 2,6
Pracowalem/am jako wolontariusz 93,1 | 24 1,6 0,9 2,0
Czytalem/am prase/ksiazki 13,9 | 53 111 | 154 | 54,3
Ogladalem/am telewizje 5,4 1,0 4,2 96 | 79,8
Stuchalem/am radia/muzyki 152 | 2,8 55 | 11,5 | 65,0
Uprawialem/am sport (basen, bieganie, kijki, rower) 51,3 71 9,7 | 159 | 16,0
Spotykalem/am sie z rodzina 6,7 | 204 | 28,2 | 204 | 24,3
Chodzilem/am do Kosciota' 53,4 | 11,9 | 28,8 | 44 L5
Bylem/am w kinie/teatrze/na wystawie 61,7 | 3.2 | 52 1,5 0,4
Realizowatem/am swoje hobby, zainteresowania 36,7 | 12,6 | 14,7 | 12,0 | 24,0

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badania CATI, grudzien 2022 - styczen 2023,
N=801.”

W $wietle przeprowadzonej analizy nie stwierdzono bezposredniego
zwigzku pomiedzy zwiekszong aktywnoscig sportowa, hobbystyczng, spoteczng
czy kulturalng a aktywno$cia religijng. Zatem nie jest tak, ze osoby aktywniejsze
jednoczesnie wykazujg takze wigksze zaangazowanie religijne’®. Okazuje si¢

26  Tamze,s. 31

27 Wyniki uzyskane w poprzednim badaniu: w ogéle nie uczeszczato do koéciota 62,1 proc., raz
w miesigcu - 14,0 proc., raz w tygodniu - 18,5 proc., cz¢$ciej niz raz w tygodniu - 4,5 proc.,
za$ codziennie - 0,9 proc. Zob. Tabela 1.

28  Por. Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, II fala badan..., dz. cyt.
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réwniez, ze niepelnosprawnos¢ nie jest przeszkoda w podejmowaniu praktyk
religijnych. Zestawienie zawierajace poréwnanie czestotliwosci uczeszczania do
kosciota 0séb posiadajacych orzeczenie o niepelnosprawnosci oraz nieposiada-
jacych takiego orzeczenia nie wykazuje duzych réznic. Osoby z orzeczeniem
o niepelnoprawnosci deklarowaly: 57 proc. - w ogéle nie uczeszczalo do ko-
$ciola; 14,1 proc. - raz w miesigcu; 24,4 proc. — raz w tygodniu, 3 proc. — czgsciej
niz raz w tygodniu, 1,5 proc. za$ - codziennie. Osoby bez orzeczenia o niepel-
noprawnosci odpowiadaty nastepujaco: 52,7 proc. - w ogéle nie uczgszczalo do
kosciota; 11,4 proc. — raz w miesiacu; 29,8 proc. — raz w tygodniu, 4,6 proc. —
czesciej niz raz w tygodniu, 1,5 proc. za$ — codziennie®.

Z przeprowadzonych badan wytania si¢ obraz senioréw jako grupy o stabil-
nych i wzglednie wysokich potrzebach religijnych, ktére takze sg zaspokajane
na biezaco. Ponad rok od ztagodzenia najbardziej drastycznych ograniczen sani-
tarnych religijnos¢ osob 60+ wrdcita do normy sprzed pandemii, a w niektérych
obszarach (zwlaszcza modlitwy) odnotowano pewien progres. Potwierdzaja
to takze wyniki innych badan®. Nie oznacza to jednak, ze w czasie pandemii
nie nastapily zmiany w dziedzinie religijno$ci. Brak duzych réznic w wynikach
statystycznych wskazuje, ze dla spofecznosdci 60+ trwale pozostaje przywiazanie
do religii i instytucji Kosciota. Przy braku zatem zmian ilo§ciowych mozna jed-
nak dostrzec zmiany pod wzgledem jakosciowym (formy przezywania religij-
nosci). Zdaniem warszawskiego badacza religijnosci — ks. Wojciecha Sadlonia,
pandemia przyczynila sie¢ do przyspieszenia dyferencjacji i indywidualizacji
religijnosci w polskim spoteczenstwie®. Oznacza to, ze dotychczasowy model
religijnosci masowej nalezy uzupelnic¢ o aspekty duszpasterstwa zindywidu-
alizowanego, nastawionego na specyficzne potrzeby réznych grup wiernych.
Doswiadczenia wyniesione z programu pilotazowego takze potwierdzaja po-
wyzsze spostrzezenia. Osoby starsze, ktorych populacja w Polsce bedzie coraz
bardziej wzrasta¢, stanowia grupe o specyficznych potrzebach domagajacych sie
uwzglednienia takze w praktyce duszpasterskie;.

Podsumowaniem tego punktu niniejszego opracowania niech bedg stowa
krakowskiego socjologa Pawla Ulmana, ktory zajmowat si¢ analizg religijnodci

29 Por. tamze.

30  Ogdlnopolskie badania przeprowadzone na przelomie maja i czerwca 2020 roku wykazaly, ze
zdaniem jedynie 10 proc. respondentéw deklarowano spadek poziomu praktyk religijnych. Dla
12 proc. badanych w tym okresie wzrosta czestotliwos¢ modlitwy. W tej grupie dominowali
przedstawiciele wsi, osoby starsze (65+) i kobiety. Zob. M. Bozewicz, dz. cyt., s. 2.

31 Zob. W. Sadlon, dz. cyt., s. 178-179.
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0sob starszych. Jego badania byly szerzej przytaczane we wspomnianej juz
wczesniej ekspertyzie na potrzeby projektu (patrz przypis 6). Tenze badacz
wskazal, ze istnieje korelacja pomiedzy religijno$cia a poziomem zadowolenia
z zycia 0sob starszych:

Wrysoka satysfakcja z zycia koresponduje z deklaracja religijno$ci. W pozostatych
przypadkach nie ma juz tak wyrazniej jednoznacznoséci. W perspektywie osi odcie-
tych umiarkowana religijno$¢ koresponduje z umiarkowang lub brakiem satysfakeji
z zycia, natomiast brak religijno$ci jest pomiedzy poszczegdlnymi kategoriami satys-
fakcji z zycia. W perspektywie dwdch osi brak religijnosci najbardziej koresponduje
z brakiem satysfakgji z zycia. Bardzo podobne wyniki otrzymano dla korespondencji

miedzy religijnoscig a poczuciem szczescia®.

Podobne wnioski ptyng takze z obserwacji przebiegu projektu. Dla osob
objetych programem pilotazu bylo to okazja do przezywania wielu doznan, po-
czynajac od mozliwosci wyjscia z domu, spotkania si¢ z osobami w podobnym
wieku, po podejmowanie wspdlnych aktywnosci sportowych, hobbystycznych
czy kulturalnych. Stalo sie to Zrodtem zadowolenia i poprawy komfortu zycia
wielu z nich. Przekladalo sie¢ to takze na chec¢ udziatu w praktykach religijnych.
Jest zatem sygnal, ze wspolna praca réznych instytucji stuzaca podnoszeniu
komfortu zycia osob starszych bedzie réwniez odzwierciedla¢ sie w ich zyciu
duchowym.

WNIOSKI I POSTULATY

Pandemia koronawirusa byla wielkim, globalnym doswiadczeniem, ktére
pozwala zobaczy¢, jak nasze spoteczenstwo potrafi sobie radzi¢ w warunkach
ograniczen i izolacji. Grupa spoleczng szczegdlnie zagrozong zarazeniem wi-
rusem SARS-CoV-2 byty osoby starsze. Nagle zostaly one zmuszone do zmiany
wielu przyzwyczajen, takze tych dotyczacych praktyk religijnych. Oni tez,

32 P. Ulman, Religijnos¢ oséb starszych w Polsce. Wyniki badai statystycznych, ,Studia Socialia
Cracoviensia” t. 9, 2017, nr 2, s. 207, http://czasopisma.upjp2.edu.pl/studiasocialiacracoviensia/
article/ viewFile/2464/2302. (dostep: 15 lutego 2023).
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z uwagi na mniejsza sprawno$¢ fizyczng oraz umiejetnosci postugiwania sie
urzadzeniami mobilnymi, byli skazani na wieksze osamotnienie. Mogli liczy¢
na pomoc 0s6b mlodszych w zalatwianiu swoich potrzeb (spraw urzedowych,
oplat, zakupdw), jednak nie zawsze byta ona dla nich w pelni dostepna. W ra-
mach projektu badawczego ,,Lagodzenie skutkéw pandemii wsréd grup wyso-
kiego ryzyka — osoby 60+” zostal zaproponowany szeroki program wsparcia,
ktéry mial pomdc tej grupie w powrocie do dawnej kondycji psychofizycznej
oraz w odbudowaniu relacji spotecznych zachwianych przez okres pande-
micznej izolacji. Jednym z licznych komponentéw tego projektu bylo wsparcie
duchowe. Poniewaz wyniki badan wstepnych nie wykazaty potrzeby dodatko-
wych dziatan duszpasterskich, realizacja tego punktu ograniczyta si¢ gléwnie
do obecnosci oséb duchownych na spotkaniach uczestnikéw projektu oraz do
organizacji pielgrzymek. To dzialanie okazalo si¢ trafione, gdyz spotkalo sie
z bardzo dobrym odbiorem ze strony uczestnikéw we wszystkich gminach
objetych projektem. O potrzebie obecnosci duszpasterzy wsrod uczestnikow
projektu $wiadczy takze to, Ze przy tej okazji rodzily si¢ rézne ciekawe inicja-
tywy laczace rézne aktywnosci z tematyka religijna.

1. Organizowanie duszpasterstwa aktywizujacego senioréw. W oparciu
0 powyzsze spostrzezenie mozna zatem sformulowac postulat o potrzebie t3-
czenia aktywnosci religijnej z innymi obszarami zainteresowan. Pielgrzymki
posiadajg pod tym wzgledem szczegolne mozliwosci, poniewaz pozwalaja na
zaplanowanie wyjazdu nie tylko o charakterze pobozno$ciowym, zwigza-
nego z nawiedzaniem sanktuariéw. W ich trakcie mozna takze przewidzie¢
zwiedzenie miejsc o znaczeniu historycznym, muzeéw, udzial w wydarzeniu
artystycznym (np. koncert, spektakl) badz relaks na fonie przyrody. S ponadto
okazja do integracji grupy, wzajemnego poznawania sie i zblizenia uczestni-
kéw. Oczywiscie nie tylko pielgrzymki posiadaja taki potencjal. Wartoscia dla
duszpasterstwa staje sie to, co jest organizowane poza murami kosciola, poniewaz
pozwala przenika¢ duchowoscig inne formy aktywnosci (np. wspdlne $piewanie,
biesiadowanie, ogladanie filmdw, ¢wiczenia fizyczne, prace artystyczne). W takich
sytuacjach zmieniajg si¢ typowe dla ko$ciota warunki komunikacji. W nim obo-
wiazuje gléwnie komunikacja jednokierunkowa (duchowny — wierni), nato-
miast poza jego murami rodzi si¢ okazja do komunikacji dwukierunkowe;j. Jest
to potrzebne, aby lepiej poznac poszczegdlne osoby starsze i rozpoznawac ich
szczegblne potrzeby. Na takim forum wierni stajg si¢ rownorzednymi partne-
rami dla swoich duszpasterzy i fatwiej im jest artykutowac swoje spostrzezenia
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oraz oczekiwania. Ten postulat ma charakter ogélny i sprowadza sie takze do
istniejacych juz form duszpasterstw specjalistycznych, jak np. duszpasterstwo
mysliwych, motocyklistéw czy sportowcow. Cig¢zar organizacji w takim mo-
delu nadal spoczywa na konkretnym duszpasterzu. Od jego pomystowosci
i aktywnosci zalezy takze poziom prowadzonego duszpasterstwa. Taki rodzaj
opieki mégtby obejmowac takze osoby starsze jako grupe specjalna w kazdej
wspdlnocie parafialne;j.

2. Wspélpraca z innymi podmiotami zajmujacymi si¢ osobami star-
szymi. Ten postulat dotyczy nawigzywania przez parafie wspoipracy z in-
stytucjami dziatajacymi w gminach i wspierajacymi senioréow (np. osrodek
pomocy spotecznej, klub seniora, uniwersytet trzeciego wieku, dom kultury).
Dzigki wspolnym programom i dtugofalowej strategii wspdtpracy mozliwa jest
koordynacja dziatan réznych specjalistéw (np. opiekuna, psychologa, psychote-
rapeuty, fizjoterapeuty, animatora, duszpasterza) oraz wplyniecie na poprawe
komfortu zycia os6b w wieku 60+ Woéwczas parafia (wspdlnota religijna) be-
dzie spelniac role uzupelniajgca i wzmacniajacg dziatania innych podmiotéw.
Na podstawie do$wiadczen zwigzanych z przeprowadzaniem projektu mozna
dostrzec, jak duzg role odgrywa komunikacja i koordynacja pomiedzy insty-
tucjami dziatajacymi na rzecz oséb starszych. Dzieki wypracowanym w ten
sposob formom kooperacji mozliwe sg dzialania bardziej kompleksowe i spe-
cjalistyczne. Biorac pod uwage, ze w przysztosci populacja oséb 60+ bedzie sie
zwigkszac, nalezy juz planowac strategie zapewnienia tej grupie odpowiednich
warunkdéw funkcjonowania. Posiada to istotne znaczenia dla kondycji calego
spoleczenstwa, poniewaz dzieki trosce o zapewnienie komfortu zycia i wyso-
kiej sprawnosci senioréw moga oni nadal okaza¢ si¢ produktywni (by¢ diuzej
aktywni zawodowo, wspomaga¢ rodzing przy wychowaniu dzieci, dziala¢
w wolontariacie, angazowac sie w akcje spolteczne). W innej sytuacji potencjal
tej grupy nie bedzie mogt by¢ w pelni wykorzystany i bedzie generowal zwiek-
szanie nakladéw choc¢by na opieke oraz leczenie. Stad wypracowanie modeléow
wspolpracy réznych instytucji (w tym parafii) ma znaczenie strategiczne, co
wyraznie potwierdzily wyniki zrealizowanego projektu.

3. Budowanie pomostéow komunikacji miedzypokoleniowej. Kolejny
postulat wyplywajacy z obserwacji przedbiegu projektu odnosi sie do two-
rzenia w ramach strategii wsparcia senioréw relacji miedzypokoleniowych
o charakterze dziadkowie — wnuki. Przestankg ku temu jest posiadany przez
senioréw potencjal w postaci doswiadczen zyciowych, pamieci historycznej,
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tradycji i religijnosci. Umozliwiajac im tworzenie réznych form przekazu tego
dziedzictwa mlodemu pokoleniu przez spotkania, wspélne wycieczki, nagrania
audio i wideo, nauke starych tradycji jezykowych, kulinarnych czy rekodzielni-
czych, wykorzystuje si¢ szanse¢ nie tylko na utrwalenie przekazu tej generacji,
ale tez na zadzierzgniecie blizszych relacji pomiedzy osobami nalezagcymi do
roznych pokolen nawet niespokrewnionych ze soba. Dodatkowa wartoscia
jest takze przelamywanie barier migdzypokoleniowych (takze jezykowych,
mentalnych), budowanie wzajemnej empatii, przekaz wartosci oraz szeroko
rozumiany rozwdj osobowy zaréwno osob mlodszych, jak i starszych (zwlaszcza
w dziedzinie wspoélczesnych technologii komunikacyjnych). Tematyka religijna
moglaby by¢ jedng z wielu treéci ujetych w programie spotkan senioréw z po-
koleniem wnukéw.

Na kazdym etapie zycia cztowiek moze odkrywa¢ swdj potencjal rozwo-
jowy. Dotyczy to takze okresu starosci. Bez watpienia doswiadczenia przepro-
wadzanego projektu ,Lagodzenie skutkéw pandemii wsrod grup wysokiego
ryzyka — osoby 60+ potwierdzajg t¢ prawidtowos¢. Sytuacja pandemii spo-
wodowala, Ze przedstawiciele tej grupy wiekowej byli zmuszeni uczy¢ si¢ sto-
sowania nowych rozwigzan pozwalajacych na zaspokajanie swoich potrzeb
w warunkach ograniczania kontaktéw miedzyosobowych. To samo mozna
powiedzie¢ takze w odniesieniu do catego spoleczenstwa. Zmiany w sposobie
funkcjonowania poszczegélnych grup spotecznych, instytucji, urzedow, szkot
czy uczelni, zmusily jednoczesnie do poszukiwania nowych rozwigzan umoz-
liwiajacych wypelnianie codziennych zadan i zaspokajanie podstawowych po-
trzeb. Mozna jg zatem traktowac jako sytuacj¢ rozwojowa, poniewaz przez nig
moglismy si¢ jako spoteczenstwo (takze jako Kosciol) wiele nauczy¢. Podobnie
nalezy oceni¢ efekty realizowanego projektu, ktory pozwolil przetestowac sze-
reg réznych dziatan zaplanowanych jako wsparcie dla senioréw. Nalezy zatem,
wyciagajac konstruktywne wnioski z tego doswiadczenia (czasu pandemii oraz
realizacji projektu), starac¢ si¢ 0 wprowadzanie nowych rozwigzan w praktyce.
To $wiadczy o rozwoju cywilizacyjnym danej spolecznosci oraz dzialajacych
w niej instytucji, zwigkszajac przy tym jej odporno$¢ na sytuacje kryzysowe
(podobnie jak to mialo miejsce w kontekscie pandemii). Puentujac: w taki sam
sposob nalezy podchodzi¢ do zadania wsparcia 0sob starszych - przyczyniac si¢
do ich ogdlnego rozwoju, zwtaszcza pobudzajgc do rdéznego rodzaju aktywnosci.
Pokazywanie seniorom bogactwa mozliwosci spedzania czasu w sposéb kon-
struktywny i tworczy, rozwijania nowych (zdrowych) nawykoéw, zdobywania
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kolejnych, przydatnych umiejetnosci, otwierania si¢ na poznawanie innych
0s0b i miejsc — wszystko to przyniesie owoce w postaci poprawy ich komfortu
zycia. W stymulowaniu rozwoju senioréw wazna role moze takze odgrywac
odpowiednie wsparcie duchowe stuzace zaspokajaniu potrzeb religijnych se-
nioréw w sposob zindywidualizowany.
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stanowig wyniki ankiet przeprowadzonych w trzech mazowieckich gminach: Boguty
-Pianki, Przasnysz i Wyszogréd w ramach projektu ,,Lagodzenie skutkéw pandemii wsrod
grup wysokiego ryzyka — osoby 60+”. Potwierdzily one, iz dla przedstawicieli tej grupy
wiekowej religia odgrywa wazna role. Pandemia tylko nieznacznie zmniejszyla udziat
senioréw we Mszy Swietej w parafiach. Przyczynita sie za to do zwiekszenia ich prywatnej
aktywnos$ci modlitewnej. Seniorzy nie zadeklarowali potrzeby dodatkowego wsparcia
duchowego ze strony Koéciola. Badania pozwolily zauwazy¢ duzg otwarto$¢ tej grupy
0s0b na inicjatywy laczenia aktywnosci religijnej z innymi obszarami zainteresowan.

Stowa kluczowe: seniorzy, osoby 60+, pandemia koronawirusa, religijnos¢ osob starszych,
potrzeby religijne, Mazowsze
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Instytut Pracy i Spraw Socjalnych

ROZWOJ USLUG POMOCY I WSPARCIA DLA SENIOROW
ORAZ OPIEKUNOW OSOB NIESAMODZIELNYCH

WPROWADZENIE

Polityka spoleczna wobec 0séb starszych ma trzy kluczowe wymiary: zapew-
nienia zabezpieczenia finansowego w ramach systemu emerytalno-rentowego,
aktywizacji w ramach polityki senioralnej oraz wymiar opiekunczy, za zapew-
nienie ktorego odpowiadajg instytucje systemu pomocy spotecznej'. W projekcie
pt. »Lagodzenie skutkéw pandemii wobec grup wysokiego ryzyka — osoby 60+”
przyjeto, iz szczegdlnie wazny dla pokonania negatywnych skutkéw pandemii
i zwigzanej z nig izolacji spolecznej jest wymiar aktywizacyjny, ale podjeto
réwniez dzialania w pozostatych dwéch wymiarach. Wynika to z faktu, ze
osoby w starszym wieku nie sg grupg jednolitg, a poszczegélne typy dzialan
skierowane sg do 0s6b o odmiennych potrzebach wynikajacych z wieku, stanu
zdrowia, mozliwosciach partycypacjii sytuacji spoleczno-ekonomicznej. Dzia-
tania o charakterze aktywizacyjnym i z zakresu ubezpieczen spotecznych za-
zwyczaj skierowane sg do ,,mlodszych senioréw”, ktérzy dopiero weszli w okres
emerytalny (od 60. do 65. roku zycia), s3 do$¢ sprawni i potencjalnie chetni
do uczestniczenia w wydarzeniach i zajeciach spolecznych oraz kulturalnych,
a niekiedy nawet — mimo osiggnigcia wieku emerytalnego - kontynuuja dzia-
talnos¢ zawodowa. Z kolei osoby w podesztym wieku (od 80. do 85. roku zycia)

1 B. Szatur-Jaworska, Polska polityka spoteczna wobec starzenia sig ludnosci w latach 1971-2013,
Warszawa 2016.



AGNIESZKA SOWA-KOFTA

maja nizszy potencjat aktywizacyjny ze wzgledu na gwattowne pogorszenie sie
stanu zdrowia i rosnace ograniczenia mobilnosci®. W tym wieku pojawiaja si¢
natomiast potrzeby opiekuncze’. W odpowiedzi na potrzeby tej grupy oséb we
wskazanym projekcie zaproponowano dziatania o charakterze opiekunczym
oparte na zasobach instytucjonalnych pomocy spotecznej oraz potencjale po-
mocowym wspodlnoty lokalnej.

Niniejszy rozdzial opisuje dziatania opiekuncze realizowane w trzech gmi-
nach wojewddztwa mazowieckiego: Przasnysz, Wyszogrdd oraz Boguty-Pianki
w trakcie trwania projektu, tj. od czerwca do listopada 2023 roku. Dzialania
te wykraczajg poza zakres obowigzkéw instytucji pomocy spotecznej i zostaty
zaprojektowane po analizie form wsparcia wobec niesamodzielnych senioréw,
ktore okazaly si¢ szczegdlnie pomocne w czasie pandemii COVID-19 w kra-
jach europejskich®. Jednocze$nie nalezy doda¢, ze wybdr rodzaju wdrazanych
dzialan opiekunczych, a nawet ich poszerzanie w stosunku do pierwotnej pro-
pozycji dziatan® nalezaty do kazdej z gmin i odpowiadaty potrzebom lokalnej
spotecznosci.

Prezentowane ponizej wyniki badan ilo§ciowych pochodzg z badan son-
dazowych przeprowadzonych na reprezentatywnej probie oséb w wieku 60 lat
i wiecej w wojewddztwie mazowieckim w styczniu i lutym 2022 roku oraz
w lutym 2023 roku. Z kolei cytaty z wypowiedzi senioréw oraz opiekunéw
0sob niesamodzielnych pochodzg z badan ewaluacyjnych o charakterze indy-
widualnych wywiaddw poglebionych z osobami uczestniczagcymi w dziataniach
projektowych.

2 S.Golinowska, M. Tambor, O lgczeniu spraw zdrowotnych i spolecznych w przebiegu Zycia,
Warszawa 2018.

3 Por. tamze; P. Bledowski, Potrzeby opiekuiicze, w: Badanie poszczegblnych obszaréw stanu
zdrowia 0sob starszych, w tym jakosci zycia zwigzanej ze zdrowiem, red. P. Bledowski, T. Gro-
dzicki, M. Mossoakowska, T. Zdrojewski, Gdansk 2021.

4 Eurofound, COVID-19 and older people: Impact on their lives, support and care, Publications
Office of the European Union, Luxembourg 2022; A. Sowa-Kofta, I. Marcinkowska, A. Ruzik
-Sierdzinska, R. Mackeviciute, Ageing Policies — Access to Services in Different Member States,
Luxemburg: European Parliament 2021.

5 W pierwotnej propozycji dziatan ujete byly teleopieka, konsultacje dla senioréw, pomoc
sasiedzka oraz wsparcie dla opiekunéw osob niesamodzielnych. Pozostale dziatania (np. szko-
lenia dla opiekunéw) zostaly wprowadzone z inicjatywy gmin objetych pilotazem.
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POTRZEBY OSOB STARSZYCH

Potrzeby w zakresie opieki i wsparcia 0sob starszych wynikajg przede wszyst-
kim z pogarszajacego si¢ wraz z wiekiem stanu zdrowia i sprawnosci funkcjo-
nalnej, a odpowiedzig na ich zaspokojenie sa zardwno ustugi opieki medycznej,
jak i wsparcia spolecznego oraz opiekunczego®. Wyniki badan ogélnopolskich
przeprowadzonych w 2019 roku pokazuja, ze systematycznej pomocy ze strony
rodziny lub innych oséb potrzebuje blisko co trzecia osoba starsza (28 proc.),
w tym wiecej kobiet (31,4 proc.) niz mezczyzn (24,5 proc.)’. Zjawisko zrdzni-
cowania potrzeb opiekunczych ze wzgledu na ptec jest uzasadniane dtuzszym
trwaniem Zycia kobiet oraz wielochorobowoscia czesciej doswiadczang przez
starsze kobiety®.

Wydtuzanie si¢ przecigtnego trwania zycia oraz rosngca populacja oséb
w starszym wieku sprawiaja, ze problem zaspokojenia potrzeb opiekunczych
starszej populacji jest coraz bardziej widoczny, a potrzeby stajg si¢ powszechne.
Mimo relatywnej poprawy stanu zdrowia 0séb starszych w Polsce w ostatnich
dwdch dekadach, rosnie populacja 0séb starszych doswiadczajacych réznorod-
nych ograniczen wynikajacych ze ztego stanu zdrowia. Stan zdrowia co naj-
mniej polowy oséb starszych charakteryzuje si¢ wystepowaniem wielu choréb,
co wynika z naturalnego procesu starzenia si¢ organizmu, ale tez jest efektem
kumulacji negatywnych efektéw réznego rodzaju schorzen wystepujacych na
wczesniejszych etapach zycia’. W ogolnopolskich badaniach stanu zdrowia
przeprowadzonych w 2020 roku 17,5 proc. oséb w wieku 70-79 wskazywatlo, ze
ma zty lub bardzo zlty stan zdrowia, podczas gdy w wieku powyzej 80. lat odsetek
ten wzrastal do 38,5 proc.”” W tych samych badaniach odczuwanie powaznych
skutkéw choréb, w tym wypadkéow lub naglej choroby, deklarowato 13,0 proc.
0s6b powyzej 80. roku zycia. 63,4 proc. osob w tej grupie wiekowej zglaszato
ograniczenia wykonywania podstawowych czynnosci zZycia codziennego, w tym

6  P. Czekanowski, B. Bien, Older people and their needs for care, w: Family Caregiving for the

Elderly in Poland, red. B. Bien, Bialystok 2006; P. Btedowski, dz. cyt.

P. Bledowski, dz. cyt.

S. Golinowska, M. Tambor, dz. cyt.

S. Golinowska, Potrzeby 0s6b 60+ w zakresie zdrowia publicznego https://rob.uksw.edu.pl/

potrzeby-osob-60-w-zakresie-zdrowia-publicznego/ (dostep: 28 lutego 2023).

10 GUS, Ochrona zdrowia w gospodarstwach domowych, https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/
zdrowie/zdrowie/ochrona-zdrowia-w-gospodarstwach-domowych-w-2020-r-,2,7.html (dostep:
28 lutego 2023).
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dla co pigtej osoby (19,4 proc.) byty to powazne ograniczenia. Skutkiem takich
ograniczen jest ryzyko niesamodzielnosci. W przywolanych powyzej ogélno-
polskich badaniach stwierdzono, ze ponad % osdb starszych najgorzej ocenia-
jacych swoj stan zdrowia tego ryzyka doswiadcza i wymaga pomocy stale lub
kilka razy dziennie". Gwaltownemu pogorszeniu si¢ stanu zdrowia towarzyszy
wiec wzrost potrzeb opiekunczych, a cezurg sg okolice 80. roku zycia.

W badaniach przeprowadzonych w wojewodztwie mazowieckim w 2022
i 2023 roku stan zdrowia respondentéw wydaje sie nieznacznie lepszy niz wska-
zuja wezesniejsze wyniki ogolnopolskie. W 2022 roku prawie co trzeci senior
(28,9 proc.) z grupy wiekowej 80-84 lata i co czwarty (25 proc.) w wieku powy-
zej 85. lat deklarowat zty lub bardzo zty stan zdrowia. Jednoczesnie w 2022 roku
blisko co czwarta osoba starsza (23,4 proc.) stwierdzila, ze jej stan zdrowia
pogorszyt sie w czasie pandemii (czyli od marca 2020 roku). Oczywiscie nie
oznacza to, ze choroba wywotana wirusem SARS-CoV-2 wsrod osob starszych
byta powszechna — mniej niz co piaty (15,4 proc.) badany wskazal, iz na nia
cierpial - ani iz to ona jest gléwng przyczyna pogarszania sie stanu zdrowia.
Cze$¢ przypadkow pogorszenia si¢ stanu zdrowia w czasie pandemii mozna
wigza¢ z naturalng degradacjg funkcji organizmu postepujaca z wiekiem, ale
do pogarszania si¢ stanu zdrowia mogty réwniez przyczynic si¢ stres i ograni-
czenia w dostepie do ustug medycznych'>. W 2023 roku co piaty senior w obu
najwyzszych kategoriach wiekowych (odpowiednio 20,3 proc. oséb w wieku
80-84 lata i 20,0 proc. osob w wieku 85 lat i wigcej) deklarowat zty lub bardzo
zly stan zdrowia.

Jednak nie tylko stan zdrowia oraz ryzyko niesamodzielnosci stanowia
o rosnacych potrzebach wsparcia. Inng, wazna przestanka rosnacych po-
trzeb opiekunczych, szczegdlnie w zakresie wsparcia swiadczonego przez
instytucje publiczne lub organizacje pozarzadowe, sa coraz slabsze sieci
spoleczne os6b starszych. Wskazuje si¢, ze niska aktywno$¢ spoleczna
i brak wsparcia sieci spotecznych sg powigzane ze stanem zdrowia, wply-
waja na obnizenie mobilnosci i — przede wszystkim — pogorszenie stanu
zdrowia psychicznego w wyniku poglebiajacego si¢ poczucia osamotnienia®.

11 P. Bledowski, dz. cyt.

12 E. Bojanowska, Stan zdrowia senioréw a ich uczestnictwo w zyciu spolecznym, ,Polityka
Spoleczna” 2022, nr 9.

13 B. Tobiasz-Adamczyk, Wsparcie spoteczne, sieci a nieréwnosci w stanie zdrowia w wieku star-
szym na przykladzie umieralnosci i jakosci Zycia uwarunkowanej stanem zdrowia, ,,Zdrowie
Publiczne i Zarzadzanie” t. IX (2011), nr 2.
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W wojewddztwie mazowieckim, w ktérym realizowano interwencje spoteczng
w ramach projektu pt. ,Lagodzenie skutkow pandemii wsrod grup wysokiego
ryzyka — osoby 60+7, blisko co trzecia osoba wskazywala na mieszkanie
w jednoosobowym gospodarstwie domowym (30,7 proc.). W 2019 roku wsréd
seniordw, ktorzy stale potrzebujg pomocy w gospodarstwach jedno- i dwu-
osobowych pozostawato tacznie 82,1 proc. 0séb, w tym nieznacznie wiecej
mezczyzn (83,9 proc.) niz kobiet (80,5 proc.)™.

Poglebienie si¢ deficytow w zakresie relacji rodzinnych i spotecznych
wynika takze ze zmian funkcjonowania rodziny i odchodzenia w przesztos¢
tradycyjnych gospodarstw wielopokoleniowych na rzecz samodzielnego miesz-
kania dzieci z wnukami, a takze czesto towarzyszacej temu migracji mtodszych
cztonkdéw rodziny poza rodzinng miejscowos¢ zamieszkania. Jednoczesnie,
lokalne kolezenskie i przyjacielskie relacje ulegaja ostabieniu wraz z pogarsza-
jacym si¢ stanem zdrowia, zmniejszajacg si¢ mobilnoscia i umieraniem os6b
z najblizszego kregu — partneréw lub wspotmatzonkéw, przyjaciol. Badania
jakosci zycia 0séb starszych wskazuja, ze osoby starsze (w wieku 65 lat i wiecej)
czesciej majg kontakty telefoniczne niz bezposrednie ze swoimi dzie¢mi lub
rodzenstwem, chociaz i tak blisko 70 proc. z nich spotyka si¢ ze swoimi dzie¢mi
nie rzadziej niz 2-3 razy w miesiacu®.

Warto podkresli¢, ze w przypadku pojawienia si¢ potrzeby pomocy, inne
oczekiwania wobec jej przedmiotu i czgstotliwosci majg kobiety i mezczyzni.
Mezczyzni czesciej potrzebuja pomocy nawet kilkukrotnie w ciggu dnia, pod-
czas gdy kobiety 2-3 razy w tygodniu'®. Mozna przypuszcza¢, ze wynika to mie-
dzy innymi z kulturowych rél przedstawicieli réznych pici w ramach rodziny
i w kontekscie wypelniania obowiazkéw domowych: starsi mezczyzni zapewne
cze$ciej potrzebujg pomocy w wykonywaniu czynnosci w ramach obstugi oso-
bistej oraz w gotowaniu i sprzataniu, podczas gdy kobiety potrzebuja wsparcia
w bardziej ztozonych czynnosciach w ramach gospodarstwa domowego, w tym
w drobnych naprawach, przyniesieniu ciezkich zakupdw, pracach ogrodowych.
Badania przeprowadzone w wojewodztwie mazowieckim w 2023 roku wskazujg
réwniez, ze kobiety maja wieksze ograniczenia mobilnoscii czedciej potrzebuja

14  P. Bledowski, dz. cyt.

15 GUS, Jakos¢ zycia 0sob starszych w Polsce, https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/warunki-zy-
cia/dochody-wydatki-i-warunki-zycia-ludnosci/jakosc-zycia-osob-starszych-w-polsce,26,2.
html (dostep: 28 lutego 2023).

16 P. Bledowski, dz. cyt.
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wsparcia w dtuzszych spacerach i aktywnosciach poza domem (6,4 proc. kobiet
wobec 5,2 proc. mezczyzn powyzej 60. roku Zycia).

Nalezy takze zwrdci¢ uwage, ze relatywnie wiecej oséb potrzebujacych
pomocy mieszka na terenach wiejskich, gdyz tempo starzenia si¢ demogra-
ficznego jest tam wyzsze, dodatkowo wspierane przez procesy migracyjne.
Na tych terenach dostepna oferta ustug wsparcia w ramach systemu pomocy
spolecznej, tudziez §wiadczonych przez instytucje pozarzadowe, jest tez nizsza.
Wprawdzie tradycyjne sieci sgsiedzkie i rodzinne potencjalnie sg wieksze ani-
zeli w miastach, jednakze ulegaja ostabieniu w obliczu starzenia si¢ cztonkéw
spolecznosci i migracji mtodszych pokolen do miast. Stad tez dziatania pro-
jektowe kierowane byty do mieszkancéw matych miejscowosci (ponizej 20 tys.
mieszkancow), w tym gminy typowo wiejskiej, gminy miejsko-wiejskiej oraz
gminy miejskiej o znacznym udziale (27 proc.) ludnosci powyzej 60. roku zycia.

KORZYSTANIE Z USLUG OPIEKUNCZYCH I INNYCH FORM WSPARCIA

Zapewnienie opieki w sytuacji pojawienia si¢ ryzyka niesamodzielnosci jest —
zgodnie z polskim ustawodawstwem' — w pierwszym rzedzie obowiazkiem
rodziny. Jest to rozwigzanie typowe dla tradycyjnego, konserwatywnego mo-
delu panstwa opiekunczego, obecne w krajach europejskich naszego regionu
(np. Niemcy, Czechy). Szacuje si¢, ze w Polsce 91 proc. 0séb starszych otrzymuje
gltéwnie pomoc rodzinna™.

W przypadku, gdy rodzina nie jest w stanie zapewnic opieki osobie starszej
i/lub niesamodzielnej, wowczas instytucja odpowiedzialng za wsparcie staje sie
pomoc spoleczna. W ramach ustug swiadczonych przez o$rodki pomocy spo-
tecznej lub centra ustug spotecznych, a skierowanych do 0séb niesamodzielnych,
sa uslugi opiekuncze, a do oséb doswiadczajacych probleméw ze zdrowiem

17 Zgodniez art. 50 Ustawy z dn. 12 marca 2004 o pomocy spolecznej (Dz.U.2004 Nr 64 poz. 593):
»Osobie samotnej, ktora z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy
innych osob, a jest jej pozbawiona, przystuguje pomoc w formie ustug opiekunczych lub spe-
cjalistycznych ustug opiekunczych. 2. Ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ustugi opiekuncze
moga by¢ przyznane réwniez osobie, ktéra wymaga pomocy innych osob, a rodzina, a takze
wspolnie niezamieszkujacy malzonek, wstepni, zstepni nie moga takiej pomocy zapewnic”.

18 P. Bledowski, dz. cyt.

202



R0OzZW®OJ USLUG POMOCY I WSPARCIA DLA SENIOROW ORAZ OPIEKUNOW OSOB NIESAMODZIELNYCH

psychicznym - specjalistyczne ustugi opiekuncze. Organizowanie i §wiadczenie
ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, na terenie miejsca zamieszkania
jest zadaniem wlasnym gminy”, podlegajacym czes$ciowej odplatnosci. Dodat-
kowo od 2018 roku funkcjonuje rzgdowy program ,,Opieka 75+ adresowany
do gmin ponizej 60 tys. mieszkancow, ktorego celem jest zwigkszenie dostepu
do tej formy wsparcia dla oséb w wieku 75 lat i wigcej poprzez mechanizm
wsparcia samorzadéw w czgsciowym pokryciu kosztéw ustug opiekunczych
i specjalistycznych ustug opiekunczych. Jednak mimo rosnacej liczby $wiadcze-
niobiorcow ustug opiekunczych w ostatnich latach®, z uwagi na braki kadrowe,
niedostateczne rozpoznanie potrzeb spolecznoscilokalnej w tym zakresie, czy
braki finansowe cze$¢ samorzaddw, w tym przede wszystkim mieszczacych sie
na terenach wiejskich, wcigz ustug opiekunczych nie §wiadczy sie. Szacuje sie, ze
5,7 proc. 0s6b starszych korzysta ze wsparcia opiekunczego z osrodkéw pomocy
spolecznej, ale jednoczesnie ok. 5 proc. potrzebujacych wsparcia senioréw nie
otrzymuje go, a niedostatki pomocy dotykaja w szczegolnosci osdb powyzej
80. roku zycia: ,,4 proc. stale potrzebujacych pomocy iaz ponad 12 proc. po-
trzebujacych jej raz dziennie twierdzi, ze w ogoéle nie otrzymuje wsparcia™.
W czasie pandemii o$rodki pomocy spotecznej kontynuowaly §wiadczenie
ustug opiekunczych, chociaz ich liczba nieco spadta?. Dodatkowym wsparciem
skierowanym do senioréw w czasie pandemii byty dzialania podejmowane
w ramach powolanego w 2020 roku rzagdowego programu ,,Wspieraj Seniora —
Solidarno$ciowy Korpus Wsparcia Senioréw”. Zatozeniem programu bylo
wsparcie senioréw w zakresie zaopatrzenia w podstawowe produkty, aby ogra-
niczy¢ ryzyko zachorowania w czasie przypadkowych kontaktéw spotecznych®.
Odbiorcg dziatan prowadzonych w ramach programu w pierwszym roku jego
realizacji byty osoby w wieku 70 lat i wigcej mieszkajace samotnie, w 2022 roku
rozszerzono dzialania programu na osoby w wieku 65 lat i wiecej. Wsparcie
realizowane w ramach programu obejmuje pomoc w formie wolontariatu lub
oferowang przez pracownikéw systemu pomocy spolecznej w czynnosciach

19 Art.17 ust. 1 pkt. 11 Ustawy z dn. 12 marca 2004 o pomocy spolecznej z pdzniejszymi zmianami
(Dz.U.2004 Nr 64 poz. 593).

20  Wgdanych Ministerstwa Rodziny i Pomocy Spotecznej (MRiPS-03) liczba $wiadczeniobiorcow
ustug opiekunczych w Polsce wzrosta z 99 368 osob w 2016 roku do 111 076 0séb w 2021 roku.

21 P. Bledowski, dz. cyt., s. 923.

22 W 2019 roku ustugi opiekuncze trafity do 119 332 oséb, a w 2020 roku - 113 059 oséb
(MRiPS-03).

23 D. Zalewski, Osoby 60+ a system pomocy spotecznej, https://rob.uksw.edu.pl/osoby-60-a-system
-pomocy-spolecznej/ (dostep: 28 lutego 2023).
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w ramach gospodarstwa domowego (np. robienie zakupéw, wyprowadzanie
pséw), ale takze zapewnienie dostepu do opasek bezpieczenstwa®:.

W wojewodztwie mazowieckim, w ktérym realizowano badania son-
dazowe wérdd osob w wieku 60 lat i wiecej, na poczatku 2023 roku pytano
o formy wsparcia, z ktorych seniorzy korzystali w roku poprzednim. Respon-
denci najczgsciej wskazywali na korzystanie z pomocy sasiedzkiej, nastepnie
na korzystanie z pomocy finansowej z osrodka pomocy spolecznej, wsparcie
w formie opieki dziennej o charakterze aktywizacyjnym, a dopiero w dalszej
kolejnosci na ustugi opiekuncze.

Tabela 1. Formy wsparcia wykorzystywane przez osoby 60+ zamieszkujace wojewddztwo ma-
zowieckie (dane w proc.)

Formy wsparcia 2021 | 2022
Pomoc finansowa z o$rodka pomocy spotecznej, np. zasilek staty, okresowy, celowy | 6,8 5,2
Pomoc rzeczowa z o$rodka pomocy spotecznej, np. opatu, positku, odziezy 3,6 31
Ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ustugi opiekuncze 3,0 2,2
Ustugi asystenta osoby niepelnosprawnej 1,0 L5
Opieka wytchnieniowa, czyli pomoc w sprawowaniu opieki w czasie odpoczynku | 0,9 1,4
opiekunéw rodzinnych
Klub seniora/dom seniora/dom dziennego pobytu 3,9 49
Pomoc pielegniarki Srodowiskowe;j 1,9 44
Pomoc sasiedzka (nieodptatna) 16,3 12,5
Pomoc wolontariuszy 3,3 1,6
Pomoc oplacana prywatnie 4,4 6,0
Doptaty do no$nikéw energii w zwigzku ze wzrostem ich cen (np. zakupu wegla) -- 17,9

Zrédlo: Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, I fala badari w ramach projektu badawczego ,,Lagodzenie
skutkéw pandemii wérdd grup wysokiego ryzyka — osoby 60+, styczen 2023.

Wyniki badania wskazuja, Ze ze wsparcia finansowego w postaci $wiadczen
pienieznych pomocy spotecznej czesciej korzystaly osoby z nizszym wyksztal-
ceniem (podstawowym - 13,9 proc., zasadniczym zawodowym - 8,9 proc.)
i o gorszym stanie zdrowia (bardzo zty - 8,3 proc., zty — 11,0 proc.) oraz
osoby z niepelnosprawnosciami, w tym z orzeczeniem o niepetnosprawnosci

24  R.Bakalarczyk, Wsparcie spoteczne 0s6b starszych zaleznie od stopnia ich samodzielnosci,
https://rob.uksw.edu.pl/wsparcie-spoleczne-osob-starszych-w-czasie-pandemii-zaleznie-od
-stopnia-ich-samodzielnosci  / (dostep: 28 lutego 2023).
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(14,2 proc.). Osoby starsze z orzeczeniem o niepelnosprawnosci znacznie czeg-
$ciej korzystaja rowniez z innych form pomocy: wsparcia pielegniarki srodowi-
skowej (10,4 proc.), pomocy psychologa (8,9 proc.), ustug opiekunczych (6,0%).
Czesciej anizeli przecietnie korzystaja réwniez z pomocy oplacanej prywatnie
(11,1 proc.).

Jako Ze druga fala badania sondazowego realizowana byla na poczatku
2023 roku, a wigc w czasie, gdy wzrastato ryzyka ubdstwa energetycznego
z uwagi na rosngce ceny opalu, gazu i energii, respondentéw badania zapytano
o korzystanie z doptat do nosnikéw energii. Blisko co piata osoba starsza i jej
rodzina z tego instrumentu finansowego skorzystaly (17,9 proc.).

Waznym zrédlem wsparcia seniordéw jest pomoc sgsiedzka. Badania ma-
zowieckie wskazuja, ze jest ona czgsta na terenach gmin miejsko-wiejskich
(19,1 proc.) i wiejskich (15,0 proc.). W czasie pandemii byta §wiadczona w gro-
nie najblizszych sasiadow, ktorzy wzajemnie siebie informowali o potrzebie
dostarczenia dla 0s6b chorych srodkéw spozywczych czy innych débr:

Pomoc sgsiedzka byta i jak najbardziej [jest — przyp. autorki], no, ale wtasnie w taki
sposob, ze powiadamiamy telefonicznie i co§ pomagamy. I podstawiamy pod drzwi
i wychodzimy i dana osoba sobie to bierze. To w ten sposdb. [kobieta, 66 lat, gmina

miejsko-wiejska]

Jak wskazujg badania przeprowadzone w gminach objetych dziataniami
projektowymi, gtéwnym zrédlem wsparcia w czasie pandemii pozostawata jed-
nak rodzina. Sieci rodzinne traktowane byly jako najlepsze zrédlo obustronne;j
pomocy - zaréwno dzieci wobec senioréw, jak i senioréw wobec dzieci:

No, rodzina pomagata. Dzieci pomagaly. No, jak mozna bylo, tak, na przyktad syn
byt chory, to chodzitam nositam, mu tam, co jes¢. [kobieta, 75 lat, gmina miejska]

To znaczy, to byla tylko pomoc rodziny. Takze mojej najblizszej rodziny, dzieci,

wnukow. [kobieta, 70 lat, gmina wiejska]
Jednocze$nie ponad polowa badanych w trzech gminach objetych dziata-

niami projektowymi twierdzila, ze w obliczu ograniczen i trudnosci wynika-
jacych z pandemii radzifa sobie z codziennymi sprawami sama.

205



AGNIESZKA SOWA-KOFTA

DZIALANIA POMOCOWE SKIEROWANE DO OSOB STARSZYCH
W WYBRANYCH GMINACH WOJEWODZTWA MAZOWIECKIEGO

W ramach pilotazu modelu interwencji socjalnej ukierunkowanej na aktywi-
zacje i wsparcie osob starszych po okresie pandemii COVID-19 realizowano
dziatania wspierajace senioréw i opiekunéw rodzinnych, ktére nie sg objete
ustugami $wiadczonymi w ramach pomocy spolecznej, a wynikaja z dobrych
praktyk wsparcia 0séb starszych zaréwno w okresie kryzysu pandemicznego,
jakipoza nim. Do dzialan tych naleza:

« telefon zaufania dla oséb starszych,

» bezplatne konsultacje w zakresie rozwigzywania trudnosci zyciowych

i osiggania lepszej jakosci zycia oraz dostepnych form wsparcia i ustug

w osrodkach pomocy spoteczne;j,

« ustugi pomocy sasiedzkiej i asystenckiej,
 grupa wsparcia dla opiekunéw oséb niesamodzielnych,
« szkolenia dla opiekunéw os6b niesamodzielnych.

Przyjeto zasade, wedle ktdrej gminy same decydowaty, ktore z zapropono-
wanych w ramach modelu dziatan wdrozg na swoim terenie, zaleznie od zdia-
gnozowanych potrzeb w populacji 0s6b starszych oraz ich opiekunéw. W efekcie
telefon zaufania oraz bezplatne konsultacje dla senioréw zostaty uruchomione
we wszystkich trzech gminach pilotazowych, w dwoch gminach prowadzono
ustugi pomocy sasiedzkiej badz ustugi asystenckie, a w jednej powotano do
zycia réwniez grupe wsparcia dla opiekundéw oséb niesamodzielnych. W kazdej
z gmin dzialania pomocowe prowadzone byly pod kuratelg osrodka pomocy
spolecznej i we wspolpracy z jego kadra kierownicza oraz pracownikami so-
cjalnymi. W zadnej z lokalizacji w realizacje dzialan nie byla zaangazowana
organizacja pozarzagdowa, gldwnie z uwagi na wielko$¢ miejscowosci i brak
na ich terenie (szczegdlnie w gminie wiejskiej i miejsko-wiejskiej) organizacji
aktywnie dzialajacej na rzecz senioréw.

Informacje o dzialaniach realizowanych w ramach projektu rozpowszech-
niane byly w zréznicowany sposob. Seniorzy najczesciej dowiadywali si¢ o dzia-
taniach realizowanych w projekcie ,,droga pantoflowa” — dzigki sugestiom
znajomych i innych uczestnikéw programu - lub poprzez bezposredni kontakt
z pracownikami o$rodkéw pomocy spolecznej. W kazdej gminie przygotowane
zostaly ulotki informujace o dziataniach realizowanych w ramach projektu,
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w tym o numerze telefonu zaufania oraz o dyzurach pracownikéw o$rodkow
pomocy spotecznej udzielajacych bezptatnych porad i konsultacji. Ponadto
w jednej z gmin w przypadku uméwionych uprzednio spotkan przysylano
seniorom wiadomos¢ SMS zawierajaca informacje o miejscu i dacie spotkania
lub aktywnosci grupowej. Informacje o projekcie byly réwniez upowszechniane
poprzez media spoleczno$ciowe, ta droga komunikacji jednak nie zawsze byla
dobrze przyjmowana przez senioréw, ktérzy wskazywali na trudnosci w ob-
studze komunikatoréw i internetu.

TELEFON ZAUFANIA ORAZ BEZPEATNE KONSULTACJE DLA SENIOROW

Telefon zaufania dla oséb starszych jest dzialaniem, ktore w sposob szczegdlny
rozpowszechnilo sie w okresie pandemii COVID-19. Wczesniej tego typu dzia-
tania byly oferowane seniorom lokalnie i najczesciej organizowane przez orga-
nizacje pozarzagdowe. Bywa, ze telefon wsparcia taczony jest z ustuga teleopieki,
przyjmujac forme regularnego monitorowania sytuacji i potrzeb osob starszych.
W czasie pandemii, w wyniku ograniczenia kontaktéw bezposrednich z ro-
dzing, przyjaciéimii sasiedztwem, potrzeba tego rodzaju kontaktu znacznie sie
zwigkszyta, a zaréwno organizacje pozarzadowe, jak i administracja rzagdowa
wspieraly tego typu dzialania, aby zapobiega¢ samotnosci osob starszych (Eu-
rofound 2022). W gminach objetych pilotazem ustugi telefonu zaufania zostaty
wprowadzone juz po okresie ograniczen fizycznych kontaktow w zwiazku z pan-
demigy, ale wcigz w sytuacji niepewnosci czy kolejna fala pandemii i ogranicze-
nia nie powroca. Ustugi telefonu zaufania we wszystkich trzech lokalizacjach
prowadzone byly w sposéb regularny, dwa razy w tygodniu po dwie godziny.
Informacja o dyzurach telefonicznych umieszczona byla na ulotce rozpowszech-
nianej przez o$rodki pomocy spotecznej, domy kultury, urzad gminy, biblioteke.
Dyzury telefoniczne najczesciej petnili pracownicy osrodka pomocy spoteczne;.

Wsrod korzystajacych z telefonu zaufania dominowaty pozytywne opinie
na jego temat. Respondenci podkreslali, Ze ustuga ta jest dostepna bez wzgledu
na aktualne obcigzenie seniora innymi zobowigzaniami czy stan zdrowia, ktory
nie zawsze pozwala wyjs$¢ z domu. Pracownicy osrodka pomocy spolecznej
postrzegani byli jako otwarci, pomocni i kompetentni:
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Tak korzystalam owszem. Z telefonu wsparcia tez czlowiek korzystal, bo, tym bardziej,
Ze ja tutaj tez musiatam sobie troszeczke zorganizowa¢, zeby ktos mi teraz pomogt,
jak ja teraz wrécitam do domu. Oceniam bardzo dobrze. Nie uzyskatam duzo, ale
owszem podobalo mi si¢, czemu nie. Nasze panie sg, na kazdy telefon byta zawsze
jakas odpowiedz, a nawet jak trzeba bylo, to panie i do domu przyszly. Czlowiek sie
stara jak najmniej korzysta¢ z pomocy innych, ale czasami jest taka sprawa, ze jak
potrzeba skorzystad, to ja nie spotkalam sie z tym, zeby mi kto§ odmowil, nie po-

mogl czy niegrzecznie si¢ odezwal. [kobieta, powyzej 70. roku zycia, gmina wiejska]

Réwniez konsultacje z pracownikami o$rodkdéw pomocy spotecznej
oceniane byty jako przydatne, zaréwno jesli chodzi o udzielanie informacji
o dostepnych formach wsparcia, jak i pomocy przy biezacym wypelnianiu
dokumentéw administracyjnych:

Wiem, ze kolezanki korzystaty na przyktad. To rozchodzi si¢ o to, ze jezeli s3 wlasnie
no takie te panie, ktére pomagaty na przyktad wypelnic¢ jakie$ formularze, co$ tam

takiego. [kobieta, 72 lata, gmina miejsko-wiejska]

Warto zwrdci¢ uwage, ze seniorzy nie zawsze przestrzegali wyznaczonych
godzin konsultacji, w zwigzku z czym niejednokrotnie odbywaly si¢ one row-
niez poza uprzednio wyznaczonymi godzinami.

POMOC ASYSTENCKA I SASIEDZKA

Forma wsparcia cieszgcg sie coraz wigkszg popularnoscig w spotecznosciach
lokalnych jest — w obliczu coraz rzadszego mieszkania w wielopokoleniowych
gospodarstwach domowych — wsparcie mieszkancéw najblizszej okolicy. Ma
ono charakter wsparcia w codziennych obowigzkach zwigzanych z: robieniem
codziennych zakupdéw, nabywaniem lekdw, pracami ogrodowymi, pomoca
w zapewnieniu transportu. Swiadczone w ramach opieki formalnej ushugi tego
typu okreslane s3 mianem asystenckich®. Asystencja osobista, szczegdlnie

25 E. Szwalkiewicz, Profesjonalizacja ustug asystenckich i opiekuticzych oséb niesamodzielnych,
Warszawa 2019.
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w przypadku 0séb z niepelnosprawnosciami, pomaga w budowaniu poczu-
cia niezaleznosci i sprawczosci oraz sprzyja wlaczaniu si¢ w zycie spoleczne,
a nawet zawodowe. Ustugi asystenckie sg rozwijane w krajach skandynawskich
(Szwecji, Norwegii), natomiast w polskiej polityce spolecznej wcigz stanowia
pewna nowos¢®.

Piotr Bledowski na podstawie badan zrealizowanych w populacji 0séb
starszych jeszcze przed pandemig COVID-19 zauwaza, Ze pomoc sgsiedzka jest
coraz popularniejsza w miastach, gdzie blisko co dziesigty mieszkaniec pomaga
osobom zamieszkujacym w najblizszej okolicy. Przywotane powyzej badania
przeprowadzone 2022 i 2023 roku w wojewddztwie mazowieckim wskazuja, ze
z pomocy sasiedzkiej korzystalo od 12,6 do 16,3 proc. respondentow?.

Dazac do wykorzystania potencjalu tkwigcego w pomocy sasiedzkiej,
w ramach projektu dwie gminy pilotazowe wprowadzily ustugi wspierajace
niesamodzielne osoby starsze. W Przasnyszu wdrozono pomoc starszym 0so-
bom niesamodzielnym - $wiadczyli ja asystenci zatrudnieni w osrodku pomocy
spolecznej, a w Wyszogrodzie pomoc udzielana byla przez opiekunoéw z sgsiedz-
twa. W kazdym z przypadkéw asystenci i sgsiedzi otrzymywali rekompensate
srodkoéw finansowych zwigzanych ze §wiadczeniem pomocy (np. kosztow pa-
liwa, biletéw transportu publicznego). W Przasnyszu pomocy udzielalo pig¢
0s6b, a w Wyszogrodzie - trzy osoby. Opieka objete byty osoby w zaawansowa-
nym wieku (powyzej 80. roku zycia), majace dtugotrwate problemy zdrowotne
uniemozliwiajgce samodzielne funkcjonowanie, w tym m.in. osoba w trakcie
rehabilitacji po udarze doswiadczajaca probleméw z mobilnoscig oraz komu-
nikacja stowna, osoba niewidoma, osoba poruszajaca si¢ na wozku. Pomoc
polegata na wparciu w obowiazkach domowych, zakupie lekéw, umozliwieniu
osobie niesamodzielnej uczestniczenia w aktywnosciach poza domem, w tym
aktywnosciach spotecznych, kulturalnych. Jedna z respondentek w nastepujacy
sposob opisala zakres pomocy:

To polegato na tym, Ze na przyktad ja mam swoj samochéd, wiec dowozitam rézne
osoby z takich miejscowosci pobocznych, z takich mniejszych wiosek, na przykiad

do osrodka zdrowia, gdy potrzebowaty, albo po leki, albo kupowalam im co$. A jezeli

26  E. Giermanowska, M. Ractaw, D. Szawarska, Cie#, ktéry pozwala wyjs¢ z cienia. Asystencja
osobista dla 0s6b z niepetnosprawnosciami w Polsce i Norwegii, Warszawa 2022.
27 P. Bledowski, dz. cyt.
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chodzilo o takie pomoce domowe na przyktad u nich, to na przyktad pomagatam im
wzig¢ leki, trzeba bylo czasami zamie$¢, no po prostu potowarzyszy¢ tym osobom
starszym, dotrzymac im towarzystwa, porozmawia¢ z nimi, zaparzy¢ herbate, zro-
bi¢ kolacje, przygotowac jakis positek. No takie drobne pomoce codzienne. [pomoc

sasiedzka, gmina miejsko-wiejska]

Przy wsparciu asystentéw i sagsiadéw osoby niesamodzielne zachg¢cane byly
do korzystania z innych aktywnosci projektowych, np. rehabilitacji domowej,
uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych, warsztatach prac manualnych,
zajeciach kulinarnych.

Osoby zaangazowane w pomoc asystencka i sgsiedzka najczesciej, roz-
poczynajac projekt, byly pozytywnie nastawione do nowych obowigzkdéw.
Szczegolnie, jesli wezesniej mialy juz pewne doswiadczenia w opiece nad
seniorami:

Zadnych obaw, nic, powiem po mlodziezowemu, na luzie podesztam, bez zadnych
obaw, na spokojnie, bo ogdlnie ja pracuje od 2019 roku jako opiekunka do starszych

0s6b, wiec juz inaczej na to patrzytam. [asystentka, gmina miejska]

Wsparciem w decyzji o zaangazowaniu byla otwarta postawa samych oséb
starszych:

Nie, ja jestem niebojacy chlopak, ja zawsze wchodze w tematy bez zadnego, ,ale”,
a tu wspaniate kobiety poznalem, wspaniale towarzystwo, rozsagdne kobiety, bardzo

to polecam innym. [asystent, gmina miejska]

Motywacja do zaangazowania w $wiadczenie pomocy wynikata réwniez
z wezeséniejszych doswiadczen — czestego przebywania w towarzystwie 0sob
starszych w najblizszych otoczeniu, pomocy przy opiece nad osobami starszymi,
czy zaangazowania w harcerstwo i wolontariat:

Od matego babcia mnie zarazita opieka nad starszymi ludzmi, bo moja babcia praco-
wala w domu starcow, prawda? Wiec od malego uciekalam z przedszkola, bo to bylo
zaraz obok przedszkola, uciekatam do niej i opiekowatam sie, to samo pomagatam
jej, nawet ona leki rozdawata, czy jako$ tam posciel byta zmieniania, to zawsze mnie

brata. [asystentka, gmina miejska]
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Obawy i niepewno$¢ co do mozliwosci podofania zadaniu $wiadczenia
pomocy towarzyszyly osobom, dla ktérych udziat w projekcie byt pierwszym
doswiadczeniem zwigzanym ze wspieraniem osoby niesamodzielnej w codzien-
nym funkcjonowaniu. Zgodnie z odpowiedziami opiekunéw, w przetamaniu
ich pomagalo pozytywne nastawienie i zyczliwo$¢ senioréw:

Troszeczke si¢ balam, Ze moze ci ludzie nie bedg tacy bardzo chetni, zeby kto$ obcy
jednak wchodzil do domu i ich odwiedzal, Ze bedg niechetnie do tego nastawieni,
ale nie, okazalo sig, ze bardzo sympatyczni byli i wszystko w porzadku sie odbylo.

[asystentka, gmina miejsko-wiejska]
Inna respondentka wskazywala:

Na poczatku, powiem szczerze, myslatam: Matko, z seniorami, nie wiem, jak ja dam
radg, ale nie bylo w ogdle takiej bariery wiekowej, absolutnie. Nawet jak rozmawiam
czasami z kolezankami w swoimi wieku czy mlodszymi, to zawsze sie¢ $mieje, ze
ja jestem pelna podziwu dla energii tych pan i takiego zaangazowania w réznych

tych zajeciach. [asystentka, gmina miejska]

Nie oznacza to jednak, ze §wiadczenie wsparcia odbywalo si¢ bez proble-
moéw. W opinii asystentow i sgsiadow najwiekszym wyzwaniem byty trudnosci
zwigzane z pogodzeniem wlasnych obowiazkow zawodowych i rodzinnych ze
$wiadczeniem wsparcia. Z czasem odczuwali oni znaczne obcigzenie podjetymi
zobowigzaniami i spadek motywacji:

Nie chciato mi si¢. Wiadomo, to byly takie rézne godziny. Jednak si¢ obawialam, ze
to bedzie tak, ze, wiesz, Ze bede lata¢ w ta i nazad, bo to tak, nie ukrywajmy, ja tez
pracuje, a tu byly rézne godziny. I na poczatku to takie bylo ciezkie ze wzgledu na

to, Ze czasami nawet i byly dwa spotkania w ciggu dnia. [asystentka, gmina miejska]

W zadnej z wypowiedzi zebranych po zakonczeniu projektu nie wskazy-
wano na trudnosci pojawigjace si¢ po stronie senioréw. Raczej podkreslano
ich otwarcie na wspolprace i wdziecznos¢. Zauwazono tez poprawe samopo-
czucia senioréw korzystajacych ze wsparcia. Pomoc sgsiadéw lub asystentow
pozytywnie wplyneta réwniez na relacje w rodzinie oséb starszych, ktdra byla
dzigki temu odcigzona w codziennych obowiazkach:
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Domownicy tej pani, maz, syn zauwazyli, Ze ta pani jest radosna, Ze cieszy sie jak
ja przyjde, ze wychodzimy. Oni sie tez bardzo dobrze zajmuja tg pania, ale tu bylo
wiecej tego wyjécia, ona byta bardzo zadowolona na te wyjscia. [asystentka, gmina

miejska]

WSPARCIE OPIEKUNOW OSOB NIESAMODZIELNYCH

W ramach projektu gmina Przasnysz powotata do zycia grupe wsparcia dla
opiekunéw rodzinnych oséb niesamodzielnych. Warto podkresli¢, ze opieka
domowa nad osobami starszymi jest w polskiej opiece dfugoterminowej forma
dominujaca, a jednoczesnie wsparcie instytucji publicznych dla opiekunéw
rodzinnych os6b starszych dopiero sie rozwija. Jedna z takich form jest opieka
wytchnieniowa realizowana w ramach programu rzagdowego, jednak jej za-
sieg jest wcigz bardzo ograniczony. Opiekunowie rodzinni w czasie pandemii
COVID-19 zazwyczaj w wigkszym stopniu anizeli wcze$niej obarczeni byli
opieka nad osobami niesamodzielnymi, jednoczesnie §wiadczac ja w sytuacji
niepewnosci dotyczacej ryzyka epidemicznego i mozliwych konsekwencji za-
kazenia zaréwno swojego, jak i podopiecznego/podopiecznej*. Wérdd przyczyn
wigkszego obcigzenia obowigzkami opiekunczymi wskazuje sie na ograniczony
dostep do pomocy lekarskiej oraz ustug pomocy spotecznej. Z kolei niepewnos¢
dotyczaca mozliwego zakazenia powodowata dtugotrwaly stres i wyczerpanie.
Stad idea powotania grupy wsparcia dla opiekunéw oséb niesamodzielnych
bardzo dobrze wpisywala si¢ w cele, jakie staly przed projektem pt. ,,Lagodzenie
skutkéw pandemii wérdd grup wysokiego ryzyka — osoby 60+

Istotg spotkan opiekundéw oséb dlugotrwale chorych i niesamodzielnych
byta pomoc w identyfikowaniu wlasnych potrzeb, a takze uruchomienie procesu
zmiany postaw zaréwno wobec siebie i wlasnego zycia, jak i wobec chorego.
W grupie wsparcia uczestniczyto szes¢ osob. Spotkania odbywaly sie regularnie
co dwa tygodnie (facznie odbylo sie 12 spotkan) na terenie miejskiego osrodka
pomocy spolecznej i trwaly okolo dwoch godzin. Przed rozpoczeciem pracy

28  Zob. Eurofound, COVID-I9... dz. cyt.; R. Bakalarczyk, Aktywnosc¢ opiekunéw rodzinnych oséb
starszych w czasie pandemii COVID-19, ,,Polityka Spoteczna” 2021, nr 10.
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w grupie wsparcia sytuacja opiekunéw byta przez nich samych okreslana jako
trudna z uwagi na obcigzenie obowigzkami i towarzyszace temu poczucie
narastajacej frustracji i zmeczenia:

My wszyscy mozemy powiedzie¢, podejrzewam, to co ja teraz powiem, na poczatku
czuli$my sie sfrustrowani, zostawieni sami sobie, bo to jest inne zycie, jak sie Zyje
dla siebie, dla rodziny, a inne, jak trzeba to wszystko zostawi¢ na drugi plan i nie
by¢ juz matka, zona tylko by¢ przede wszystkim corkg. [opiekunka rodzinna, grupa

wsparcia, gmina miejska]

W pierwszych spotkaniach uczestniczyt psycholog, animujac rozmowe
i udzielajac konsultaciji:

Psycholog tez nam tadnie podpowiadata, konsultacje, Ze nasze zachowanie wlasnie
wplywa, ze pozytywnie przed wejsciem do mieszkania, jak si¢ same nastawimy,
a nie na poczatku, jak wchodzitam i bylam juz na schodkach przed drzwiami: Boze,
co mnie czeka? Tak teraz, jak wchodze, to: No ciekawe jaki dzisiaj ona bedzie miata
humor, czy idziemy od razu na dwdr, ile zjadla? - Inne myéli. [opiekunka rodzinna,

grupa wsparcia, gmina miejska]

Rozmowy z psychologiem miaty wplyw na postawe opiekunéw i ich mo-
tywacje do wykonywania codziennych czynnosci.

W pdzniejszym okresie opiekunowie sami inicjowali spotkania, dzielili si¢
swoimi do§wiadczeniami, codziennymi problemami, rado$ciami i smutkami.

A jak si¢ projekt rozpoczal, zaczelySmy rozmawia¢, jedna drugg wsparta, wtedy
czlowiek zrozumial, ze nie jest sam, ze nas jest bardzo duzo i to, ze mozemy po-
rozmawia¢ daje to, ze ja pojde, ta frustracje wygadam, wygadam wszystko: A tam,
Boze, dzisiaj to byt taki dzien, czy nie taki. Mnie jest duzo lzej, bo jest kto$, kto mnie
postucha, jest tez pani psycholog z nami, ktéra nam w razie czego podpowiada, nie
na sife nam swoje teorie wciska, tylko wystucha i jak chcemy, to nam powie, co i jak,
i czuje si¢, ze nie jestem w tym sama, czuje, zZe robi¢ co$ dobrego, fantastycznego,
a nie czuje sie tak jakby przymuszana, bo musze, bo mama chora. Ciesze sie, Ze jest,
ze zyje, ze jest jeszcze z nami, fajnie jest, czasami jestem przemeczona, bo tez jestem
czlowiekiem, czasami moge sie przeziebi¢, wiadomo, czlowiek lata, swoje ma, ale

ja juz nie jestem taka nieszczeséliwa, nie taka jakby w depresji, tylko tak jest, tak sie
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stalo, zaopiekuje si¢ nig, jak nie, to ma mi kto pomdc, mam si¢ gdzie zwréoci¢, mam
kogo poprosi¢ o ta pomoc, a przedtem, to nawet nie miatam w ogoéle, tam dziewczyny
pokieruja, jak czego$ nie wiemy. Jak czego$ potrzebujemy, od razu dziewczyny bie-
gaja, pytaja, sprawdzaja, a tak, to bysmy siedziaty i sie tylko domyslaty. [opiekunka

rodzinna, grupa wsparcia, gmina miejska]

Z czasem w grupie wytworzylo si¢ poczucie wspoélnoty wynikajace z dzie-
lenia podobnych doswiadczen:

Tworzac taka grupe ja wychodze z tego domu, bo jestem umdwiona z ludzmi, kto-
rzy wiedza, o czym moéwie, ktérzy mnie rozumiejg jak nikt, oni mnie nie oceniaja,
bo wiadomo, Ze nie zawsze jest cztowiek u$émiechniety, ze czasami juz ma powyzej
dziurek w nosie i czasami juz jest po prostu zly, po prostu nawet na ta chora osobe.

[opiekunka rodzinna, grupa wsparcia, gmina miejska]

W indywidualnych wywiadach poglebionych opiekunowie z nostalgia
wspominali milg, nieformalng i wrecz rodzinng atmosfer¢ panujacg na spo-
tkaniach. Do spotkan przygotowywali si¢, przynosili na nie napoje i ciastka,
a pomiedzy spotkaniami pozostawali w kontakcie telefonicznym. Spotkania
i rozmowa z osobami w podobnej sytuacji zyciowej przynosity ulge nawet
w najtrudniejszych chwilach:

W kazdym badz razie bardzo to chwale i polecam innym, zeby w takiej sytuacji...
niech sobie ludzie pomagaja. W miedzyczasie takiej kolezance maz umarl, drugiej
kolezance matka umarta, to wspomaga. [opiekunka rodzinna, grupa wsparcia, gmina

miejska]

Wspdlnota doswiadczen tworzyla silng wiez. Jednoczesnie opiekunowie
chwalili sobie mozliwo$¢ wyjécia z domu, wytchnienia i odreagowania ztych
emocji, jakie niejednokrotnie towarzysza opiece nad osoba niesamodzielna,
szczegblnie w przypadku choréb otepiennych:

Tworzac taka grupe ja wychodze z tego domu, bo jestem uméwiona z ludzmi, kté-

rzy wiedzg o czym moéwie, ktérzy mnie rozumiejg jak nikt, oni mnie nie oceniaja,

bo wiadomo, ze nie zawsze jest czlowiek usmiechniety, ze czasami juz ma powyzej
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dziurek w nosie i czasami juz jest po prostu zly po prostu nawet na ta chorg osobe.

[opiekunka rodzinna, grupa wsparcia, gmina miejska]

Spotkania dawaly mozliwo$¢ wytchnienia od codziennej rutyny i obo-
wigzkow, uswiadamiajgc zarazem, ze:

Swiat sie nie zamyka w tych czterech $cianach. [opiekunka rodzinna, gmina miejska]

Zorganizowanie grupy wsparcia mialo na celu poprawe jakosci zycia opie-
kundéw poprzez stworzenie mozliwosci wymiany dos§wiadczen, uswiadomienia
wlasnych potrzeb i nawigzania kontaktéw z osobami w podobnej sytuacji.
Sprawowanie opieki jest bowiem zajeciem wykluczajacym z innych czynnosci
zyciowych: przede wszystkim umozliwiajacych indywidualny rozwdj, ale czesto
réwniez w sferze zawodowej. Drugim dziataniem skierowanym do opiekunéw,
majacym na celu podniesienie ich kompetencji opiekunczych, bylo szkolenie
obejmujgce kwestie pomocy medycznej i pielegnacyjnej chorego. Szkolenie,
prowadzone przez lekarke oraz pielegniarki podstawowej opieki zdrowotnej
i hospicjum, podzielone bylo na czgs¢ teoretyczng dotyczacag najczestszych
probleméw medycznych w opiece domowej oraz czgs$¢ praktyczng zwigzang
z codzienng obstuga chorego i metodami udzielania pierwszej pomocy w sy-
tuacji zagrozenia zycia (np. zadtawienia, zastabniecia). Istotnym watkiem byla
réwniez kwestia stosowania lekow:

Doktor i pielegniarki tez nam podpowiadaty jakie by mozna, czy sa w ogdle, to tez
bylo dobre, bo np. cztowiekowi si¢ ciggle wydaje, szuka, ze moze to, a moze to. Tu-
taj sie dowiedzieli$my, Ze nie ma co w nich pakowac¢ lekéw, bo one po prostu nie
dziataja i tylko bedzie tak jak wczesniej ja bolal zotadek, tak, ze zostala tylko na
tych swoich lekach od serca, skoro od Alzheimera lekéw nie ma, to juz przestatam
w nig pakowac te na pamiec itd., bo to prawdopodobnie nic nie da. To tez bylo duzo.

[opiekunka rodzinna, gmina miejska]
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PODSUMOWANIE

Dzialania o charakterze pomocowym nie byly gléwnym elementem projektu
pt. ,Lagodzenie skutkdéw pandemii wéréd grup wysokiego ryzyka — osoby 60+,
ale jednak bardzo istotnym. O ile bowiem wigkszo$¢ dziatan o charakterze ak-
tywizacyjnym skierowana byta do senioréw, ktérzy wcigz mieli duzy potencjat
aktywnosci, o tyle odbiorcami dzialan pomocowych byli seniorzy nieaktywni,
z powaznymi ograniczeniami mobilnosci lub wrecz niesamodzielni. Byly to za-
razem osoby najstarsze — po 80. a nawet 90. roku zycia. Takich os6b, doswiad-
czajacych wysokiego ryzyka niesamodzielnosci, w kolejnych latach w populacji
Polski bedzie coraz wiecej. Zgodnie z prognozami GUS-u w 2050 roku osoby
w wieku 85 lat i wigcej beda stanowily az 15,1 proc. os6b w wieku 60 lat i wigcej.
Obecnos¢ i wsparcie asystentéw i pomocy sasiedzkiej umozliwity tym osobom
staly kontakt z innymi i otwarcie si¢ na najblizsze otoczenie, a rodzinie pozwo-
lity odetchng¢ od codziennej opiekunczej rutyny.

Ciekawym i korzystnym dla senioréw rozwigzaniem bylo faczenie opieki
sasiedzkiej i asystenckiej z dzialaniami o charakterze aktywnosci spoteczne;j.
Pomoc asystentéw i sasiadéw wykorzystywana byla bowiem nie tylko w celu
zaspokojenia podstawowych (w zakresie obstugi osobistej) i instrumental-
nych (w gospodarstwie domowym) czynnosci dnia codziennego, ale réwniez
umozliwila uczestniczenie w innych dziataniach projektowych o charakterze
kulturalnym i spolecznym. Pomoc w wyjsciu z domu miata wigc cel, jakim byto
spotkanie z innymi seniorami, co mogto stanowi¢ dodatkowy czynnik moty-
wacyjny. Wymiar opiekunczy dziatan projektowych sprzyjat wiec integracji
0s0b starszych, a zarazem wskazal, iz przy odpowiednim wsparciu opiekun-
czym dzialania aktywizacyjne moga dociera¢ réwniez do oséb najstarszych,
0 ograniczonej mobilnosci.

Spotkania opiekunéw rodzinnych pozwolily im pokona¢ poczucie izolacji
zwigzane z naruszeniem cigglosci weze$niejszych sieci spotecznych i skupie-
niem si¢ na obowiazkach opiekunczych. Opiekunowie, dzigki wsparciu psy-
chologa i spotkaniom grupy samopomocowej, zobaczyli, ze w trudnej sytuacji
mozna czerpac wsparcie z obecnosci innych os6b majacych podobne problemy.
Nie bez znaczenia dla rosngcego poczucia ich sprawczosci i odzyskiwania
kontroli nad wlasnym zyciem byl udzial w szkoleniu medycznym poswieco-
nym sposobom radzenia sobie z problemami zdrowotnymi i opiekunczymi.
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Wydaje sig, ze dziatania zaproponowane opiekunom beda przez nich kontynu-
owane. W obu lokalizacjach projektowych rozwija si¢ réwniez instytucjonalne
wsparcie dla 0séb starszych — osrodki pomocy spolecznej zwigkszyly zaanga-
zowanie we wspieranie tej grupy w formie dodatkowych godzin po$wieconych
na kontakt pracownikéw socjalnych z seniorami czy zapewnienia opiekunom
przestrzeni do organizowania spotkan.
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STRESZCZENIE

Celem rozdzialu jest opisanie — na bazie doswiadczen z pilotazu modelu wspierania
aktywnosci lokalnej w gminach wojewddztwa mazowieckiego - roli, jaka moze odegra¢
wspolnota lokalna w §wiadczeniu opieki i wsparcia wobec 0s6b starszych i niesamo-
dzielnych. Zadanie wspierania os6b doswiadczajacych niesamodzielnosci poprzez ustugi
opiekuncze, specjalistyczne ustugi opiekuncze oraz inne $wiadczenia jest realizowane
gltéwnie przez instytucje pomocy spolecznej. W rozdziale wskazane sa dzialania, ktore
moga by¢ realizowane we wspdlnocie lokalnej, wychodzace poza typowe §wiadczenia
pomocy spolecznej, a naleza do nich: pomoc sgsiedzka i wsparcie asystenckie, telefon
zaufania, godziny konsultacji dla senioréw ze specjalistami, konsultacje psychologiczne
i grupa samopomocowa dla opiekunéw o0séb niesamodzielnych. Wyniki badan jakoscio-
wych (IDI) z osobami objetymi tego typu wsparciem wskazuja, ze dzialania te sprzyjaja
zwigkszeniu poczucia bezpieczenstwa, poprawie dobrostanu oséb starszych oraz umoz-
liwiaja im wlaczenie sie¢ w aktywnosci spotecznosci lokalne;j.

Stowa kluczowe: osoby starsze, osoby niesamodzielne, opiekunowie os6b niesamodziel-
nych, pomoc spolfeczna, pomoc sgsiedzka, ustugi asystenckie, telefon zaufania
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Instytut Pracy i Spraw Socjalnych

SENIOR W DOMOWYM WIEZIENIU, CZYLI ZYCIE CODZIENNE
NIESAMODZIELNYCH OSOB STARSZYCH W OKRESIE PANDEMII
I MOZLIWOSCI POPRAWY JAKOSCI ICH EGZYSTENC]JI

WPROWADZENIE

Celem niniejszego tekstu jest zwrocenie uwagi na sytuacje oséb niesamo-
dzielnych w okresie pandemii COVID-19, a w szczeg6lnosci na trudnosci
i bolaczki, z ktérymi borykaly si¢ one w swojej codziennej egzystencji w tym
szczegolnym dla wszystkich okresie. W zwiazku z ogloszeniem od 20 marca
2020 roku stanu epidemii na terytorium catego kraju i wprowadzeniem roz-
licznych obostrzen dotykajacych wszystkich obywateli, sytuacja niesamo-
dzielnych senioréw stala si¢ wyjatkowo skomplikowana i trudna nie tylko dla
nich samych, ale takze dla wspierajacych ich asystentéw i opiekunéw. Pomimo
tego nietatwego kontekstu i pietrzacych sie probleméw mozliwe okazato sie
znalezienie wyjscia z trudnej sytuacji i podjecie dziatan zmierzajacych do
poprawy jakosci zycia, co potwierdzaja wyniki badan empirycznych prze-
prowadzonych w ramach projektu badawczego ,Lagodzenie skutkéw pan-
demii wéréd grup wysokiego ryzyka - osoby 60+”, ktére stanowig podstawe
analityczng niniejszego tekstu.

W rozdziale tym podjeta zostaje zatem prdoba zarysowania specyficznej
sytuacji niesamodzielnych senioréw w okresie pandemii, charakterystycznych
dla nich potrzeb i trudnosci oraz potrzebnego wsparcia w wymiarze zdrowot-
nym, finansowym i spotecznym. Celem prezentowanego opracowania jest takze
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przedstawienie drég wiodacych do poprawy jakosci zycia niesamodzielnych
senioréw, w tym istniejacych mozliwosci aktywizacji, a takze opisanie dzialan
zmierzajacych do polepszenia ich kondycji zdrowotnej i wzrostu zaangazowania
w zycie spoleczne, cho¢ na minimalnym poziomie.

NIESAMODZIELNOSC I WYNIKAJACE Z NIEJ OGRANICZENIA

Zanim zostang opisane specyficzne potrzeby egzystencjalne niesamodziel-
nych o0séb starszych w czasie kryzysu, warto okredli¢, jak rozumiane jest
kluczowe dla niniejszego tekstu pojecie niesamodzielno$ci. Niesamodziel-
nos$¢ to ,niemozno$¢ samodzielnego wykonywania codziennych czynnosci
i konieczno$¢ korzystania z pomocy 0s6b trzecich. Nalezy traktowac ten
stan jako niezdolnos$¢ do samodzielnej egzystencji, powodujacg konieczno$é
stalej lub dtugotrwalej opieki i pomocy™. Zrédta niesamodzielnoéci wynika¢é
moga z jednej strony z coraz mniejszej wydolnosci starzejacego sie organi-
zmu, z drugiej za§ moga by¢ skutkiem postepujacej choroby lub trwalego
uszkodzenia okreslonych narzagdéw. Do braku samodzielnosci prowadza
najczesciej zarowno choroby ukladu stawowo-kostnego i reumatologiczne,
jak i uszkodzenia narzadu wzroku, stuchu czy tez inne jednostki choro-
bowe, jak chociazby zaburzenia ukladu krazenia czy problemy psychiczne,
co potwierdzaja m.in. zaprezentowane ponizej wyniki badan empirycznych
przeprowadzonych w ramach projektu ,Lagodzenie skutkéw pandemii wsrod
grup wysokiego ryzyka — osoby 60+”.

1 T. Hernik, Skutki pandemii wsréd oséb niepetnosprawnych w wieku 60+, Warszawa 2022, s. 7.
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Wykres 1. Prosze wskaza¢, ktére choroby uniemozliwiaja Panu/i udzial w zZyciu spolecz-
nym/byciu aktywnym poza domem? (dane w proc.)

Choraby ko i i stawow 571

g|

Chaoroby uktadu kraienia

Choroby reumatologiczne

[¥5)
\.‘_.
[A=]

Prablemy ze wzrokiem

[
m
[

Inne 17,1

Choroba now otworowa 12,4

=
=
(=]

Choroby urologiczne

Choroby uktadu pokarmowego

=l
(5,

-]
[=2]

Probleny ze stuchem

Depresja lub inne zaburzenia psychiczne

w
]

Zrédlo: Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, II fala badar w ramach projektu badawczego ,La-
godzenie skutkow pandemii wérdd grup wysokiego ryzyka — osoby 60+, styczen 2023.

Niezaleznie od biologicznej przyczyny niepelnosprawnosci postepuje
ona z wiekiem czlowieka, co oznacza, ze wraz z procesem starzenia si¢ spote-
czenstwa obserwowanym od lat?>, mozna spodziewac si¢ coraz wigkszej liczby
senioréw wymagajacych wsparcia osoéb trzecich. Wéréd osob w kategorii wie-
kowej 60+, bioragcej udzial w badaniach empirycznych przeprowadzonych
w trzech gminach wojewddztwa mazowieckiego w ramach wspomnianego
wczesniej projektu, stanowili oni zdecydowanie mniejszosciowa grupe. Na
pytanie o posiadanie orzeczenia o niepelnosprawnosci lub niesamodzielnosci
jedynie 16,9 proc. badanych udzielito odpowiedzi potwierdzajacej.

2 M. Kawinska, Potrzeby seniorow w obszarze aktywnosci spolecznej, ,,Polityka Spoleczna” 2022,
nr9,s. 14.
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Wykres 2. Czy posiada Pan/i orzeczenie o niepelnosprawnosci (tj. o stopniu niepelno-
sprawnosci lub orzeczenie powiatowego zespolu ds. orzekania o niepelnosprawnosci)
lub niesamodzielnosci? (dane w proc.)

B21
169
0,4 0,6
| - -
Tak Mie Niewiem Odmowa odpow iedzi

Zrédlo: Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, I fala badan..., dz. cyt.

Mozliwe jednak, ze maty odsetek oséb niepelnosprawnych czy niesamo-
dzielnych w tej grupie badawczej to wynik doboru préby, w ktérej dominowaty
osoby w przedziatach wiekowych 60-64 i 65-69 lat oraz 70-74 lata, za$ seniorzy
w bardziej zaawansowanym wieku stanowili najmniej liczng grupe, co nie oddaje
rzeczywistego przekroju kategorii wiekowych polskiego spoleczenstwa. Nalezy
bowiem pamietac, ze wzrost niepelnosprawnosci w miare postepujacego wieku?,
czyli wigkszy odsetek respondentéw w kategorii wiekowej 75+ oznaczalby wiekszy
udzial 0séb o ograniczonej samodzielnosci i niepetnosprawnosci.

Wykres 3. Liczba respondentow reprezentujacych poszczegolne grupy wiekowe
(dane w proc.)

337
215
17,0 ’ 16,0
99

60-64 B5-69 70-74 75-79 B0-B4 B85+

Zrédlo: Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, I fala badan..., dz. cyt.

Nieposiadanie orzeczenia o niepelnosprawnosci nie §$wiadczy jednak o petnej
sprawnosci senioréw z kategorii wiekowej 60+. Prawie co czwarty badany, czyli
nieco ponad 26 proc. respondentéw, uznal, ze trapiace go choroby uniemozliwiaja
udzial w zyciu spolecznym, wplywajac tym samym na poczucie izolacji. Z kolei

3 L. Frackiewicz, Demograficzno-spoteczne problemy osob niepetnosprawnych, w: Polityka Spo-
teczna. Wybrane problemy. Wybor artykutéw z lat 1999-2005, praca zbiorowa, Warszawa 2005,
s. 225.

222



SENIOR W DOMOWYM WIEZIENIU, CZYLI ZYCIE CODZIENNE...

blisko 74 proc. uczestnikéw badania nie uznaje swoich schorzen za przeszkode
uniemozliwiajacg im normalne funkcjonowanie w spoleczenstwie.

Wykres 4. Czy ma Pan/i poczucie, ze doswiadczane przez Pana/ia stany chorobowe
uniemozliwiaja Panu/i udzial w zyciu spotecznym/bycie aktywnym poza domem? (dane
W proc.)

73,8
25,2
Tak Mie

Zrédlo: Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, IT fala badan..., dz. cyt.

Definiujac dang osobe jako jednostke samodzielng lub nie, bierze si¢ pod
uwage z jednej strony podstawowe czynnosci dnia codziennego, ktérych wy-
konanie jest mozliwe bez wsparcia drugiej osoby, a z drugiej — bardziej wyma-
gajace dzialania takze poza miejscem zamieszkania, jak chociazby spacer czy
zrobienie zakupéw. Ponizsza tabela prezentuje rozklad procentowy odpowiedzi
udzielonych na pytanie o trudnosci przy wykonywaniu poszczegdlnych czyn-
nosci i mozliwo$ci samodzielnego ich wykonania. Zawiera ona odpowiedzi
respondentéw wymagajacych wsparcia osob trzecich, ktére wykonuja czynnosci
z niewielkg pomocg innych 0sdb lub nie s w stanie ich samodzielnie wykonac.

Tabela 1. Czynno$ci, przy ktorych seniorzy wymagaja wsparcia oséb trzecich (dane w proc.)

Obstuga i korzystanie z komputera 17,90
Dotarcie na spacerze do odlegtych miejsc 11,90
Wykonywanie prac w otoczeniu domu/mieszkania 11,70
Wykonywanie prostych prac domowych (np. sprzatanie) 9,60
Samodzielne zrobienie zakupow spozywczych 9,20
Samodzielne kontakty z bankiem, zarzadzanie budzetem domowym 8,70
Wchodzenie po schodach/schodzenie ze schodow 6,70
Przygotowanie sobie positku 4,90
Przygotowanie lekéw i korzystanie z nich 3,50
Korzystanie z telefonu 2,40
Jedzenie 1,50

Zrédlo: Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, IT fala badan..., dz. cyt.
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Jak wynika z powyzszego zestawienia, wérod senioréw wymagajacych
wsparcia, czyli niebedgcych w stanie wykona¢ samodzielnie okreslonych czyn-
nosci, oraz tych, ktérzy mogga je zrobi¢, ale z niewielka pomoca innej osoby,
najwiekszy odsetek potrzebowal pomocy przy obstudze i korzystaniu z kom-
putera (17,9 proc.), dotarciu na spacerze do odlegtych miejsc (11,9 proc.) oraz
przy wykonywaniu prac w otoczeniu domu/mieszkania (11,7 proc.), za$ naj-
mniej wsparcia wymagato jedzenie (1,5 proc.), korzystanie z toalety (1,6 proc.)
i utrzymanie higieny osobistej (1,9 proc.).

Uzyskane dane mozna uzna¢ za stosunkowo optymistyczne. Wskazuja one
bowiem wysoki poziom samodzielnosci 0séb starszych, zwlaszcza w podsta-
wowych czynno$ciach dnia powszedniego, ktdre ocenia si¢ chociazby w skali
Barthel wykorzystywanej w srodowisku medycznym do oceny samodzielnosci
pacjenta, a zarazem potencjalnego $wiadczeniobiorcy réznych form wsparcia
i pomocy. Ponadto dane te stanowig cenne zZroédlo informacji odnosnie do
obszaréw dziatan potencjalnych opiekunoéw i asystentéw oséb niesamodziel-
nych, a takze nieformalnej pomocy sasiedzkiej czy wsparcia rodzinnego, gdzie
w niektoérych aspektach zycia pomocg stuzy¢ moze nawet dalsza rodzina badz
tez przedstawiciele mlodszych generacji znakomicie obeznanych z nowocze-
snymi technologiami.

ZDROWIE PSYCHICZNE I FIZYCZNE W DOBIE PANDEMII

Nie ulega watpliwosci, ze pandemia COVID-19 wplyneta na zdrowie seniorow.
Najbardziej dotkliwym jej aspektem dla kategorii spotecznej bedacej przed-
miotem analizy bylo zamkniecie w domu i wynikajgce z niego znaczace ogra-
niczenie kontaktéw z ludzmi*. Pozbawienie tradycyjnych spotkan z rodzina,
przyjaciélmi i znajomymi, w tym niemoznos¢ spedzenia wspolnie z bliskimi
$wiat i rodzinnych uroczystosci, byly dla senioréw wyjatkowo trudnym do-
$wiadczeniem okresu pandemicznego, ktére w negatywny sposob wptyneto
na ich kondycje psychiczna. Ten szczegélnie ucigzliwy okres przymusowej
izolacji w niezwykle istotny sposob dotknat takze niesamodzielne osoby starsze,

4 Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, II fala badan..., dz. cyt.

224



SENIOR W DOMOWYM WIEZIENIU, CZYLI ZYCIE CODZIENNE...

ktérych mozliwosci spotkan z innymi ludzmi oraz wszelkiego rodzaju kontakty
spoleczne s3 i tak bardzo mocno ograniczone. Poczucie izolacji i samotnosci
towarzyszace seniorom potegowaly jeszcze dodatkowo strach i obawa o przy-
szto$¢ utrudniajace odnalezienie si¢ w nowej rzeczywistosci’, co razem rodzito
wyjatkowo trudng do zniesienia sytuacje. Jak wskazuja wyniki badan, osoby
z orzeczong niepelnosprawnos$cig/niesamodzielno$cia czgsciej odczuwaty brak
kontaktéw z rodzing, przyjaciétmi i znajomymi oraz z réwiesnikami. Mozna
przypuszczaé, ze w przypadku tej kategorii senioréw, pozbawionych mozliwosci
samodzielnego wyjscia z domu i w pewien sposob skazanych na odwiedziny
z zewnatrz, fakt ograniczenia tych ostatnich z powodu narzuconej izolacji
dal si¢ odczuc¢ w sposéb szczegélnie dokuczliwy.

Istotnym problemem dla senioréw w wieku 60+, w tym takze dla niesamo-
dzielnych oso6b starszych, byl réwniez utrudniony dostep do stuzby zdrowia,
w tym tradycyjnych wizyt lekarskich zaréwno w przychodni, jak i w domu
pacjenta. Ograniczony dostep do $§wiadczen zdrowotnych w okresie pande-
mii mial - w opinii respondentéw — negatywne przelozenie na ich zdrowie.
Niezadowolenie z istniejgcego stanu rzeczy wyrazano zaréwno w stosunku
do utrudnien zwigzanych z pozyskaniem skierowania na okreslone §wiadcze-
nia medyczne i ich realizacjg, jak i w stosunku do form kontaktu z lekarzami
w postaci teleporad, co trafnie obrazuje ponizszy cytat:

Teraz kontakt medyczny jest mozliwy tylko w formie telefonicznej. [...] Ja nawet
z wlasnego otoczenia stysze, ze lekarz przez telefon blednie diagnozuje pacjenta. Nie
kazdy ma az tak bardzo widoczne objawy. Tylko Zle sie czuje, dostaje zapalenia pluc
i wtedy jest juz za pdzno. [...] Jesli chodzi o lekarzy rodzinnych, to jest tragedia, za-
réwno z wizytamilekarskimi, jak i z poproszeniem o jakie$ skierowanie na badania.

[kobieta, gmina miejsko-wiejska]®

Ograniczony dostep do $wiadczen medycznych, badan kontrolnych i wizyt
lekarskich, a takze poczucie izolacji i samotno$ci oraz strach przetozyly si¢ na
pogorszenie zdrowia fizycznego i psychicznego, co deklaruje zdecydowana
wigkszo$¢ respondentéw’. Klopoty zdrowotne i gorsza kondycje psychofizyczng

Tamze.

6  Instytut Pracyi Spraw Socjalnych, I fala badan w ramach projektu badawczego ,,Lagodzenie
skutkow pandemii wéréd grup wysokiego ryzyka — osoby 60+, styczen/luty 2022.

7 Tamze.

v
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deklarowali czgsciej seniorzy zamieszkujacy gmine miejska. Mieszkancy gmin
wiejskich i miejsko-wiejskich w mniejszym stopniu odczuli wpltyw pandemii na
0g6lng kondycje zdrowotna. W badaniach empirycznych odnotowano korelacje
pomiedzy posiadaniem orzeczenia o niepelnosprawnosci lub niesamodzielnosci
a samooceng przez senior6w wlasnego stanu zdrowia. Osoby niebedace w pelni
samodzielne czy sprawne na ogdét uwazaly swoj stan zdrowia za lepszy niz ich
samodzielni réwiesnicy, co obrazuje ponizsza tabela.

Tabela 2. Zwigzek mi¢dzy posiadaniem orzeczenia o niepelnosprawnosci a oceng stanu wlasnego
zdrowia (dane w proc.)

Bardzo zle Zle Przecietnie Dobrze Bardzo dobrze
Tak 37 18,5 46,7 22,2 8,9
Nie 8,2 41,5 40,6 7,9 1,8

Zrédlo: Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, IT fala badan..., dz. cyt.

Ponadto w badaniach empirycznych zaobserwowano istotng korelacje
miedzy posiadaniem orzeczenia o niesamodzielnosci lub niepetnosprawnosci
a czestszym deklarowaniem zmiany swojego stanu zdrowia. Osoby niesamo-
dzielne cze¢sciej deklarowaly pogorszenie si¢ zdrowia w ostatnim czasie, co
przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 3. Zwigzek miedzy posiadaniem orzeczenia o niepelnosprawnosci a oceng zmiany stanu
wlasnego zdrowia (dane w proc.)

Orzeczenie
o niepelnosprawnosci Poprawil sie Nie ulegl zmianie Pogorszyl sie
/niesamodzielnos$ci
Tak 59 47,4 46,7
Nie 5,6 65,8 28,6

Zrédlo: Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, IT fala badan..., dz. cyt.
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SYTUACJA FINANSOWA

Poza aspektami zdrowotnymi i ograniczeniem dostepu do stuzby zdrowia
kolejnym waznym problemem, z ktérym borykaja si¢ seniorzy, sa trudnosci
finansowe. Emerytury z przedziatu 1000-1200 z1*, ktére najczgsciej podawano
jako wysokos$¢ uzyskiwanego $wiadczenia, nie s wystarczajace, aby moc po-
kry¢ wszystkie podstawowe potrzeby, takie jak zakup produktéw spozywczych
ilekow oraz oplacenie rachunkéw. W kontekscie trudnej sytuacji finansowej
pojawila sie konieczno$¢ wsparcia ze strony najblizszych. Obawe o wilasny
byt, wyrazang w badaniach, poteguje dodatkowo postepujaca inflacja, ktora
sprawia, Ze warto$¢ nabywcza pienigdza z miesigca na miesiac realnie maleje.

Kwestie finansowe i potrzeba zaradzenia trudnej sytuacji wynikajacej
z posiadania niewystarczajacych srodkéw pienieznych szczegdlnie mocno ak-
centuje si¢ w gospodarstwach domowych niesamodzielnych senioréw i oséb
starszych majgcych na utrzymaniu dodatkowo rodzicdw czy/i dzieci z niepet-
nosprawnos$ciami. W tych rodzinach kwestie ptynnosci finansowej staja sie
jeszcze wigkszym wyzwaniem z powodu koniecznosci zakupu sprzetu reha-
bilitacyjnego, dodatkowych produktéw (np. pampersy, leki) oraz prywatnych
ustug medycznych.

Niewystarczajace srodki finansowe do przezycia szczegdlnie mocno doku-
czaly osobom starszym w okresie pandemii COVID-19°. Gléwnym powodem
tej sytuacji byta koniecznos¢ zakupu wigkszej ilosci lekow i suplementow diety
(np. witamin) oraz konieczno$¢ korzystania z odplatnych §wiadczen medycz-
nych, niedostepnych w ramach NFZ. Sytuacja ta data si¢ odczu¢ w szczegdl-
nosci osobom niesamodzielnym, co potwierdzaja pozyskane wyniki badan
wskazujgce na istnienie zwigzku pomiedzy posiadaniem orzeczenia o niepetno-
sprawnosci/niesamodzielnosci a zakupem wigkszej ilosci lekdéw i suplementdw
diety, takich jak chociazby witaminy, ktérych zazywanie w okresie pandemii
jawi sie jako szczegolnie przydatne. Osoby z orzeczeniem o niepetnosprawnosci
i niesamodzielno$ci czgsciej niz ich sprawni réwiesnicy zmuszone byty takze
do ograniczenia swoich wydatkéw na wypoczynek i na realizacje swoich pasji.
Najprawdopodobniej ta kategoria senioréw zostala zmuszona do rezygnacji

8 Tamze.
9 Tamze.
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z ciekawych zaje¢ hobbistycznych czy wypoczynku na rzecz zakupu lekéw
i suplementoéw, czy tez oplacenia potrzebnych im ustug medycznych.

Najlepsze rozwigzanie brakéw finansowych w gospodarstwach domowych
senioréw stanowiloby pozyskiwane przez nich wsparcie w postaci dotacji lub
nieopodatkowanych emerytur, co proponujg sami respondenci majgcy najlepsze
wyczucie dotykajacej ich sytuacji i mozliwych wyjs$¢ z impasu ekonomicznego,
w jakim si¢ znalezli.

ZYCIE SPOLECZNE I CZAS WOLNY

Zycie spoleczne, utrzymywanie kontaktow towarzyskich i relacji miedzyludzkich
s3 wazne dla os6b w kazdym wieku, ale staja si¢ one szczegolnie istotne dla oséb
znajdujacych sie — nie z wlasnej winy, lecz za przyczyna niepelnosprawnosci czy
niedomagania zdrowotnego — w kontekscie izolacji. Ograniczenia wynikajace
z zagrozenia epidemiologicznego wplynety na Zycie towarzyskie respondentow”,
w tym takze na niesamodzielnych senioréw, ktérych kontakty z innymi ludzmi
s3 z reguly mocno zawezone do niewielkiego kregu rodzinno-sasiedzkiego. Wy-
cofywanie si¢ z relacji migdzyludzkich, zwyczajnych codziennych rozmoéw czy
spotkan z najblizszymi, ktore mialo miejsce w okresie pandemii, nasilito proces
izolacji i atomizacji spoleczenstwa obserwowany w ostatnich latach w zwigzku
z dynamicznym rozwojem technologii cyfrowych i internetu.

Wirod najczestszych aktywnosci podejmowanych codziennie przez osoby
niesamodzielne znalazly si¢ zajecia tatwe do realizacji w warunkach domowych,
takie jak: ogladanie telewizji (85,9 proc.), stuchanie radia/muzyki (65,9 proc.)
i czytanie prasy/ksigzek (54,1 proc.). Z kolei wérdd aktywnosci w ogéle nie po-
dejmowanych przez osoby niesamodzielne odnotowano najczesciej: wolontariat
(92,6 proc.), angazowanie si¢ na rzecz spofecznosci lokalnej (77,8 proc.), uczest-
nictwo w wydarzeniach kulturalnych (kino/teatr/wystawa) (68,1 proc.) oraz upra-
wianie sportu (63,0 proc.). Nalezy podkresli¢, ze wérdéd odpowiedzi udzielonych
przez senioréw samodzielnych, poza nielicznymi wyjatkami, nie odnotowuje sie
istotnych roznic. Dla 0sdéb starszych, ale w pelni sprawnych, najczestszymi

10 Tamze.
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aktywnosciami podejmowanymi codziennie byly: ogladanie telewizji (78,6 proc.),
stuchanie radia/muzyki (65,0 proc.) i czytanie prasy/ksigzek (54,6 proc.). Wsrod
aktywnosci, w ktorych sprawni seniorzy w ogoéle nie brali udziatu, odnotowano
w najwiekszym stopniu: wolontariat (93,5 proc.), angazowanie sie na rzecz spo-
tecznoscilokalnej (79,8 proc.), uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych (kino/
teatr/wystawa) (60,3 proc.), chodzenie do kosciota (52,7 proc.)™.

Na podstawie analizy pozyskanych wynikéw mozna wiec uznag, ze to nie
niepelnosprawnos¢ lezy u podstaw — a przynajmniej nie zawsze — ograniczonej
aktywnosci senioréw, lecz inne czynniki, takie jak: ograniczone srodki finan-
sowe niezbedne przykladowo do uczestniczenia w zyciu kulturalnym (kino/
teatr/muzeum), dostepno$¢ okreslonych infrastruktur w gminach wiejskich
i miejsko-wiejskich czy tez bariery architektoniczne, trudnosci z dojazdem
badz tez brak osoby towarzyszacej. W ponizszej tabeli zawarto odpowiedzi
respondentdw na temat przeszkod i utrudnien przez nich napotykanych w po-
dejmowaniu réznego rodzaju aktywnosci.

Tabela 4. Gléwne ograniczenia napotykane przez osoby posiadajace orzeczenie o niepetno-
sprawnosci i seniorow pelnosprawnych (dane w proc.)

Posiadanie
orzeczenia
o niepelnosprawnosci
lub
niesamodzielnos$ci
Nawyki/
przyzwyczajenia
z pandemii
Lek przed plaga
Gorsze zdrowie
Ograniczenia
finansowe
Brak dostepu do
ustug
Brak infrastruktury
Inne

—
(5]
=
g
=]

21,0
32,9

—
k=
(=)

14,0 30,0 9,0
Seniorzy w petni sprawni 11,6 16,1 17,0 91

Seniorzy z orzeczeniem

>

._‘
=
w

g
o

>

Zrodlo: Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, II fala badan. .., dz. cyt.

Gdy pozna si¢ przyczyny ograniczonej aktywnosci senioralnej, mozliwe jest
podjecie dziatan zmierzajacych do likwidacji istniejacych barier, a co za tym
idzie — do zwigkszenia uczestnictwa senioréw, w tym takze niesamodzielnych,
w réznego rodzaju wydarzeniach, spotkaniach czy innego rodzaju aktywnosci
spolecznej i kulturalne;j.

11 Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, II fala badan..., dz. cyt.
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ZYCIE RELIGIJNE

Jeden z istotnych elementdw zycia codziennego 0séb starszych, w tym niesamo-
dzielnych senioréw, stanowi zycie duchowe i religijne. W tym aspekcie liczy sie,
jak wynika z badan, nie tylko identyfikacja wyznaniowa, ale takze — a moze
przede wszystkim - emocjonalny zwigzek z religia, obejmujacy m.in. codzienng
modlitwe oraz przynaleznos¢ do wigkszej wspolnoty.

W okresie pandemii i zarzadzonej izolacji Zycie religijne zmienilo si¢
w bezprecedensowy sposob, a to za sprawg zamkniecia kosciotdéw i zastgpienia
praktyk religijnych w miejscach kultu nabozenstwami ogladanymi w telewizji
lub wystuchiwanymi w radiu. Jednak ten aspekt pandemii niesamodzielni
seniorzy odczuli w mniejszym stopniu niz ich w pelni sprawni i samodzielni
réwiesnicy. Dla tych pierwszych nie byto to bowiem nic nowego. Niesamo-
dzielno$¢ najczesciej uniemozliwia osobom starszym chodzenie do kosciota
i branie bezposredniego udzialu w nabozenstwach, rekolekcjach czy innych
celebracjach o charakterze religijnym. Stad tez niemozno$¢ osobistego uczest-
nictwa w uroczysto$ciach w kosciele nie dotkneta niesamodzielnych senioréw
w istotny sposob. Mozliwe tez, ze duchowni - lub cze$¢ z nich - kontynuowali
swoja postuge duszpasterska (np. komunia swieta dla chorych w pierwsze piatki
miesigca) w okresie epidemii, uznajac ja za istotny element zycia wierzacych
i praktykujacych niesamodzielnych senioréw.

Jak wynika z badan empirycznych, seniorzy biorgcy w nich udzial nie
oczekiwali wiekszego zaangazowania przedstawicieli lokalnych struktur ko-
$cielnych w senioralne zycie religijne. Mozna przypuszczad, ze z jednej strony
byt to rezultat mozliwos$ci uczestniczenia w celebracjach koscielnych za po-
moca wszystkich rodzajéow medioéw, a w szczegoélnosci poprzez telewizje i ra-
dio, a z drugiej — podstawowe potrzeby osob starszych w tym zakresie zostaty
w sposOb wystarczajacy zrealizowane w ramach istniejacej juz postugi dusz-
pasterskiej przez ksiezy z pobliskich parafii.
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POTRZEBY ZYCIOWE W SYTUACJI KRYZYSOWE]

Niesamodzielni i niepelnosprawni seniorzy to kategoria spoleczna, ktérej po-
trzeby sg takie same, jak te przejawiane przez ich w pelni sprawnych réwie-
$nikéw, zas w sytuacji kryzysowej zazwyczaj odczuwane potrzeby przybieraja
jeszcze na sile. Wéréd najwazniejszych potrzeb oséb starszych nalezy wymienic
m.in.: ochrone zdrowia i dostep do opieki zdrowotnej, satysfakcje duchowa,
spofeczng akceptacje, stymulacje psychiczng i umystowa. Dodatkowo do szero-
kiego zakresu potrzeb senioréw zalicza si¢ jeszcze wyjatkowo wazne w kontek-
$cie omawianego w tym rozdziale tematu, nastepujace potrzeby: wykonywanie
dziatan, ktore s spolecznie uzyteczne, pelnienie okreslonych rol spotecznych
i rodzinnych, utrzymywanie relacji towarzyskich oraz stwarzania okazji do
realizacji zadan'. Spoteczny kontekst egzystencji ludzkiej jawi si¢ w przypadku
seniorow jako wyjatkowo istotny. Osoby starsze, ktore zyja wsrdd bliskich, oto-
czone opieka i zainteresowaniem rodziny, sgsiadéw i przyjaciol, a dodatkowo
przynalezace do organizacji czy stowarzyszen, ciesza sie lepszym zdrowiem
i fatwiej przychodzi im stawianie czofa sytuacjom trudnym, stresowym i nieco-
dziennym. Senior zachowujacy swoja aktywnosc¢ spoglada na swiat z wigkszym
optymizmenm, jest weselszy, tagodniej przezywa swoja staros¢ i zwigzane z nig
bolaczki, niedomagania oraz trudnosci®.

Jak pisze Martyna Kawinska, potrzeby spoleczne to takze potrzeba mito-
$ci i przynalezno$ci do grupy stanowiace rezultat checi nawigzywania relacji
miedzyludzkich". Jednak, aby potrzeby te mogly si¢ ujawni¢, musza by¢ za-
spokojone potrzeby fizjologiczne (m.in. odzywianie, sen, zdrowie) i potrzeba
bezpieczenstwa (opieka, oparcie, wolno$¢ od strachu ileku). W przypadku
senioréw konieczna do zaspokojenia potrzeba bezpieczenstwa obejmuje kwestie
ekonomiczne, fizyczne i psychiczne”. Dla 0sdb starszych niezwykle wazne sg
takze potrzeby uzytecznosci, prestizu i satysfakcji zyciowej. Stworzenie oso-
bom starszym odpowiednich warunkéw, ktére pozwola im na zaspokojenie
tych trzech potrzeb, sprzyja ich aktywnemu uczestnictwu w zyciu rodzinnym

12 L. Dyczewski, Ludzie starzy i staros¢ w spoleczeristwie i kulturze, Lublin 1994, s. 110-112.

13 S. Steuden, Psychologia starzenia sig i starosci, Warszawa 2012, s. 174.

14 M. Kawinska, dz. cyt., s. 16.

15 B. Synak, Czlowiek starszy w zmienionym kontekscie rodzinnym, ,Gdanskie Zeszyty Huma-
nistyczne” 1985, nr 29, s. 3-8.
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i spolecznym. Majac na uwadze powyzsze uwarunkowania, priorytetem staje sie
zaspokojenie potrzeb bedacych podstawa do realizacji tych wszystkich wymie-
nionych wyzszych potrzeb spotecznych.

MOZLIWOSCI WSPARCIA SENIOROW

Korzystajac z doswiadczen zebranych podczas realizacji badan pilotazowych
w trzech wybranych gminach Mazowsza w ramach projektu ,Lagodzenie skut-
kéw pandemii wsérdd grup wysokiego ryzyka — osoby 60+”, mozna wytyczy¢
gltéwne obszary wsparcia, ktore przyczyni si¢ do poprawy sytuacji senioréw,
w tym osob niesamodzielnych, zaréwno w sytuacji kryzysowej, jak i w nor-
malnych warunkach bytowania.

A. Zdrowie

Pierwszym i najbardziej istotnym obszarem wymagajacym podjecia zdecy-
dowanych dziatan sg aspekty zdrowia psychicznego i fizycznego. Rozmowy
z respondentami wskazuja, ze pomoc psychologiczna jest niezmiernie istotnym
elementem wsparcia senioréw. Badani, w wigkszo$ci, nie korzystali wczesniej
z pomocy psychologa, m.in. z powodu barier finansowych i trudnosci w dosta-
niu si¢ do tego typu specjalisty. Kontakty z psychologiem byly oceniane przez
senioréw bardzo pozytywnie jako spotkania przynoszace poprawe samopo-
czucia i kondycji psychicznej, co potwierdza ponizszy cytat:

Prosze pani, no spotkania z psychologiem, bardzo mita pani psycholog, prosze Pani,
te no, ta rehabilitacja to jednak spotykaly$my sie tam, no, przy kawce, przy herbatce,

przy okazji porozmawialy$my prosze pani no, to najbardziej mi odpowiadato. [ko-

bieta, 74 lata, gmina miejsko-wiejska]'®

16 Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, II fala badan..., dz. cyt.
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Jako bardzo istotna jawi si¢ mozliwos¢ spotkania sie i porozmawiania od
czasu do czasu z psychologiem, zwlaszcza w kontekscie mozliwosci zrefun-
dowania tego typu spotkan np. przez urzad gminy czy Narodowy Fundusz
Zdrowia. Wielu badanych chciatoby korzysta¢ czasami ze spotkan z psycho-
logiem, w wigkszosci jednak nie sg oni gotowi ponosi¢ samodzielnie catodci
kosztow z tym zwigzanych. Podkreslano trudng ogdlnie sytuacje ekonomiczng
seniorow i wynikajace z niej ograniczenia utrudniajace skorzystanie nawet z tak
potrzebnego i warto$ciowego wsparcia, o czym $wiadczg ponizsze wypowiedzi:

[...] bo mnie po prostu nie sta¢ by bylo na takie ponoszenie kosztéw, bo niestety sa
sprawy wazniejsze, zdrowie na przyklad, a leki musze wykupywa¢, na zycie prze-
znaczy¢. [...] Czasem lekarz jaki$ jest potrzebny, ktéremu trzeba tez zaplaci¢, bo

wiadomo, Ze to nie jest takie proste. [kobieta, 68 lat, gmina wiejska]

No to nie bylabym w stanie placi¢, bo wie pan, mam rolniczg bardzo niskg emeryture,
te 1200 ztotych, to wie pan, Ze to jest bardzo niskie na te teraz to trudno, grosz do
grosza, zeby od 10-go do 10-go starczyto. [kobieta, 74 lat, gmina wiejska]

[...] Natomiast je$liby przyszto zaptaci¢, nie wiem, czy by byly osoby chetne. Wie
pani, to sa ogromne kwoty, a przeciez jedna sesja niestety nic nie da. Tych sesji musi

by¢ iles tam. [kobieta, 61 lat, gmina miejska]”

Korzystnym rozwigzaniem wydaje si¢ wprowadzenie cze$ciowej od-
platnosci za spotkania z psychologiem, ku czemu przychyla si¢ wigkszos¢
respondentow:

No, tak dla senioréw nie za duzo ptatne moze, tak czesciowo odplatne, zeby to bylo

tak troche. Nie calkiem darmo. [kobieta, 70 lat, gmina wiejska]"®

Poza kwestiami ekonomicznymi, stanowigcymi istotng bariere w dostepie
do wsparcia psychologicznego, pojawiaja si¢ jeszcze trudnosci logistyczne do-
tykajace w szczegdlnosci osob starszych zamieszkatych na terenach wiejskich
i z dala od wigkszych osrodkéw miejskich. Dostanie si¢ do specjalisty majacego

17 Tamze.
18  Tamze.
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gabinet w odleglej miejscowosci to dla wielu oséb spore wyzwanie, ktéremu nie
zawsze s3 w stanie podota¢. Kolejnym czynnikiem utrudniajacym korzystanie
ze wsparcia w kwestii zdrowia psychicznego jest istniejaca nadal w starszym
pokoleniu obawa przed stygmatyzacjg. Korzystanie ze wsparcia psychologa
na szerszg skale, tzn. nie tylko czesdciej, ale takze przez wieksza liczbe oséb,
przyczyniloby si¢ z czasem do zwalczenia tendencji do labelizacji pacjentéw
gabinetow psychologicznych czy nawet psychiatrycznych.

W kwestiach zdrowia fizycznego najbardziej potrzebnym i przydatnym
wsparciem bylaby mozliwos¢ korzystania z zabiegdw rehabilitacji oferowanych
przez fizjoterapeutoéw. Regularne seanse umozliwiajace ¢wiczenia pod okiem
specjalisty sa niezwykle cennym elementem aktywizacji senioréw i podnoszenia
jakosci ich zycia, zwlaszcza w kontek$cie malejacej z wiekiem sprawnosci fizycz-
nej. Jest to takze wyjatkowo istotna kwestia w przypadku niesamodzielnych czy
niepelnosprawnych senioréw, dla ktérych domowa rehabilitacja stanowi nie
tylko wazny element zabiegéw podnoszacych sprawnos¢, czy zapobiegajacych
dalszej degradacji zdrowotnej i unieruchomieniu w 16zku, ale tez jest cennym
wydarzeniem czg¢sto monotonnego i pustelniczego wrecz zycia, jakie wioda
osoby zamknigte w czterech $cianach ze wzgledu na ograniczenia zdrowotne.

B. Wsparcie finansowe

Sytuacja materialna umozliwiajaca nie tylko zaspokojenie podstawowych po-
trzeb, ale takze zabezpieczajaca osoby starsze w stopniu umozliwiajagcym im
realizacje wlasnych pasji i zainteresowan oraz pozwalajaca na urozmaicone
spedzanie wolnego czasu stanowi podwaliny bezpieczenstwa i determinuje
jakos$¢ zycia. Cho¢ zdecydowana wigkszo$¢ senioréw biorgcych udzial w ba-
daniu (od 95 proc. do 98 proc.) nie korzystata z zadnej formy wsparcia insty-
tucjonalnego, takiej jak pomoc finansowa lub rzeczowa z o§rodka pomocy
spolecznej czy doplaty do no$nikéw energii®. Nie oznacza to, Ze osoby starsze
nie potrzebuja tego rodzaju wsparcia lub tez innych form materialnych dotacji.
Poza wiadomosci juz mozliwo$ciami wsparcia finansowego osobom starszym
przydaloby si¢ wspomniane juz dofinansowanie do spotkan z psychologami

19 Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, II fala badan..., dz. cyt.
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czy innymi specjalistami z zakresu zdrowia i medycyny, czy tez cze$ciowo
tylko odplatne zajecia rehabilitacyjne. Tego rodzaju rozwiazanie stanowiloby
przyklad wspoétdziatania réznych instytucji publicznych przy jednoczesnym
zaangazowaniu $rodkéw wlasnych obywateli*. Pomocny moéglby by¢ takze
rozszerzony pakiet znaczacych znizek na réznego rodzaju ustugi przydatne
osobom starszym, z ktérych mogliby korzysta¢ w razie potrzeby.

C. Pomoc spoleczna

Wigkszo$¢ respondentdw bioracych udzial w badaniu nie korzystata ze wsparcia
osrodkéw pomocy spolecznej, w tym takze z pomocy opiekunéw skierowa-
nych w ramach pomocy sasiedzkiej. Wielu senioréw nie widzialo zwyczajnie
koniecznosci skorzystania z takiego wsparcia. Fakt bycia samowystarczalnym
i niekorzystania z pomocy zewnetrznej ma bowiem dodatkowy wymiar emo-
cjonalny dla senioréw. Natomiast znaczaca grupa korzystata z pomocy w czasie
pandemii w zwigzku z ograniczeniem kontaktéw i mozliwosci wychodzenia
z domu. W pomoc t¢ najczesciej byli zaangazowani cztonkowie rodzin i sgsie-
dzi, niekiedy wolontariusze. W tym zakresie osoby niesamodzielnie cze$ciej
odczuwaly brak nieodplatnej pomocy sasiedzkiej. Mozna przypuszczaé, ze
w zwigzku z ograniczeniem i tak juz skromnego najczesciej zycia spolecznego
tej kategorii senioréw, brak kontaktéw i wsparcia w okresie pandemii byl przez
nich odbierany w bardziej dokuczliwy sposéb.

Fakt niekorzystania z ustug pomocy spolecznej, poza przekonaniem senio-
réw o zbednym charakterze tego rodzaju pomocy, wydaje si¢ takze wynika¢
z braku odpowiednich informacji. W tym zakresie realizacja programu oka-
zala si¢ niezwykle pomocna, gdyz czes¢ uczestnikéw dowiedziala si¢ o takiej
mozliwosci od innych senioréw bioracych udzial w projekcie i za ich rada czy
sugestig zwrodcila sie o tego rodzaju pomoc. Uczestnicy projektu, dostrzegajac
niewystarczajacy sposob informowania o mozliwosci skorzystania z ustug po-
mocy spolecznej, zasugerowali zmiang¢ w sposobie informowania i przekazy-
wania wiadomosci innymi kanafami, nie przez nowoczesne media internetowe,
ale za po$rednictwem bardziej tradycyjnych mediéw. Wazng role w dotarciu

20 L. Frackiewicz, dz. cyt., s. 229.
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z odpowiednimi informacjami do oséb starszych, w tym niesamodzielnych,
odegra¢ moglyby osoby, ktére w ramach okreslonych rél zawodowych maja
z nimi czestszy i bardziej regularny kontakt. Sg to przyktadowo pielegniarki $ro-
dowiskowe czy fizjoterapeuci $wiadczacy ustugi w ramach rehabilitacji domowe;.

Osoby niesamodzielne, a niekiedy zarazem niepelnosprawne, ze wzgledu
na brak samodzielnosci uniemozliwiajacy im normalne funkcjonowanie
w zyciu codziennym, wymagaja dlugoterminowego, codziennego wsparcia
i opieki 0sob trzecich. To w szczegélnosci w ich przypadku wazne jest dotarcie
z informacja o istniejagcych mozliwosciach uzyskania wsparcia oséb trzecich
i korzystania z ustug $wiadczonych przez osrodki pomocy spolecznej. Istotne
jest takze zapewnienie odpowiedniego wsparcia nieformalnym opiekunom
0s0b niesamodzielnych, na ktérych spoczywa cigzar codziennej opieki nad
krewnymi i ktérzy czesto sg pozostawieni sami sobie.

MOZLIWOSCI AKTYWIZACJI SPOLECZNEJ SENIOROW

Podobnie jak w przypadku oséb mlodszych, tak i u senioréw podstawa do
aktywnosci spolecznej jest stan zdrowia umozliwiajacy uczestnictwo w rdz-
nego rodzaju dzialaniach. Jesli jest on jednak na tyle dobry, aby bra¢ udziat
w dostosowanych do wtasnych mozliwosci aktywnosciach, nalezy stworzy¢
warunki sprzyjajace wlaczeniu senioréw w zycie spoleczne. Jakos¢ starzenia si¢
zalezy bowiem od aktywnosci, w jakich moze bra¢ udziat osoba starsza, w tym
niesamodzielna. Udzial w réznego rodzaju zajeciach niesie za sobg rozliczne
korzysci natury fizycznej, psychicznej i intelektualnej. Jest to tez czynnik sprzy-
jajacy nawigzywaniu relacji i tworzeniu wiezi spotecznych oraz wazny element
zapobiegajacy izolacji senioréw, o ktéra tatwiej niz w przypadku oséb mtod-
szych i aktywnych zawodowo. Przeciwdzialajac osamotnieniu, podejmujac
czynnosci aktywizacyjne, poprawia si¢ kondycja psychofizyczna oséb starszych,
sprzyjajaca utrzymywaniu samodzielnosci funkcjonowania w srodowiskach
rodzinnych i spolecznych®.

21 A. Molesztak, Warunki sprzyjajgce budowaniu wysokiej jakosci zZycia senioréw, ,Edukacja
Etyczna” 2015, nr 9, s. 36.
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O potrzebie wickszego zaangazowania si¢ i czgstszego kontaktu z innymi
ludZmi $wiadczy entuzjazm i zadowolenie uczestnikéw projektu badawczego
»Lagodzenie skutkéw pandemii wérdd grup wysokiego ryzyka — osoby 60+,
a takze che¢ kontynuowania spotkan i aktywnosci takze po jego zakonczeniu.
Udzial w projekcie pozytywnie oddzialywal nie tylko poprzez stworzenie oka-
zji do zwigkszonej liczby kontaktéw spolecznych, ale takze w zakresie zmiany
nastawienia do innych ludzi i wigkszej otwartosci na spotkania z drugim czto-
wiekiem. Poprzez uczestnictwo w projekcie seniorzy mieli okazje do nawigzania
nowych znajomosci i wzmocnienia wigzéw migdzyludzkich, co w pozytywny
sposdb oddziatuje na ogdlng kondycje psychofizyczng i przeklada sie na lepsze
samopoczucie. Udzial w projekcie byl tez dla senioréw okazjg do odbudowania,
a niekiedy nawet do zbudowania catkiem na nowo swojego Zycia spotecznego
i towarzyskiego, cho¢ w minimalnych zakresie.

W opinii respondentéw wszystkie oferowane w ramach projektu inicjatywy
i formy aktywnosci byly potrzebne. Istotny byl takze fakt, ze kazdy z uczest-
nikéw mial mozliwo$¢ dokonania wyboru tego, co uwazat za najbardziej od-
powiednie dla siebie i co bylo dla niego najbardziej przydatne:

Kazdy miat dla siebie co$, co tam polubit. [kobieta, 77 lat, gmina miejska]*

Wigkszos$¢ aktywnosci, niezaleznie od ich charakteru, posiadala jedna,
najistotniejszg ceche, ktora stanowily funkcje towarzyskie, czyli mozliwos¢
wzajemnej integracji senioréw przy wykonywaniu réznych zadan. Choc¢iw tym
aspekcie sytuacja niesamodzielnych i niepetnosprawnych senioréw jest w znacz-
nym stopniu ograniczona, niemniej jednak kwestie integracji i kontaktow
z innymi ludZzmi stanowily najwazniejszy element wszystkich aktywnosci
oferowanych w ramach projektu:

Nie, bo wydaje mi sie, ze nawet na te robotki, ktére miaty$my na szydetku, na dru-
tach, czy to malowanie na tym szkle czy cokolwiek, to my robigc sobie tez zeSmy
gadaly. To byty takie spotkania towarzyskie tez. Wiec to byto takie fajne. Wydaje
mi sig, Ze nic bym chyba nie zmieniala, bo poza tym, ze zrobiltysmy co$ tam, co

nam si¢ przydalo, czy nauczyly$smy sig, to przy tym jeszcze ze$Smy sobie pogadaly,

22 Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, II fala badan..., dz. cyt.
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poémialy sie i bylo to naprawde bardzo fajne, musze przyznaé. [kobieta, 73 lat,

gmina miejsko-wiejska]?

Szczegdlnie waznym elementem okazalo si¢ wiaczanie dzieci i mlodziezy
w aktywizacje i wspieranie senioréw w ramach projektu. Podobnie jak w przy-
padku innych oferowanych form wspolnego spedzania czasu, tak i tu najwaz-
niejsza byla mozliwos$¢ spotkania z mlodymi ludzmi. Z tego tez powodu zajecia,
w ktorych seniorzy brali udzial razem z dzie¢mi i mlodzieza, byly najlepiej
oceniane przez uczestnikow, co potwierdzaja ponizsze cytaty:

Ale tez bylo ciekawe. W ogéle to byto potaczenie bardzo dobre z tym, ze starsi ludzie,
starsze panie i mtodziez. To bylo bardzo dobre potaczenie. Bardzo dobry pomyst byt.
[kobieta, 80 lat, gmina wiejska]

Byl marsz pokoleniowy, spotkanie z przedszkolakami, spotkanie z uczniami w szkole,
opowiadanie o dawnych zwyczajach i obrzedach panujacych na wsi i w ciagu roku

kalendarzowego. [kobieta, 70 lat, gmina wiejska]

Tak, z dzie¢mi wili$my wianki w czerwcu, robili$my z dzie¢mi kanapki, chodzi-
lismy z dzie¢mi topi¢ Marzanng¢. Chodzilismy z dzie¢mi. Bo tak wlasnie te panie
z opieki do tych dzieci to nas powysytaly po dwie, po trzy. To czytalySmy wiersze
dzieciom, to bajki i inne takie, co pytaty. Tak ze byty takie zajecia. [kobieta, 69 lat,

gmina wiejska]**

Choc¢ nie kazdy uczestnik projektu miat okazje uczestniczenia w zajeciach,
w ktorych braly udziat dzieci i mtodziez, to jednak wydaje si¢ to cenng wska-
z6wka na przyszlos¢ m.in. w podejmowaniu dziatan zmierzajacych do zwiek-
szenia aktywnosci spolecznej senioréw, w tym takze osob niesamodzielnych.
Waznym elementem aktywizacji senioréw jest takze ich wigczanie w aktywno$¢
spolecznodci lokalnej, co przyczynia sie z jednej strony do pokazania wtasnego
potencjalu tkwigcego w starszym i dos§wiadczonym czlowieku, a z drugiej — do
poczucia bycia komus potrzebnym.

23  Tamze.
24 Tamze.
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Waznym elementem projektu bylo stworzenie mozliwosci wziecia w nim
udzialu przez osoby niesamodzielne i ich opiekunéw oraz asystentow, czyli
wszystkich tych, ktorych cigzka i obcigzajaca codzienna praca czgsto pozostaje
bez wsparcia czy to psychologicznego, czy tez umozliwiajacego wziecie odde-
chui odpoczecie od przytlaczajacych niekiedy obowigzkéw. Stworzenie grupy
wsparcia dla opiekunéw i asystentéw oséb niesamodzielnych pozwolito im na
wymiane do$wiadczen, bycie wystuchanym i zrozumianym, a takze na uzy-
skanie rady, pomocy i wymiany informacji. Podj¢te w tym zakresie dziatania
doprowadzily do poprawy samopoczucia opiekunéw i asystentéw oraz jakosci
$wiadczonej przez nich opieki, co przelozylo si¢ z kolei na poprawe sytuacji
samych os6b niesamodzielnych.

Biorac pod uwage wszystkie powyzsze elementy, priorytetem wydaje si¢
stworzenie indywidualnych i grupowych planéw aktywizacyjnych senioréw
zaréwno tych niesamodzielnych, jak iich pelnosprawnych réwiesnikéw.
Dziataniami, ktdre s3 mozliwe do wlaczenia w aktywizacje osob starszych, sa
wszelkiego rodzaju spotkania (z przyjaciéimi, sasiadami, znajomymi), uczest-
nictwo w spotkaniach z réwiesnikami i w spotkaniach z dzie¢mi i mlodzieza,
udzial w réznego rodzaju zajeciach artystycznych (robétki reczne, batik, ma-
lowanie, haftowanie, ceramika, gotowanie, pieczenie, §piewanie), sportowych
(gimnastyka grupowa i rehabilitacja) i wolontariat. Najwazniejsze, aby byly
to spotkania oferujace mozliwos¢ realizacji wlasnych zainteresowan i pasji
polaczone z obecnoscig innych ludzi, zgodnie z przekonaniem, ze wszelka
aktywno$¢ dostarcza radosci i prowadzi do podniesienia poziomu satysfakcji
z zycia, a takze, aby odpowiadaly ludzkim potrzebom. Te ostatnie bowiem,
zgodnie z teoriami potrzeb ,,zakladaja, ze kazdy czlowiek posiada indywidu-
alne potrzeby i w swoim dzialaniu dazy do ich catkowitego badz cze¢sciowego
zaspokojenia”®.

25 M. Kawinska, dz. cyt., s.14.
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PODSUMOWANIE

Problem niesamodzielnosci i niepetnosprawnosci stanowi w naszym kraju
niezmiernie istotng kwesti¢. Polska znajduje si¢ wsréd panstw charakteryzu-
jacych sig¢ znaczaca liczbg 0séb niepetnosprawnych, a wigc i niesamodzielnych,
w ogdle spoleczenstwa. Z tego powodu kwestia niesamodzielno$ci powinna by¢
uwzgledniana w coraz wigkszym stopniu w procesie decyzyjnym majacym na
celu ksztaltowanie polityki spotecznej w odniesieniu do tej powiekszajacej sie
liczebnie grupy ludnosci*. Starzejace si¢ spoleczenstwo oznacza za$ wzra-
stajacg bierno$¢ i samotno$¢ oséb starszych spowodowang m.in. zmianami
w strukturze spotecznej, stylem zycia mlodych pokolen, narastajaca atomizacja
i dynamicznym rozwojem wszechobecnej technologii.

Wyniki pozyskane w trakcie badan empirycznych zrealizowanych w ra-
mach projektu badawczego ,,Lagodzenie skutkéw pandemii wéréd grup wyso-
kiego ryzyka - osoby 60+” stanowig cenny material badawczy mogacy postuzy¢
za podstawe do opracowania skutecznego modelu dzialania i interwencji spo-
tecznej skierowanej do oséb starszych znajdujacych si¢ w sytuacji kryzysowej,
w tym takze niesamodzielnych, a niekiedy takze i niepelnosprawnych senioréow.
Jak wskazuja do$wiadczenia pilotazu w trzech gminach Mazowsza, mozliwe
jest podejmowanie dziatan mogacych ztagodzi¢ nie tylko negatywne skutki
pandemii, ale i samego procesu starzenia si¢ i zapobiegajacych samotnosci
0sob niesamodzielnych?. Dlatego tak wazne jest rozwijanie podobnych ini-
cjatyw majacych prowadzi¢ do cho¢ cz¢sciowego ztagodzenia niekorzystnych
zmian spofecznych i skutkéw pandemii, ktdrej seniorzy doswiadczyli w sposéb
szczegblnie dotkliwy. Negatywne emocje, w tym w szczegdlnosci odczuwane
strach, samotno$¢ i zaniepokojenie, dzieki uczestnictwu w badaniu zostaty
niejako ,,oswojone” i zastapione pozytywnymi odczuciami, takimi jak: rados¢,
ciekawos¢ i otwarto$¢ na nowe doswiadczenia. Udzial w projekcie pozytywnie
wplynal na odbudowanie relacji miedzyludzkich, w tym relacji spolecznych
i towarzyskich, co z kolei przetozyto si¢ na poprawe psychicznego samopoczucia
seniorow. Wiadomo bowiem, ze kontakty spoleczne to fundament zachowania
zdrowej psychiki.

26 L. Fraczkiewicz, dz. cyt., s. 219.
27  Tamze,s. 222.
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Pandemia i zwigzane z nig rozmaite ograniczenia, cho¢ nie wprowadzity
istotnych zmian w codziennym funkcjonowaniu i zyciu spofecznym niesamo-
dzielnych senioréw, ktére i tak jest mocno zubozale ze wzgledu na istniejace
bariery zdrowotne, architektoniczne i ekonomiczne, to jednak odcisnety na nich
swoje pietno. Dlatego kluczowym wyzwaniem jest stworzenie odpowiednich
warunkdéw do rozwoju réznych form aktywizacji niesamodzielnych oséb star-
szych z wykorzystaniem doswiadczen zdobytych w trakcie realizacji projektu
»Lagodzenie skutkéw pandemii wérdd grup wysokiego ryzyka — osoby 60+”.
Widzac jak bardzo pozytywny mial wptyw na zdrowie i ogélne samopoczucie
senioréw bioracych w nim udziat i jak bardzo przyczynit si¢ do wzrostu ,,checi
do zycia” przekladajacej sie na zwigkszenie aktywnosci i otwartoéci na innych
ludzi, nie ma watpliwosci, ze jest to odpowiedni kierunek dziatan i przysztej
polityki senioralnej w naszym kraju.

Podjecie tego ambitnego i trudnego zadania moze da¢ niesamodzielnym
seniorom szanse, aby symboliczne ,cztery $ciany” nie oznaczaly zamkniegcia
w domowym wiezieniu, lecz by byly jedynie dajacg poczucie bezpieczenstwa
przystania, do ktérej maja dostep inni ludzie, czy to specjalisci z wybranych
dziedzin niosagcy pomoc w problemach zdrowotnych (psychologowie, reha-
bilitanci, lekarze), czy tez przedstawiciele instytucji i organizacji lokalnych
(pracownicy OPS, ksieza, wolontariusze), czy tez jeszcze inne osoby mogace
w jakikolwiek sposéb ulatwi¢ badz urozmaici¢ dlugie, monotonne i czgsto
samotne dni niesamodzielnych senioréw.
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STRESZCZENIE

Artykut ma na celu przyblizy¢ sytuacje 0oséb niesamodzielnych w czasie pandemii koro-
nawirusa, pokazac specyficzne trudnosci i problemy, z ktérymi borykali sie ci seniorzy
w tym szczegdlnym okresie, gtéwnie w sferze zdrowia psychicznego i fizycznego. Poru-
szone zostaja takze kwestie finansowego zabezpieczenia codziennej egzystenciji tej grupy
spolecznej. Tekst podejmuje réwniez probe wskazania réznorodnych form wsparcia, ktore
moga poprawi¢ jako$¢ zycia niesamodzielnych i niepetnosprawnych oséb starszych oraz
mozliwosci spolecznej aktywizacji senioréw i urozmaicenia form spedzania przez nich
wolnego czasu. Podstawe artykulu stanowig wyniki dwuetapowych badan przeprowa-
dzonych na terenie wojewodztwa mazowieckiego wérdd senioréw nalezacych do grupy
wiekowej 60+.

Stowa kluczowe: seniorzy, niepelnosprawnos¢, wsparcie, zdrowie psychiczne, zdrowie
fizyczne, finanse
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PEDAGOGIKA ZDROWIA U LUDZI STARSZYCH

WSTEP

Panuje powszechne przekonanie, ze ludzi starszych znacznie trudniej jest na-
uczy¢, np. zmiany stylu zycia, niz osoby mlode, ktoére muszg sprosta¢ wyzwa-
niom w swoich codziennych zmaganiach. Od ponad p6t wieku poruszany jest
temat relacji pomigdzy swego rodzaju abominacja wobec nauczania ludzi star-
szych a ich realnymi mozliwo$ciami rozwoju i adaptacji do zmieniajacego si¢
wspolczesnego otoczenia. Nasze uprzedzenia wobec oséb starszych wyrazajace
przekonania, Ze znacznie trudniej jest ich czego$ nauczy¢, powoduja wiecej
wypadkdw, trudniej jest nam z nimi wspolpracowaé. Nasze uprzedzenia i ste-
reotypy, ze seniorzy nie sa tak efektywni jak mlodzi ludzie, przekladajg si¢ na
stan ich zdrowia fizycznego i psychicznego'. Konsekwencje tego stereotypowego
myslenia byty badane i wskazuja, Ze maja one wptyw na funkcje poznawcze
i zdrowie fizyczne os6b starszych. Kiedy mloda osoba zapomni jakiej$ infor-
macji jest to zazwyczaj traktowane jako czynnik zewnetrzny i przejsciowy.
Gdy podobna informacja nie jest zapamietana przez osobe starsza, uwaza sie,
ze jest to stan staly, wewnetrzny i wynika ze stabej pamigci®. Dlatego, przygla-
dajac si¢ pedagogice zdrowia 0séb starszych, nauczaniu ich jak dba¢ o siebie,
czy analizujac relacje pomiedzy opiekunem, lekarzem, pielegniarka a osoba

1 Zob. United States. Congress. Senate. Committee on Labor and Public Welfare, Studies on
the Age and Aging: Selected Documents, vol. 5-16, Washington 1956, s. 124.

2 Zob. M. Williams, Helping Relations with Older Adults: From Theory to Practice, Thousand
Oaks 2016, s. 41.
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w podeszlym wieku, na szczegolng uwage zastuguje zaréwno umiejetnosé
pracy z takimi osobami, jak i $wiadomos¢, ze mozemy ulegaé gleboko zako-
dowanym stereotypom i uprzedzeniom. Bledne przekonania na temat stanu
zdrowia osob starszych stajg sie wyzwaniem spotecznym, ktére powinno stuzy¢
promocji zdrowego stylu zycia wérdd oséb, ktérym nalezy zapewnié spokojna
i zdrowg staros¢.

AGEIZM

Ageizm, sfowo pochodzace z jezyka angielskiego (ageism), oznacza dyskrymi-
nacje ze wzgledu na wiek. Rozwazajac mozliwosci pomocy, edukacje zdrowotna
0s6b starszych, warto jest rowniez zdawac sobie sprawe z form dyskryminacji,
ktérym moga podlega¢ nasi najblizsi.

Ageizm mozna podzieli¢ na trzy gléwne typy uprzedzen wobec osob star-
szych: poznawczy, emocjonalny i behawioralny. Ageizm poznawczy, inaczej —
kognitywny, wigze si¢ z uzywaniem stereotypowego myslenia, ze osoba starsza
postepuje w dany sposob, co wynika z jej wieku. Przyktadem bedzie zalozenie,
ze osoba starsza bedzie znacznie gorzej prowadzi¢ samochodd, pracowac przy
obstudze np. koparki, czy pisa¢ program komputerowy, ze wzgledu na wolniej-
szy czas reakcji. Ageizm emocjonalny jest uprzedzeniem emocjonalnym danej
osoby wobec ludzi w podeszlym wieku’. Nawet dobrze uposazeni wiekowi
pacjenci korzystajacy z prywatnej stuzby zdrowia i ubezpieczen sa narazeni
na ageizm. Lekarze niejednokrotnie wolg leczy¢ osoby, ktdre zamartwiajg sie
swoim zdrowiem niz chronicznie chore, a starsi pacjenci moga uwazac, ze ich
medyczni opiekunowie nie przywigzuja wystarczajacej wagi do ich potrzeb
i s3 postrzegani jako nieudolni*. Ageizm behawioralny przejawia si¢ w posta-
wie osoby, ktéra swoim zachowaniem werbalnym czy/i mowg ciala wyraza
dyskryminacje wobec oséb starszych. Ageizm moze réwniez prowadzi¢, do

3 Zob.F. Parker, Ageism and Discrimination Against the Elderly, https://florinroebig.com/age-
discrimination/, (dostep: 28 kwietnia 2021).

4 Zob. G. Squires, C. Hartman, There is No Such Thing as a Natural Disaster: Race, Class, and
Hurricane Katrina, New York, NY, 2013, s. 109
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postrzegania symptomdw depresji u pacjentow klinicznych jako wynikajacych
z ich wieku, a nie sposobu ich traktowania w szpitalu®.

PROMOWANIE PROFILAKTYKI ZDROWOTNE]J WSROD SENIOROW

Promowanie zdrowego stylu zycia jest dobre w kazdym wieku. Jest bledem
zakladanie, ze osoba w podesztym wieku palaca papierosy bedzie to czyni¢
do konca zycia. W kazdym wieku mozna zmieni¢ swoje podejscie do zdrowia,
zaczac uprawic¢ sport, zmieni¢ diete, rzuci¢ palenie czy przesta¢ naduzywac
alkoholu. Ludzie, ktérzy zyja ponad 100 lat, moga by¢ w pelni sprawni fizycz-
nie i psychicznie. Przyklady stanowig osoby, ktore w wieku dziewigédziesigciu
i stu lat potrafity by¢ tak sprawne jak czterdziestolatkowie. W kazdym wieku
czlowiek jest w stanie zmieni¢ swoje przyzwyczajenia zywieniowe i aktywnos¢
psychiczng oraz fizyczng, wplywajac zasadniczo na stan wlasnego zdrowia
i dlugos¢ zycia®. Stad tez tak istotng role odgrywa pedagogika zdrowia u oséb
w podeszlym wieku, ktérej nie mozna odrzucac lub zaniedbywac ze wzgledu
na panujacy w pewnych srodowiskach spoteczny ageizm.

Zrozumienie fizjologicznych zmian, ktére zachodza z wiekiem, pomaga
dostosowac technike uczenia do wieku osoby. W opiece zdrowotnej posiadanie
wiedzy na temat fizjologicznych, poznawczych i psychologicznych aspektéw
starzenia si¢ stanowi fundament zindywidualizowanego podejécia do pacjenta’.
Jest to zaréwno wazne w medycynie, jak i kazdej innej dziedzinie Zycia, gdzie
starsze osoby moga normalnie funkcjonowac¢ i by¢ tak samo przydatne, jak
inne osoby o kilkanascie lub kilkadziesiat lat mlodsze. Ponadto nalezy zrozu-
mie¢, ze osoby starsze moga nies¢ ze sobg balast traumatycznych doswiadczen,
takich jak utrata najblizszej osoby, chroniczna choroba czy brak poczucia wta-
snej wartosci, ze wzgledu na rézne uwarunkowania socjospoteczne. Dlatego
tak wazne jest, aby w nauczaniu osob starszych kierowa¢ si¢ indywidualnym

5  Zob. ]. Benjamin i in., Kaplan and Sadock’s Symptoms in Psychiatry: Behavioral Sciences/
Clinical Psychiatry, Michigan 2011.

6  Zob. B. Kirby, How to Live to 110 - Your Comprehensive Guide to Healthy Life, London 2012,
s. 3.

7 Zob. A. Berman i in., Kozier & Erb's Fundamentals of Nursing, Melbourne 2014, s. 404.
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podejsciem do kazdego czlowieka jako osoby zdolnej do uczenia si¢, zmiany,
bedacej wyjatkowa. Innymi sfowy: nauczanie oséb starszych nie powinno by¢
traktowane marginalnie w poréwnaniu do pracy z mlodymi i pelnymi Zycia
osobami, ktore za$§ posiadajag mniejsze doswiadczenie zyciowe. Warto wzigé¢
pod uwage, ze osoby starsze s3 bardziej ostrozne w rozwigzywaniu problemoéw,
przez co proces decyzyjny zajmuje im wigcej czasu. Jednakze osoba starsza
moze by¢ lepiej wyposazona intelektualnie, aby wybra¢ najbardziej optymalne
rozwigzanie z ograniczonej liczby mozliwych opcji®.

»Uczenie si¢ jest procesem, w toku ktdérego na podstawie doswiadczenia,
poznania i ¢wiczenia powstajg nowe formy zachowania si¢ i dzialania lub ule-
gaja zmianom formy wczesniej nabyte™ - tak Wincenty Okon definiuje pojecie
uczenia sie. Z przytoczonego cytatu wynika, ze proces ten jest niezalezny od
wieku, a opiera si¢ gléwnie na otwartosci poznawczej i checi rozwijania posia-
danych umiejetnosci badz tez wypracowywania nowych. Patrzac na proces na-
bywania wiedzy - jako pewnego rodzaju kontinuum - nie powinni$my ulega¢
stereotypom czy tez ageizmowi ani pozwala¢ na to, aby nasze niestuszne osady
co do funkcjonowania poznawczego senioréw dziataly na zasadzie samospelnia-
jacej si¢ przepowiedni i stawialy bariery w poszukiwaniu nowych do$wiadczen,
czy w nabywaniu umiejetnosci przez osoby w starszym wieku. Z perspektywy
funkcjonowania psychospolecznego istotne jest, aby czltowiek byl aktywny
na kazdym etapie swojego zycia. Chodzi tu o aktywno$¢ zaréwno umystowa,
psychospoleczng, jak i fizyczng. Kazdy z tych elementéw stanowi niezbedna
cze$¢ sktadowq szeroko rozumianego zdrowia. Wedlug WHO ,,zdrowie to stan
pelnego dobrostanu fizycznego, psychicznego i spolecznego, a nie tylko brak
choroby lub utomnos$ci™. Dbajac o dobrostan czlowieka jako jednostki, po-
winni$émy zatem dbac o kazdy z tych elementéw, tym bardziej w wieku doro-
stym czy starszym, kiedy to nasze organizmy zaczynaja funkcjonowac gorzej,
pojawiajg si¢ pierwsze choroby czy oznaki starzenia sie.

Dobra profilaktyka — oparta na pedagogice dostosowanej do wieku danej
grupy — moze przelozy¢ si¢ na lepsze wyniki w badaniach dotyczacych prze-
twarzania poznawczego, zdrowia psychicznego czy fizycznego u senioréw.
Ciekawym rozwigzaniem wydaja si¢ by¢ wszelkiego rodzaju miejsca, w ktorych
seniorzy mogg aktywnie uczestniczy¢ w zajeciach prowadzonych np. w ramach

8  Zob. M. Hogstel, Gerontology: Nursing Care of the Older Adult, Albany 1994, s. 80.
9  W. Okon, Wprowadzenie do dydaktyki ogolnej, Warszawa 1987, s. 56.
10 A. Mudrecki, Rzetelny proces podatkowy, Warszawa 2015, s. 159.
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uniwersytetu trzeciego wieku (UTW) czy klubach senioréw. Tak tez, ,,celem
dziatalnos$ci UTW jest stymulowanie aktywnosci intelektualnej stuchaczy

w podesztym wieku™

. W ramach realizowanych projektéw seniorzy korzystaja
z szerokiej oferty obejmujacej edukacje, kulture, rekreacje, aktywnosé ruchowg
czy nawet ustugi opiekuncze. Cwiczenie proceséw poznawczych poprzez roz-
mowy, dyskusje, wymiang spostrzezen czy negocjacje, czytanie ksigzek, roz-
wiagzywanie tamigléwek i zadan zwigzanych z wnioskowaniem czy logicznym
mysleniem, bycie aktywnym spolecznie i zawodowo — wszystko to sprzyja
zachowaniu sprawnos$ci umysltowej 0s6b w podeszltym wieku.

Rozwazajac rézne formy pedagogiki zdrowia wérdd oséb starszych, na-
suwa si¢ pytanie, czy tylko instytucje i osrodki pomocy powinny bra¢ odpo-
wiedzialnos¢ za osoby, ktore sg swego rodzaju dobrem spoteczno-kulturowym.
Seniorzy niejednokrotnie zmieniaja swéj styl zycia, stajac sie osobami bardziej
wierzacymi i zwrédconymi ku duchowemu stylowi zycia. Jest to glteboka i nie-
przemijajaca wartos¢, ktora sw. Jan Pawel IT podkreslat w stowach skierowanych
do ludzi starszych'. Papiez — Polak w swoim liscie z 1 pazdziernika 2000 roku
napisal do ludzi w podeszlym wieku: , Ludzie starzy pomagaja nam madrzej
patrze¢ na ziemskie wydarzenia, poniewaz dzigki zyciowym doswiadczeniom
zyskali wiedze i dojrzalo$¢. Sa straznikami pamieci zbiorowej, a wigc maja
szczegllny tytul, aby by¢ wyrazicielami wspdlnych idealéw i wartosci, ktore
s3 podstawg i regulg Zycia spolecznego”. Ojciec Swiety wzywa nas jako spote-
czenstwo do wysitku na rzecz wsparcia, ochrony i pomocy ludziom starszym
w sfowach: ,Zastuguja zatem na uznanie wszystkie inicjatywy spoleczne, dzigki
ktorym ludzie starzy moga nie tylko dba¢ o swoja kondycje fizyczng i intelek-
tualng oraz rozwija¢ relacje z innymi, ale takze stawac si¢ przydatni, oddajac
innym swoj czas, umiejetnosci i doswiadczenie™.

Podgzajac za mysla Jana Pawta II, pedagogika zdrowia skierowana do ludzi
w podeszlym wieku staje si¢ obowigzkiem calego spoteczenstwa, a w tym —
kazdej rodziny. Beth W. Orenstein podaje siedem sposobéw dla ludzi starszych,

11 P.Salutowicziin., Potrzeby Edukacyjne Senioréw a Uniwersytety Trzeciego Wieku, Warszawa
2020, s. 51.

12 P.Lacki, 8 mysli Jana Pawla II o starosci i przemijaniu, https://psychologdlaseniora.pl/arty-
kuly/8-mysli-jana-pawla-ii-o-starosci-i-przemijaniu/ (dostep: 4 listopada 2019).

13 Jan Pawel I1, Do moich braci i siéstr - ludzi w podesztym wieku, List Ojca Swietego Jana Pawta I1
do 0s6b w podesztym wieku, 1 pazdziernika 1999, https://opoka.org.pl/biblioteka/W/WP/
jan_pawel_ii/listy/do_starszych_01101999.html (dostep: 28 kwietnia 2023).
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ktére pozwolg im przezwyciezy¢ ageizm™. Kolejno s3 to: wyrazanie swoich
emocji i potrzeb, angazowanie si¢ w zycie spoleczne, pozytywne podejscie do
zycia, bycie niezaleznym na tyle, na ile to mozliwe, otaczanie si¢ modszymi
ludZmi, wolontariat, aktywnos¢ fizyczna. Analogicznie mozna przyja¢, ze Oren-
stein daje mfodemu pokoleniu recepte, jak odnosi¢ si¢ do senioréw tak, aby ich
stale motywowac¢ do dzialania: ,,Kazdy program majacy na celu zwiekszenie
upodmiotowienia i kompetencji spolecznych oséb starszych musi zaczynac sie
od zrozumienia kontekstu srodowiskowego i doswiadczen osob starszych jako
cztonkéw spotecznosci™.

Z jednej strony wyrazanie swoich uczu¢ i emocji przez osoby starsze jest
znacznie bardziej zlozone niz u mlodego pokolenia. Wynika to z doswiad-
czen zyciowych, przezy¢, indywidualnej emocjonalno$ci, reagowania w spo-
sOb bardziej refleksyjny®. Przyczyn takiego podejscia nie nalezy upatrywac
w spowolnieniu mys$lowym, a raczej przypisac to glebszej analizie emocjonal-
no-psychologicznej. Dlatego warto motywowac osoby starsze do dzielenia si¢
swoimi doswiadczeniami, przemy$leniami, uczuciami. Mozna kierowac do
nich pytania, np. typu: Jakie dziadziu$/babcia/ciocia widzi rozwigzanie danej
sytuacji? Jak wedlug ciebie powinienem postapi¢/zachowac si¢ w danej sytuacji?
Zadajac te czy podobne pytania, powinnismy by¢ gotowi wystucha¢ i zaakcep-
towac otrzymana odpowiedz. Oznacza to, Ze naszym celem jest budowanie
poczucia wlasnej wartosci oséb starszych, a nie ocenianie ich wypowiedzi,
poganianie czy umniejszanie ich roli. Z drugiej strony marginalizowanie po-
trzeb senioréw moze prowadzi¢ do ich niskiego poczucia wlasnej wartosci
i stania si¢ fatwym celem przestepstwa, zwlaszcza dla 0s6b wyczuwajacych ich
deficyty emocjonalne”.

Angazowanie si¢ w zycie spoleczne ludzi starszych moze by¢ trudne do
zrealizowania, jesli im w tym nie pomozemy, motywujac ich do dziatania. Przy-
kladem s3 roznego rodzaju kursy, kluby zainteresowan, organizacje, w jakich se-
niorzy mogga si¢ odnalez¢. Jednakze niejednokrotnie, z powodu ograniczonego
dostepu do informacji, nie zdajg sobie sprawy z wachlarza mozliwosci. Przy-
kladem jest uniwersytet trzeciego wieku, zajecia dla senioréw organizowane

14  Zob.B.W. Orenstein, 7 Ways to Overcome Ageism, https://www.everydayhealth.com/longevity/
emotional-wellness/fighting-age-discrimination.aspx (dostep: 13 pazdziernika 2015).

15 C.Keller, J. Fleury, Health Promotion for the Elderly, Thousand Oaks 1999, s. 132.

16 J. Gollnick, Religion and Spirituality in the Life Circle, New York 2005, s. 219.

17 N. Moonie i in., BTEC First Caring, Heinemann 2003, s. 38.
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przez domy kultury czy parafie. Réwniez istotne jest przelamywanie lekow,
ktdre wstrzymuja osoby starsze przed nowymi wyzwaniami i otwierajacymi si¢
mozliwosciami. Seniorzy powinni rozwija¢ swoje umiejetnosci poznawcze, nie
upatrujgc przyczyn zapominania jako nieuniknionego nastepstwa zwigzanego
z wiekiem. Kazdy z nas moze wypracowac indywidualny sposéb zapamiety-
wania i przypominania sobie w oparciu o wlasny sposéb skojarzen i symboli.
Ten sam mechanizm dzialania tyczy si¢ osob starszych®®. Tutaj zaczyna sie
nasza rola jako 0sob mlodszych, ktére moga pokazac i zmotywowac senioréw
do m.in. nauki mnemotechnik i uczestniczenia w nowych aktywnosciach.

Jednym z prostszych sposobow aktywizacji senioréw bedzie zaoferowanie
swojego wsparcia, wspolnej rozmowy, pomoc w odnalezieniu interesujacych
zajed, sprezentowanie uczestnictwa w wybranym programie. Wspélna praca
senioréw w grupie moze stuzy¢ wymianie do$§wiadczen, by¢ pomocna w roz-
wigzywaniu codziennych probleméw i motywujaca do samodzielnej pracy
nad sobg, pomimo réznych wiekowych dolegliwosci®. Pozytywne podejscie
do Zycia zdaje si¢ wyzwaniem dzisiejszych czaséw dla ludzi w kazdym wieku.
Jednakze osoby mlode, majace wiele mozliwosci, moga swoim zachowaniem
i nastawieniem pokazywac seniorom, ze otwarto$¢ na zmiane pozwala fatwiej
mierzy¢ si¢ z codziennymi problemami.

Zachecanie osob starszych do korzystania ze zdobyczy technologii réwniez
moze budowac ich pozytywne nastawienie do rozwigzywania problemdw.
Przykltadem moze by¢ mozliwo$¢ robienia zakupdw on-line, rezerwowanie
wizyt lekarskich i porad przez internet, uczestnictwo w grupach tematyczny
i forach internetowych, czy korzystanie z komunikatoréw w relacjach rodzin-
nych i przyjacielskich. Jedng z takich form jest stosowanie Facebooka przez
ludzi starszych. Dzigki zastosowaniu kamery, urzadzen konwertujacych pismo
reczne na zapis w Wordzie, czy tez mozliwo$¢ dyktowania tekstu, ktory jest
automatycznie zapisywany, osoby starsze moga nie tylko powieksza¢ grono
znajomych, ale réwniez dzieli¢ si¢ z nami swoimi wspomnieniami i doswiad-
czeniami®. Jest to réwniez forma bycia niezaleznym, ktéra pomaga osobom
starszym czu¢ odpowiedzialnos$¢ za swdj los.

18 J. Fieldiin., The SAGE Handbook of Aging, Work and Society, London 2013, s. 385.

19 D. Howe, A Brief Introduction to Social Work Theory, London 2009, s. 106.

20 J. Zhou, G. Salvendy, Human Aspects of IT for the Aged Population. Design for Aging: First
International Conference, ITAP 2015, Held as Part of HCI International 2015, Los Angeles
2015, s. 403.
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Réwniez naszym zadaniem jako pedagogéw czy opiekundéw seniordw jest
pokazywanie im rozwiazania probleméw i wspieranie ich w samodzielnym
dzialaniu, takim jak np. uméwienie wizyty u specjalisty lub okreslonej ustugi.
Catkowite wyreczanie 0sdb starszych moze prowadzi¢ do ich ,,mentalnego
ubezwlasnowolnienia”. Innymi stowy: pozbawiajac senioréw codziennych wy-
zwan i bodzcéw intelektualnych, skazujemy ich na wewnetrzne przekonanie
o swojej bezradnosci, co przejawia si¢ w traktowaniu babci czy dziadka ,,jako
malego dziecka, ktére nie ma prawa glosu”. Srodowisko, w ktérym przebywaja
seniorzy, ma réwniez duzy wptyw na ich stan mentalny. Przyktadem mogg by¢
»wiecznie mlodzi” profesorowie muzyki, ktdrzy, pracujgc ze studentami nawet
50 lat mtodszymi, zachowujg sprawno$¢ umystu, poczucie humoru, intelekt
poréwnywalny ze znacznie mlodszym pokoleniem.

Innym sposobem motywowania ludzi starszych moze by¢ wolontariat.
W Wielkiej Brytanii jest bardzo popularne udzielanie si¢ seniorow w sklepach
dobroczynnych, gdzie dochod ze sprzedazy jest przekazywany na np. badania
medyczne, leczenie raka, pomoc osobom niewidomym. Tego typu aktywnos¢
buduje u senioréw poczucie bycia potrzebnym, waznym dla drugiego cztowieka.
Ponadto badania wykazuja, Ze dziatania dobroczynne sa dobre dla umystu
czlowieka. Udzielanie si¢ charytatywnie podnosi samooceng, pewnos¢ siebie
i zadowolenie z zycia. Jedna z teorii wyjasniajaca, dlaczego korzysci z dzialalno-
$ci charytatywnej narastaja, twierdzi, Ze by¢ moze altruistyczne cechy zaangazo-
wania charytatywnego zmniejszajg destrukcyjny poziom zaabsorbowania sobg,
ktory wydaje si¢ tak powszechny w naszym nowoczesnym spofeczenstwie?.
Osoby starsze rowniez potrzebujg utrzymywac swdj organizm w dobrej kondycji
fizycznej. Aktywno$¢ sportowa pomaga w spowolnieniu proceséw starzenia,
zachowaniu lepszej kondycji, byciu sprawnym i niezaleznym. Rolg edukatoréw
i rodziny jest wspomaganie wszelkich mozliwych form aktywnosci sportowe;j
u 0s06b starszych. Poczynajac od wspolnych spacerdw, poprzez kursy fitness dla
senioréw, po zabawy z wnukami na $wiezym powietrzu.

Omowione powyzej sposoby aktywowania senioréw warto byloby wprowa-
dzi¢ jako pewnego rodzaju standard w relacjach z osobami starszymi, ktérego
skutkiem bedzie lepsze i efektywniejsze funkcjonowanie senioréw w spoleczen-
stwie, przelozy si¢ to réwniez na silniejsze poszanowanie i respektowanie ich
doswiadczen zyciowych oraz mniejsze wykluczenie spofeczne. Podgzajac za

21 R.Persaud, The Motivate Mind: How to get what you want from life, Berkshire 2011, s. 370.
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ta mysla — pozwdlmy seniorom by¢ czynnymi i zaradnymi w kazdym aspekcie
ich zycia. Dzigki temu ich funkcjonowanie poznawcze, psychospoteczne i fi-
zyczne bedzie ciagle pobudzane do aktywnosci. To moze pomdc, aby mimo
naturalnych proceséw degeneracyjnych ich zdolnosci psychofizyczne ulegaly
wolniejszemu zanikaniu. Jest to takze szansa poszerzania wachlarza umiejet-
nosci posiadanych przez senioréw. Znane sg przyklady oséb starszych, ktdre
pokonujac wlasne ograniczenia, wpisuja sie do ksiegi rekordéw Guinessa —
chociazby 67-letni Aleksander Doba, ktéry w ciggu 167 dni pokonat samotnie
kajakiem Atlantyk, czy tez 80-letni Japoniczyk Yuichiro Miura, ktdry stanat na
szczycie Mount Everestu. Wedlug mnie trafnym podsumowaniem dotyczacym
stawania w szranki z naszymi ograniczeniami jest wypowiedz Nelsona Mandeli:
»Zawsze wydaje sie, ze co$ jest niemozliwe, dopdki nie zostanie to zrobione”.
Patrzac z tej perspektywy, jedynymi ograniczeniami, ktére mamy, sa nasze
wlasne przekonania.

PODSUMOWANIE

Demograficzne starzenie si¢ spoleczenstwa to trend obserwowany na caltym
$wiecie, a szczegdlnie widoczny w krajach wysoko rozwinietych - dotyczy on
réwniez Polski. Gtéwny Urzad Statystyczny zaklada, ze w 2050 roku 32,7 proc.
populacji w Polsce beda stanowily osoby powyzej 65. roku Zycia. Z tego tez
wzgledu, oprocz dalszego rozwijania polityki prorodzinnej, warto byloby po-
dejmowac dzialania majace na celu dtuzsza aktywnos¢ osob starszych na rynku
pracy, dbanie o ich kondycje psychofizyczng, aktywizacje i integracje, dbanie
o zdrowie — sprawny senior moze by¢ réwnie wydajny jak osoba w wieku pro-
dukcyjnym. Umozliwienie osobom w wieku 50+ dalszego rozwoju zawodowego,
szkolen, odwrocenie trendu zatrudniania tylko miodych oséb, a stawianie
na silny zréznicowany wiekowo zespét pozwolitoby na zmiang postrzegania
i marginalizowania oso6b starszych, jak rowniez wplynetoby w istotny sposéb
na utrzymanie bezpiecznego poziomu $wiadczen emerytalno-rentowych.
Istotng kwestig dla spoleczenstwa jest zapobieganie wykluczaniu oséb
starszych poprzez zwiekszanie aktywnego uczestniczenia senioréw w zyciu spo-
tecznym, podtrzymywanie posiadanych przez nich umiejetnoscii zdobywanie
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nowych, wspieranie procesu uczenia si¢ i edukacji przez cale zycie. Zadania
te powinny by¢ realizowane zaréwno w $rodowiskach domowych, lokalnych,
jak i na poziomie panstwowym, gdyz tylko tak szerokie spektrum dziatan
przelozy¢ si¢ moze na wymierne efekty. Wszelkie formy aktywizacji osob star-
szych stuzg nie tylko podtrzymywaniu ich zdrowia psychicznego i fizycznego,
ale réwniez dawaniu im poczucia bycia pelnowarto$ciowymii pelnoprawnymi
czlonkami wspdlczesnego spoleczenstwa. To za$ moze przekladac si¢ na diuz-
sze i efektywniejsze Zycie, a co za tym idzie - dtuzszg aktywno$¢ zawodowa.
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STRESZCZENIE

Zagadnienie postrzegania pomocy i przekazywania wiedzy ludziom w podesztym wieku,
ktérego celem jest podniesienie standardu zycia, jest poruszane w badaniach i literaturze
od dziesiecioleci. Stereotypy i uprzedzenia, niejednokrotnie dominujace podejécie do
ludzi starszych, sa przyczyna ich dodatkowego cierpienia emocjonalnego i fizycznego.
Rozwazajac mozliwosci pomocy osobom w podesztym wieku, nalezy réwniez zdawacé sobie
sprawe z roznych form ageizmu panujacych w naszym spoteczenstwie. Trzy gtéwne typy
uprzedzen wobec senioré6w obejmujg ageizm: poznawczy, emocjonalny i behawioralny.
Dyskryminacja wzgledem wieku dotyczy nawet os6b, ktdre sta¢ na prywatng stuzbe
zdrowia. Niewatpliwie, debatujac nad pedagogika zdrowia u ludzi starszych, jednym
z pierwszych zagadnien jest uswiadamianie spoleczenstwa na temat uprzedzen i ste-
reotypow determinujacych zachowanie ludzi mtodszych na sposoéb sprawowania opieki
nad ta grupg spoleczng. Promowanie zdrowego stylu zycia powinno by¢ powigzane ze
zrozumieniem fizjologicznych zmian, ktére zachodzg z wiekiem, co pomaga dostosowaé
technike uczenia do wieku osoby. Osoby starsze moga by¢ obcigzone przezyciami stano-
wiacymi balast psychiczny i emocjonalny. Dlatego tez tak wazna jest indywidualizacja
nauczania, z wykazywaniem empatii i zrozumienia dla potrzeb jednostki. Seniorzy sta-
nowia grupe, ktorej niejednokrotnie z wyzej wymienionych wzgledéw jest trudno wyrazi¢
swoje potrzeby. Celem artykutu jest uswiadomienie mechanizméw zachowan i mozliwos$ci
wplywajacych na nasze dzialania wzgledem oséb starszych.

Stowa kluczowe: ageizm, staro$¢, uprzedzenia wiekowe, stereotypy zachowan, profilak-
tyka, pedagogika
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WsTEP

Zyjemy w $wiecie, ktéry wcigz sie zmienia. Zazwyczaj zmiany te spowodowane
s3 naturalnym procesem rozwoju od poczecia do $§mierci, ale nieraz nieoczeki-
wane zdarzenia o znaczacym charakterze wyzwalaja niespodziewane problemy
i trudnosci, ktore prowokuja do poszukiwania sposobow i srodkéw zaradzenia
klopotom. Do takich znaczacych kontekstéw zmieniajacych ludzkie przezycia
i zachowania nalezy zaliczy¢ ogloszona w 2019 roku pandemi¢ koronawirusa.
Zjawisko pandemii mialo istotny wplyw na zmiany we wszystkich obszarach
zycia biologicznego, psychicznego, spolecznego i duchowego. Masowos$¢ za-
chorowan, wysoka $miertelno$¢, problemy zwigzane z izolacja podczas kwa-
rantanny, trudnosci w nawigzywaniu i pielegnowaniu bliskich relacji - byty
to zjawiska powszechne i bardzo dokuczliwe. Te obiektywne fakty, zdarzenia
i sytuacje, wyzwalaly w ludziach okreslone stany psychiczne.

Szczegdlnie silne skutki negatywne wystapienia pandemii odnotowano w spo-
tecznosci osob starszych, chorych, niepetnosprawnych. Refleksje podjete w tym
artykule zmierzaja do zrozumienia i ukazania sytuacji ludzi starszych, w wieku 60+,
w ich zmaganiach z ograniczeniami i konsekwencjami sytuacji pandemiczne;j.
Dlatego w pierwszej kolejnosci przedstawione zostang problemy zwigzane ze
starzeniem si¢ i trudnosci przezywane przez osoby w podesztym wieku. Nastep-
nie wskazane zostang najbardziej charakterystyczne zjawiska psychospoteczne
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zwigzane z wystapieniem pandemii i jej nastepstw. Wreszcie podjeta zostanie
proba ukazania dziatan korekcyjnych zwiazanych z poszukiwaniami réznego
rodzaju aktywnosci zmierzajacych do minimalizowania negatywnych kon-
sekwencji epidemii koronawirusa w populacji 0séb 60+. Opracowanie to ma
pomoc w zrozumieniu symptomatologii, etiologii i terapii zjawisk opisywanych
w kategoriach stresu pandemicznego lub zaburzen postpandemicznych.

PROBLEMY ZWIAZANE ZE STARZENIEM SIE

Staros$¢ kojarzy sie dzisiaj bardziej z negatywnymi niz z pozytywnymi do-
$wiadczeniami i aspektami zycia. Uplywajace w niezwykla szybkoscig dni,
tygodnie i miesigce oraz poczucie braku czasu nieuchronnie zblizaja kazdego
cztowieka do staroéci i $mierci. Ci, ktdrzy otrzymaja w darze dluzsze zycie,
beda réwnoczesnie przez wigcej dni i lat zmagac si¢ z dolegliwo$ciami staro-
$ci. Wérdd znaczacych doswiadczen tego okresu pojawiaja si¢: tendencja do
bilansowania i rozliczania ze swego Zycia, konfrontacja z bélem i cierpieniem,
pytanie o $mieré. Wérdd cierpien najdotkliwsze wydaje sie tu doswiadczenie
osamotnienia i poczucie nieprzydatnosci na tym $wiecie.

Trudne doswiadczenia starosci zwigzane sg z ograniczeniami kondycji
zdrowotnej, fizycznej i psychicznej. Czesto bolesne poczucie odsuniecia na
boczny tor i pokonywania typowych dla starosci lekéw, poczucia krzywdy,
a czasem takze i winy, sprawiaja, ze bilans zycia dokonywany w staro$ci wypada
zazwyczaj niekorzystnie. Staro$¢ moze by¢ przezywana jako czysciec, a nawet
pieklo bedace konsekwencja popetnionego zla, zaniedbania dobra, uwiktania
w nalogi.

Lek przed staroscig, opisywany jako gerontofobia, nasilit si¢ w kontekscie
lansowania kultu miodosci we wspolczesnej kulturze i dotknat wielu oséb
zmagajacych sie z problemami starzenia sie. Staro$¢ jawi si¢ jako zaprzeczenie
mlodosci, a co za tym idzie pozbawienie tego wszystkiego, co piekne i dobre,
a co streszcza si¢ w hasle mlodosci. Ludzie chcieliby by¢ wiecznie mtodzi. Ste-
reotyp miodosci wzmacnia stereotyp starosci na zasadzie wydobywania tego,
co przeciwne. Poniewaz mtodos¢ jawi sie jako dobra, to staro$¢ — jako zta. Po-
niewaz mlodym nalezy si¢ wszystko — starym nic nie zostaje. Gdy mlodos¢ jest
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twdrcza, radosna i dynamiczna, staro$¢ moze by¢ tylko sztywna, smutna i bez-
radna. Poniewaz dzieci sg przyszloscia, to starcy moga by¢ tylko przeszloscig'.

Istniejacy stereotyp, ze wszyscy po 65. roku Zycia sg starzy, chorzy, otepiali,
nieproduktywni, nieatrakcyjni, jest nie do przyjecia i nalezy go zakwestiono-
wac. Staro$¢ nie jest chorobag, chociaz czesto wystepuje zwigzek wieku z nizsza
kondycja psychofizyczng. Staros$¢ nie jest tez w zyciu okresem gorszym, ale
innym, chociaz nie jest pozbawiona charakterystycznych trudnosci. Prawda jest
bowiem to, ze takze inne okresy zycia (dziecinstwo, dorastanie, wiek dojrzaly)
majg swoje specyficzne obszary trudnosci.

Pomocg w pokonaniu stereotypdéw w patrzeniu na procesy starzenia moga
by¢ refleksje Jana Pawla II i jego osobisty przyklad zycia. Gdy w kwietniu
2002 roku obradowato w Madrycie II Swiatowe Zgromadzenie poswiecone
problemom starzenia si¢ ludnosci, Jan Pawet II skierowal do jego uczestnikéw
list, w ktérym pisze m.in., ze trzeba patrze¢ na ludzi starszych w swietle ich
godnosci ludzkiej, ktéra nie zanika w miare uptywu lat i pogarszania si¢ stanu
psychicznego i fizycznego. W dalszej czesci swoich rozwazan Jan Pawet IT
stwierdza: ,,chociaz trzeba patrze¢ na staro$¢ pozytywnie i dazy¢ do pelnego
wykorzystania jej potencjalu, nie mozna pomija¢ ani ukrywac trudéw ludzkiego
zycia i jego nieuniknionego konca. Aczkolwiek jest pewne, jak glosi Biblia, ze
ludzie «<wydadza owoc nawet i w starosci» (Ps 92 [91], 15), pozostaje prawda, Ze
trzeci wiek to okres w zyciu czlowieka, w ktérym jest on szczegdlnie bezbronny
i podlega ludzkiej utomnosci™

Przyczyny probleméw wystepujacych w podesztym wieku moga by¢
natury: 1) fizycznej - zmiany w wygladzie, ostabienie wrazliwo$ci zmystowej,
zmiany w organizmie, niewydolnos$¢ uktadéw oddechowego, krwionoénego,
trawiennego, schorzenia i choroby; 2) psychicznej - obnizenie sprawnosci
receptorow i trudnosci w spostrzeganiu i zapamigtywaniu, zainteresowanie
przeszlo$cia, obnizenie poczucia wlasnej wartosci, stany depresyjne; 3) spo-
teczno-ekonomicznej - poczucie osamotnienia, dyskomfortu finansowego,
brak szacunku dla starszych; 4) duchowej — utrata poczucia sensu pracy,
cierpienia, zycia. Niektdre objawy negatywne starosci szczegdlnie napa-
waja niechecia, np.: egotyzm, ztosliwos¢, zgorzknienie, rozpacz. Oczywiscie

1 J.P. Dubois-Dumee, Starze( si¢ pigknie, Poznan 2004, s. 32-34.

> Jan Pawel 11, List papieski do uczestnikéw II Swiatowego Zgromadzenia poswigconego pro-
blemom starzenia si¢ ludnosci, 3 kwietnia 2002. Por tez: Jan Pawel II, List do moich braci
i siéstr - ludzi w podesztym wieku, Dziela zebrane, t. I11, Krakéw 2007, s. 516-526.
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trudnosci te nie musza dotyka¢ wszystkich wchodzacych w podeszty wiek,
ale stanowig wystarczajaco znaczacy czynnik doswiadczen wigkszosci z tych
osob i dlatego nalezy je sobie u§wiadamia¢, aby konfrontacja z nimi byla
tatwiejsza i bardziej skuteczna.

Powszechnym zjawiskiem w tym okresie Zycia jest przejscie na emeryture.
Wymaga ono przystosowania zaréwno psychicznego (odpowiedniego nastawie-
nia, konstruktywnego planu zagospodarowania czasu), finansowego (zasoby
materialne szybko si¢ koncza, aleki drozeja), jak i spotecznego (znalezienia
niszy spotecznej, w ktérej mozna doswiadczy¢ zrozumienia, opieki i przydat-
nosci). Zdaniem badaczy amerykanskich proces przechodzenia na emeryture
przebiega w nastepujacych fazach:

1. faza przedemerytalna (odlegla i bliska),

2. faza miodowego miesigca (euforia i poczucie komfortu z powodu uwol-
nienia od cigzacej odpowiedzialnosci za obszary dotychczasowej pracy),

3. faza rozczarowania (zwigzana z odkrywaniem ograniczen zdrowotnych,
finansowych, spotecznych),

4. fazareorientacji, czyli przystosowania do nowych, zmienionych warunkéw,

5. faza stabilnoéci (gdy zostala juz opanowana i zaakceptowana w pelni rola
emeryta),

6. faza koncowa (gdy z powodu stabnacego zdrowia emeryt przechodzi do
roli osoby chorej, niepelnosprawne;j).

Wydaje si¢, Ze mozliwie wczesniejsze przejscie na emeryture utatwia ada-
ptacje do tej nowej sytuacji egzystencjalnej. Osoby dtugo aktywne i odgrywajace
wazng role na stanowiskach w sytuacji przejscia na emeryture niejednokrotnie
nie potrafily uruchomic w sobie zdolnosci przystosowawczych, a kryzys zdro-
wotny ujawniajacy sie w wyniku tego stresu, jakim jest zmiana stylu zycia,
powoduje czgsto przedwczesng $mier¢.

Mozliwa jest jednak sztuka osiggania pieknej starosci. Aby ja osiggnac,
trzeba wysitku, rozwoju w kierunku osiggania dojrzalosci osobowej. Do sta-
roéci trzeba dojrzewac, to znaczy stawac si¢ dojrzalym psychicznie i duchowo.
Najtrudniej osiagnac sztuke pogodnej starosci osobom, ktére starosci si¢ boja.
Strach przed niedostatkiem, opuszczeniem, cierpieniem i $miercig wyzwala
ogromny dyskomfort i stwarza sztuczny dystans do wlasnych przezy¢ i do-
$wiadczen. Brak akceptacji dla tego okresu zycia i wszystkich okoliczno$ci

3 Por. J.S. Turner, D.B. Helms, Rozwdj cztowieka, Warszawa 1999, s. 575-586.
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z nim zwigzanych powoduje nasilenie tendencji unikowych lub agresywnych.
Nie mozna dba¢ o pigkno tego, czego si¢ nie lubi, czego sie¢ unika, czym sie
pogardza. Nie moze mysle¢ dobrze o starosci kto$, kto sie jej boi lub nig sie
brzydzi.

Patologiczng strategia przystosowania si¢ do starosci jest egotyczne kon-
centrowanie si¢ na wlasnych stanach, przezyciach, problemach, uleganie, a na-
wet pielegnowanie uporu, zrzedzenia i krytykanctwa, lek przed zalezno$cia
i $miercig, ucieczka od zycia w ogladanie telewizji lub przegladanie internetu.
Przeciwienstwem tej strategii jest przede wszystkim sztuka dobrego gospoda-
rowania czasem, a takze troska i kultywowanie pozytywnych do$wiadczen,
takich jak: wykorzystywanie samotnosci na refleksje i modlitwe (wypltyn na
glebie), pogtebianie umiejetnosci stuchania drugiej osoby, dyskretne dziele-
nie si¢ doswiadczeniem Zyciowym i madroscia, odkrywanie sensu stuzenia
ludziom potrzebujacym obecnosci drugiej osoby.

Tak naprawde zabezpieczenie si¢ na staro$¢ oznacza podjecie madrego in-
westowania w dojrzale zycie. Chodzi o dojrzalos¢ intelektualng ujawniajacg sie
w madrosci zycia, dojrzalo$¢ uczuciows, ktdrej znakiem jest pokoj serca, oraz
dojrzato$¢ duchows.

Erik H. Erikson méwi, ze pojawiajaca sie w podesztym wieku integralno$¢
calego zycia i wszystkich jego wymiaréw jest ukoronowaniem wysitkow roz-
wojowych we wszystkich wczesniejszych fazach zycia ludzkiego. Negatywna
alternatywa dla tej integralnosci jest poczucie rozpaczy, ktéremu towarzyszy
lek przed $miercig. Osoby, ktore we wezedniejszych fazach zycia nie nauczyly sie
ufnosci, autonomii, samodzielnosci, poczucia wlasnej wartosci i tozsamosci,
nie osiggnely zdolnosci wchodzenia w relacje intymne ani nie okazaly sie
tworcze w okreslonych obszarach zycia, bedg mialy trudnos$¢ w osiagnieciu
integralnosci, a ich zycie w ostatnim etapie nacechowane bedzie rozgorycze-
niem, smutkiem, rozpacza®.

Staro$¢ jest waznym etapem stawania sie cztowiekiem. Tesknota za pelnig
zycia moze stac si¢ zrodtem silnej stymulacji rozwojowej w kierunku dojrzatosci
psychicznej i duchowej. Pielegnowanie wiary, nadziei i mifo$ci moze napetnic¢
serce pokojem. Mamy mlode serce, gdy potrafimy kocha¢ ludzi. Kto si¢ starzeje,
zachowujac mlode serce, zna sens zycia i sens umierania.

4 E.H. Erikson, Dzieciristwo i spoleczeristwo, Poznan 1997.
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TRAUMA PANDEMICZNA

Zardéwno sytuacja spoteczna, jak i kondycja psychiczna ludzi starszych bardzo
silnie zalezg od zmieniajacych si¢ okolicznosci zycia, zdarzen i warunkdow zycia
w $wiecie. Pandemia w istotny sposob zaburzyta klimat stabilnosci i bezpie-
czenstwa, wyzwolita wiele nowych niekorzystnych zjawisk. Kontrast miedzy
zyciem przed pandemia i w jej trakcie byl ogromny i bolesny, szczegdlnie dla
0s0b starszych.

Wybuch pandemii koronawirusa zaskoczyt prawie wszystkich ludzi. Epi-
demia COVID-19° w krétkim czasie przeksztalcila sie z ,lokalnej” choroby
w szybko rozwijajacy sie, budzaca strach globalng pandemie. Ogniska choroby
ujawnialy si¢ w kolejnych krajach i na kolejnych kontynentach. Nieznajomos¢
natury i sposobu dzialania wirusa powodowaty wzrost leku, poczucie zagubie-
nia, grozy. Nieznajomos¢ lekarstwa ani srodkéw profilaktycznych mogacych
pokonac¢ te grozng chorobe wzmacnialy poczucie zagrozenia i wyzwalaly cha-
otyczne decyzje i dzialania.

Zmianom uleglo funkcjonowanie wigkszosci obszaréw i sfer ludzkiego
zycia. Wiele zakltadow pracy i instytucji przestato dziala¢ lub wprowadzito
system pracy on-line. Kina, teatry, muzea, koscioty byly zamkniete. W szkotach
i uczelniach stosowano nauczanie zdalne. Narastat izolacjonizm spoteczny.

Zaburzony zostal system opieki zdrowotnej. Koncentracja na walce
z COVID-19 spowodowala zaniedbania w opiece zdrowotnej 0séb borykaja-
cych sie z innymi chorobami. Stanowilo to ogromny problem zwlaszcza dla
ludzi starszych. Wiele szpitali i poradni zdrowia zostalo zamknietych. Zwigk-
szyly sie trudnosci w dostepie do lekarzy specjalistow. Wiele przewleklych
chorob nasililo si¢ z powodu trudnosci zwigzanych z dostgpem do lekarzy
i lekarstw. Chorym proponowano porady zdalne i zapisywano leki bez zba-
dania pacjenta. Utrudniony dla rodziny i przyjaciét dostep do oséb chorych
znajdujacych sie na oddzialach szpitalnych wyzwalal poczucie osamotnienia,
izolacji, leku przed $miercig w samotnosci. Lek przed COVID-19 powodowat
lekcewazenie i zaniedbanie leczenia innych zaburzen i choréb. Informacje do-
tyczace zakresu pandemii w poszczegdlnych srodowiskach, a takze doniesienia

5 Por. Coronavirus Disease 2019. Coronavirus disease (COVID-19) pandemic.
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o kolejnych osobach z kregu rodziny lub znajomych walczacych z koronawiru-
sem i umierajacych z jego powodu potegowaly atmosfere¢ paniki. Klimat psy-
chiczny, spoleczny i duchowy zostaty znacznie zaburzone w kierunku poczucia
zagrozenia, koniecznosci izolacji spolecznej i wycofania si¢ z wielu obszaréw
dotychczasowego zaangazowania.

»Pandemia ograniczyla aktywno$¢ fizyczna i spoteczng najstarszych Pola-
kéw, utrudnitfa dostep do lekarza oraz odbila si¢ na ich zdrowiu psychicznym.
Nie dziwi wigc, ze ponad potowa (53,6 proc.) 0sob w wieku powyzej 60. roku
zycia czuje sie zmeczona towarzyszacymi aktualnej sytuacji obostrzeniami™.

Dla populacji senioréw szczegélnie dotkliwe byty: lek przed zachorowa-
niem, zagrozenie zycia oraz ograniczenia w kontaktach spotecznych z rodzina,
przyjaciéimi, placéwkami leczenia i Srodowiskami kultury. Takze niemozno$¢
uczestniczenia w pelni w Zyciu religijnym, stanowigcym dla dominujacej cze-
$ci 0s6b w starszym wieku wazne wsparcie egzystencjalne, przyczynita sie do
ostabienia ich kondycji zdrowotnej. Pozamykane koscioty, zerwane naturalne
wiezi komunikacji spolecznej, presja w kierunku rozwijania obcej dla mental-
nosci tych ludzi strategii porozumiewania si¢ drogg internetows, a przy tym
narastajaca agresja zwalczajacych sie wzajemnie radykalnych grup zwolen-
nikéw izolacji i kwarantanny z jednej strony i walczacych z ograniczeniami
kontaktow i ze strategig szczepien ochronnych z drugiej strony powodowaty
poczucie zagubienia, chaosu, niepewnosci, osamotnienia.

Telewizja i inne $rodki masowego przekazu pelne byly komunikatow
wyzwalajacych lek, przygnebienie i ostabienie systemu immunologicznego.
Pierwsze wiadomosci dotyczyly ilosci zachorowan i zgonéw. To nasilalo
do tego stopnia lek, ze pandemia leku okazala sie silniejsza i grozniej-
sza w skutkach od pandemii koronawirusa. Dominujacym stal si¢ temat
$mierci, ktéry traktowano przed pandemig jako tabu. Nasilonemu lekowi
towarzyszyly niekorzystne psychospolecznie i zdrowotnie objawy, takie jak:
izolacjonizm, depresje, mysli i ataki samobojcze oraz przesadna kontrola skie-
rowana na siebie i otoczenie. ,,Niemal potowa senioréw (46 proc.) ograniczyla
w tym okresie swoje kontakty z innymi ludzmi. Spadek liczby utrzymywa-
nych relacji odczulo az 52 proc. os6b w wieku 60-69 lat, natomiast w grupie

6  Senior Hub - Instytut Polityki Senioralnej, raport pt. Jakos¢ zycia 0séb starszych w Polsce
w pierwszym roku pandemii COVID-19, s. 13.
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siedemdziesi¢ciolatkow takiej odpowiedzi udzielito 39,2 proc., a w grupie
osiemdziesieciolatkow — 34,5 proc.”

Dla ludzi starszych i osamotnionych szczegdlnie przykre bylo poglebia-
jace si¢ zerwanie wiezi miedzypokoleniowej. Pojawil si¢ chaos w relacjach
i wewnetrznie sprzeczne komunikaty: ,,Poniewaz ci¢ chronig, to z tobg sie
nie spotkam” ,,Poniewaz laczy nas milosci, to nie wolno nam si¢ dotykac”.
Wprawdzie wystepowaly takze fakty swiadczace o zainteresowaniu mlodszej
generacji losem i kondycja starszego pokolenia, ale cz¢sciej unikano wzajem-
nych kontaktéw i ograniczano je do krotkich i najbardziej koniecznych.

Ocena skutkéw tego szczegdlnego zjawiska pandemii i towarzyszacych
jej zmian w funkcjonowaniu ludzkosci i poszczegdlnych ludzi nie jest fatwa.
Dlatego warto tu odrdzni¢ bezposrednie skutki rozchwiania stabilnego systemu
zycia podczas pandemii od konsekwencji pandemii w postaci trwatych zranien
psychiki oraz zycia spotecznego i duchowego na etapie jej ustepowania.

Pandemia nosi znamiona zbiorowej traumy. Pojawila si¢ niespodziewa-
nie, dotkneta wszystkich obszaréw zycia: rodziny, pracy, relacji z bliskimi
osobami. Powazne kryzysy zdrowotne prowadza do niekorzystnych zmian
psychologicznych wywotanych bezradnoscia, lekiem oraz brakiem bezpie-
czenstwa. Te niekorzystne zmiany to: nasilony niepokoéj emocjonalny, de-
presja, poczucie bezsensu, wahania nastroju, drazliwos$¢, bezsennos¢, ztose,
dysocjacja®.

Najczesciej wymienianymi w literaturze objawami stresu pandemicznego
s3: nasilenie obaw i lekéw o wilasne zdrowie i zdrowie najblizszych, zmiany
w spozywaniu positkéw (niezdrowe odzywianie), problemy ze snem i koncen-
tracjg uwagi, bdle gtowy i bole ciata, pogorszenie objawéw choréb przewle-
klych, nadmierna drazliwo$¢, zamartwianie sie i smutek, zwigkszone spozycie
alkoholu, wyrobow tytoniowych i innych substancji psychoaktywnych. Jan
Chodkiewicz i wspdtpracownicy juz w pierwszych tygodniach epidemii ko-
ronawirusa prowadzili badania nad kondycja zdrowotng Polakéw. Badania
wskazaly m.in. zwiekszenie spozywania alkoholu w grupie badanych oséb’.

Tamze, s. 14.

Powiatowa Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Paje¢cznie, Pomoc p-p, http://pppp.
pajeczno.pl/pomoc-p-p/ (dostep: 20 maja 2022).

9 J. Chodkiewicz, M. Talarowska, J. Miniszewska, N. Nawrocka, P. Bilifiski, Alcohol consumption
reported during the COVID-19 pandemic: the initial stage, Int ] Environ Res Public Health,
2020.

[e=BN]
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PSYCHOLOGICZNE SYMPTOMY ZRANIEN PANDEMICZNYCH

Przeglad wynikéw badan nad skutkami pandemii pozwala stwierdzi¢, ze stres
pandemiczny jest szczegolnie ucigzliwym i groznym zjawiskiem psychicznym,
medycznym, spolecznym i duchowym - dotyka wszystkich sfer ludzkiego
zycia. Zaburzenia psychiczne podczas pandemii moga wynika¢ z czynnikéw
psychospolecznych, takich jak: skala zagrozenia wlasnego zycia lub zycia kogo$
z rodziny, zagrozenie zakazeniem, brak dost¢pu do opieki medycznej w przy-
padku choroby, utrzymywanie dystansu fizycznego, zamkniecie w domu, kwa-
rantanna, samotno$¢, trudnosci ekonomiczne, deficyty zasobéw (zywnosci,
srodkow higieny). Z raportu Jakos¢ Zycia 0sob starszych w Polsce 2020 wynika,
ze osoby starsze s narazone w najwigkszym stopniu na izolacje spoteczna,
czyli na funkcjonowanie w sytuacji niewielkiej intensywnosci lub zupetnego
braku kontaktow spolecznych z osobami spoza gospodarstwa domowego. Ra-
port GUS-u szacuje odsetek wyizolowanych spotecznie os6b 65+ na 9,8 proc.,
a wérod przedstawicieli grupy wiekowej 75+ — na 14,1 proc. Osoby 60+ w naj-
wyzszym stopniu funkcjonuja réwniez w jednoosobowych gospodarstwach
domowych, co dodatkowo wzmacnia poczucie samotnosci. Wplywa to na
jakos¢ ich zycia, zdrowie oraz relacje spoteczne®.

Dla zrozumienia syndromu stresu pandemicznego i znalezienia skutecz-
nych sposobéw zlagodzenia jego skutkow, zwlaszcza w populacji 0séb 60+,
nalezy pamigtac o nastepujacych jego symptomach:

1. Poczucie zagrozenia zycia — perspektywa $mierci stala si¢ nagle dokucz-
liwie bliska. Komunikaty dotyczace statystyk zachorowan i §mierci, osobiste
doswiadczenia zmagania z koronawirusem i wreszcie $mier¢ kogos bliskiego
wzmacnialy lek i my$lenie o zagrozeniu.

2. Lek tanatyczny zwigzany z grozbg $mierci odbieral wielu ludziom che¢
do Zycia. Wazniejsza stawala sie strategia ,,byle przezy¢” niz pragnienie zycia
»W pelni”.

3. Postrzeganie drugiego czlowieka (a takze samego siebie) jako zagrozenia
dla otoczenia. Czlowiek dla czlowieka przestal by¢ lekarstwem i wzmocnieniem,
a stal sie zagrozeniem i toksyng.

10  Samotni seniorzy potrzebujg wsparcia, www.magazynswiatseniora.pl/artykul/samotni-seniot
rzy-potrzebuja-wsparcia (dostep: 20 maja 2022).
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4. Nakaz noszenia maseczek zaburzyl komunikacje¢ niewerbalng. Ludzie
przestali by¢ dla siebie czytelni. Maski zakrywajace znaczng czgs$¢ twarzy
utrudnialy odczytywanie reakcji emocjonalnych.

5. Zaburzeniom i zakwestionowaniu ulegly dotychczasowe cele zycia.
Zmianie ulegla tez hierarchia wartosci.

6. Zaburzenie naturalnego rytmu Zycia, izolacja i koniecznos$¢ przebywania
stale w jednym miejscu (kwarantanny) powodowaly wzrost agresji w relacjach
z najblizszymi. Czasami jednak ,skazanie” na dluzsze przebywanie ze soba
ozywilo i odbudowalo zniszczone i kruche wiezi.

7. Zaburzenia komunikacji interpersonalnej zwigzane byty z niemozno-
$cig lub ograniczeniem kontaktéw fizycznych w pracy, szkole, na uczelni. Lek
i wrogo$¢ wobec ludzi bez maseczek poglebiaty dystans spoteczny i trudnosci
W porozumiewaniu sie.

8. Nastapil spadek poczucia podmiotowosci. Restrykcyjne zakazy i na-
kazy (nawet stuszne i usprawiedliwione) sprawialy, ze obywatele czuli si¢ jak
niewolnicy. Mieli obnizone poczucie wolnosci. Czuli si¢ uprzedmiotowieni.

9. Obnizenie nastroju i aktywnosci oraz bezradnos¢ wobec powszechnie
panujacej sytuacji przyczynialy sie do nasilenia stanéw depresyjnych.

10. Izolacjonizm spoteczny przyczynial sie do koncentracji na sobie i wla-
snych doznaniach oraz przemysleniach. To owocowalo wzmozonym egocen-
tryzmem, a czasem egoizmem.

11. Wzrosta tendencja do poszukiwania szybkich gratyfikacji potrzeb. Po-
jawily sie roznorodne formy uzaleznienia jako zagluszenie doznawanego bdlu
egzystencjalnego. Wiele osob z nudéw i frustracji sieggato po alkohol i inne
substancje psychoaktywne.

12. Wynikiem nasilajacej sie frustracji byta agresja wobec innych, siebie,
instytucji, a nawet wobec Boga'..

11 R.Jaworski, Wplyw pandemii na kondycje psychiczng oséb w wieku 60+, https://rob.uksw.edu.
pl/category/badania/publikacje/ (dostep: 28 kwietnia 2023).
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STRATEGIE I TECHNIKI POMOCY PSYCHOLOGICZNE]J

Dzialania naprawcze ukierunkowane na fagodzenie skutkéw pandemii powinny
i$¢ w kierunku leczenia konsekwencji zmagan z koronawirusem, ale powinny
zmierza¢ takze w kierunku prewencji i profilaktyki. Najbardziej uzasadnione
s3 dwa kierunki wsparcia: rekonwalescencja i profilaktyka. Troska o higiene
fizyczna, psychiczng i duchowa powinna uwzgledniaé nature i poziom zranien,
ale takze wykorzystywac te aspekty zycia, ktére mozna okresli¢ mianem za-
sobow egzystencjalnych.

Wszelkie programy naprawcze czy interwencyjne powinny rozpoczac si¢
od rzetelnej diagnozy i przyporzadkowania okreslonych oséb do specyficznych
grup spotecznych wyodrebnionych z caltej populacji ze wzgledu na osobisty
poziom doswiadczen z COVID-19.

Innej strategii wymaga interwencja w sytuacji aktualnych zmagan z cho-
robg w jej ostrej fazie, a inaczej nalezy wspierac i leczy¢ osoby, u ktérych poja-
wil si¢ stres postpandemiczny. Zaréwno interwencja kryzysowa, jak i dzialania
profilaktyczne powinny uwzgledniac system potrzeb oséb, ktére stanety przed
konieczno$cig zajecia okreslonego stanowiska wobec pandemii i jej skutkdw.
Interwencja psychoterapeutyczna, medyczna i spoteczna, a takze duchowa,
powinny korespondowac z systemem potrzeb czlowieka. Wedtug Abrahama
Maslowa'? nalezy najpierw zaspokoi¢ potrzeby braku, ktére jesli nie zostang za-
spokojone, bedg zaburza¢ calos$¢ zycia i funkcjonowania cztowieka. Wéréd tych
podstawowych potrzeb Maslowa nalezy wymieni¢ przede wszystkim: potrzeby
fizjologiczne (biologiczne), bezpieczenstwa, afiliacji i znaczenia. Zaspokajanie
tych potrzeb moze si¢ odbywac na réznych drogach i z zastosowaniem réznych
strategii i dziatan.

Pomimo respektowania zréznicowanych oczekiwan beneficjentow warto
mie¢ na uwadze takze uniwersalne, wspdlne dla wszystkich strategie leczenia
w procesie wychodzenia z kryzysu. Sa to: aktywnos¢ fizyczna, wzmacnianie wiezi
z rodzing, uczenie si¢ czego$ nowego. Uczenie si¢ wspiera plastycznos¢ mozgu,
jego zdolnos¢ do adaptacji spowodowanej nowymi doswiadczeniami, a to moze
pomdc w przeciwdziataniu depresji. Wazne sg tez rézne formy relaksacji, np. sku-
pienie si¢ na tym, co najbardziej lubiane: wciggajacy serial, ksigzka, kapiel.

12 A.H. Maslow, Motywacja i osobowos¢, Warszawa 1990.
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Dla fatwiejszego przejscia przez okres izolacji zwigzanej z pandemia
proponowano nastepujace zachowania: przerwa w ogladaniu telewizyjnych
wiadomosci dotyczacych epidemii; ograniczenie korzystania z mediéw spo-
tecznosciowych, ktére poruszajg temat epidemii; znalezienie wiarygodnego
zrédla informacji dotyczacych epidemii; dbanie o odpornos¢ psychofizyczng
poprzez regularng aktywnos¢, wlasciwa higiene snu, unikanie srodkéw psy-
choaktywnych i substancji zabronionych; kontakt z osobami godnymi zaufania,
z ktérymi przebywanie do tej pory dawalo satysfakcje'.

Badania wskazywaly na to, Ze czynnikiem, ktéry najbardziej zmniejszat
ryzyko niekorzystnych psychologicznych skutkéw pandemii byt dostep do
srodkéw ochrony indywidualnej. Wazne okazywalo sie takze: wsparcie ro-
wie$nikow, dostep do wsparcia ze strony psychologa i zaufanie do osrodkéw
kontroli zakazen™.

Nieodzownym czynnikiem zdrowienia i obrony przed nowymi atakami
wirusow jest troska o higiene fizyczna, psychiczng i duchowa. Higiena fizyczna
obejmuje: 1) troske o biologiczny rytm Zycia (odzywianie, sen, praca i relaks);
2) dbalos¢ o czystos¢, dezynfekeja; 3) ruch i uprawianie spotu; 4) roztropne daw-
kowanie zajg¢, pracy; 5) systematyczne okresowe badania medyczne (zwlaszcza
w wieku starszym). Higiena psychiczna przejawia si¢ w: 1) dostrzeganiu i re-
spektowaniu wlasnych potrzeb; 2) dostrzeganiu i pielegnowaniu bliskich relacji
zludZmi z otoczenia; 3) unikaniu nastawien roszczeniowych, krytykanctwa,
narzekania i dostrzeganiu pozytywnych przejawdw zycia; 4) rozwijaniu oso-
bistych zainteresowan, otwarto$ci na nowe do$wiadczenia; 5) pielegnowaniu
harmonii wewnetrznej i zewnetrznej. Higiena duchowa obejmuje: 1) troske
o wyrazista i poprawng hierarchi¢ warto$ci; 2) pielegnowanie wlasnej godnosci
i moralnosci; 3) uwazne traktowanie sfery zycia religijnego.

Zabiegi dotyczace psychicznej kondycji senioréw powinny obejmowac
wszystkie obszary zycia psychicznego, tj. zdrowie psychiczne, poziom $wia-
domosci i ocene krytyczng siebie i otoczenia, emocje i motywacje oraz obszar
osobistych decyzji i dziatan™. Nalezy réwniez dostrzec uwarunkowania kondy-
cji psychicznej: kontekst zdrowia, sprawnosci psychofizyczne, relacje spofeczne,

13 Por. Pandemia a stres. Jak sobie radzi¢? - Powiatowa Stacja..., https://www.gov.pbweb-psse
-kamienna-gorarpandemia (dostep: 28 kwietnia 2023).

14  Por. Wlyw COVID-I9 na stan zdrowia psychicznego, https://zdalnaprzychodnia.pl/wplyw-
covid-19-na-stan-zdrowia-psychicznego/ (dostep: 28 kwietnia 2023).

15 Raport GUS, Jakos¢ zycia 0s6b starszych w Polsce 2020, luty 2021.
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dotychczasowe doswiadczenia i zmagania z koronawirusem, a takze wsparcie
duchowe i religijne.

Okazalo sig, ze wiek tagodzi skutki wplywu ograniczenia zycia spolecznego
na samopoczucie. Im starsi ludzie, tym mniej przejmowali si¢ kwarantanna,
izolacjg, zakazem wychodzenia z domu do lasu i parku, ograniczeniem do-
puszczalnej liczby 0s6b w pomieszczeniach, zamknigciem instytucji kultury,
ograniczeniami handlu i podrézowania oraz zmiang warunkéw pracy. Dole-
gliwy dla senioréw w czasie pandemii okazal si¢ jednak utrudniony kontakt ze
stuzbg zdrowia, brak kontaktéw z bliskimi i wymuszona zmiana w spedzaniu
uroczystosci rodzinnych i §wiat®.

Co piaty senior, ktdry zgtasza sie do lekarza podstawowej opieki zdro-
wotnej, ma zaburzenia depresyjne, jednak pomocy szuka w zwiazku z innymi
dolegliwosciami. Ponadto nawet 40 proc. przypadkéw tej choroby u 0séb w po-
deszlym wieku pozostaje niezdiagnozowanych. Do najczgstszych objawdw
depresji u 0s6b starszych naleza m.in.: zmienno$¢ nastrojow, w tym lek, nie-
pokoj, rozdraznienie, smutek czy przygnebienie, apatia i brak zainteresowan,
zaburzenia snu, problemy z koncentracja i pamiecia, béle fizyczne, brak apetytu,
osfabienie i zmeczenie. Osobom starszym trudno jest si¢ przyznac do proble-
moéw, narastajacego smutku, poczucia rezygnaciji i silnej potrzeby wsparcia.
Kazdy niepokojacy sygnat powinien by¢ monitorowany i konsultowany ze
specjalista. Wczesne rozpoznanie depresji i dobér odpowiedniego leczenia
przektadajg sie natomiast na szybszy powrdt senioréow do zdrowia, jak méwi
Agnieszka Niedziela”.

Dobrym przyktadem szerokiego potraktowania badania kondycji oséb
w starszym wieku okazal sie rzadowy projekt ,,PolSenior-2"*%. Projekt obej-
muje wielostronng diagnozg i opieka 700 beneficjentéw. Tomasz Zdrojewski —
koordynator projektu - zwraca uwage na fakt wspélwystepowania wielu choréb
i zaburzen u 0s6b starszych. Dlatego postuluje politerapie jako mozliwos¢
dostepu pacjentéw w starszym wielu do wieku specjalistéw, co koordynowane

16 ~ Badanie w ramach projektu badawczego ,Lagodzenie skutkéw pandemii wsréd grup wyso-
kiego ryzyka — osoby 60+”.

17 Samotniseniorzy...,art. cyt.; por. tez: N.G. Pikula, Aktywnos¢ 0s6b starszych w sytuacji pande-
mii koronawirusa, w: Wyzwania dla polityki spotecznej w kontekscie pandemii koronawirusa,
Krakow 2020.

18 P. Bledowski i in., Badanie poszczegblnych obszarow stanu zdrowia o0séb starszych, w tym
jakosci zycia zwigzanej ze zdrowiem, https://polsenior2.gumed.edu.pl (dostep: 28 kwietnia
2023).
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byloby przez geriatre. W ramach projektu zwraca si¢ uwage na wspétwystepo-
wanie zjawisk starzenie si¢ i choréb zaréwno specyficznych dla péznego okresu
zycia, jak i chronicznych, ktére wystapily we wczesniejszych okresach, ale ich
konsekwencje dotykaja obecnie pacjentow geriatrycznych. Niestety program
ten, pomimo dazenia do kompleksowej oceny kondycji os6b w wieku 60+,
pomija sfere duchowa - tak wazng dla ludzi w tym wieku. Analizujac aktyw-
no$¢ tych oséb, uwzglednia dzialania rekreacyjne i turystyczne, ale pomija
czynnosci religijne, ktére dla wysokiego odsetka 0séb w starszym wieku sa
bardzo istotne.

DZIALANIA KOREKCYJNE I ICH REZULTATY

Podejmowane liczne inicjatywy pomocy osobom dotknietym negatywnymi
konsekwencjami pandemii sg zorientowane na rézne obszary zycia. Oczywi-
ste jest, ze dzialania korekcyjne muszg by¢ wielokierunkowe, gdyz negatywne
skutki pandemii s3 uniwersalne, dotykaja wszystkich dziedzin ludzkiego zycia,
ludzi w kazdym wieku i w kazdej zlozonej sytuacji egzystencjalnej.

Psychologiczne efekty dzialan korekcyjnych zwigzane z doswiadczeniem
poprawy samopoczucia i relacji spotecznych wyzwolone zostaly zaréwno dzieki
bezposrednim strategiom i technikom psychologicznym, jak réwniez na drodze
poprawienia innych obszaréw zycia, takich jak: zdrowie fizyczne, komunikacja
interpersonalna, sytuacja finansowa.

Wsrod strategii przeciwdziatania negatywnym zjawiskom wywotanym
przez pandemig jest projekt ,,Lagodzenie skutkéw pandemii wéréd grup wyso-
kiego ryzyka — osoby 60 +” realizowany przez Uniwersytet Kardynata Stefana
Wyszynskiego i Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, a finansowany przez Mi-
nisterstwo Edukacji i Nauki. Do realizacji tego projektu zostaly wytypowane
trzy gminy z wojewddztwa mazowieckiego: Przasnysz, Wyszogréd i Bogu-
ty-Pianki. Wybrane zostaly z uwagi na znaczng populacj¢ 0séb starszych,
powyzej 27 proc. udzialu oséb 60 lat i wigcej w ogdlnej strukturze wieku, i ry-
zyko poglebiajacego si¢ wykluczenia spolecznego tej grupy w czasie pandemii
COVID-19. Innowacyjno$¢ projektu polegajaca na kompleksowym podejsciu do
0s0b starszych i wspdtpracy wszystkich instytucji dzialajacych na terenie gmin
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przyniosta znakomite efekty i wyzwolita wysoki poziom satysfakcji u uczest-
nikéw projektu’.

Zaplanowany zbiér dobrych praktyk zostal opracowany na podstawie
analizy dostepnych materialéw zZrédlowych, gtéwnie raportéow przygotowanych
dla Parlamentu Europejskiego. Fundamentalne znaczenie dla skutecznego
przeciwdzialania negatywnym skutkom pandemii COVID-19 w odniesieniu
do 0s6b starszych w wieku 60+ mial wybor okreslonych obszaréw dzialania®.

Na ogélny efekt dzialan w ramach projektu ztozyty si¢ inicjatywy i praktyki
w sze$ciu obszarach, ktore majg kluczowe znaczenie dla oséb w wieku powyzej
60 lat. Sg nimi: zdrowie psychiczne i fizyczne, aktywnos¢ spoleczna, aktywnosé
kulturalna, ustugi opiekuncze i inne ustugi spoteczne, zabezpieczenie finansowe
oraz aktywno$¢ na rynku pracy?.

Koordynujaca projekt dr Elzbieta Bojanowska stwierdza:

Ze skutkami pandemii mierzymy si¢ codziennie. Zalezalto nam na tym, by osobom
starszym zrekompensowa¢ utracone poczucie bezpieczenistwa i pozwoli¢ dziataé we
wszystkich sferach zycia. Zapobiec samotnosci, bo to ona najbardziej dotyka senio-
réw. Relacje, wiezi, mozliwosci spotkania z drugim czlowiekiem, poczucie bycia po-
trzebnym sg tak wazne dla zdrowia psychicznego, o czym przekonywali nas podczas
trwania projektu sami seniorzy. Oddaliémy im inicjatywe! Robili to, co uwazali za

wazne i stuszne. Byliémy zaskoczeni i petni podziwu, jak bylo to pigkne i tworcze?.

Kontakty spoteczne sg istotnym elementem zachowania zdrowia psychicz-
nego, a osamotnienie jest jedna z najwigkszych bolaczek oséb w wieku senio-
ralnym. Odbudowane lub stworzone od nowa relacje towarzyskie, spoleczne,
mialy pozytywny wplyw na psychike senioréw:

No oczywiscie. Takie przebywanie z ludzmi, nie wolno po prostu si¢ zamyka¢, bo
to zle wplywa na psychike czlowieka i kazdy czlowiek. Ja uwazam na przyktad, ja je-

stem taka, zawsze bytam z ludZmi. Po prostu ja zawsze, czy pracowatam, czy bytam

19  Ziarno wrzucone przez UKSW i IPiSS bedzie wzrastalo, https://rob.uksw.edu.pl/ziarno-wrzu-
cone-przez-uksw-i-ipiss-bedzie-wzrastalo (dostep: 28 kwietnia 2023).

20  E.Kuzma, Dobre praktyki na rzecz senioréw, https://rob.uksw.edu.pl/dobre-praktyki-na-rzecz-
seniorow/ (dostep: 29 sierpnia 2022).

21 Tamze.

22 Lek na cale zto pandemii, Referencyjny Osrodek Badawczy UKSW.
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tez na wyjezdzie za granica, wiec zawsze staratam sie, zeby by¢ z ludZzmi. [kobieta,

74 lata, gmina wiejsko-miejska]

Udzial w projekcie nie tylko dostarczyl beneficjentom mozliwosci spotka-
nia z innymi ludzmi, do ktdérych nie mieliby okazji dotrze¢ bez projektu, ale
takze (najprawdopodobniej poprzez swojg intensywnos¢, wieloaspektowos¢
oraz przemy$lany charakter) wptynal na stworzenie trwatych relacji i wigzi
miedzyludzkich, ktérych przejawy obserwowane s3 takze po zakonczeniu
dziafan projektowych:

To znaczy tak, jak juz wlasnie poprawilam sie, Ze teraz to mam juz taka poprojektows
rodzing. Znakomitych ludzi, znakomitych przyjaciét. Powiedzialabym, ze fajnie jest
moc, przechodzgc miastem, czy na zakupy, czy gdzies w sklepie, czlowiek spotyka sie,
o cze$§¢, co stychad, jak zdrowie, jak sie czujesz, kiedy sie spotykamy? Wspaniala

rzecz. [kobieta, 61 lat, gmina miejska]

Warto tu skupi¢ uwage na aspektach psychologicznych, na doswiadcze-
niach w sferze poznawczej, emocjonalnej, motywacyjnej i decyzyjnej, a takze
na okreslonych zachowaniach i dzialaniach umozliwiajacych przezwycigzenie
traumatycznych skutkéw pandemii.

W ramach bezposredniej pomocy psychologicznej zaoferowane zostaty
uczestnikom programu nastepujace dzialania: wyklady psychologiczne uka-
zujace mechanizmy funkcjonowania w pandemii i sposoby radzenia sobie,
warsztaty grupowe zmierzajace do poprawy komunikacji i budowania dobrych
bliskich relacji, indywidualne konsultacje psychologiczne dla 0s6b zgtaszajacych
takie zapotrzebowanie oraz grupa wsparcia psychologicznego dla senioréw
uczestniczacych w programie. Szczegolnym zainteresowaniem cieszyly sie
konsultacje indywidualne z psychologami. Burmistrz gminy Boguty-Pianki
Jedrzej Michal Drewnowski mowit:

W naszej matej spolecznosci to naszym seniorom bylo najtrudniej wréci¢ do zycia po

pandemii, dlatego tak wazne byly spotkania z psychologiem, ktére pozwolity wielu

starszym mieszkancom naszej gminy zregenerowaé nadwatlone sity*.

23 Projekt, ktéry zmienit nas wszystkich, https://rob.uksw.edu.pl/projekt-ktory-zmienil-nas-
wszystkich (dostep: 28 kwietnia 2023).
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Zaradzeniu problemom psychicznym: osamotnieniu, biernosci, wycofaniu,
lekowi, wrogosci, agresji, depresji, sprzyjaty podjete i zrealizowane dzialania
spoteczno-kulturowe i duchowe. Wsréd nich warto wymieni¢ prozdrowotne
zajecia sportowe: ¢wiczenia na $wiezym powietrzu, nordic walking, sportowe
zajecia w salach i w terenie, spotkania i zajecia z fizjoterapeuty i dietetykiem,
a takze pielgrzymki. Aktywno$¢ w tym obszarze przyczyniala si¢ do poprawy
samopoczucia psychofizycznego i duchowego. Dziatania te wzmacniaty poczu-
cie podmiotowosci i sprawnosci. Budowaty nowe, warto$ciowe relacje spoleczne.

Takze realizowana w programie telefoniczna pomoc spoteczna, punkt
informacyjny i szkolenia dotyczace udzielania wsparcia sgsiedzkiego poma-
galy przelamac Igki i izolacjonizm spoleczny, wyzwalaly nastawienia altru-
istyczne i satysfakcje z odnalezionych (a zagubionych przez pandemig) relacji
spolecznych z najblizszym otoczeniem. W przelamaniu izolacji spolecznych
i w otwarciu na nowe sposoby komunikacji spolecznej pomogty dziatania
z wykorzystaniem nowych mediéw - szkolenia w zakresie obstugi komputera
oraz grupowe zajecia komputerowe, np. tworzenie stron, obstuga internetu
i komunikatorow.

Duze zainteresowanie i rado$¢ wyzwalal udzial w animacjach artystycz-
nych realizowanych w ramach projektu. Zajecia te obejmowaly: szydetkowa-
nie, malowanie na szkle i inne manualne zajecia artystyczne, tance, warsztaty
malarskie, warsztaty rekodzieta, a takze zajecia kulinarne. Uczestnicy projektu
mogli m.in. wzig¢ udziat w plenerze malarskim. Ujawnily si¢ ukryte talenty,
co znacznie wzmocnilo poczucie wlasnej wartosci. Duzym zainteresowaniem
cieszyly sie pokazy filmowe, na ktdre przychodzity cate rodziny*.

Wazny obszar tworza potrzeby psychospoteczne zwigzane z utrzymywa-
niem relacji z innymi ludzmi, ze sferg przynaleznosci i uczestnictwa w spofe-
czenstwie. Potrzeby te moga by¢ zaspokajane w formach zorganizowanych,
np. w ramach zaje¢ w sprofilowanych placoéwkach wsparcia dziennego czy
aktywizacji spotecznej lub edukacyjnej, jak réwniez w formach mniej zorga-
nizowanych, a zwigzanych z Zyciem w spotecznosci (spacery, uczeszczanie do
kina, teatru, kawiarni, biblioteki) lub egzystencja domowa (wizyty bliskich
i znajomych lub zdalna komunikacja z nimi). Potrzeby psychospoteczne u 0oséb
starszych o zréznicowanym poziomie samodzielno$ci wystepuja w réznej
postaci w poszczegdlnych fazach jesieni zycia.

24 Wplyw pandemii na kondycje psychiczng 0séb 60+, Referencyjny Os$rodek Badawczy UKSW.
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Nasze miasteczko jest gming senioralng. Podczas pandemii nasi seniorzy byli za-
mknieci w domach, a dzieki projektowi moglismy ich przywrdci¢ do zycia - mowita
Iwona Gortat, burmistrz Wyszogrodu. A Bozena Bo¢kowska z gminy Boguty-Pianki
podkreslata — To bylo wspaniate przedsiewziecie, ktore zaangazowalo wszystkich
starszych ludzi z naszej gminy. Jeste$my wdzieczni, ze mogliémy wzia¢ udzial w pro-
jekcie, bo przywrdcil nas spoteczenstwu. Nawigzalismy na nowo kontakty. Moglismy
wzig¢ udziat we wszystkich zajeciach, od psychologii po zajecia fizyczne, taneczne,

malarskie warsztaty... To jest lek na cale zto pandemii®.

W okresie od 30 grudnia 2021 roku do 10 lutego 2022 roku przeprowadzono
badania dotyczace skutecznosci realizowanego projektu®. Z badania jako-
$ciowego wynika, ze respondenci przed pandemig czuli si¢ lepiej psychicznie
i chetniej organizowali sobie czas wolny. Towarzyszyto im poczucie swobody
oraz poczucie wiekszego otwarcia na ludzi, wolne od obaw i lekéw zwigzanych
z potencjalnym ryzykiem zakazenia. Wszystkie te czynniki przektadaly sie
na wigkszg motywacje do podejmowanych dzialan i czerpanie z nich radosci.

Wraz z pojawieniem si¢ pandemii COVID-19, wiekszo$¢ respondentéw zrezygnowata
takze z regularnego uczestnictwa w obrzedach religijnych. Zwigzane jest to ze stra-
chem przed ryzykiem zakazenia si¢ wirusem. Niemniej jednak seniorzy jednoczesnie

deklarowali, Ze wiecej i czgsciej sie¢ modlg we wlasnym otoczeniu®.

Negatywny wpltyw COVID-19 objawit si¢ zaréwno w zakresie bezposred-
nich skutkéw (liczby zachorowan i zgonéw z powodu koronawirusa), jak tez
skutkéw posrednich wynikajacych z zakiocen w funkcjonowania wielu publicz-
nych instytucji (np. o$rodkéw zdrowia). Najdotkliwsze okazaly sie problemy
zwigzane z ograniczonym dostepem do instytucji ochrony zdrowia oraz bra-
kiem mozliwosci kontynuacji dotychczasowego stylu zycia.

Interesujgcym faktem jest to, ze wérdd senioréw nie wida¢ wzrostu potrzeby
korzystania z uzywek w czasie pandemii, czyli w okresie od marca 2020 roku.
W tym okresie seniorom raczej nie dokuczaly rowniez czesciej niz w latach
wezesniejszych natretne mysli, uczucie zlosci wobec innych ludzi, bezradnos¢

25  Lek na cale zto pandemii, Referencyjny Osrodek Badawczy UKSW.

26  Badanie w ramach projektu badawczego ,tLagodzenie skutkéw pandemii wsréd grup wyso-
kiego ryzyka — osoby 60+”.

27  Tamze.
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czy zaloba po $mierci bliskich. Relatywnie najbardziej dokuczliwy okazaly sie
lek o zdrowie bliskich i swoje wlasne oraz zfo$¢ na funkcjonowanie instytucji*®.

W tym miejscu warto zaprezentowa¢ psychologiczne dziatania zorien-
towane na pomoc seniorom dotknigetym pandemig. Celem projektu bylo
wzmocnienie zdrowia psychicznego w obszarze §wiadomosci (edukacja), emo-
cjonalnosci i motywacji, oraz sfery behawioralnej (aktywnos¢). Dzialanie bylo
kierowane do 0séb starszych (60+), ktorych podstawowe potrzeby zrozumienia,
bezpieczenstwa, afiliacji, znaczenia, uznania, komunikacji i aktywnosci spo-
tecznej zostaly zniszczone lub ostabione sytuacja pandemiczna.

Podjete formy dziatalnos$ci dotyczyly zdrowia psychicznego. Edukacja
w formie otwartych wykladéw, seminariéw i konwersatoriow stuzyta pokazaniu
strategii pomocy osobom w starszym wieku. Zaprezentowane zostaly problemy
specyficzne wyzwolone pandemig oraz mozliwe sposoby ich pokonywania.

W sferze emocjonalno-motywacyjnej pomoc realizowana byla w formie
warsztatow radzenia sobie ze stresem pandemicznym i frustracja potrzeb zdro-
wotnych i psychospotecznych oraz duchowych. Wskazywano drogi pokonywa-
nia barier w relacjach interpersonalnych wyzwolonych pandemig oraz strategie
podejmowania decyzji w sytuacji traumatycznej. W sferze behawioralnej, obej-
mujacej okreslone dzialania, prowadzono rozeznanie potrzeb, zainteresowan
oraz uzdolnien beneficjentéw do podejmowania specyficznych form aktywnosci
umozliwiajacych pokonanie skutkéw pandemii.

Zaplanowane dzialania zostaly przyjete i zrealizowane z duzym uzna-
niem. Na poczatku realizacji projektu miaty miejsce spotkania ze wszystkimi
uczestnikami projektu. Spotkania te miaty charakter edukacji psychologicznej
zorientowanej na specjalistyczne grupowe wsparcie. Poruszano m.in. nastepu-
jace zagadnienia: metody i sposoby redukcji stresu, psychoedukacja w zakresie
proceséw poznawczych, treningi i ¢wiczenia wzmacniajace pamigé, zajecia sty-
mulujace logiczne myslenie, kreatywno$¢, a takze budowanie i utrzymywanie
relacji spofecznych oraz treningi asertywnosci. Spotkania stuzyty integracji
grupy. W trakcie realizacji wsparcia grupowego seniorzy podkreslali, ze do-
ceniajg tego rodzaju zajecia, gdyz dawaly im nowg wiedze¢ oraz umiejetnosci.
Seniorzy potrzebowali spotkan nie tylko czysto towarzyskich, ale tez zaspo-
kajacych chec¢ poglebienia wiedzy i umozliwiajacych aktywne uczestniczenie
w zyciu lokalnej spotecznosci.

28 Tamze.
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Dzigki wsparciu grupowemu seniorzy nauczyli si¢ radzi¢ sobie z poczu-
ciem osamotnienia, ktérego mocno doswiadczyli w okresie pandemicznym.
Zaznaczali, ze dobrze jest zintegrowac sie z nowymi osobami, wréci¢ z nowymi
sitami do domu. Uczestnicy spotkan bardzo angazowali si¢ w realizacje zadan
i ¢wiczen. Otworzyli si¢ wzajemnie na siebie, co wplynelo na poglebienie ich
relacji i zbudowanie wigzi. Podkreslali czesto, ze chcg si¢ rozwijaé, bo jest
fantastycznie, Ze moga si¢ spotka¢. Komunikowali, ze byli przytloczeni pan-
demia, a te spotkania grupowe pomogly im si¢ podnie$¢ i na nowo spojrze¢
z optymizmem w przyszios¢.

Specjalistyczne wsparcie grupowe stalo si¢ dla nich bardzo waznym
elementem w biezgcym zyciu, wyrazali nadzieje, ze bedzie ono kontynu-
owane. Opowiadali, ze dzieki spotkaniu z grupg fatwiej byto im pokonywac¢
wlasny strach i wyjs¢ z domu. Cieszyli sig, Ze odnajda si¢ na nowo w zyciu
spotecznym.

Bardzo wazne okazalo si¢ specjalistyczne wsparcie indywidualne w postaci
rozmdw z psychologiem o osobistych problemach. Liczba tych rozméw w okre-
sie od czerwca do listopada 2022 roku wahata si¢ od 45 do 65, w zaleznosci od
gminy. Uczestnicy otwierali sie stopniowo, bo poczatkowo mato oséb bylo
zainteresowanych, ale z czasem jednak pojawilo sie coraz wigcej zapiséw na
indywidualne spotkania z psychologiem. Twierdzili, ze mozliwo$¢ uczestnictwa
w psychologicznych konsultacjach indywidualnych byla dla nich duza pomoca
przy rozwigzywaniu osobistych probleméw, z ktérymi na co dzien sie borykaja.
A problemdéw majg duzo - depresje i leki, smutek i zgorzknienie. Indywidualne
rozmowy umozliwity im nabycie nowej wiedzy i zdobycie narzedzi utatwiaja-
cych kontakt z cztonkami rodziny, obnizenie poziomu lgku i poradzenie sobie
ze smutkiem.

Do gtéwnych tematéw omawianych w trakcie indywidualnych sesji nale-
zaly: samotno$¢, zatoba po stracie bliskiej osoby, konflikty rodzinne, trudnosci
w relacjach z innymi, niskie poczucie wlasnej wartosci, problemy z asertywno-
$cig. Wielu uczestnikow potrzebowato po prostu uwagi i wystuchania historii
zycia, biezacych problemdw, potrzebowali podzieli¢ si¢ tym, co bylo dla nich
trudne, wyplakac sie, ale tez opowiedzie¢ o przezywanej ztosci dotyczacej okre-
slonych wydarzen. Dla niektérych uczestnikdw byty to pierwsze doswiadczenia
w kontakcie z psychologiem. Bali si¢ rozmowy indywidualnej, a znalezli okazje
do przelamania lekéw i doswiadczyli, Ze jest to dla nich relacja bezpieczna
i moga opowiedzie¢ o swoich trudnosciach.
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Indywidualne wsparcie pomagato seniorom rozwigzaé szereg osobistych
problemow, ktére obecne byty w ich zyciu od dluzszego czasu, jak np.: wyjscie
z trudnej sytuacji dotyczacej $mierci bliskiej osoby, rozwigzanie konfliktu z sy-
nowa, poprawa komunikacji ze wspolmalzonkiem, wyjscie z depresji, zmniej-
szenie trudnosci w nawigzywaniu relacji z innymi.

Na przyktad w Przasnyszu od czerwca do listopada 2022 roku odbyty sie
tacznie cztery spotkania warsztatowe obejmujace 12 godzin. Uczestnicy przy
wsparciu psychologa odkrywali swoje osobiste zasoby (cechy charakteru, umie-
jetnosci, kontakty towarzyskie), ktére pomagaja w zyciu i dzieki ktérym moga
sobie tatwiej radzi¢ z trudnymi sytuacjami. Seniorzy poznawali przyczyny
odczuwanego stresu oraz zdobywali wiedze, co mogg zrobi¢ w tej sytuacji. Na
warsztatach omawiany byl takze wplyw przekonan na to, jak przezywamy
np. stres i co mozemy robi¢. Warsztat polaczony z treningiem mentalnym
umozliwial dostrzezenie wplywu emocji na samopoczucie, pokazywal, jak
nastawienie wplywa na samokontrole i harmonie Zycia.

Po zakonczonych warsztatach seniorzy dzielili si¢ spostrzezeniami, ze za-
jecia z psychologami byty bardzo pomocne. Nabyli umiejetnosci radzenia sobie
z czarnowidztwem, zaczeli docenia¢ mate rzeczy i praktykowaé wdziecznos$c.
Jedna z uczestniczek spotkania srodowe nazywata ,,bezpiecznym miejscem”,
gdzie od grupy nauczyta sie bra¢ wsparcie i mobilizacje do wychodzenia z domu.

PODSUMOWANIE

Pandemia COVID-19 spowodowata zaburzenia normalnego rytmu zycia. Jej
skutki bezposrednie i nastepstwa jej wystapienia okazaly si¢ szczegdlnie do-
tkliwe dla senioréw. Na zakonczenie warto wymieni¢ kilka waznych refleksji
dotyczacych psychologicznej pomocy seniorom zranionym pandemia.
o W sferze psychicznej najbardziej dokuczliwe okazaly si¢: lek przed cho-
roba i $miercig oraz izolacja spoleczna od 0s6b najblizszych, od przyjaciot
i znajomych, od stuzby zdrowia i innych instytuciji.
o Efektem pandemii byt i jest wzrost liczby 0s6b chorujacych na depresje.
Obnizony zostal poziom satysfakcji z zycia, wzrosto poczucie niepewnosci
i zagrozenia, nasilily si¢ pesymizm i utrata poczucia sensu Zycia.
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Na ogdlne samopoczucie mialy wplyw ograniczenia i zaburzenia wielu
obszardw zycia. Utrudniony dostep do opieki medycznej, izolacja od o$rod-
kow kulturalnych, zamkniecie kosciotéw, katastroficzne przekazy w radiu
i telewizji — czynniki te powodowaly nasilenie frustracji i agresji spoteczne;.
Psychologiczna pomoc seniorom cierpigcym z powodu pandemii okazata sie
bardzo potrzebna. Tam, gdzie udalo si¢ ja zorganizowa¢, przyniosta dobre
efekty. Zaréwno dydaktyka psychologiczna (wyklfady, warsztaty), jak i in-
dywidualne spotkania z psychologiem oraz grupy wsparcia okazaly sie sku-
teczng droga do przetamania izolacjonizmu, przygnebienia, biernosci, depresji.
Duze znaczenie psychologiczne mialy podejmowane dziatania w okreslo-
nych sferach zycia. Poprawa opieki medycznej takze wobec 0sdb cierpia-
cych na inne niz COVID-19 schorzenia, aktywnos¢ spofeczna, aktywnos¢
kulturalna, edukacja (uniwersytety trzeciego wieku, kursy komputerowe),
opieka duszpasterska, ustugi opiekuncze i spoleczne, zabezpieczenie fi-
nansowe oraz propozycje ze strony rynku pracy kierowane do senioréw
budzily zainteresowanie, optymizm i satysfakcje Zyciows.

Na pandemig nalezy patrzec¢ bardziej w kategorii wyzwania niz tragedii.
Fakt izolacji spotecznej i trudnosci komunikacyjne wyzwolily liczne zabiegi
terapeutyczne i rehabilitacyjne. Wypracowano zasady zdalnego ksztalcenia
oraz pracy on-line.

Dominujgce wérdd senioréw przed udzialem w projekcie negatywne emo-

cje, takie jak strach, zaniepokojenie i osamotnienie, w wyniku udzialu w dzia-
taniach projektowych zostaty zastgpione przez rado$¢, ciekawo$¢ i otwartosé
na nowe doswiadczenia. Udzial w projekcie mial, wedlug deklaracji benefi-
cjentdw, znaczny i bardzo pozytywny wplyw zaréwno na ich zdrowie, jak
i ogolne samopoczucie. Do najwazniejszych obszaréw pozytywnego wplywu

zaliczy¢ mozna poprawe ogolnego samopoczucia senioréw oraz wzrost poziomu

tak zwanej ,,checi do Zycia” - ogolnej aktywnosci, otwartosci i zadowolenia:

29

Wie pani, chcialo sie zy¢. Chcialo si¢ zy¢. Ja zaczelam i rowerem jezdzi¢, to znaczy
mam dosy¢ blisko, 2 km, to rowerkiem juz sobie jezdzitam. I nie no, takie po prostu
werwy. A po swoim mezu najbardziej widziatam. Tak obsiadl, tak juz mu si¢ nic nie
chciato, a pdzniej to dostat takiej werwy. I dzisiaj, chetnie, juz we wtorek to juz on

jedzie, juz si¢ szykuje. [kobieta, 69 lat, gmina wiejska]®

Badanie w ramach projektu badawczego: ,Lagodzenie skutkéw pandemii wsréd grup wyso-
kiego ryzyka — osoby 60+”.
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PSYCHOLOGICZNA POMOC OSOBOM STARSZYM ZRANIONYM PANDEMIA

STRESZCZENIE

Pandemia COVID-19 spowodowata zaburzenia normalnego rytmu Zycia, a jej skutki
okazaly sie szczegolnie dotkliwe dla senioréw. Tre$¢ artykutu koncentruje sie¢ wokot
problematyki psychologicznej pomocy seniorom zranionym pandemig. Negatywnymi
skutkami pandemii w sferze psychologicznej byty przede wszystkim: depresja, lek przed
chorobg i $miercig oraz izolacja spoteczna od 0s6b najblizszych, od przyjaciot i znajo-
mych, od stuzby zdrowia i innych instytucji. Obnizeniu ulegl poziom satysfakcji zycia,
wzroslo poczucie niepewnosci i zagrozenia, nasility sie pesymizm i utrata poczucia sensu
zycia. Ponadto na ogdlne samopoczucie miaty wptyw ograniczenia w dostepie do opieki
medycznej, izolacja od o$rodkéw kulturalnych, zamkniecie koscioléw. Katastroficzne
przekazy w mediach nasilaly frustracje i agresje spoleczng. W tej sytuacji konieczne oka-
zaly sie dzialania pomocnicze, a wérdd nich pomoc psychologiczna. Zaréwno dydaktyka
psychologiczna (wyklady, warsztaty), jak i indywidualne spotkania z psychologiem oraz
grupy wsparcia okazaly sie skuteczng droga do przetamania izolacjonizmu, przygnebie-
nia, biernoéci, depresji. Realizowany przez Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego
i Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, a finansowany przez Ministerstwo Edukacji i Nauki
projekt pt. ,,Lagodzenie skutkéw pandemii wsrod grup wysokiego ryzyka — osoby 60+”
polegajacy na kompleksowym podejéciu do 0séb starszych i wspdtpracy wszystkich insty-
tucji dziatajacych na terenie gmin, dat znakomite efekty i wyzwolil wysoki poziom satys-
fakcji u uczestnikéw. Dominujgce wérdd seniordw przed udziatem w projekcie negatywne
emocje (strach, zaniepokojenie, osamotnienie) w wyniku udziatu w nim zastapity: rados¢,
ciekawo$¢ i otwartos¢ na nowe doswiadczenia. Do najwazniejszych obszaréw pozytywnego
wplywu zaliczy¢ mozna poprawe ogélnego samopoczucia senioréw oraz wzrost poziomu
tzw. checi do zycia — ogdlnej aktywnosci, otwartosci i zadowolenia.

Stowa kluczowe: psychologiczne skutki pandemii, seniorzy w sytuacji pandemii, pomoc
psychologiczna dla senioréw zranionych pandemia
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PROMOCJA PROJEKTU SENIORALNEGO W TRZECH GMINACH
MAZOWSZA W OCENIE ICH BENEFICJENTOW

Wazng czgscig realizacji pilotazu projektu ,Lagodzenie skutkéw pandemii
wsrod grup wysokiego ryzyka — osoby 60 +” w trzech gminach Mazowsza byto
prowadzenie dziatan informacyjnych i promocyjnych. Ich celem byto nie tylko
poinformowanie lokalnej spolecznosci o projekcie, o jego zalozeniach i for-
mach realizacji, ale takze - poprzez zainteresowanie wdrazanym modelem —
uswiadomienie wagi problemu, jakim sg skutki pandemii COVID-19 wsréd
0s6b 60+, a w konsekwencji wspieranie aktywizacji senioréw. Do realizacji
tego zadania w trzech gminach - Boguty-Pianki, Przasnysz i Wyszogréd —
zostali powotani koordynatorzy ds. komunikacji i promocji. Otrzymali oni
rekomendacje w zakresie metod i narzedzi promocji projektu w spotecznosci
lokalnej ze strony autoréw projektu ,Lagodzenie skutkéw pandemii wérod
grup wysokiego ryzyka — osoby 60 +7, czyli naukowcdow i ekspertow Uniwer-
sytetu Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie oraz Instytutu Polityki
i Spraw Socjalnych. Rekomendacje zawieraly m.in. przygotowanie materialow
informacyjnych w postaci ulotek i plakatow promujacych pilotaz, materialow
prasowych dla mediéw, organizacje konferencji prasowych oraz wizyt studyj-
nych dziennikarzy, publikowanie informacji w mediach spotecznosciowych
oraz na stronach internetowych urzedéw gmin i instytucji samorzadowych.
Lokalni koordynatorzy ds. komunikacji i promocji po analizie miejscowych

1 Lagodzenie skutkéw pandemii wérdd grup wysokiego ryzyka — osoby 60+ Model wspierania
aktywnosci 0sob starszych w spotecznosci lokalnej, UKSW, IPiSS, Warszawa, marzec 2022,
s. 60-61, https://rob.uksw.edu.pl/podrecznik/ (dostep: 23 stycznia 2023).
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uwarunkowan i mozliwosci podejmowali decyzje, we wspdtpracy z gminnym
kierownikiem projektu, o liczbie i typie dziatan promujacych projekt, ktory
realizowany byl od maja do konca pazdziernika 2022 roku.

1. DZIALANIA INFORMACYJNO-PROMOCYJNE PROJEKTU
W TRZECH GMINACH MAZOWSZA

Analiza przygotowanych przez trzy gminy raportéw na temat realizowanego
projektu, w czesci dotyczacej dziatan promocyjnych, oraz analiza informacji
na ten temat w prasie i mediach lokalnych, regionalnych i ogélnopolskich?, po-
kazujg, iz gminni koordynatorzy ds. komunikacji i promocji korzystali z wielu
metod i narzedzi promocji.

1.1. Gmina wiejska Boguty-Pianki

W gminie wiejskiej Boguty-Pianki we wczesnym etapie rekrutacji uczestnikow
do projektu przygotowano plakaty i ulotki promujace pilotaz, rozmieszczajac
je w miejscach publicznie dostepnych, odwiedzanych przez grupe docelowa
0s6b 60+°. Informacje o réznych formach aktywnosci zaproponowanych se-
niorom w ramach realizacji projektu publikowane byly na stronie interneto-
wej Urzedu Gminy, w specjalnej zakladce dedykowanej pilotazowi*. W tych
relacjach widoczna jest przewaga dokumentacji fotograficznej nad tekstowa.
W gminie zorganizowano dwa briefingi dla mediéw. Pierwszy, 23 czerwca
2022 roku, towarzyszyt plenerowi malarskiemu, ktéry byt jedna z projektowych

2 Por. T. Galka, Miedzy prasq ogélnopolskg a lokalng. Dzienniki regionalne w polskim syste-
mie medialnym, Krakow 2008, https://repozytorium.ka.edu.pl/bitstream/handle/11315/1753/
Ga%c5%82ka_Tadeusz_Miedzy_prasa_ogolnopolska_a_lokalna_2008.pdf?sequence=1&isAl-
lowed=y (dostep: 23 stycznia 2023); ]. Adamowski, Media lokalne w Polsce - zarys problematyki,
w: Mazowieckie media lokalne i regionalne, Ptock 2005, s. 13-24.

3 Sprawozdanie merytoryczne z realizacji projektu badawczego ,,L.agodzenie skutkéw pandemii
wsrdd grup wysokiego ryzyka — osoby 60+”, Boguty-Pianki, 12 grudnia 2022, s. 5-6.

4 GminaBoguty-Pianki, https://www.boguty-pianki.pl/lagodzenie-skutkow-pandemii-wsrod-
grup-wysokiego-ryzyka-osoby-60/aktualnosci.html (dostep: 23 stycznia 2023).
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aktywnosci. Relacje z tego wydarzenia ukazaly si¢ w ,,Tygodniku Ostrofec-
kim”™, ktéry swoim zasi¢ggiem obejmuje pig¢ powiatéw na terenie pdtnocno-
-wschodniego Mazowsza: makowski, ostrolecki, ostrowski, przasnyski,
wyszkowski® oraz w ogélnopolskiej telewizji TVP Info’. Podczas drugiego
briefingu, 20 wrzesnia, podsumowujgcego dzialania projektowe w gminie,
zaprezentowano czternastominutowy film, ktéry zostal umieszczony na kanale
YouTube Gminnego Osrodka Kultury i Sportu w Bogutach-Piankach®. W po-
czatkowej fazie realizacji projektu przygotowano takze krotki film prezentujacy
najwazniejsze zajecia aktywizujace senioréw, zamieszczony na oficjalnym
fanpage’u gminy Boguty-Pianki’. Opublikowano tam ponadto sze$¢ postéw na
temat realizowanego projektu'. Informacje o zajeciach dla senioréw w ramach
pilotazu ukazaly si¢ ponadto we wspomnianym juz ,,ITygodniku Ostroteckim™,
a takze w lokalnych portalach internetowych: kurier-w.pl (,, KURIER W —

5 H. Chrominska, Boguty-Pianki. Projekt senioréw trwa. Kolejne aktywnosci to plener malarski
i zajecia taneczne. 23-24.06.2022. Zdjecia, wideo, 22 czerwca 2022, https://to.com.pl/boguty:
pianki-projekt-dla-seniorow-trwa-kolejne-aktywnosci-to-plener-malarski-i-zajecia-taneczne-
2324062022-zdjecia-wideo/ar/c1-16453769 (dostep: 23 stycznia 2023).

6 »Iygodnik Ostrolecki” powstal w1982 roku, kiedy istnialo wojewddztwo ostroteckie, stad
w nazwie ,regionalny”, cho¢ zasieg wskazuje, iz jest pismem lokalnym, https://eprasa.pl/
news/tygodnik-ostro%C5%82%C4%99cki (dostep: 23 stycznia 2023).

7 Serwis Info, TVP Info, 23 czerwca 2022, https://rob.uksw.edu.pl/media-o-nas/ (dostep:
23 stycznia 2023).

8  Boguty-Seniorzy, https://www.youtube.com/watch?v=A17XxZDlcoU (dostep: 24 stycznia
2023).

9  Facebook, Gmina Boguty-Pianki, £agodzenie skutkéw pandemii wsrod grup wysokiego ry-
zyka - osoby 60+., https://www.facebook.com/Gmina-Boguty-Pianki-105405254174124/vii
de0s/1059552578016877 (dostep: 24 stycznia 2023).

10 Facebook, Gmina Boguty-Pianki, https://www.facebook.com/Gmina-Boguty-Pianki-
105405254174124 (10.03, 22.07, 9.08, 19.08, 23.09, 1.12.) (dostep: 24 stycznia 2023).

11 H. Chrominska, Boguty-Pianki. Marsz nordic w ramach projektu ,Lagodzenie skutkow
pandemii wsrod grup wysokiego ryzyka - osoby 60+”, 20 maja 2022, https://to.com.pl/bogu-
typianki-marsz-nordic-walking-w-ramach-projektu-lagodzenie-skutkow-pandemii-wsrod-
grup-wysokiego-ryzyka-osoby-60-20052022/ar/c1-16354063 (dostep: 24 stycznia 2023);
B. Modzelewska, 40 gmin na 40-lecie Tygodnika Ostroleckiego, 24 czerwca 2022, https://
to.com.pl/40-gmin-na-40lecie-tygodnika-ostroleckiego-bogutypianki/ar/cl-16444505 (dostep:
24 stycznia 2023); H. Chrominska, Kino plenerowe w Bogutach-Piankach. Mieszkaticy gminy
obejrzeli ,Wakacje Mikolajka”. 19.08.2022, 21 sierpnia 2022, https://to.com.pl/kino-plenerowe-w
-bogutachpiankach-mieszkancy-gminy-obejrzeli-wakacje-mikolajka-19082022/ar/c1-16706541
(dostep: 24 stycznia 2023); taz, Boguty-Pianki. Warsztaty kulinarno-literackie z Lukaszem
Modelskim. 1.07.2022, 3 lipca 2022, https://to.com.pl/bogutypianki-warsztaty-kulinarnolitet
rackie-z-lukaszem-modelskim-1072022/ar/c1-16467517 (dostep: 24 stycznia 2023); taz, Gmina
Boguty-Pianki koticzy projekt badawczy "Lagodzenie skutkow pandemii wsrod grup wysokiego
ryzyka — osoby 60+, 18 listopada 2022, https://to.com.pl/gmina-bogutypianki-konczy-prog
jekt-badawczy-lagodzenie-skutkow-pandemii-wsrod-grup-wysokiego-ryzyka-osoby-60/ar/
c1-17053463 (dostep: 24 stycznia 2023).
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Ewa K. CZACZKOWSKA

Wyszkowski, Wegrowski, Wolominski, Legionowski, Ostrowski, Pultuski...
i Sgsiadow. Tygodnik regionalny”)"?, OstrowMaz24.pl (obejmuje Ostrowie Ma-
zowiecka i region)” oraz opi — ostrowmaz.com (Ostrowski Portal Internetowy)™.

1.2. Gmina wiejsko-miejska Wyszogrod

Jednym z pierwszych dzialan o charakterze informacyjno-promocyjnym
bylo przygotowanie plakatow i ulotek na temat projektu, ktére rozmieszczono
w miejscach publicznych, odwiedzanych przez senioréw - potencjalnych uczest-
nikéw pilotazu®. Na oficjalnym fanpage’u Urzedu Gminy i Miasta Wyszogrod'®
opublikowano 21 postéw informujacych o licznych zajeciach aktywizujacych
seniordw, ilustrujac je bogato zdjeciami”. Gmina opublikowala materiaty pro-
mocyjne w lokalnym bezptatnym miesigczniku Info Ptock TV™.

Przebieg pilotazu zaprezentowano mediom w czasie dwdch briefingow
z udzialem przedstawicieli wladz gminy oraz cztonkéw zespotu przygotowu-
jacego model, kierownika i koordynatoréw projektu, a takze przedstawicieli
instytucji wspotpracujacych. Briefing 19 wrzesnia 2022 roku odbyt si¢ w siedzibie
OSP Rebowo koto Wyszogrodu, w przerwie zaje¢ kulinarnych, ktore cieszyty sie
duzym zainteresowaniem uczestnikéw projektu. Relacja z wydarzenia ukazata sie

12 Innowacyjny projekt realizowany w Gminie Boguty-Pianki, 23 sierpnia 2022, http://www.
kurier-w.pl/innowacyjny-projekt-realizowany-w-gminie-boguty-pianki/ (dostep: 24 stycznia
2023).

13 Ponad 500 tys. zlotych na realizacje zadania dla gminy Boguty-Pianki, 14 maja 2022, https://
www.ostrowmaz24.pl/art/40252/ponad-500-tys-zlotych-na-realizacje-zadania-dla-gminy-bo-
guty-pianki (dostep: 24 stycznia 2023); Kolejny seans filmowy w plenerze w Bogutach Piankach.
Na ekranie film pt. ,Wakacje Mikolajka”, 12 sierpnia 2022, https://www.ostrowmaz24.pl/
art/41199/kolejny-seans-filmowy-w-plenerze-w-bogutach-piankach-na-ekranie-film-pt-wa-
kacje-mikolajka (dostep: 24 stycznia 2023).

14 M. Magrzyk, Projekt badawczy w gminie Boguty-Pianki, 10 maja 2022, https://www.ostrowmaz.
com/aktualnosci/33883?highlight=boguty# (dostep: 24 stycznia 2023).

15 Sprawozdanie merytoryczne z realizacji projektu badawczego. Lagodzenie skutkow pandemii
wsréd grup wysokiego ryzyka - osoby 60+, Wyszogrod, 14 grudnia 2022.

16 Fanpage Urzedu Miasta i Gminy Wyszogrdd, 5 lipca 2022, https://www.facebook.com/proa
file/100064573637285/search/2q=%C5%8lagodzenie%20skutk%C3%B3w%20pandemii (do}
step: 27 stycznia 2023).

17 Fanpage Urzedu Miasta i Gminy Wyszogr(’)d, postyz dni: 10.03, 23.06, 25.06, 24.06, 27.06, 5.07,
8.07,12.07, 18.07, 28.07, 29.07, 6.08, 11.08, 12.08, 22.08, 8.09, 26.09, 11.10, 25.10, 14.12, zob. https://
www.facebook.com/profile.php?id=100064573637285 (dostep: 27 stycznia 2023).

18 Zmyslg o seniorach, ,Info-PtockTV. Bezplatny miesiecznik”, listopad 2022, nr 26, s. 15.
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w serwisie informacyjnym lokalnej telewizji Info Ptock TV® oraz w ogélnopol-
skiej TVP Info”, a takze w lokalnej prasie”. O pilotazu przygotowanym przez
naukowcow z UKSW i IPiSS, na przykladzie dziatan podjetych w gminie Wyszo-
gréd, informowatl réwniez serwis polishscience.pl, czyli wielojezyczna platforma
informacyjna poswiecona miedzynarodowej promocji polskiej nauki*.

1.3. GMINA MIEJSKA PRZASNYSZ

W ramach dziatan informacyjno-promocyjnych realizatorzy projektu w gminie
Przasnysz przygotowali broszury, ktére umieszczono w lokalnych przychodniach
zdrowia, aptekach oraz w instytucjach, gdzie odbywaly sie zajecia dla seniorow.
Informacje o prowadzonych zajeciach byly publikowane na oficjalnym profilu
na Facebooku Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej, gdzie opublikowano
w czasie realizacji projektu 23 posty*, natomiast na fanpage’u miasta Przasnysz
zamieszczono na ten temat siedem postéw**. Do promoc;ji projektu wykorzystano
strony internetowe takze innych instytucji zaangazowanych w jego realizacje,
jak Miejska Biblioteka Publiczna® oraz Muzeum Historyczne w Przasnyszu®.

19  Lagodzenie skutkéw pandemii wsréd grup wysokiego ryzyka - osoby 60+, Info Plock TV,
https://infoplocktv.pl/2022/09/24/lagodzenie-skutkow-pandemii-wsrod-grup-wysokiego
-ryzyka-osoby-60/2fbclid=IwAR0O4NS-SXreOBbBLBpl_v6cY DWXmU5HfEasuovPOv1DI-
sm4H2_BPZLbhmO (dostep: 27 stycznia 2023).

20 Sprawozdanie merytoryczne..., dz. cyt., Wyszogrdd, 14 grudnia 2022, s. 5.

21 A. Malecka, Pokonujg w sobie skutki pandemii, Gos¢.pl Plock, 20 wrzesnia 2022, https://
plock.gosc.pl/doc/7840036.Pokonuja-w-sobie-skutki-pandemii (dostep: 27 stycznia 2023);
taz, Odzyskac radosé, Gos¢.pl Plock, 29 wrzesnia 2022, https://plock.gosc.pl/doc/7851772.
Odzyskac-radosc (dostep: 27 stycznia 2023).

22 Warszawscy naukowcy opracowali model wsparcia senioréw wykluczonych przez pandemie,
22 wrzesénia 2022, https://polishscience.pl/pl/warszawscy-naukowcy-opracowali-model-wspare
cia-seniorow-wykluczonych-przez-pandemie/ (dostep: 27 stycznia 2023).

23 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Przasnyszu, posty na Facebooku z dni: 7.04, 16.05, 26.05,
1.06, 3.06, 9.06, 14.06 (dwukrotnie), 15.06, 22.06, 1.07, 4.07, 27.07 (trzykrotnie), 29.07, 4.08 (dwu-
krotnie), 6.09, 21.09, 27.10, 6.12, 16.12, zob. https://www.facebook.com/Miejski-O%C5%9Bro-
dek-Pomocy-Spo%C5%82ecznej-w-Przasnyszu-359998801475783 (dostep: 26 stycznia 2023).

24 Fanpage Miasta Przasnysz, posty z dni: 9.03, 3.06, 17.05, 3.09, 12.09, 28.10, 1.12, zob. https://
www.facebook.com/przasnyszmiasto (dostep: 26 stycznia 2023).

25  Miejska Biblioteka Publiczna im. Zofii Natkowskiej w Przasnyszu, https://mbpprzasnysz.
pl/?start=60 (dostep: 26 stycznia 2023).

26 Muzeum Historyczne w Przasnyszu, https://www.muzeumprzasnysz.pl/26,aktualnosci (doe
step: 26 stycznia 2023).
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Ewa K. CZACZKOWSKA

Realizatorzy projektu przygotowali dwa briefingi dla mediéw, ktérym
przekazano materialy prasowe dotyczace projektu. Pierwszy briefing, 29 lipca,
towarzyszyl zajeciom senioréw w pracowni batiku, a relacje ukazaly sie za-
réwno m.in. w telewizji regionalnej TVP3¥, jak i ogélnopolskiej TVP Info?.
Drugi briefing, 28 pazdziernika, towarzyszyl otwarciu na miejskim rynku
przygotowanej przez senioréw wystawy fotograficznej ,,Przasnysz wczoraj
i dzis”. Iz tego wydarzenia relacje przekazaly telewizje: TVP3* i TVP Info*.

O realizacji projektu aktywizujacego senioréw w Przasnyszu informowaty
takze inne media lokalne, ukazujace si¢ w formie elektronicznej. Co najmniej
dziesie¢ razy artykuty o réznych formach zaje¢ dla senioréw publikowat portal
infoprzasnysz.com Przasnyski Portal Spolecznosciowo-Informacyjny, ktéry
informuje o wydarzeniach w powiecie przasnyskim i na pétnocnym Mazow-
szu®. O projekcie donosit rowniez portal informacyjny miasta i powiatu prza-
snyskiego ePrzasnysz®, portal internetowy kurierprzasnyski.pl®, a takze portal

27 Kurier Mazowiecki TVP, 29 lipca 2022, Przasnysz, https://warszawa.tvp.pl/61557648/29072022
(dostep: 26 stycznia 2023).

28  Lagodzenie skutkow pandemii wsrdd senioréw — wspélny projekt UKSW i Instytutu Polityki
i Spraw Socjalnych, Info Dzien, https://www.youtube.com/watch?v=0j0PuCgjsNM (dostep:
24 stycznia 2023); TVP Info w Przsnyszu, https://rob.uksw.edu.pl/tvp-info-w-przasnyszu/
(dostep: 24 stycznia 2023).

29  Kurier Mazowiecki TVP 3, 28 pazdziernika 2022, https://warszawa.tvp.pl/64211636/28102022
(dostep: 24 stycznia 2023).

30  Sprawozdanie merytoryczne z realizacji projektu badawczego. Lagodzenie skutkow pandemii
wsrod grup wysokiego ryzyka — osoby 60 +, Przasnysz, 16 grudnia 2022, s. 7.

31 Patrz pierwsze dwa artykuly: Pierwsze spotkanie senioréw w ramach projektu Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej, 27 maja 2022, https://www.infoprzasnysz.com/pierwsze-spo-
tkanie-seniorow-w-ramach-projektu-miejskiego-osrodka-pomocy-spolecznej/ (dostep:
30 stycznia 2023); Seniorzy z Przasnysza spotkali si¢ z dietetykiem, 4 lipca 2022, https://www.
infoprzasnysz.com/seniorzy-z-przasnysza-spotkali-sie-z-dietetykiem/ (dostep: 30 stycznia
2023).

32 Ruszaprojekt ,Lagodzenie skutkéw pandemii wsréd grup wysokiego ryzyka - osoby 60+”,18 maja
2022, https://eprzasnysz.pl/artykul/rusza-projekt-lagodzenie/1309620 (dostep: 27 stycznia
2023); W Przasnyszu ruszylo tagodzenie skutkéw spotecznych pandemii wsréd grup wyso-
kiego ryzyka - osoby 60+, 7 kwietnia 2022, https://eprzasnysz.pl/artykul/w-przasnyszu-ruk
szylo/1295304 (dostep: 27 stycznia 2023); Lagodzgc skutki pandemii udali sie do miejsc kultu
maryjnego, 4 lipca 2022, https://eprzasnysz.pl/artykul/lagodzac-skutki-pandemii/1326788
(dostep: 24 stycznia 2023); Podsumowali realizacje projektu o tagodzeniu skutkow pandemii
wsrod grup wysokiego ryzyka, 8 wrzeénia 2022, https://eprzasnysz.pl/artykul/podsumowali
-realizacje/1349644 (dostep: 24 stycznia 2023).

33 Spotkanie w ramach projektu ,Lagodzenie skutkow pandemii wsréd grup wysokiego ryzyka -
osoby 60+, 1 sierpnia 2022, https://kurierprzasnyski.pl/spotkanie-w-ramach-projektu-pro-
jektu-lagodzenie-skutkow-pandemii-wsrod-grup-wysokiego-ryzyka-osoby-60/ (dostep:
27 stycznia 2023).
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informacyjny ciechanow.cozadzien.pl**. Aktywizacja senioréw w Przasnyszu

byta takze tematem relacji w Katolickim Radiu Diecezji Plockiej KRDP.fm™.
Z kolei ogdlnopolski tygodnik ,,Go$¢ Niedzielny” w mutacji diecezji plockiej
trzykrotnie zamieszczal artykuly na ten temat, bogato ilustrujac je zdjeciami’®.

1.4. Podstrona projektu na stronie internetowej UKSW

Pilotaz projektu ,Lagodzenie skutkéw pandemii wérédd grup wysokiego ry-
zyka — osoby 60+” byl takze promowany przez instytucjonalnych autoréw
projektu: Uniwersytet Kardynala Stefana Wyszynskiego w Warszawie oraz
Instytut Polityki i Spraw Socjalnych. Na stronie internetowej UKSW utworzona
zostala w tym celu specjalna podstrona Referencyjnego Osrodka Badawczego
(ROB), utworzonego na Wydziale Ekonomicznym UKSW?¥, ktéry jako jed-
nostka naukowo-badawcza przygotowal i realizuje projekt. Na stronie gléwnej
ROB-u znalazly si¢ informacje o projekcie, o prowadzonych w jego ramach
badaniach, o zespole go realizujacym, a takze informacje o realizacji projektu
w trzech gminach Mazowsza, za§ w specjalnej zaktadce: ,Media o nas” zarchi-
wizowano medialne doniesienia o realizacji pilotazu. Informacje o realizacji
projektu ukazaly si¢ takze na stronie gtéwnej UKSW?*, a réwniez w mediach

34  Przasnysz tagodzi skutki spoleczne pandemii, 18 maja 2022, https://ciechanow.cozadzien.pl/
ciechanow/przasnysz-lagodzi-skutki-spoleczne-pandemii/7543 (dostep: 27 stycznia 2023).

35 P. Czarnecki, W Przasnyszu seniorzy znéw aktywni, krdp.fm, https://krdp.fm/w-przasnyszu-
seniorzy-znow-aktywni/ (dostep: 26 stycznia 2023).

36  W. Pietka, Aby nie byli sami, Go$¢.pl Plocki, 29 lipca 2022, https://plock.gosc.pl/doc/7715418.
Przasnysz-Aby-nie-byli-sami (dostep: 24 stycznia 2023); tenze, Przasnysz. Z pomocg seniorom,
Gosc.pl Plocki, 29 lipca 2022, https://plock.gosc.pl/gal/spis/7715337. Przasnysz-Z-pomoca-
seniorom (dostep: 24 stycznia 2023); W. Ostrowski, Przasnysz w dwoch odstonach, Go$¢.pl
Plocki, 31 pazdziernika 2022, https://plock.gosc.pl/doc/7917290.Przasnysz-w-dwoch-odslo9
nachv (dostep: 24 stycznia 2023).

37  Referencyjny O$rodek Badawczy UKSW, IPiSS, https://rob.uksw.edu.pl/ (dostep: 27 stycznia
2023).

38  Innowacyjny model wsparcia dla 0séb 60+, 9 marca 2022, https://uksw.edu.pl/nie-moze-
my-zapominac-o-osobach-starszych/ (dostep: 27 stycznia 2023); Lek na cate zto pandemii,
30 listopada 2022, https://uksw.edu.pl/lek-na-cale-zlo-pandemii/?fbclid=IwAR3bflhg4TIatb
hQbqcOEKQw-i2ZWRAWO8cnzuyrNbOHDIxg_Mvh]JlcJx3EgA (dostep: 27 stycznia 2023);
Projekt, ktory zmienit nas wszystkich, 2 grudnia 2022, https://uksw.edu.pl/projekt-ktory-zmiep
nil-nas-wszystkich/ (dostep: 27 stycznia 2023).
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spotecznosciowych UKSW - na Facebooku®, Twitterze*’, LinkedInie*. O pro-
jekcie informowat réwniez na swojej stronie internetowej IPiSS*.

2. OPINIA BENEFICJENTOW O PROMOC]JI

Po zakonczeniu w trzech gminach Mazowsza testowania modelu dziatan,
ktorych celem bylo zlagodzenie skutkow pandemii wsérdd grup wysokiego
ryzyka — osoby 60+, na przelomie grudnia 2022 i stycznia 2023 roku prze-
prowadzone zostaly badania o charakterze ewaluacyjnym®. Pytano w nich
beneficjentéw — zaréwno seniordw, jak i realizatoréw projektu — m.in. o pro-
mocje projektu w srodkach masowego przekazu. Senioréw zapytano o opi-
ni¢ - w sumie 75 0s6b — w badaniach przeprowadzonych metoda pogtebionych
wywiadéw (TIDI), natomiast realizatoréw programu w gminach w badaniach
zogniskowanego wywiadu grupowego (FGI).

2.1. Seniorzy

Wyniki badan wskazuja, iz seniorzy wiedzieli o dziataniach informacyjno-
-promocyjnych prowadzonych przez realizatoréw projektu w danej gminie.
Seniorzy, uczestniczac w projekcie, obserwowali te dziatania, a nawet w nich
uczestniczyli, a ponadto trafiali na informacje o projekcie w srodkach maso-
wego przekazu. Swiadczg o tym przyktadowe wypowiedzi:

39 Fanpage UKSW https://www.facebook.com/UniwersytetKardynalaStefanaWyszynskiego/
posts/ptbid02ivS]szax44DNvwLG884GcsRHJNIXCNKPwcYy8iRKdxe7Pcid KkShL-
5WVJ6vbqwP3l (dostep: 27 stycznia 2023).

40  Twitter UKSW, https://twitter.com/UKSW_Warszawa/status/1598249854652022784 (dostep:
27 stycznia 2023).

41 LinkedIn UKSW, https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7004021764607373312
(dostep: 27 stycznia 2023).

42 Instytut Politykii Spraw Socjalnych, https://www.ipiss.com.pl/?s=%C5%8lagodzenie (dostep:
27 stycznia 2023).

43 Instytut Pracyi Spraw Socjalnych, II fala badan w ramach projektu badawczego ,Lagodzenie
skutkow pandemii wéréd grup wysokiego ryzyka — osoby 60+, styczen 2023.
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Mieli$émy fotografa, byty nagrywane filmy dronem. I telefonem. Byly informacje
w internecie. [...] W gazecie lokalnej byty informacje zamieszczone, zdjecia. [kobieta,

60 lat, gmina wiejska]

No moze plakaty to raczej nie, ale wlasnie w internecie bylo, w mediach, telewizji

i mediach. I radio bylo, tak. [kobieta, 63 lat, gmina miejsko-wiejska]

[...] kazda instytucja, ktéra brata udzial w projekcie na swoich stronach, na Facebo-
oku informowala, [...] byta tez telewizja u nas, bylo tez w gazecie ptockiej chyba. No,
w kazdym badz razie sporo tego byto, to byto bardzo rozpowszechnione, na stronach
Uniwersytetu, na stronach Instytutu. Wiem, ze tez mozna bylo nie tylko nasze, ale
i pozostate gminy zobaczy¢, bo tez byly wlasnie w archiwach, mozna bylo przejs¢
po kolei, co ktére gminy tez robily, zobaczy¢ sobie, poréwnac, co fajnego. [kobieta,

61 lat, gmina miejska]**

Uczestnicy projektu wypowiadali si¢ na temat realizowanego projektu

w mediach, stajac sie bohaterami medialnych relacji.

Raz jak, prosze pania, byly$émy na spotkaniu kulinarnym, gdzie robilysmy pierogi,
no to byta lokalna telewizja i chyba ,, Kurier Mazowiecki”, to tak, tak mi si¢ zdaje, no
bo, no, udzielalysmy takich kréciutkich wywiadéw. I pézniej to bylo chyba wlasnie

na Tréjce pokazywane, taki urywek. [kobieta, 66 lat, gmina miejsko-wiejska]
Tak, byliSmy w telewizji. Byli$my w telewizji. Bylimy w Warszawie, w Uczelni Kar-
dynata Wyszynskiego byliémy tam tez, byto wszystko promowane. [...] Tez tam byto

bardzo fajnie. [kobieta, 82 lat, gmina miejska]*

Dla niektdrych senioréow wystapienia w mediach byly doswiadczeniem

stresujacym.

44

45
46

O ja mam troche nerwéw przy tej okazji, tremy. To ja bytam tez. To doswiadczenie

dla mnie, no stresujace troche. [kobieta, 70 lat, gmina wiejska]*s

Tenze, I fala badan w ramach projektu badawczego ,,Lagodzenie skutkéw pandemii wsrod
grup wysokiego ryzyka — osoby 60+, styczen/luty 2022, s. 43-44.

Tamze, s. 45.

Tamze.
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Uczestnicy projektu w gminach moéwili takze o innych formach promocji
projektu - o ulotkach rozpowszechnianych w miejscach publicznych, a takze
o wykorzystaniu w promocji marketingu szeptanego.

[...] ja to malo wchodze na ten internet, pewnie tam co$ byto od nas z pracy miej-
skiego os$rodka, bo to byly takie ulotki duze fajne, zeby innym przekazywad, ja tam
moéwitam sgsiadkom, ale to bylo tak przekazane, ze fajne, fajne, a bylto. [kobieta,

74 lat, gmina miejska]

Powtarzam, drogg tak zwang pantoflowg. Czyli spotkatam si¢ ze znajomym i wlasnie

zachecil mnie, zeby wzia¢ udzial. [kobieta, 71 lat, gmina miejska]*’

Wszystkie wypowiedzi senioréw zebrane w badaniach $§wiadcza o pozy-
tywnym, a nawet entuzjastycznym odbiorze prowadzonych dzialan informa-
cyjno-promocyjnych. Jedynie wedlug jednej z badanych oséb projekt nie byt
promowany w dostateczny sposob przed jego rozpoczeciem. W mediach za$
wiekszos¢ informacji pojawila sie juz w czasie realizacji pilotazu.

[...] ja osobiscie tego przed programem chyba nie widzialam, takiej reklamy, na-
tomiast w czasie trwania to byly bardzo czesto na Facebooku wrzucane wtasnie
te zdjecia, czy bylo przekazywane, ze co$ takiego jest i chce pani powiedzie¢, ze
miaty$émy troche problem z tym taki, ze duzo oséb nie zalapalo sie na ten program

i mialy pretensje, Ze nie wiedzialy. [kobieta, 73 lat, gmina miejsko-wiejska]*®

2.1.1. Korzystanie z mediow w czasie wolnym senioréw

W badaniu ewaluacyjnym senioréw uczestniczacych w pilotazu w trzech gmi-
nach Mazowsza nie pytano o to, czy korzystaja z medidw, z jakich mediéw
ijak czesto. Wyrazane opinie w badaniu jakosciowym (TIDI) wskazuja jed-
nak, ze wiekszo$¢ z nich korzysta z réznych srodkéw masowego przekazu.
Mozna tez domniemywac, ze prowadzone w ramach pilotazu w trzech gminach

47 Tamze,s. 44.
48 Tamze, s. 45.
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zajecia z obstugi komputeréw oraz korzystania z internetu i obstugi nowych
mediow® sprawily, iz seniorzy zwigkszyli w tym zakresie swoje umiejetnosci,
a co za tym idzie czedciej beda korzystac z portali internetowych i mediow
spolecznosciowych.

W tym kontekscie warto przytoczy¢ wyniki badania ilo§ciowego, ktérym
objeto respondentow w wieku 60 lat lub wiecej w wojewddztwie mazowieckim.
Badaniem tzw. ankiety telefonicznej (CATI) objeto probe liczaca 800 os6b™.
Interesujace nas pytanie dotyczylo czestotliwosci wykonywania okreslonych
(wymienionych) czynno$ci w ciggu ostatniego miesigca, wsrdd nich za$ — ko-
rzystania z mediéw®. Trzeba podkresli¢, iZ w pytaniu tym nie wymieniono
portali internetowych czy mediéw spotecznosciowych, zas czytanie prasy po-
taczono z ksigzkami, a stuchanie radia ze stuchaniem muzyki. Pytanie bowiem
ktadfo nacisk na uzyskanie odpowiedzi dotyczacych rodzaju wykonywanych
czynnosci w ciggu miesiaca, a nie rodzaju mediéw, z jakich korzystaja seniorzy
(prasa, radio, telewizja, internet). Niemniej odpowiedzi na to pytanie daja nam
ciekawe wskazéwki dotyczace rodzajow mediow, z jakich korzystaja seniorzy
na Mazowszu, pamietajac, ze w pytaniu zabrakio mozliwosci wskazania por-
tali internetowych. Wyniki badan pokazuja, Ze w miesigcu poprzedzajacym
je, czyli w grudniu 2022 roku, seniorzy najczesciej korzystali z telewizji, ktéra
codziennie ogladalo 79,8 proc. badanych (raz w tygodniu - 4,2 proc., kilka razy
w tygodniu - 9,6 proc., raz w miesiacu - 1,0 proc, w ogole - 5,4 proc.); stuchali
radia/muzyki: codziennie — 65 proc. (raz w tygodniu - 5,5 proc., kilka razy
w tygodniu - 11,5 proc., raz w miesigcu - 2,8 proc., w ogdle - 15,2 proc.); czytali
prase/ksigzki: codziennie - 54,3 proc. (kilka razy w tygodniu - 15,4 proc., raz
w tygodniu - 11,1 proc., raz w miesigcu - 5,3 proc., w ogdle — 13, 9 proc.).

Co ciekawe, przed rozpoczeciem realizacji projektu senioralnego w trzech
gminach Mazowsza, czyli jeszcze w pandemii, a konkretnie w grudniu
2021 roku, odsetek seniorow, ktérzy w badanym okresie korzystal z mediow
byt nizszy*. Telewizj¢ ogladalo codziennie o 6 punktéw procentowych mniej
0s6b, bo 73,5 proc. (kilka razy w tygodniu - 16,3 , raz w tygodniu - 3,7, raz
w miesigcu - 3,4 proc., w ogole - 3,2 proc.); stuchato radia/muzyki o 4 punkty

49  Patrz: Sprawozdania merytoryczne z realizacji projektu badawczego ,,Lagodzenie skutkow
pandemii wéréd grup wysokiego ryzyka — osoby 60+” z gmin: Boguty-Pianki, Przasnysz,
Wyszogrod.

50 Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, II fala badan..., dz. cyt.

51 Tamze,s. 21.

52 Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, I fala badan..., dz. cyt., tabela 27, s. 31.
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procentowe mniej badanych, bo 61,1 proc. (kilka razy w tygodniu - 21 proc., raz
w tygodniu - 5,8 proc., raz w miesiacu - 3,8 proc., w ogole — 7,8 proc.); czytato
prase/ ksigzki az o 9 punktéw procentowych mniej, bo 45,0 proc. badanych
(kilka razy w tygodniu - 25,5 proc., raz w tygodniu - 13,5 proc., raz w mie-
sigcu - 7,1 proc., w ogdle - 9,0 proc.).

Wydawac sie moze, ze izolacja senioréw z powodu pandemii powinna
zwigkszy¢ zainteresowanie takimi czynnosciami jak ogladanie telewizji, stu-
chanie radia czy muzyki, czytanie prasy i ksigzek. Przeczy temu analiza po-
réwnawcza przedstawionych wynikéw badan przeprowadzonych w grudniu
20211 grudniu 2022 roku. Wzrost czestotliwo$ci wykonywania tych czynnosci
mozna uznac za pozytywny efekt wychodzenia senioréw z pandemii. Nie
wiadomo czy oprdécz wzrostu ogladania telewizji, wigcej oséb stuchato radia
czy muzyki, czytato prase czy ksigzki. Ale jezeli przyja¢ hipotetycznie, ze
wyzszy wskaznik mégt dotyczy¢ korzystania z medidéw, to moze to oznaczacé
pobudzenie zainteresowania senioréw informacjami o §wiecie zewnetrznym.
Niestety nie jesteSmy w stanie okresli¢, czy dziatania promocyjne programu
aktywizacji senioréw w trzech gminach na Mazowszu moglyby mie¢ na
to wplyw i w jakim stopniu.

2.2. Realizatorzy projektu w gminach

Promocja projektu senioralnego w trzech gminach Mazowsza oraz ocena zain-
teresowania pilotazem mediéw byla jednym z zagadnien badania ewaluacyjnego
metodg zogniskowanego wywiadu grupowego (FGI). Badaniem objeto osoby
koordynujace projekt w danej gminie, tzn. kierownika projektu, koordynatoréw,
animatoréw, przedstawicieli gmin oraz inne osoby zaangazowane w realizacje
pilotazu. W badaniu wzigto udzial 26 oséb, po dziesie¢ oséb w gminach Prza-
snysz i Boguty-Pianki oraz sze§¢ oséb w gminie Wyszogrod?.

Realizatorzy projektu wsréd prowadzonych przez siebie dziatan promocyj-
nych zwracali uwage na kilka metod i narzedzi. Za wazne dziatanie uznawali
publikacje postéow w mediach spotecznosciowych.

53 Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, II fala badan..., dz. cyt. s. 7, 25-27, 31.
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Gmina wiejska R4: Poszlismy wtedy troszeczke w social media, przygotowalismy
dwa filmy, jeden taki krétki na poczatku, ktéry jakby pokazywal, co bedziemy robic,
projekty w takim do$¢ krotkim klipie i pdzniej zrobilismy na koniec ten taki film
podsumowujacy, pokazujacy, co si¢ dziato w calosci projektu. No i mysle, ze liczba

odbiorcow byta satysfakcjonujaca.

Gmina miejsko-wiejska R5: Przede wszystkim strona internetowa, Facebook, [...]
gltéwnym takim narzedziem to byl Facebook, nic nie przebije Facebooka, bo to dzieci
uczestnikow, wnuczkowie, kolezanka, sgsiadka, to jednak jest najbardziej medialne

i na dzien dzisiejszy nie do przebicia™.

Zwracali uwage na zamieszczanie informacji na stronach internetowych

urzedéw gmin oraz innych instytucji samorzadowych®. Podkreslali organizacje

briefingéw dla mediow.

Gmina miejska R1: [...] Ale byly to dwie konferencje prasowe, byly media ogdlno-
polskie, z tym, Ze to juz bylo ustalone przez Uniwersytet, byta TVP3 dwa razy. Byta
TVP Info. Tak byty dwa takie duze wydarzenia medialne, byta relacja. [...] No bo

jeszcze byto radio diecezjalne z Plocka.

Gmina miejsko-wiejska R1: Odbyla si¢ konferencja prasowa. W ogdle zanim byt

projekt, to zrobione byty ulotki i plakaty™.

Zawazne dzialanie promocyjne projektu uznano publikowanie materiatéw

informacyjnych w lokalnych bezplatnych gazetach, a takze druk i kolportaz
plakatéw oraz ulotek.

54
55

Gmina miejsko-wiejska R3: Lokalna gazeta o zasiegu powiatowym, bezplatna, do
wszystkich gmin jest dostarczana, wiec zasieg byl dosy¢ duzy. [...] Dociera do wszyst-

kich, moze kazdy sobie wzig¢ ze sklepu, z urzedu.

Tamze, s. 26.
Tamze, s. 27.
Tamze.
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Gmina miejska R1: Ale oprocz tego byly tez ulotki i plakaty, ktore byly umieszczone
w aptekach, przychodniach, instytucjach, ktore oczywiscie braty udzial w projekcie,

biblioteka, muzeum, dom kultury®.

W promocji programu w lokalnych spoleczno$ciach duza role odegrat

marketing szeptany oraz dzialania informacyjne wykorzystujace lokalne au-
torytety, a konkretnie proboszcza parafii*®.

Realizatorzy projektu w trzech gminach Mazowsza rdznie oceniali za-

interesowanie mediow lokalnych problematyka senioralng, czy konkretnie

realizacjg projektu ,Lagodzenie skutkéw pandemii wsréd grup wysokiego
ryzyka - osoby 60+”. Najmniej pozytywne dos§wiadczenie w tym zakresie mieli
przedstawiciele gminy wiejskiej, ktéorym udalo si¢ zainteresowac¢ projektem

lokalng gazete, gtéwnie dzigki osobistym kontaktom z dziennikarzem.

Gmina wiejska R4: Ogoélnie rzecz biorac, nie bylo specjalnego zainteresowania, ta-
kiego wielkiego medidw tutaj takich naszych lokalnych, a tym bardziej regionalnych,
czy dalej.

Gmina wiejska R4: Owszem, bylo zainteresowanie tematem, ale jednorazowe. Nie
dalo sie w wiekszosci przypadkow utrzymac zainteresowania tym projektem, takim
biezacym. Poza jedng redakcja, z ktorg tutaj w takim blizszym kontakcie bylismy
ijakby tez te relacje jakby, no, osobiste relacje, gdzies tutaj znajomos¢ nasza z pania
redaktor wptyneta na to, Ze byl ten temat naszych senioréw w tych mediach, w jednym

medium regionalnym, taki mozna powiedzie¢, ze ciagly®.

Odmienne, pozytywne dos§wiadczenia w zainteresowaniu projektem me-

diéw lokalnych majg gminy miejska i wiejsko-miejska:

57
58
59

Gmina miejska RI: Nie, nie trzeba byto nikogo namawia¢, przekonywac. [...] R2:
Kurier Przasnyski jest i Tygodnik Ciechanowski [...] Rl: Tak, TVP3 to jest na wo-
jewodztwo. Tak, to oni przyjezdzaja, bo oni przyjezdzali nawet nie na nasze zapro-

szenie, tylko na zaproszenie Uniwersytetu.

Tamze, s. 26.
Tamze, s. 26-27.
Tamze, s. 25-26.
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Gmina miejsko-wiejska R4: Tak, tutaj byla telewizja kilka razy na tych naszych brie-
fingach prasowych, tez telewizja o zasiegu ogélnopolskim jak TVP, ale byta tez ta lo-
kalna. Jak ona si¢ nazywa? TV Plock. [...] O zasiegu typowo lokalnym, naszym. Oni

bardzo chetnie, te artykuly i na swoim Facebooku wrzucali i w formie papierowej®.

Wydaje sig, ze doswiadczenia gmin w dziedzinie zainteresowania mediow
lokalnych realizowanym pilotazem, jak i generalnie aktywizacja senioréw,
maja zasadniczy wplyw na to, czy gminy planuja podja¢ w przysztosci jakies
dzialania, ktére zachecalyby lokalne media do udzialu w aktywizacji senio-
réw. Gmina wiejska, ktora nie ma dobrych doswiadczen w nawigzaniu relacji
z mediami lokalnymi w promocji realizowanego projektu, nie planuje podjecia
w przyszlosci takich dziatan.

Gmina wiejska R1: Takie ich zaloZenie jest, chyba Ze generalnie to nieciekawy temat®’.

Inaczej jest w wypadku gminy miejsko-wiejskiej i gminy miejskiej, ktore
maja pozytywne do$wiadczenia we wspotpracy w mediami w promocji reali-
zowanego projektu senioralnego i generalnie aktywizacji os6b 60+. Obie gminy
zamierzaja podtrzymac oraz rozwija¢ w tej dziedzinie wspolprace z mediami.

Z badan wynika, iz w przekonaniu przedstawicieli tych gmin w kontaktach
z mediami wazne sa dwa elementy: interesujaca i nosna medialnie problema-
tyka oraz dostarczenie dziennikarzom w atrakcyjnej i syntetycznej formie
materialow prasowych na tematy, ktorych publikacja zainteresowane sg gminy.

Gmina miejsko-wiejska R3: Mysle, ze jezeli co$ si¢ dzieje fajnego, to sami z siebie
tez albo przyjezdzaja, albo widza po naszych Facebookach, bo my tez wrzucamy,
obserwuja, dzwonia, pytaja co tam sie u was dzialo albo co tam si¢ bedzie u was
dzialo, jak damy rade to dotrzemy, wiec tez sami z siebie staraja sie, jezeli juz musza

co$ uzupelni¢ w swoim wydaniu.
Gmina miejska R2: Czekaja na material, tak, ktory sie po prostu przesle i troche, bo

to tak moze tak wyglada, Ze troche tak naprawdg te instytucje musialyby, by¢ moze

beda musiaty kazda o swoich dziataniach informuje i tego gotowca przedklada, ze

60 Tamze,s. 27.
61 Tamze,s. 28.
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tak powiem. No bo jest, nie wiem, portal, ktéry ma bardzo duze zasiegi, ale tak na-
prawde juz nie wiem, zatrudnia jednego dziennikarza, ktory jest tam gdzie$ tam na
uroczystosciach, gdzie$ zrobi¢ zdjecia i tak dalej, a potem notatke. To sie pobiera ze
strony danego organizatora. No tak to funkcjonuje. Z tym, ze akurat tutaj to mysle, ze
wszystkie tutaj instytucje, ktdre sa, to dobrze prowadza swoja dzialalno$¢ po prostu

promocyjng, dotyczaca tych nawet jakby pojedynczych dzialan, indywidualnych®.

Niezaleznie od tego, czy gminy planujg dzialania czy tez nie zamierzaja
podejmowac dziatan na rzecz zainteresowania medioéw lokalnych aktywizacja
seniorow, przedstawiciele trzech badanych gmin deklaruja, iz doswiadczenia,
jakie zdobyli w czasie realizacji projektu senioralnego, bardzo pomoga im
w dalszych kontaktach z mediami.

PODSUMOWANIE

W czasie sze$ciu miesiecy realizacji projektu ,Lagodzenie skutkéw pandemii
wsrdd grup wysokiego ryzyka — osoby 60+” w trzech gminach Mazowsza
prowadzone byly dziatania informacyjno-promocyjne. Analiza trzech grup
materialéw zrédlowych - informacji, jakie ukazaty si¢ w mediach, raportéw
z realizacji projektu przedstawionych przez kazdg z gmin oraz wynikéw badan
ewaluacyjnych - pozwala na wyciagniecie kilku wnioskéw.

Promocja projektow rozpoczeta si¢ przed rozpoczeciem ich realizacji
w gminach, ale wiekszos$¢ dziatan byta prowadzona w czasie trwania pro-
jektu. Gminy korzystaly z réznych metod i narzedzi promocyjnych. Byly to:
zamieszczanie informacji na stronach internetowych urzedéw gmin i innych
instytucji samorzagdowych, zamieszczanie postéw w mediach spotecznoscio-
wych, przygotowanie materialéw audiowizualnych, organizacja briefingéw dla
mediéw, druk i kolportaz ulotek i plakatéw, a takze korzystanie z marketingu
szeptanego oraz wykorzystanie lokalnych autorytetéw (proboszcz parafii).
Niemniej w kazdej z gmin promocja dziatan projektowych nieznacznie sie
od siebie réznita, pokazujac réznice w przygotowaniu merytorycznym gmin

62 Tamze.
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do prowadzenia dziatann promocyjnych. Gmina miejska Przasnysz i gmina
wiejsko-miejska Wyszogréd postawily na promocje projektu na gminnych
fanpage’ach. Zdecydowanie mniej obecna na Facebooku byta gmina wiejska
Boguty-Pianki, co - jak mozna przypuszcza¢ — wynikalo raczej z braku od-
powiednio przygotowanych kadr do obstugi mediéw spolecznosciowych niz
$wiadomej strategii. Potwierdza to fakt, iz gmina zlecila przygotowanie dwoch
materiatéw audiowizualnych na temat realizacji projektu firmie zewnetrznej
ZWB Hanna Chrominska®. W ten sposéb gmina Boguty-Pianki jako jedyna
z trzech wykorzystata do promocji kanat YouTube. Gminy nie korzystaly w pro-
mocji projektu z innych mediéw spotecznosciowych takich jak Instagram,
Twitter, Snapchat, TikTok czy LinkedIn, ktdre s rowniez popularne wérod
polskich uzytkownikéw internetu®*.

Wazna role w dziataniach promocyjnych projektu odegraty media lokalne.
I tutaj widoczne s roznice migdzy gminami. Efekty promocyjne zalezaty
bowiem od kilku elementow: sieci mediéw lokalnych czy regionalnych obej-
mujacych dang gmineg, co jest czynnikiem obiektywnym, ale takze od kwestii
lezacych po stronie przedstawicieli gmin, takich jak: nawigzanie skutecznych
relacji z przedstawicielami mediéw oraz dostarczanie im odpowiednich ma-
terialéw prasowych. Zrozumienie tych uwarunkowan przez wigksze gminy —
miejska i wiejsko-miejska - i podjecie odpowiednich dziatan sprawito, ze gminy
te mialy pozytywne do§wiadczenia w promocji projektu w mediach lokalnych.
Odwrotnie niz w gminie wiejskiej. Wydaje si¢, ze wraz ze wzrostem wielkosci
gminy, wzrastajg jej mozliwosci promocyjne. Ma to swoje dalsze konsekwencje.

Roézne doswiadczenia gmin we wspdtpracy z mediamilokalnymi w promo-
cji projektu senioralnego rzutuja bowiem na zainteresowanie gmin dalszym pro-
mowaniem w mediach aktywizacji senioréw. Gminy Przasnysz i Wyszogrdd,
zachecone efektami omawianej kampanii promocyjnej, zamierzaja to czynic¢
w przysztosci. Natomiast gmina Boguty-Pianki, zniechecona negatywnymi
doswiadczeniami z mediami lokalnymi, nie ma takich planéw. Wydaje sig, ze

63  Boguty-Seniorzy, https://www.youtube.com/watch?v=A17XxZDlcoU (dostep: 24 stycznia
2023).

64  Por. Polskie Badania Internetu, Wyniki badania Mediapanel za grudziesi 2022, https://pbi.org.
pl/badanie-mediapanel/wyniki-badania-mediapanel-za-grudzien-2022-informacja-prasowa/
(dostep: 13 lutego 2023); CBOS, Korzystanie z internetu w 2022 roku. Komunikat z badat,
czerwiec 2022, nr 77/2022, https://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2022/K_077_22.PDF (dostep:
13 lutego 2023); M. Kalisiak-Medelska, P.A. Nowak, P. Krol, Komunikacja spoteczna w samo-
rzqgdzie terytorialnym. Miedzy Matrixem a Realem, L6dz 2018, s. 94-106.
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podstawowym wyzwaniem tej gminy, ktérej zasoby kadrowe s3 ubozsze niz
dwdch pozostatych gmin, jest wyszkolenie/zatrudnienie specjalisty do spraw
promocji, co przyniesie gminie szersze korzysci zwigzane z kreowaniem wi-
zerunku gminy oraz lepsza komunikacjg z interesariuszami.

Pomimo identyfikowanych niekiedy niedostatkéw promocyjnych projektu
podejmowanych przez trzy gminy Mazowsza, dzialania te byly zauwazane
przez senioréw i oceniane pozytywnie.
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STRESZCZENIE

Celem dziatan informacyjnych i promocyjnych pilotazu projektu ,Lagodzenie skutkow
pandemii wérdd grup wysokiego ryzyka — osoby 60 +” w trzech gminach Mazowsza byto
nie tylko dotarcie do lokalnej spotecznosci z informacja o projekcie, ale takze — poprzez
zainteresowanie wdrazanym modelem - uswiadomienie wagi problemu, jakim sg skutki
pandemii COVID-19 wérdd senioréw, w konsekwencji wspieranie ich aktywizacji. Po-
wolani w tym celu w trzech gminach koordynatorzy ds. komunikacji i promocji projektu
korzystali z wielu metod i narzedzi promocji. Byly to: zamieszczanie informacji na stro-
nach internetowych urzedéw gmin i innych instytucji samorzadowych, zamieszczanie
postow w mediach spotecznos$ciowych, przygotowanie materialéw audiowizualnych,
organizacja briefingéw dla mediéw, druk i kolportaz ulotek oraz plakatéw, a takze ko-
rzystanie z marketingu szeptanego oraz wykorzystanie lokalnych autorytetéw (proboszcz
parafii). Niemniej w kazdej z gmin promocja dzialan projektowych nieznacznie sie od
siebie réznita, pokazujac réznice miedzy gminami w przygotowaniu merytorycznym do
prowadzenia dziatan promocyjnych. Wydaje sie, zZe wraz ze wzrostem wielko$ci gminy
wzrastajg tez jej mozliwosci promocyjne.

W badaniach ewaluacyjnych pytano beneficjentéw réwniez o promocje projektu:
senior6w objeto badaniem metoda poglebionych wywiadéw (TIDI), natomiast reali-
zatoréw programu - zogniskowanym wywiadem grupowym (FGI). Badania wykazaly,
iz seniorzy wiedzieli o promoc;ji pilotazu w srodkach masowego przekazu z uwagi na to,
ze, po pierwsze, czesto sami uczestniczyli w wydarzeniach relacjonowanych przez media,
a po drugie, trafili na informacje o projekcie w srodkach masowego przekazu. Realiza-
torzy projektu mieli rézne doswiadczenia w prébach zainteresowania mediéw lokalnych
projektem senioralnym, co w konsekwencji rzutuje na myslenie przedstawicieli gmin na
temat dalszej wspolpracy z mediami w celu aktywizacji senioréw. Dwie gminy, miejska
i wiejsko-miejska, majac pozytywne do$§wiadczenia z mediami lokalnymi w tej dziedzinie,
zamierzaja podjac takie dziatania. Natomiast gmina wiejska — zniechecona negatywnymi
doswiadczeniami - nie planuje takich dziatan w przyszlosci. Rozwiazaniem problemu
wydaje si¢ przeszkolenie czy zatrudnienie w tej gminie specjalisty w dziedzinie promocji,
co przyniesie szersze korzysci zwigzane z kreowaniem wizerunku oraz lepsza komunika-
cja z interesariuszami. Pomimo identyfikowanych niekiedy niedostatkéw promocyjnych
projektu, dzialania te byly zauwazane przez senioréw i oceniane pozytywnie.

Stowa kluczowe: promocja, seniorzy, pandemia, Boguty-Pianki, Przasnysz, Wyszogréd,
media spolecznosciowe
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Instytut Pracy i Spraw Socjalnych

POZYTKI Z NIESZCZESCIA PANDEMII:
O FUNKCJACH JAWNYCH I UKRYTYCH
PROGRAMU INTERWENCJI SPOLECZNE]

UWAGI WSTEPNE

Stare porzekadlo méwi, ze ,,nie ma tego zlego, co by na dobre nie wyszto”. Ber-
nard de Mandeville w stynnej Bajce o pszczotach pisal, ze ,lecz ci, ktérzy patrza
szerzej i zechcg zadac sobie trud ogarniecia calej perspektywy wiazacych sie
z soba wydarzen, dojrza, jak w tysigcu miejsc dobro wynurza i wykluwa sie
ze zta rownie naturalnie jak kurczeta z jajek™. Mandeville miat na uwadze
dobro wspolne wytaniajace sie z wielu ludzkich przywar, o czym w podob-
nym duchu pisal ponad po6t wieku pdzniej Adam Smith w stynnym dziele
Badania nad naturg i przyczynami bogactwa narodéw’. Pandemia COVID-19,
ktéra byta najwazniejszym wydarzeniem 2021 roku na $wiecie, miafa charak-
ter publicznego zta, za ktérym mogly sta¢ ludzkie przywary opisywane przez
Mandeville’a i Smitha. Czy, parafrazujgc rozwazania obu wybitnych filozo-
téw, z publicznego zfa, jakim byla i jest pandemia, moze wykluwac sie dobro?
Odpowiedz wydaje si¢ do$¢ prosta i twierdzaca, cho¢ uzasadnienie jest nieco
bardziej ztozone.

1 B. de Mandeville, Bajka o pszczotach, Warszawa 1957, s. 85.
2 A. Smith, Badania nad naturg i przyczynami bogactwa narodow, Warszawa 2007.
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W 1971 roku Herbert Gans opublikowal tekst poswigcony korzysciom
z ubostwa’, w ktérym autor wskazal na rézne grupy spoteczno-zawodowe
amerykanskiej klasy sredniej lat 60. XX wieku korzystajace z ubdstwa jakiejs
cze$ci amerykanskiego spoteczenstwa. Tekst Gansa wpisywat sie w teorie
funkcjonalng, ktéra wowczas dominowata jeszcze w zachodniej socjologii.
Gans, nawigzujac do tworczosci Roberta Mertona i, jak sam stwierdzil, nieco
w opozycji do jego rozumienia ,funkcji” jako ,obserwowalne konsekwen-
cje zjawiska, ktdre przyczyniaja si¢ do jego adaptacji lub przystosowania do
danego systemu spolecznego™, zaproponowal, aby ,,funkcji” nie definiowa¢
przez pryzmat calego systemu spotecznego, ale w relacji do grup interesu czy
klas spoteczno-ekonomicznych podzielajacych podobne wartosci’. Propozycje
Gansa mozna wykorzysta¢ do analizy ,,pozytkéw z pandemii”, wskazujac na
rozmaite pozytywne konsekwencje nieszczescia, ktore z jednej strony dotkneto
caly niemalze $wiat, ale z drugiej bylo przyczynkiem do uruchomienia roz-
maitych programéw interwencji, w tym adresowanych do okreslonych kohort
wiekowych, ktorych funkcje dalece wykraczajg poza aspekt ochrony zdrowia.
Oczywiscie analogia ,,korzysci z ubdstwa” z ,korzysciami z pandemii” jest
tylko posrednia, gdyz nie chodzi o to, aby dowodzi¢ czego$ oczywistego, ze
na pandemii wzbogacily si¢ firmy farmaceutyczne produkujace szczepionki
przeciwko wirusowi SARS-CoV-2 czy koncerny produkujace odpowiedni sprzet
medyczny potrzebny w walce z pandemia. Pandemia byta katalizatorem réz-
nych dziatan, takze ze strony panstwa, ktore zapewne nie pojawiltyby sie, gdyby
pandemii nie bylo. Jednym z takich dziatan uruchomionych przez Minister-
stwo Edukacji i Nauki jest projekt ,Lagodzenie skutkéw pandemii wéréd grup
wysokiego ryzyka — osoby 60+” realizowany przez UKSW i IPiSS w latach
2022-2023. Funkcjom jawnym i ukrytym tego projektu interwencji spolecznej
poswigcony jest ten tekst.

3 H.Gans H.,, The Uses of Poverty: The Poor Pay All, ,,Social Policy” July/August 1971, https://
blogs.adams.edu/stephanie-hilwig/files/2020/03/Herbert-J-Gans-The-Uses-of-Poverty-copy.
pdf (dostep: 16 stycznia 2023).

4 Tamze, s. 20.

5 Nalezy zauwazy¢, ze rozwazania Mertona poswiecone rozumieniu ,,funkcji” byly bardziej
subtelne niz wynikaloby to z tekstu Gansa, ale Merton istotnie podaje takg definicje funkcji,
jaka przytoczyt Gans w swoim tekscie, piszac: ,,Funkcje - to te dajace si¢ obserwowac skutki,
ktdre przyczyniaja si¢ do adaptacji i modyfikacji danego systemu”; R. Merton, Teoria socjolo-
giczna i struktura spoieczna, ‘Warszawa 2002, s. 122.
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CELE I FUNKCJE (JAWNE I UKRYTE) W PROJEKTACH INTERWENC]JI
SPOLECZNYCH

Przygotowujac jakikolwiek projekt interwencji spotecznej, musimy jasno wyar-
tykulowac jego cel. Sg tego dwa powody: po pierwsze, aby odpowiednio do-
stosowac $rodki do osiggniecia danego celu, po drugie, aby mdc oceni¢, czy
cel zostal osiggniety. Jednakze musimy pamietac, ze cel jest czyms innym niz
funkcja, a Merton mowil wprost, ze niezb¢dne jest rozréznienie subiektywnych
kategorii dyspozycji (vide celow) i obiektywnych kategorii obserwowalnych
konsekwencji (vide funkcji)®. Ta dystynkcja w sposob klarowny wyjasnialaby
réznice miedzy oboma pojeciami i chronitaby przed popetnieniem bledu my-
lenia funkgji i celu, gdyby nie podzial na funkcje jawne i ukryte. Oddajac raz
jeszcze glos Mertonowi, nalezaloby przyja¢, ze ,Funkcje jawne - to te kon-
sekwencje obiektywne, ktdre si¢ przyczyniaja do modyfikacji lub adaptacji
systemu, a ktore sg zamierzone i uznane przez jego uczestnikow”, za$ ,,Funkcje
ukryte - to odpowiednio te, ktére nie sa ani zamierzone, ani u§wiadomione™.
Wirédd niezamierzonych skutkéw dzialania Merton wyréznitl: ,,skutki, ktére
sg funkcjonalne dla omawianego systemu - zawieraja one funkcje ukryte;
skutki, ktore sg dysfunkcjonalne dla owego systemu, w nich zawarte sa ukryte
dysfunkcje; skutki, ktére nie pasuja funkcjonalnie do systemu, ale nie dzialaja
nan ani funkcjonalnie, ani dysfunkcjonalnie, czyli sa praktycznie nieistotna
klasg skutkéw niefunkcjonalnych™.

Merton wlozyl sporo wysitku w to, aby dystynkcja miedzy celem a funkcja
byla klarowna. Cel jest zamierzony, intencjonalny, jego osiagniecie w duzej
mierze zalezy od realizatoréw danego projektu, cho¢ moze si¢ zdarzy¢ tak, ze
realizatorzy dopelnili wszelkich warunkéw poprawnej implementacji projektu,
a celu nie udatlo sie¢ osiggnac. To konsekwencja osobliwosci projektow inter-
wencji spotecznej, trawestujac tytul glosnej ksigzki Stanistawa Ossowskiego’,
w ktérych ostateczny rezultat jest wypadkowa wielu czynnikéw, nawet jesli
wsrdd nich pierwszoplanowa role odgrywaja bodzce zaplanowane w ramach
implementowanego projektu. Im bardziej projekt jest zlozony - a jego ztozonos¢

6 R. Merton, Teoria socjologicznu i struktura spoheczna, Warszawa 2002, s. 98.
7 Tamze, s. 122.

8 Tamze.

9

S. Ossowski, O osobliwosciach nauk spotecznych, Warszawa 2001.
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moze wyznacza¢ np. liczba kooperantéw w niego zaangazowanych, ich chec¢
i kompetencje potrzebne do wykonania okreslonych zadan itp. - tym mniejsze
mozliwosci intencjonalnego oddzialywania w ramach realizowanego projektu.
Innymi stowy, im bardziej projekt jest ztozony, tym wigcej zrodel niepewnosci,
tj. takich sytuacji, ktére nietatwo jest kontrolowac jego realizatorom. Nalezy
oczywiscie doda¢, ze realizatorzy projektu powinni na etapie jego przygoto-
wywania przewidzie¢ mozliwe zréddla niepewnosci, aby je wyeliminowac lub
ograniczy¢ skale ich wystepowania. Chodzi o to, aby projekt byt realizowalny
z uwzglednieniem potencjatu wszystkich zaangazowanych w niego aktorow.
Z cala pewnoscig wigze si¢ to z dobrym rozpoznaniem warunkdow srodowiska
lokalnego (instytucjonalnych, ludzkich, finansowych itp.), w ktérym projekt
interwencji spotecznej ma by¢ implementowany”. Osobliwo$¢ projektow in-
terwencji spotecznej polega m.in. na tym, ze wszystkiego przewidzie¢ si¢ nie
da, a nieoczekiwane rezultaty ludzkich dziatan s czyms naturalnym, a ich
przyczyny dos¢ dawno doczekaly sie teoretycznej systematyzacji'.

Klarownos$¢ Mertonowskiego podzialu na cele i funkcje nieco zatamuje sie,
jesli uwzglednimy jego propozycje definicyjna funkcji jawnej, a przypomnijmy,
ze wedlug niego s3 to ,,obiektywnie wystepujace konsekwencje, ktére sa za-
mierzone i uznane przez uczestnikéw systemu”. Cecha odrdzniajaca konotacje
pojecia ,.cel” i ,funkcja jawna” pozostaje subiektywno$¢ celu versus obiektyw-
nos¢ funkgji, ale to wydaje si¢ niewystarczajace, aby unikna¢ nieporozumien
wokot stosowanych poje¢, zgodnie z propozycja terminologiczng Mertona.
Jesli bowiem przyjac, ze udaje sie osiagna¢ jakis subiektywny cel (z definicji
zamierzony), to automatycznie przeksztalca si¢ on w obiektywnie istniejacg za-
mierzong konsekwencje (z definicji - funkcje jawng). Oczywiscie nie kazdy cel
udaje sie osiagna¢, realizacji celu towarzysza tez rézne konsekwencje, a wowczas
podzial na funkcje jawne i ukryte ma szczegoélne znaczenie analityczne. Warto
przy okazji zaproponowac wyodrebnienie dwoch réznych celow.

Przyjmijmy, ze uruchamiamy program interwencji spotecznej polegajacy
na podniesieniu efektéw edukacyjnych dzieci z ubogich rodzin korzystajacych
ze $wiadczen pomocy spolecznej. Taki program do$¢ tatwo zaprojektowac,

10 O warunkach dobrze przygotowanego projektu socjalnego mozna przeczyta¢ w:J. Lizut,
Projekty socjalne w pomocy spotecznej, w: Pomoc spoteczna. Idea - Rozwdj - Instytucje, red.
E. Bojanowska, K. Chaczko, J. Krzyszkowski, E. Zdebska, Warszawa 2022.

11 Por. R. Merton, The Unanticipated Consequences of Purposive Social Action, ,American
Sociological Review” 1936, vol. 1, no. 6.
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a jeszcze tatwiej dokona¢ jego ewaluacji, sprawdzajac, czy w okreslonym cza-
sie wyniki w nauce w grupie eksperymentalnej ulegty zmianie. Oczywiscie
u podloza realizacji takiego programu lezy catkiem jawne zalozenie, ze od
sukcesu edukacyjnego zalezy pomys$lno$¢ w dorostym zyciu, ktérej jednym ze
wskaznikow jest niezaleznos¢ od instytucji pomocy spofecznej. Problem jednak
w tym, ze osiggniecie celu operacyjnego (objective) w krétkim czasie i na skutek
uruchomienia programu interwencji spotecznej nie musi przektadac si¢ na osia-
gniecie celu strategicznego (goal), tj. pomyslnosci biednych dzieci w dorostym
zyciu, ktdra jest do osiagnigcia w dluzszej perspektywie, a niezaleznos¢ od
$wiadczen pomocy spolecznej jest tylko jednym ze wskaznikdéw owej pomysl-
nosci. Oprdcz zatem postugiwania si¢ uzytecznym podziatem na funkcje jawne
i ukryte, powinnismy takze uwzglednia¢ podzial na cele operacyjne (objectives)
i strategiczne (goals), pamietajac, ze te pierwsze s3 do osiggniecia w perspek-
tywie krétkoterminowej w ramach uruchomienia bodzcéw projektowych, za$
te drugie s3 bardziej zlozone, a ich osiagniecie zazwyczaj wykracza poza tak czy
inaczej zaprojektowane narzedzie interwencji. Cele operacyjne sg oczywiscie
wazne, ale nikt o zdrowych zmystach nie bedzie podnosil wynikéw swojej
edukaciji, jesli za tym nie krylaby sie nadzieja na poprawe swojej egzystencji
w okresie pdzniejszym, a zatem oczekiwanie odroczonych korzysci. Osiggniecie
celu/celow operacyjnych jest niczym wiecej niz $rodkiem do osiggnigcia celu
strategicznego, np. zdobycia pozycji zawodowej pozwalajacej na zerwanie ze
statusem osoby ubogiej.

Ale bywa tez i tak, ze osiggnigcie celu operacyjnego, np. poprawa wynikow
w nauce wérdd dzieci pochodzacych z rodzin nieuprzywilejowanych, wymaga
uwzglednienia wielu rozmaitych aspektow polozenia spoteczno-ekonomicznego
cztonkéw zbiorowosci, na ktérg oddziatujemy. Warto przypomnie¢ glosny
sprzed wielu lat raport Equality of Educational Opportunity przygotowany przez
zespot badaczy pod kierownictwem Jamesa Colemana w 1966 roku, a dotyczacy
mozliwosci niwelowania barier edukacyjnych wsréd przedstawicieli amerykan-
skich mniejszosci rasowych i etnicznych'. Coleman z zespolem wprawdzie nie
sformulowal Zadnych rekomendacji dla praktykow polityki spotecznej, w tym
edukacyjnej, ale poszukujac korelatéw wzglednie gorszych wynikéw w nauce
wsérdd przedstawicieli mniejszosci amerykanskiego spoteczenstwa zwracat

12 J. Coleman iin., Equality of Educational Opportunity, Washington 1966; https://files.eric.
ed.gov/fulltext/ED012275.pdf (dostep: 11 lutego 2023).
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uwage zaréwno na $rodowisko szkolne (school environment), jak i pozaszkolne
(home background) jako wazne zmienne niezalezne korelujace z osiagnie-
ciami edukacyjnymi. Jedna z oczywistych konkluzji raportu Colemana moze
by¢ zatem taka, Ze projektowanie narzedzi interwencji spolecznej powinno
uwzglednia¢ jednoczesne oddzialywanie na kilku polach aktywnosci mlodych
ludzi (szkola, srodowisko réwiesnicze, dom), co jednakze bardzo komplikuje
realizacje projektu interwencji i utrudnia zrealizowanie zaréwno bezposred-
nich celow projektowych (objectives), jak i celéw strategicznych (goals). Innymi
stowy, jednoczesne oddzialywanie na wielu polach aktywnosci beneficjentow
projektu zwieksza liczbe zrédel niepewnosci i utrudnia mozliwos$¢ ich kontroli.

Realizacji celéw projektowych moze towarzyszy¢ wystepowanie rozma-
itych konsekwencji, ktére nie byly zamierzone w pierwotnym planie projektu.
Moga to by¢ zaréwno konsekwencje pozytywne, jak i negatywne. W pierwszym
przypadku beda to pozytywne funkcje ukryte, a w drugim - negatywne funkcje
ukryte. Trzymajac sie przykladu programu interwencji spotecznej majacego na
celu podniesienie wynikéw edukacyjnych wsrdd dzieci z rodzin bedacych od-
biorcami $wiadczen pomocy spotecznej, mozemy sprawi¢ w wyniku podejmowa-
nych dzialan, ze nastapi zaréwno wyrazna poprawa relacji wewnatrzrodzinnych
(zacie$nienie wiezi rodzinnych), jak i relacji ze srodowiskiem réwiesniczym.
Uzyskiwanie dobrych wynikéw w nauce moze by¢ czynnikiem sprzyjajacym
zajmowaniu wyzszych pozycji w strukturze relacji wewnatrzszkolnych lub zro-
dlem spotecznego prestizu. Bylby to klasyczny przyklad pozytywnej funkcji
ukrytej. Ale moze tez zdarzy¢ sie tak, ze wyselekcjonowane ze wzgledu na
swoj status materialny dzieci zaangazowane w projekt beda postrzegane przez
swoje $rodowisko réwiesnicze albo beda same siebie postrzega¢, na zasadzie
jazni odzwierciedlonej, jako ,,gorsze”, wymagajace wsparcia, niepotrafigce same
uporac sie ze swoimi problemami itp. Bedziemy mieli wowczas do czynienia
ze zjawiskiem naznaczania spofecznego opisanego w klasycznej literaturze
przedmiotu po$wieconej spofecznej dewiacji. Beneficjenci takiego czy innego
projektu naznaczeni ,tata” dewianta moga by¢ poddani procesom spotecznego
ostracyzmu czy dokona¢ aktu samoizolacji, co moze nie tylko utrudnic czy
wrecz uniemozliwi¢ osiggnigcie zakladanych celéw projektowych, ale nawet
pogorszy¢ ich sytuacje w relacji do wyjsciowego, przedprojektowego stanu.

13 Por. H. Becker, Outsiders. Studies in the Sociology of Deviance, New York 1963; E. Lemert,
Human Deviance, Social Problems and Social Control, Englewood Clifts 1967.
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To oczywiscie przyklad negatywnej funkcji ukrytej projektu, ktérej nikt nie
planowal i nie pozadal, a konsekwencje zjawiska moga by¢ duzo kosztowniejsze
dla beneficjentéw projektu niz spodziewane korzysci jego realizacji.

Negatywne funkcje ukryte muszg by¢ przedmiotem starannej uwagi reali-
zatoréw kazdego projektu interwencji spofecznej, a szczegélnie takiego, ktdry
dotyczy rozwigzywania probleméw uchodzacych za wstydliwe czy spolecznie
wrazliwe, np. ubdstwa, uzaleznien, rzadkich choréb, samotnosci, niezarad-
nosci zyciowej itp. Nie ma wiekszego znaczenia, jaki jest stosunek do tychze
probleméw i sposobow ich przezwyciezania oséb przygotowujacych projekt,
a znacznie wazniejsza jest opinia tych, dla ktorych projekt jest realizowany oraz
ich érodowiska. Opinia odbiorcéw projektu moze by¢ ,,autonomiczna”, tj. wyni-
kajaca z ich zinternalizowanego przeswiadczenia o przyczynach, mozliwoséciach
przezwyciezania i konsekwencjach danego problemu bez wzgledu na to, co
inni na ten temat mysla. Podzielane przez taka czy inng osobg przekonanie,
ze pewnych problemoéw rozwigza¢ si¢ nie da, a ze wzgledu na ich charaktery-
styke nalezy je lokowa¢ w sferze prywatnej (np. rodzinnej), z pewnoscig nie
sprzyja zaangazowaniu si¢ danej osoby w realizacje projektu, ktéry ma przeciez
charakter publicznego przedsigwziecia. Opinie odbiorcéw moga tez wyrazac
rzeczywistg czy wyobrazong opini¢ innych - najblizszej rodziny, sasiadéw,
czlonkoéw lokalnej spolecznosci itp. — i zgodnie z zasada spotecznego konfor-
mizmu ksztaltowa¢ stosunek do planowanego projektu. Negatywne rzeczywiste
czy wyobrazone opinie w $rodowisku lokalnym o proponowanym projekcie
mogg skutecznie zniecheci¢ do udziatu w nim osoby, ktdre spetniajg wszelkie
kryteria rekrutacji. Ale tez, co gorsze, jesli zdecyduja si¢ one na udzial w pro-
jekcie, moga doswiadczy¢ konsekwencji spolecznego naznaczania, np. wowczas,
gdy w lokalnej opinii projekt jest adresowany do 0séb z deficytami lokujacymi
je najnizej w hierarchii struktury spolecznej lub jest realizowany z udziatem
instytucji, np. pomocy spolecznej, ktdre z definicji zajmuja si¢ wsparciem oséb
defaworyzowanych.

Georgowi Simmelowi przypisuje si¢ takg definicje ubostwa, w ktérej klu-
czowy role odgrywa fakt udzielenia pomocy, a nie tak czy inaczej zobiektywi-
zowana kondycja socjalna obdarowanego. Nawiazujac do tej definicji ubdstwa,
ktéra skadinad nie jest pozbawiona kontrowersji, moglibysmy powiedzie¢,

14  We wspolczesnych spoteczenstwach, w ktérych nie tylko problemy, ale tez sukcesy maja
przyczyny spoleczne, a transfery rozmaitych débr i ustug obejmujg znaczna czgé¢ spote-
czenstwa i niekoniecznie najbiedniejszg, utrzymanie Simmelowskiego podziatu na biednych

307



DARIUSZ ZALEWSKI

ze udzial w kazdym projekcie, ktérego celem jest wsparcie okreslonej grupy
0s0b, wigze sie z procesem spolecznego kategoryzowania z wyraznym podzia-
tem na tych, ktérzy sg samodzielni i niezalezni od zewnetrznych wobec nich
instytucji (np. panstwowego systemu pomocy spolecznej), oraz tych, ktorzy
bez pomocy nie moga si¢ obej$¢, a zatem sg biedni. Propozycja definicyjna
Simmela wyraznie jest osadzona w kontekscie historycznym jego czaséw, a nie
sposob nie zauwazy¢, ze wspdlczesne spoleczenstwa réznig si¢ w podejsciu
do zinstytucjonalizowanych form wsparcia socjalnego. W niektérych, jak
np. w spoleczenstwie amerykanskim o dominujacej kulturze indywiduali-
stycznej, gdzie upowszechnione jest przekonanie, ze ludzie sami mogg poradzi¢
sobie ze swoimi problemami, jesli tylko tego chca®, sam fakt otrzymywania
$wiadczen socjalnych jest waznym czynnikiem spotecznego naznaczania i ni-
skiego statusu spofecznego. Wprawdzie nie dysponujemy ewidencja empiryczna,
aby stwierdzi¢, ze Polacy mysla podobnie, a z systematycznych badan opinii
spolecznej wynika, zZe Polacy traktuja $wiadczenia pomocy spolecznej jako
co$ normalnego', to jednak problemu stygmatyzacji pomocy spolecznej nie
uchyla”. Czym innym bowiem jest sondaz opinii na reprezentatywnej probie,
a czym innym doswiadczenie czlowieka, ktdry stale musi poddawac si¢ ad-
ministracyjnym procedurom kontrolnym, a $wiadomos¢ tego faktu jest dos¢
powszechna w $rodowisku lokalnym. Udzial instytucji pomocy spotecznej
w realizacji okreslonego projektu interwencji spotecznej moze, cho¢ nie musi,
stanowi¢ bariere realizacyjna, gdyz nie kazdy chce by¢ utozsamiany z instytu-
cja wsparcia socjalnego, a odwotujac sie do Simmelowskiej definicji, po prostu
z ludzmi biednymi.

Staranne odrdznienie celow od funkeji, w tym jawnych i ukrytych, projek-
tow interwencji spolecznej ma nie tylko duze znaczenie analityczne pozwalajace
na badanie zjawisk spolecznych bedacych zamierzonymi lub niezamierzonymi
skutkami intencjonalnych dziatan, ale takze jest wazne z czysto praktycznego
punktu widzenia. Projekty interwencji spolecznej realizuje si¢ gléwnie po to,
aby dokona¢ pozadanej zmiany, rzadziej — aby zachowac¢ lub utrwali¢ biezacy

i nie-biednych w oparciu o kryterium otrzymywania wsparcia wydaje si¢ watpliwe. Jednakze
ta dystynkcja moze by¢ uzyteczna w pewnych sytuacjach, dlatego warto ja przywotac.

15 J. Szmagalski, Teoria pracy socjalnej a ideologia i polityka spoteczna. Przyktad amerykariski,
Warszawa 1994, s. 178.

16 CBOS, Komu i jak pomagaé? Pomoc spoleczna w opinii Polakéw, 2018.

17 Por. T. Kazmierczak, O stygmatyzujgcym efekcie pomocy spolecznej, w: Wprowadzenie do
pomocy spotecznej, T. Kazmierczak, M. Luczynska, Warszawa 1996, s. 153-161.
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stan rzeczy. Oczekiwanie pozadanych skutkéw zmiany powinno poprzedzaé
nie tylko dokonanie rzetelnej, pogtebionej diagnozy fragmentu rzeczywistosci,
ktéry chcemy zmieni¢, oraz opracowanie $rodkéw odpowiednich do zamie-
rzonych celéw. Konieczna jest takze refleksja o naturze zmian spofecznych, ich
determinantach, sposobach przeprowadzania i nieoczekiwanych konsekwen-
cjach, aby koszty podejmowanych dziatan nie okazaty si¢ wieksze od korzysci®.
Taka refleksje umozliwia teoria, ktéra o§wietla znacznie wiecej zjawisk ze sobg
polfaczonych w ramach struktury takiego czy innego systemu niz najlepsze
nawet doswiadczenie praktyczne. Praktycy nie muszg by¢ znawcami teorii,
tak jak teoretycy nie muszg zajmowac sie praktyka, ale bez teorii bylibysmy
jak zaloga okretu pirackiego bez kompasu.

»LAGODZENIE SKUTKOW PANDEMII WSROD GRUP WYSOKIEGO RYZYKA —
0SOBY 60+” — ZALOZENIA I REALIZACJA PROJEKTU

Powyzej sformutowane rozwazania o funkcjach jawnych i ukrytych stosuja sie
do wszystkich projektow interwencji spolecznej, ale szczegdlng uwage poswig-
camy projektowi, ktdry zrodzil si¢ z pandemii koronawirusa. Projekt polega
na przetestowaniu pewnych rozwigzan w warunkach lokalnych, ktére maja
odbudowaé/wzmocnié wiezi spoleczne wérdd populacji 0s6b w wieku powyzej
60. roku Zycia nalezacych do grupy wysokiego ryzyka zarazeniem wirusem
SARS-CoV-2. To cel operacyjny (objective) projektu, ktdrego osiggniecie ma
przyczynic¢ sie do ograniczenia negatywnego wplywu pandemii na zycie oséb
starszych w réznych jego wymiarach: zdrowotnym, socjalnym, kulturalnym,
duchowym. Wyniki projektu sa podstawa do zaproponowania rozwigzan
o charakterze modelowym dla samorzadéw lokalnych, ktére — uwzgledniajac
spoteczny kontekst wtasnych wspdlnot - beda mogty je wdrozy¢ z pozytkiem

18 Dobrym przykladem nieprzemyslanych zmian w obszarze szeroko rozumianej polityki
spolecznej byly reformy systemu ochrony zdrowia, edukacji i zabezpieczenia emerytalnego
21999 roku. Wszystkie one zostaly zarzucone po kilku czy kilkunastu latach, generujac
ogromne koszty spoleczne i finansowe. O uwarunkowaniach zmian zob. D. Zalewski, Kilka
refleksji o dobrej i zlej zmianie, w: Problemy spoleczne. Miedzy socjologig demaskatorskg
a politykg spoteczng. Ksigga jubileuszowa dla Kazimierza W. Frieskego, red. P. Polawski,
D. Zalewski, Warszawa 2017.
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dla senioréw. Projekt wpisuje sie w szerokg game spolecznych eksperymen-
tow, tak bardzo potrzebnych, i nalezy usilnie podkresli¢, ze deficytowych
w rodzimej praktyce szeroko rozumianej polityki spotecznej. Jego wazna
cechg jest zalozenie o wigziach spolecznych w srodowiskach lokalnych, ktére
ksztaltujg sie w toku nieustannych interakcji miedzyosobowych, a ktére dos¢
tatwo zerwac badz zaburzy¢ wskutek wystapienia nieoczekiwanego wyda-
rzenia, jakim byla pandemia koronawirusa. Naturalny proces budowania
i odbudowywania wiezi spolecznych jest diugotrwaly, inaczej niz ich nagte
zerwanie. Czy faktycznie nastapilo zerwanie wiezi spotecznych wskutek pan-
demii koronawirusa, czy moze tylko zagrozenie dla ich trwalosci i funkcjo-
nalnosci i w jakim stopniu to nastgpito - to oczywiscie pytanie empiryczne,
na ktére odpowiedz przynosza wyniki badan ilosciowych i jakosciowych
zrealizowanych w ramach projektu.

Inng wazng cechg projektu bylo zalozenie - tym razem niedotyczace kon-
sekwencji pandemii, ale sposobow ich ograniczania — ze zadania projektowe
nalezy wbudowa¢ w mechanizm funkcjonowania lokalnych instytucji, ktére
ustawowo zobligowane sg do dbalosci o dobrostan mieszkancéw gmin w réz-
nych wymiarach ich zycia: socjalnym, zdrowotnym, duchowym, kulturalnym
itp. Innymi stowy, projekt nie zakladat ,,rewolucyjnych” zmian w sposobach
funkcjonowania lokalnych instytucji ani nie narzucal nowych zasad organiza-
cyjnych burzacych ich dotychczasowe rutyny, a rekomendowal wykorzystanie
instytucjonalnego doswiadczenia i potencjatu oraz miedzyinstytucjonalnej
wspolpracy na rzecz wsparcia lokalnych senioréw. Takie podejscie zdecydo-
wanie rozni sie od ,,rewolucyjnego” zapatu wielu reformatoréw, ktérzy wzorem
marksistowskiej ideologii i praktyki dokonywania zmian calosciowych, zwa-
nych systemowymi, cz¢sto proponuja rozwigzania zrywajace z dotychczasowa
praktyka, a to rekomendujac likwidacje jednych instytucji i powotanie w ich
miejsce nowych (casus Kas Chorych w1999 roku), a to wprowadzajac nowe
reguly gry do systemu, catkowicie zmieniajac logike jego dziatania (casus re-
formy systemu zabezpieczenia emerytalnego w 1999 roku).

Projekt zostat zrealizowany w trzech gminach wojewddztwa mazowiec-
kiego (gminie wiejskiej, wiejsko-miejskiej i miejskiej) i obejmowat nastepujace
obszary wsparcia:

I. Aktywno$¢ spoleczna i kulturalna oraz opieka duchowa

II. Pomoc spoteczna i wsparcie psychologiczne

II1. Aktywno$¢ zawodowa.
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tacznie w projekcie wziglo udzial 76 oséb. Kazda gmina w ramach poszcze-
gblnych obszaréw wsparcia mogla sama proponowac zadania do wykonania
stosownie do rozpoznanych potrzeb senioréw. Wykaz zrealizowanych zaje¢
w poszczegolnych gminach przedstawia tabela 1.

Tabela 1. Zrealizowane zajecia w gminach w ramach projektu ,Lagodzenie skutkéw pandemii
wsréd grupy wysokiego ryzyka - osoby 60+

- 24 godziny zaje¢ z fizjoterapeuta.
- 3 godziny warsztatow z dietetykiem oraz praktycznych zaje¢ z przy-
gotowywania zdrowych przekasek i koktajli.

Gmina wiejska
Obszary . - Zaangazowane
- Zrealizowane zajecia . .
aktywnosci instytucje
1. Animacja kulturalna: Gminny
-9 godzin warsztatéw historycznych polaczonych z przypominaniem | Osrodek Kultury
starych obrzedéw w ramach inicjatyw migdzypokoleniowych. i Sportu,
- 6 godzin spotkan z przedszkolakami w ramach inicjatyw migdzypo- | Gminny
koleniowych przygotowanych przez samych seniordw. Osrodek Pomocy
- 6 godzin warsztatow literacko-kulinarnych. Spotecznej,
- 3 godziny opracowywania starych fotografii zgromadzonych i opi- | Szkola
< sanych przez senioréw. Podstawowa
z - 4 godziny potancéwki, na ktérg zostali zaproszeni wszyscy chetni | im. Ojca
5 seniorzy z terenu gminy. Swietego
= - 2 spotkania autorskie z tworzacymi poezje mieszkankami gminy | Jana Pawla IT
% zainicjowane przez uczestnikow projektu. w Bogutach-
B 2. Animagcja artystyczna: Piankach,
5 - wycieczka do Teatru Narodowego w Warszawie. Biblioteka
5 - 6 godzin warsztatéw malarskich. Publiczna
s 3. Opieka duchowa: w Bogutach-
s - wycieczka do Warszawy w celu zwiedzenia Muzeum Papieza Jana | Piankach, Kolo
2 Pawla IT i Kardynata Stefana Wyszynskiego. Gospodyn
2 - 10 godzin warsztatow wokalnych. Wiejskich
= - 22 godziny warsztatow rekodzieta. w Tymiankach-
§ 4. Animacja z wykorzystaniem nowych mediéw: Buciach,
< - 12 godzin zaje¢ z obstugi komputera. Stowarzyszenie
& - 10 godzin zajec¢ z wykorzystaniem nowych medidw, ktérymi sa kom- | Nasze Boguty,
Z§ puter, telefon, tablet. Ochotnicza
g - 12 godzin seanséw w kinie plenerowym. Straz Pozarna
; 5. Animacja sportowa: w Bogutach-
= - 26 godzin zaje¢ nordic walking potaczonych ze spacerami tema- | Piankach,
tycznymi. Parafia pw.
- 28 godzin zaje¢ sportowych z wykorzystaniem zakupionych w ramach | Wszystkich
projektu sprzetéw sportowych: roweréw stacjonarnych, orbitrekéw, | Swietych
biezni, stepéw, gum, drabinek. w Bogutach-
- 10 godzin zaje¢ tanecznych prowadzonych przez instruktorke tanca. | Piankach.
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g Wsparcie zdrowia psychicznego: Gminny
N - 3 godz. wyktadéw (1,5 godz. wyklad o tematyce ,,Rozwdj psychiczny | Oérodek Pomocy
E 'go czlowieka z akcentem na wiek dojrzaly — potrzeby, wyzwania, mozli- | Spolecznej,
b ;o wosci”; 1,5 godz. wyktad o tematyce ,,Specyficzne problemy psychiczne | psycholog.
8 2. |wyzwolone pandemig - strategie radzenia sobie”).
o & | -3 godz. warsztatéw (warsztat ,,Stres pandemiczny, sposoby radzenia
g % sobie”, warsztat ,Jak zadba¢ o jakos¢ wiezi - komunikacja”.
I~ g - wsparcie informacyjno-doradcze dla oséb starszych i opiekunéw
2 0s6b niesamodzielnych.
o - telefon wsparcia dla 0s6b starszych i opiekundw.
1. Spotkanie z przedstawicielami doradztwa emerytalnego Kasy Rolni- | Doradca
czego Ubezpieczenia Spolecznego (KRUS). emerytalny
g 2. Spotkanie z pracownikami Zakladu Ubezpieczen Spolecznych (ZUS). | Kasy Rolniczego
3 3. Szkolenie dla pracodawcéw z terenu Gminy. Ubezpieczenia
% 4. Kurs Terapeuty Zajeciowego. Spolecznego
X 5. Konsultacje z pracownikami Zakladu Ubezpieczen Spotecznych | (KRUS),
3 (ZUS) podczas gminnego festynu rodzinnego ,,Pozegnanie lata”. Doradca
§ emerytalny
:.: Zaktadu
< Ubezpieczen
Spotecznych
(ZUS).
Gmina wiejsko-miejska
Obszary Zreali - Zaangazowane
' . realizowane zajecia . .
aktywnosci instytucje
1. Animacja kulturalna: Miejsko -
- 40 godzin szydetkowania. Gminny
< - 40 godzin zajec artystycznych. Osrodek Pomocy
% - 24 godziny zaje¢¢ kulinarnych. Spolecznej,
E o - 1seans w kinie plenerowym. Centrum
E £ - wycieczka do Torunia. Kultury Wista
=5 2. Animacja z wykorzystaniem nowych mediow: w Wyszogrodzie,
= - 42 godziny zaje¢ z obstugi komputera. Stowarzyszenie
88 3. Animacja sportowa: Kota Gospodyn
SE |-20 godzin zajec z dietetykiem. Wiejskich
:§ 2 - 40 godzin zaje¢ nordic walking potaczonych ze spacerami. w Rebowie,
g g - 40 godzin zaje¢ sportowych. Parafia pw.
3 - 144 godziny zajec z fizjoterapeuta. $w. Jana
R -1 wieczér potancowki. Chrzciciela
< 4. Opieka duchowa: w Rebowie.

- wycieczka do Warszawy, m.in. szlakiem Ksigdza Kardynala Stefana
Wyszyniskiego.
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Pomoc spoleczna i wsparcie psychologiczne

Pomoc spoleczna:

1. Wsparcie informacyjno-doradcze dla osob starszych i opiekunéw
0s6b niesamodzielnych.

2. Telefon wsparcia dla 0séb starszych i opiekundw.

3. Pomoc sasiedzka.

Wsparcie psychologiczne:

1. Wyktady dla senioréw:

- 6 godz. wyktadéw dot. zdrowia psychicznego koncentrujacych sie na
nastepujacych zagadnieniach:

a) psychiczne, spoteczne i duchowe funkcjonowanie oséb w wieku 60+;
b) strategie pomocy osobom w wieku starszym;

¢c) problemy spowodowane pandemia oraz sposoby radzenia sobie
Z nimi;

d) pokonywanie barier komunikacyjnych w relacjach interpersonalnych
wywolanych pandemig;

e) podejmowanie decyzji w trudnej sytuacji.

2. Warsztaty grupowe dla senioréw:

- 6 godz. warsztatow, podczas ktdrych poruszone zostaly nastepujace
zagadnienia:

a) pandemia a specyficzne formy aktywnosci umozliwiajace pokonanie
jej skutkows

b) stres pandemiczny iradzenie sobie z nim, potrzeby zdrowotne
psychospoleczne i duchowe z tym zwigzane;

¢) depresja i sposoby radzenia sobie z nig;

d) psychologiczno-spoleczne i duchowe potrzeby osob w wieku 60+.
3. Konsultacje indywidualne (zrealizowano 60 godz. konsultacji).

4. Grupy wsparcia dla senioréw (zrealizowano 30 godz. zaje¢ w grupach
wsparcia dla senioréw).

Miejsko -
Gminny
Osrodek Pomocy
Spolecznej,
psycholog.

:§ g 1. Szkolenie dla przedsiebiorcow (zdalne). Doradca
g3 2. Grant wraz ze szkoleniem dla seniora. Grant otrzymaty 2 seniorki | zawodowy.
=8 aktywne zawodowo.
23
< N
Gmina miejska
Obszary . — Zaangazowane
- Zrealizowane zajecia . .
aktywno$ci instytucje
1. Animacja kulturalna: Urzad Miasta
S - Tkactwo - warsztat rekodzieta. w Przasnyszu,
= - Tandem pokoleniowy — dzialania miedzypokoleniowe, warsztaty dla | Miejski Osrodek
E o senioréw i mlodziezy. Pomocy
ER - Zajecia artystyczne z batiku. Spolecznej,
9 . L i o
=5 — Chor seniordw. Miejska Biblioteka
55 - »Przasnysz dawniej i dzi§” - wystawa w Muzeum, wydanie publikacji | Publiczna im.
3 % w formie katalogu wystawy potaczonego ze wspomnieniami senioréw. | Zofii Natkowskiej,
% ‘&, |2. Opieka duchowa: Miejski Dom
2 2 -2 wyjazdy pielgrzymkowe (Gietrzwald/Stoczek/Swigta Lipka oraz Lichen). | Kultury, Osrodek
= g 3. Animacja z wykorzystaniem nowych medidw: Sportu i Rekreacj,
i -, To takie proste... zrobisz to sam/sama” - zaje¢cia prowadzone u 0sob | Parafia Chrystusa
v/ chorych, niesamodzielnych, ktére ze wzgledu na stan zdrowia posia- | Zbawiciela,
< daja ograniczong mozliwos¢ ruchows lub catkowicie nie wychodzg | Muzeum
z wlasnych mieszkan. Historyczne
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- Kurs komputerowy — 20 godz. szkolenia w zakresie obstugi telefonéw | Urzad Miasta
< komoérkowych i komputera. w Przasnyszu,
Ti - Czytanie na ekranie — nauka czytania ebookéw (12 godz. dydak- | Miejski Osrodek
E - tycznych). Pomocy
E z 4. Animacja sportowa: Spoteczne;j,
=5 - Zajecia z dietetykiem. Miejska Biblioteka
<8 - Zajecia usprawniajace z fizjoterapeuta z osobami niesamodzielnymi, | Publiczna im.
o8 ktére ze wzgledu na stan zdrowia posiadajg ograniczong mozliwos¢ | Zofii Natkowskiej,
S8 |ruchowa lub catkowicie nie wychodza z wtasnych mieszkan. Miejski Dom
:; 2 - Zajecia sportowe z instruktorem fitness. Kultury, Osrodek
= g - Zajecia nordic walking (tacznie 40 godz.). Sportu i Rekreacji,
E - Spacer po miescie, zwiedzanie zabytkéw i miejsc pamieci — odbyty sie | Parafia Chrystusa
h dwa spacery po miescie. Zbawiciela,
< - Rajdy rowerowe (lacznie 10 spotkan). Muzeum
Historyczne.
¢ | L. Punkt informacyjno-doradczy dla senioréw. Miejski Osrodek
o &% S |2 Grupa wsparcia dla opiekunoéw 0s6b niesamodzielnych. Pomocy
g § gg’ 3. Szkolenie dla opiekunéw zawodowych oraz oséb deklarujacych | Spotecznej,
S E 2 & | wykonywanie pracy opiekuna os6b starszych. psycholog.
@'~ £.|4.Szkolenie dla 0s6b starszych i ich opiekunéw.
2| 5. Zatrudnienie 5 asystentdw osob niesamodzielnych.
ig g 1. Spotkania informacyjne o ubezpieczeniach spolecznych i §wiadcze- | Doradca
§ 3 niach ZUS. emerytalny,
=2 2. Szkolenie on-line dla przedsiebiorcéw pt. ,Korzysci dla pracodawcéw | doradca
é 8 wynikajace z zatrudniania oséb starszych”. zawodowy.

Zrédto: Sprawozdania realizatoréw zadan projektowych

Chociaz realizacja poszczegdlnych zadan wpisywala si¢ w obszary aktyw-
nos$ci wybranych instytucji samorzadu lokalnego, to osiggniecie celéw projek-
towych byto mozliwe dzieki wspétpracy miedzyinstytucjonalnej. Skadinad
wiemy, a potwierdzajg to np. wyniki badan empirycznych dotyczacych wspot-
pracy miedzy réznymi lokalnymi podmiotami realizujacymi polityke reinte-
gracji spofecznej i zawodowej, ze wspolpraca ta jest wysoce sfragmentyzowana,
a jesli juz pojawia sig, to raczej na podstawie interpersonalnych i nieformalnych
relacji niz instytucjonalnych zobowigzan i pragmatyki dziatania na rzecz do-
bra wspolnego”. Dla wzmocnienia wspotpracy miedzy réznymi lokalnymi
instytucjami powotano w ramach projektu koordynatoréw odpowiedzialnych
za realizacje dziatan w poszczegélnych obszarach aktywnosci. Wiele wskazuje

S. Mandes S., Activation Policy in a Fragmented Welfare System: The case of Poland, w: Inte-
grating Social and Employment Policies in Europe. Active Inclusion and Challenges for Local
Welfare Governance, ed. M. Heidenreich, D. Rice, Cheltenham, UK, Northampton, MA 2016,
s. 82.
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na to, ze udzial w projekcie byl dobra i wykorzystang przez realizatoréw oka-
zja do zawigzania sieci wspodlpracy migdzyinstytucjonalnej w kazdej z gmin.
Swiadczg o tym wypowiedzi zaréwno przedstawicieli wtadz samorzadowych,
jak i realizatoréw projektu uczestniczacych w badaniach fokusowych:

[...] ale tez projekt sam narzucal pewna forme, kiedy wymagat wspdtpracy wszystkich
instytucji i jakby zglaszal potrzebe innych organizacji pozarzadowych, zeby to jed-
nak wplata¢. No to samo narzucato pewna forme pracy i proponowalo nam, a my
ze$my starali sie to oczywiscie jak najszybciej wdrozy¢. I mysle, ze tutaj to naprawde
wspaniale ta wymiana tych wszystkich instytucji miata miejsce. Tu nawet zZe$my prze-

testowali rozne kanaly i drogi, i kazdy si¢ sprawdzit. [uczestnik FGI, gmina wiejska]

Jezeli chodzi o wspdlprace miedzy naszymi tutaj instytucjami, mieli$my wcze$niej
doswiadczenie przy realizacji projektu Potencjaly, gdzie grupa odbiorcéw byli miesz-
kancy korzystajacy na co dzien z pomocy spolecznej. I tu chyba po raz pierwszy dane
nam bylo si¢ spotkac i gdzie$ tam pierwszy taki rys wspolpracy opracowaé. Mysle, ze
wyszlo nam to catkiem dobrze, dlatego tez tatwiej nam bylo juz przy realizacji tego
projektu, no zwraca¢ si¢ tak do siebie i wspolnie opracowywac jakie$ tam dzialania

w ramach tego projektu. [uczestnik FGI, gmina miejska]

Musialy$my wszystkie razem wspdtpracowac. Jak dotad nie bylo takiego projektu.
Trzeba bylo dziala¢ pod presja, nie bylo zawsze tak pigknie i kolorowo, bywato, ze
co$ sie wydarzylo po drodze, ale wlasnie ta wspdtpraca, komunikacja pokazaty,
ze to nie byto trudne do pokonania. Wypowiadamy si¢ o ostatnich czterech latach,
ale mysle, ze wczesniej tez nic takiego absolutnie nie miato miejsca. [uczestnik FGI,

gmina wiejsko-miejska]

Realizacja projektu poprzedzona zostala badaniami ilosciowymi na re-
prezentatywnej probie mieszkancéw wojewddztwa mazowieckiego oraz ba-
daniami jako$ciowymi w wybranych trzech gminach tegoz wojewddztwa.
Po zakonczeniu realizacji projektu w gminach badania zostaly powtdrzone.
Wyniki przyniosty pewne informacje, ktére moga postuzy¢ do sformulowania
konkluzji dotyczacych funkeji jawnych i ukrytych projektu ,,antycovidowego”.
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FUNKCJE JAWNE I UKRYTE PROJEKTU ,,LAGODZENIE SKUTKOW
PANDEMII WSROD GRUP WYSOKIEGO RYZYKA — OSOBY 60+”
W SWIETLE BADAN EMPIRYCZNYCH

Gdyby oprzec sie na wynikach badan ewaluacyjnych, to nalezaloby stwier-
dzi¢, ze projekt zakonczyl si¢ sukcesem, gdyz nie tylko cele operacyjne zo-
staly osiagniete, ale takze udalo si¢ zidentyfikowa¢ pozytywne funkcje ukryte.
Przypomnijmy, ze podstawowym celem bylo przetestowanie rozwigzan w $ro-
dowiskach lokalnych, ktére miaty odbudowa¢ nadwyrezone pandemig korona-
wirusa wiezi spoteczne wérdd senioréw. Miarodajnym wskaznikiem sukcesu
s3 nie tyle pozytywne opinie przedstawicieli lokalnych samorzadéw i senioréw
bioracych udziat w projekcie, ile przede wszystkim zapowiedz kontynuacji czy
kontynuacja dziatan integracyjnych zapoczatkowana w projekcie.

Postaramy sie i bedziemy kontynuowac zajecia, juz sa spotkania, a jutro kolejne
spotkanie. Wiec, mimo ze $rodkéw juz [...] tak duzych srodkéw zewnetrznych nie
ma, to w ramach swoich praktyk, w ramach swoich obowigzkéw w instytucjach,
ktdre prowadzimy, sg dalej... beda dalej zajecia dla senioréw prowadzone. [uczestnik

FGI, gmina miejska]

I powiem, ze tak, na dzien dzisiejszy zostala nam ta grupa, dwie sg takie grupy, ktére
samoistnie przychodzg. Panie sobie wymyslajg ¢wiczenia, ktére jakby nauczyty sie
w trakcie tego programu i same sobie prace zadaja, [...] my im udostepniamy sale
i frekwencja jest 20 0s6b. 10-20 0s6b to jest taki staly mozna powiedzie¢... ze zostala

ta grupa. [uczestnik FGI, gmina miejska]

Teraz po zamknigciu projektu przyszli panstwo do mnie bezpos$rednio i ci, co byli
nadal na liscie rezerwowych zaznaczyli, ze jakby byl teraz, to pani nas zapisze jako

pierwszych. Wiec no nic doda¢, nic ujgé. [uczestnik FGI, gmina wiejska]

Projekt trwal, zajecia z psychologiem do konica pazdziernika, a od listopada seniorki
mialy utworzona grupe wsparcia, juz po zakonczeniu projektu, ktéra dalej funkcjo-
nuje i spotykajg si¢ panie w grupie wsparcia. Jest kontynuowana psycholog i jeszcze
tez z pomocy spolecznej, panistwo maja grupe wsparcia w pomocy sasiedzkiej, to sa

raz w miesigcu tez spotkania. [uczestnik FGI, gmina wiejsko-miejska]
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Propagatorzy wspétpracy migdzyinstytucjonalnej postuguja si¢ argumen-
tem efektu synergii, wskazujac, ze korzysci plynace z realizacji zadan w ramach
wspolpracy miedzyinstytucjonalnej sa zwykle wieksze niz suma korzysci zre-
alizowania tych samych zadan przez kilka pojedynczych, niewspdtpracujacych
ze sobg instytucji. Efekty synergii nie s3 zamierzonymi skutkami takich czy
innych implementowanych projektéw, one ujawniajg sie w trakcie realizacji
albo po jej zakonczeniu jako ,warto$¢ dodana”, co$ pozytywnego wykracza-
jacego poza warto$¢ przyjetych wskaznikéw sukcesu. ,Wartosci dodanej” nie
planuje sie, a zatem jest ona czyms$ niezamierzonym, podobnie jak niezamie-
rzone s3 konsekwencje bedace desygnatami pojecia funkeji ukrytej. Bledem
byltoby jednak utozsamianie ,warto$ci dodanej” z ,,pozytywng funkcjg ukryta”.
Przypomnijmy, Ze pod pojeciem ,,pozytywnej funkcji ukrytej” mieszcza si¢
nie tylko niezamierzone i nieuswiadomione skutki, ale powinny tez one petnic¢
okreslong funkcje, tj. wnosi¢ okreslony wktad do systemu, jak chcial Merton,
czy przysparzaé korzysci okreslonym grupom, na co wskazywal Gans. Prze-
szkolenie wigkszej liczby senioréw bez ponoszenia dodatkowych kosztéw pro-
jektowych z pewnoscig kwalifikowaloby sie jako ,wartos¢ dodana” projektu, ale
niekoniecznie musialoby to mie¢ cokolwiek wspdlnego z pozytywna funkcja
ukryta. Gdyby jednak okazalo sie, Ze ci dodatkowo przeszkoleni seniorzy przy-
czynili sie¢ do pozytywnych zmian w swojej lokalnej wspodlnocie, to wowczas
z pewnoscig mogliby$my méwi¢ o pozytywnej funkeji ukrytej projektu. Nie
popetnimy bledu, twierdzac, ze nie kazda ,wartos¢ dodana” projektu jest jed-
nocze$nie obiektywng konsekwencja bedaca desygnatem pojecia ,,pozytywna
funkcja ukryta”, ale kazdy desygnat pojecia ,,pozytywna funkcja ukryta” jest
jednocze$nie ,wartosécig dodang”.

W trakcie badan ewaluacyjnych zwrdcono uwage nie tylko na wyrazane
powszechnie zadowolenie senioréw z udzialu w projekcie, ale takze na korzysci
instytucji, ktore ten projekt realizowaly w ramach wspoétpracy miedzyinstytu-
cjonalnej. Instytucje sg oczywiscie powolywane po to, aby $wiadczy¢ okreslone
ustugi, ale czyniac to, moga korzysta¢ zaréwno z dos§wiadczenia §wiadczenio-
biorcéw, jak i innych instytucji zaangazowanych w realizacje projektu. Wiele
wskazuje na to, ze nie tylko seniorzy skorzystali na zaangazowaniu sie w projekt,
ale rowniez instytucje, ktore ten projekt realizowaly. I nie chodzi tu o korzysci
finansowe ze srodkow zewnetrznych, ktére umozliwily realizacje projektu, ale
o wypracowywanie nowych sposobéw aktywnos$ci w oparciu o doswiadcze-
nie wlasne i innych instytucji, stopniowe wychodzenie poza dotychczasowa
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praktyke instytucjonalng zgodnie z zaleceniami inkrementalnego sposobu
podejmowania decyzji*, a nie radykalnej zmiany. Projekt, ktéry zyskuje ak-
ceptacje wszystkich jego uczestnikow, ma wigksze szanse powodzenia i moze
przynies$¢ zobiektywizowane konsekwencje, ktdre beda jawna lub ukryta jego
funkcja. Wigcej o wielorakich korzysciach majacych znaczenie dla jakosci zycia
w lokalnych srodowiskach bedzie mozna powiedzie¢ w dtuzszej perspektywie
czasowej, ale bez uruchomienia pewnych bodzcéw korzysci zwyczajnie nie
powstang. Istnieja powazne przestanki, aby stwierdzi¢, ze pozytywna funkcja
ukryta projektu jest zainicjowanie lub wzmocnienie wspolpracy migdzyinsty-
tucjonalnej na rzecz lokalnego dobra wspoélnego.

Na pewno ta energia, ktora zostata obudzona w seniorach, jest na tyle takg wartosciag
i takim dodatkiem, Ze dla tych instytucji, ktore byty zaangazowane, to tez jest jakas,
nie wiem, formy brakuje, waluta do tego, Zeby funkcjonowa¢, zeby dziata¢, jakas
korzys¢, zeby wnies¢. Cos do poszczegélnych instytucji, zeby z tego po prostu skorzy-
sta¢, nie tylko zrobi¢ co$ dla seniordéw, ale skorzystac z tego, co seniorzy moga zrobi¢
dla poszczegoélnych instytucji. Tak jak tutaj Pani dyrektor méwi: w szkole, a to samo
jest pewnie w BOK-u, to samo jest w urzedzie, chociazby, nie wiem, organizujac
imprezy czy plenerowe, czy jakie$ inne. Oni wnosza co$ w tego typu inicjatywach.

[uczestnik FGI, gmina wiejska]

Wyniki badania ilosciowego z poczatku 2022 roku na reprezentatywnej
probie senioréw wojewodztwa mazowieckiego pokazaly, ze dla 48 proc. re-
spondentéw wplyw pandemii na ich biezace funkcjonowanie byt jednoznacznie
negatywny lub raczej negatywny, a na 52 proc. respondentéw pandemia nie
miata wptywu lub raczej nie miata wptywu?. Negatywny wplyw pandemii na
biezgce funkcjonowanie byl takze zauwazalny w wynikach badania jakoscio-
wego przeprowadzonego na poczatku 2022 roku w trzech gminach, w ktorych
realizowano projekt, cho¢ ze wzgledu na specyfike badania nie mozemy w spo-
séb odpowiedzialny postugiwac sie statystycznym rozkladem zmiennych. We-
dlug autoréw tego raportu: ,,Najbardziej dotkliwym dla respondentéw skutkiem

20 Rozwazania po$wigcone inkrementalizmowi mozna znalez¢ w klasycznych tekstach Charlesa
Lindbloma, np.: Policy Analysis, ,American Economic Review” 1958, vol. 48, no. 3, s. 298-312;
The Science of ,muddling through”, ,Public Administration Review” 1959, vol. 19, no. 2, s. 79-88;
Still muddling not yet through, ,Public Administration Review” 1979, vol. 39, no. 6, s. 517-526.

21 Raport z badania ilo$ciowego przeprowadzonego dla IPiSS w ramach projektu badawczego
~Lagodzenie skutkéw pandemii wsrdd grup wysokiego ryzyka — osoby 60+, s. 29.
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pandemii jest wycofywanie si¢ z relacji sgsiedzkich, codziennych rozméw oraz
bezpiecznych spotkan ze znajomymi i z rodzing”*2. Niewatpliwie wraz z reali-
zacjg zadan projektowych nastgpito uaktywnienie si¢ senioréw w przestrzeni
publicznej, co bylo celem gléwnym projektu, a wyniki poglebionych wywiadéw
swobodnych przeprowadzonych z seniorami na przetomie 2022 i 2023 roku po
zakonczeniu projektu pokazaty, ze relacje wewnatrzrodzinne czy wewnatrzsa-
siedzkie bliskie sg stanowi sprzed pandemii. Naiwno$cig byloby sadzi¢, ze bylo
to efektem zrealizowanego projektu, a nie konsekwencja oswojenia si¢ z pande-
mig i mniejszej intensywnosci zarazen wraz z uptywem czasu. Jednakze wiemy
tez i to, ze intensywno$¢ zajec projektowych wypetnita popandemiczng pustke,
stata si¢ nowym zinternalizowanym do$wiadczeniem senioréw, bedacym al-
ternatywa dla dotychczasowych sposobéw spedzania czasu, takze przedpan-
demicznego. Realizacja projektu stworzyla nowa sytuacje, w ktérej rozbudzone
oczekiwania (popyt na ustugi) zderzaja si¢ z mozliwosciami ich zaspokojenia
(podaza ustug). Te rozbudzone oczekiwania beneficjantéw sa zobiektywizo-
wang niezamierzong konsekwencjg projektu, a zatem ukrytg jego funkcja. Nie
mozemy przesadzic¢, czy pozytywna, czy negatywna, gdyz nie wiemy, czy owe
rozbudzone oczekiwania zostang zaspokojone. Wiemy jednak z calg pewnoscia,
ze staly si¢ one spotecznym faktem, zgodnie z Durkheimowskim rozumieniem
terminu, i s3 waznym elementem spotecznych interakcji zarbwno w wymiarze
miedzyludzkim, jak i miedzyinstytucjonalnym. Trafnie zwrdcit uwage na ten
aspekt projektowy jeden z uczestnikéw badania fokusowego:

Bo najgorszg rzecza, jaka tylko sie chyba moze zdarzy¢, to zaprzestanie dzialan po
projekcie. Mamy energie, che¢ i pienigdze zwykle niemate na projekty. I tak dlugo
jak diugo one bedg trwaly... To najgorsza rzeczg jest skoniczy¢ po projekcie te ak-
tywnoéci. Dali$my ludziom, bez wzgledu na to, czy beda seniorzy, czy to bedzie jakas
inna grupa, jaka$ szanse, jakas perspektywe pokazaliémy, dalismy jaka$ nadzieje,
no pienigdze si¢ skoficzyly. Koniec, projekt sie skonczyl, to my juz... No nie, trzeba
za wszelka cene stara¢ sie utrzymac. Oczywiscie, to czesto z jaka$ korekta, no bo
zwykle nie masz tak duzych pieniedzy, jakie s3 w projektach, ale to nie znaczy, ze
nie mozna kontynuowac¢. Tutaj seniorzy nam wyraznie méwili, nie pozwolimy na to,

zeby. .. nie pozwolimy, oni to wyraznie artykutowali. Wiec my tez nie wyobrazalismy

22 Raportz badania jakosciowego przeprowadzonego dla IPiSS w ramach projektu badawczego:
Lagodzenie skutkow pandemii... dz. cyt., s. 8.

319



DARIUSZ ZALEWSKI

sobie troche, zeby jakby zaprzesta¢, tak? Projekt si¢ skonczyl, fajne rzeczy zrobilismy,
pokazalismy, dali$my jaka$ bogata oferte, a teraz koniec, nie ma. To bytoby jedno

z najgorszych... [uczestnik FGI, gmina miejska]

Trwalo$¢ efektow jest jednym z waznych aspektéw kazdego projektu
interwencji spolecznej. Projektodawcy czesto je formalizujg, nakladajac na
realizatoréw obowigzek kontynuowania zadan projektowych przez okre-
slony czas po zakonczeniu zewnetrznego finansowania. Chodzi przeciez o to,
aby pozytywne efekty projektu zakorzenily si¢ w lokalnych wspdlnotach
i przetrwaly bez zewnetrznego wsparcia, oddzialujac na zycie mieszkancow.
Jednakze natozenie obowigzku realizacji zadan w ramach trwalosci efektow
moze przedluzy¢ ,,zywot” projektu tylko o przewidziany czas owej trwato-
$ci, a zgodnie ze sformulowang przed wielu laty przez Alvina Gouldnera
regula minimalnego zaangazowania (the apathy-preserving function of rules)
administracja ma tendencje¢ do wykonywania zadan na minimalnym - do-
puszczalnym przez zasady prawa — poziomie*. W projekcie ,,antycovido-
wym” nie sformutowano koniecznego okresu jego realizacji po zakonczeniu
zewnetrznego finansowania, ale z wypowiedzi realizatoréw oraz odbiorcéow
projektu wynika, zZe obie strony majg $wiadomos¢ obopodlnych korzysci,
a to jest znacznie lepsza przestanka dla trwalosci efektéw niz jakiekolwiek
formalizowanie kontynuacji projektu.

Nalezy usilnie podkresli¢, ze nie zidentyfikowano zadnych negatywnych
funkcji ukrytych projektu zwigzanych ze zjawiskiem naznaczania. Wprawdzie
w jednej z badanych miejscowosci wskazano, ze korzyscig dla projektu byto
to, ze byl on realizowany gléwnie przez osrodek kultury, a nie OPS, a w innej
artykulowano poczatkowe obawy zwiazane z zaangazowaniem psychologa,
ale nie mialo to zadnego negatywnego wplywu na lokalny odbiér projektu
i jego beneficjentéw. Co wiecej, umozliwienie kontaktu z psychologiem w kaz-
dej gminie sprawilo, ze przetamane zostaly negatywne stereotypy zwigzane
z udzielaniem porad psychologicznych, a seniorzy wrecz entuzjastycznie
wypowiadali si¢ o swoim do$wiadczeniu. To z pewnoscig takze jedna z po-
zytywnych funkcji ukrytych projektu.

23 A. Gouldner, Patterns of Industrial Bureaucracy, New York 1954.
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Z AKONCZENIE

Analizowanie funkgcji jawnych i ukrytych rozmaitych projektéw interwencji
spolecznej to nie tylko zadanie dla badaczy, ktérzy w centrum swojego zainte-
resowania stawiaja zagadnienie porzadku spotecznego, jego trwania i zmiany.
Projekty interwencji spotecznej zwykle stuzg zmianie, ktora z takiego czy in-
nego punktu widzenia jest pozadana. Nie zawsze udaje si¢ osiagnac¢ zaktadane
cele, ale zawsze warto poddac analizie funkcje rozumiane jako obiektywnie
wystepujace konsekwencje kazdej $wiadomie podejmowanej dziatalnosci. Pro-
jekt interwencji ,Lagodzenie skutkéw pandemii wsréd grup wysokiego ryzyka —
osoby 60+” zrodzit si¢ z nieszczescia pandemii i pewnie by go nie bylo, gdyby
nie bylo pandemii, a wstepnie mozemy ocenic, ze przynidst sporo korzysci
w trzech lokalnych wspdlnotach, w ktérych byl realizowany. Zdecydowanie
jest za wczednie, aby jednoznacznie stwierdzi¢, ze dzieki realizacji projektu
udalo sie w sposob trwaty zaktywizowac senioréw, wykorzystujac potencjat
lokalnych instytucji, ale — analizujac funkcje jawne i ukryte — z pewnoscia
mozna zarekomendowac projekt do realizacji w lokalnych srodowiskach jako
wlasciwy sposéb radzenia sobie ze spolecznymi konsekwencjami pandemii
wirusa SARS-CoV-2 wsrdd osdb z grupy wysokiego ryzyka.
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STRESZCZENIE

Tekst jest poswiecony problematyce, ktora od kilku stuleci jest przedmiotem zaintere-
sowania filozoféw, a mozna jg zawrze¢ w znanym porzekadle ludowym, Ze ,,nie ma tego
zlego, co by na dobre nie wyszlo”. Przedmiotem analizy sg funkcje jawne i ukryte projektu
spolecznej interwencji, ktéry prawdopodobnie by nie powstal, gdyby nie pojawita sie pan-
demia wirusa SARS-CoV-2. Dla analizy socjologicznej szczegdlnie wazne sg funkcje ukryte,
ktore moga mie¢ charakter zaréwno pozytywny, jak i negatywny. Wglad w material em-
piryczny pozyskany w ramach projektu wskazuje, ze ma on konsekwencje, ktore mozemy
zdefiniowa¢ jako ukryte funkcje pozytywne. Projekt ijego funkcje byty przyczynkiem
do ,,od$wiezenia” zasadniczych zalozen analizy funkcjonalnej, nieco zapomnianej, ale
wcigz waznej dla zrozumienia zjawisk i proceséw dziejacej si¢ spolecznej rzeczywistosci.

Stowa kluczowe: pandemia, funkcja, funkcjonalizm, konsekwencje, cel
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ligijnej (EuFRES) i Plockiego Towarzystwa Naukowego. Dyrektor Centrum Mygli b. Ste-
fana Wyszynskiego w Warszawie. Jego zainteresowania naukowe koncentruja si¢ wokot
tematyki przekazu wiary, historii wychowania, historii katechezy. Autor i wspétautor
ok. 200 publikacji naukowych. Laureat Nagrody Stowarzyszenia Wydawcéw Katolickich
FENIKS za prace Multimedialna katecheza dla dzieci w wieku 5-9 lat.
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dr Elzbieta Bojanowska

Socjolog, polityk spoteczny, kierownik Zaktadu Gerontologii i Polityki Spotecznej w Insty-
tucie Nauk Socjologicznych Uniwersytetu Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie,
dyrektor Instytutu Pracy i Spraw Socjalnych, cztonek Komitetu Nauk o Pracy i Polityce
Spolecznej przy Wydziale I Nauk Humanistycznych i Spotecznych PAN (2020-2023). W la-
tach 2015-2019 podsekretarz stanu w Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;j.
Czlonkini m.in.: Rady Konsultacyjnej Osob Niepelnosprawnych przy Petnomocniku
Rzadu ds. Oséb Niepetnosprawnych (2007-2015), Rzadowej Rady Ludno$ciowej, Komitetu
Sterujacego Narodowego Programu Zdrowia, Zespole do spraw ograniczenia ubdstwa
energetycznego w Polsce. Zasiada w Miedzynarodowej Radzie Programowej kwartal-
nikéw: ,,Niepelnosprawno$¢ — zagadnienia, problemy, rozwigzania” i ,,Ubezpieczenia
spoteczne. Teoria i praktyka”, Radzie Programowej miesigcznika ,,Polityka Spoteczna”.
Glowne obszary badawcze to: proces starzenia si¢ ludnosci i zwigzane z tym konsekwencje
spoteczno-ekonomiczne, relacje miedzypokoleniowe oraz kwestie zwigzane z ubdstwem,
wykluczeniem spolecznym i niesamodzielnoécia.

dr Ewa Katarzyna Czaczkowska

Medioznawca, dziennikarka, historyk, adiunkt w Katedrze Komunikacji Religijnej, Marke-
tingu i Reklamy Instytutu Edukacji Medialnej i Dziennikarstwa Uniwersytetu Kardynata
Stefana Wyszynskiego w Warszawie, dyrektor Biura Komunikacji i Promocji UKSW. Przez
ponad 20 lat dziennikarka i publicystka dziennika , Rzeczpospolita” zajmujaca si¢ proble-
matyka spoleczng i religijng. Wspodtautorka wystawy statej Muzeum Jana Pawta II i Pry-
masa Wyszynskiego w Warszawie. Czlonek Zespotu Redakcyjnego dziennikéw Prymasa
S. Wyszyniskiego Pro memoria. Autorka kilkudziesieciu artykutéw naukowych z zakresu
medioznawstwa i historii oraz kilkunastu ksigzek, w tym m.in. Kardynat Wyszy#ski. Bio-
grafia. Laureatka m.in. pierwszej edycji nagrody dziennikarskiej im. bp. J. Chrapka Slad
(2002), pigciokrotnie zdobyta FENIKS - nagrode Stowarzyszenia Wydawcow Katolickich.
Nalezy do Stowarzyszenia Pisarzy Polskich.

dr hab. Anna Fidelus, prof. uczelni

Pedagog, specjalista i ekspert w obszarze pedagogiki resocjalizacyjnej. Od 2016 roku
prorektor ds. studenckich i ksztatcenia Uniwersytetu Kardynata Stefana Wyszyn-
skiego w Warszawie. Jej zainteresowania naukowo-badawcze koncentruja sie wokoét
zagadnien nieprzystosowania spolecznego, profilaktyki spolecznej, resocjalizacji, re-
adaptacji i reintegracji. Prowadzi badania m.in. w zakresie probleméw spotecznych,
postaw spoleczenstwa wobec 0s6b wykluczonych spotecznie, profilaktyki spotecznej,
specyfiki srodowiska lokalnego. Opracowala autorska koncepcje relacyjnej readaptacji
spotfecznej. Wiceprzewodniczaca Stowarzyszenia Penitencjarnego Patronat, czlonkini
Zespolu Pedagogiki Resocjalizacyjnej przy Komitecie Nauk Pedagogicznych PAN oraz
Polskiej Komisji Akredytacyjnej, zasiada w Radzie Pomocy Spolecznej VIII kadencji.
Realizuje krajowe i miedzynarodowe projekty badawcze poswiecone problemom oséb
wykluczonych spotecznie.
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ks. dr hab. Romuald Jaworski, prof. uczelni

Teolog, psycholog, psychoterapeuta, pedagog, superwizor. Kierownik Zaktadu Psychologii
Religii Uniwersytetu Kardynala Stefana Wyszynskiego w Warszawie. Rektor Wyzszego
Seminarium Duchownego w Plocku (1991-1999), dyrektor Kolegium Teologicznego Die-
cezji Plockiej (1993-2000) i Osrodka Psychologiczno-Pastoralnego Metanoia w Plocku
(2002-2007). Wyktadowca psychologii na KUL (1985-1994), w WSD w Plocku i Wyzszej
Szkole im. Pawta Wtodkowica w Plocku. Wspolzatozyciel i wieloletni przewodniczacy
Stowarzyszenia Psychologéw Chrzescijanskich w Polsce. Wspotzalozyciel i wiceprze-
wodniczgcy Stowarzyszenia Psychologii Pastoralnej. Czlonek Polskiego Stowarzyszenia
Bibliodramy. Psychoterapeuta w Katolickim O$rodku Pomocy Psychologiczno - Pasto-
ralnej Poradni Dewajtis w Warszawie. Autor wielu ksigzek i artykutéw naukowych.

dr Piotr Jednaszewski

Pedagog, metodyk nauczania jezyka angielskiego jako jezyka obcego, negocjator, me-
diator sagdowy i ttumacz przysiegly jezyka angielskiego. Na stale mieszkajacy w Wielkiej
Brytanii. Przez wiele lat sprawowal funkcje przedstawiciela i doradcy University of St An-
drews, wiodgcej uczelnii brytyjskiej. Cztonek rady naukowej Czech Institute of Academic
Education oraz Royal Society of Art. Autor i wspotautor prac z dziedziny nauczania
negocjacji, komunikacji, metodyki nauczania, polityki i stosunkéw miedzynarodowych.
Jego zainteresowania naukowe koncentrujg si¢ rowniez woko! zarzadzania intytucjami
edukacyjnymi i opracowywania indywidualnych programéw naucznia dostosowanych
do potrzeb beneficjentéw insytucjonalnych.

dr Martyna Kawinska

Socjolog, adiunkt w Instytucie Nauk Socjologicznych Wydzialu Spoteczno-Ekonomicz-
nego Uniwersytetu Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie, pracownik Instytutu
Pracy i Spraw Socjalnych, specjalista w zakresie badan, analiz i ekspertyz w obszarze
polityki spolecznej, rodzinnej, senioralnej oaz pracy socjalnej. Cztonek Polskiego Towa-
rzystwa Socjologicznego oraz zespotu badawczego Polskiego Pomiaru Postaw i Wartosci,
w ramach ktoérego realizowane sg badania ilo$ciowe i jakosciowe o charakterze ogélno-
polskim. Cztonek zespotéw badawczych w projektach badawczo-analitycznych, autorka
i wspétautorka licznych artykuléw oraz innych opracowan naukowych. Sekretarz Rady do
spraw Polityki Senioralnej Ministerstwa Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej (2016-2020),
cztonek Centralnej Komisji Egzaminacyjnej do spraw stopni specjalizacji zawodowej
pracownikéw socjalnych (2017-2022).

dr hab. Zbigniew Klimiuk, prof. IPiSS

Ekonomista, specjalizuje si¢ w bankowo$ci, finansach miedzynarodowych, polityce go-
spodarczej i historii gospodarczej. Od 2014 roku zwigzany z Instytutem Pracy i Spraw
Socjalnych, pracuje w Zakladzie Zatrudnienia i Rynku Pracy IPiSS. Wczeéniej zatrud-
niony m.in. w Szkole Gléwnej Handlowej, Instytucie Nauk Ekonomicznych PAN oraz
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w Katolickim Uniwersytecie Lubelskim Jana Pawla II. Ponadto pracowat w Centralnym
Urzedzie Planowania (1991-1996), Polskim Banku Inwestycyjnym S.A. (1996-1997), BIG
Banku Gdanskim S.A. (1998-1999) oraz w ,,Ekspercie” - biurze rachunkowo-konsultingo-
wym (2001-2003). Autor sze$ciu monografii, 240 artykuléw i rozdziatéw w monografiach,
30 opracowan, 20 ekspertyz, 40 referatow.

dr Elzbieta Kuzma

Socjolog, dziennikarka, adiunkt w Instytucie Pracy i Spraw Socjalnych w Warszawie,
wspdtpracownik naukowy Université Libre de Bruxelles, przez wiele lat zwigzana z Wy-
dzialem Nauk Spotecznych i Politycznych tego uniwersytetu. Stypendystka m.in.: Mi-
nistére des Affaires Economiques de la Région de Bruxelles-Capitale (Ministerstwa ds.
Ekonomicznych Regionu Stotecznego Miasta Bruksela), belgijskiej Foundation Roi Baudoin
i japonskiej Ryoichi Sasakawa Foundation. Pracowata w Radzie Europy i Komisji Euro-
pejskiej. Autorka licznych tekstow naukowych i dziennikarskich. Obszary zainteresowan
badawczych to zatrudnienie i rynek pracy, ekonomia spoleczna, niepetnosprawnos¢ i nie-
samodzielno$¢ osob starszych, migracje miedzynarodowe, mniejszosci etniczne, media
i komunikacja spoteczna.

mgr Michal Rydzewski

Politolog, zastepca dyrektora Narodowego Centrum Kultury. Nadzoruje programy do-
tacyjne i szkoleniowe NCK w sektorze kultury, w tym programy wspierajace utatwienie
dostepu do kultury i integracji spotecznej dzieci i mlodziezy, 0séb starszych, osob ze
szczegdlnymi potrzebami lub inicjujgce dziatania na rzecz wzmocnienia zaangazowania
doméw kultury w zycie spotecznosci lokalnej, rozwijania ich kapitatu kulturowego, bu-
dowania partnerstw lokalnych i sieci wspotpracy inicjowanych przez instytucje kultury.
Wezesniej wieloletni pracownik PFRON. Wspoétautor ksigzek dla dzieci oraz materiatow
dla nauczycieli, poswieconych zasadom komunikacji z osobami z réznymi rodzajami
niepetnosprawnosdci, a takze autor wywiadéw z osobami niepelnosprawnymi nt. rodzi-
cielstwa. Wspoétautor publikacji Edukacja wigczajgca — podrecznik dla nauczycieli (2009).

dr hab. Agnieszka Sowa-Kofta prof. IPiSS

Socjolog, ekonomista, kierownik Pionu Polityki Spotecznej Instytutu Pracy i Spraw So-
cjalnych. Ekspertka w zakresie polityki spofecznej, w tym pomocy i ekonomii spotecznej,
nieréwnosci stanu zdrowia i korzystania z ustug medycznych, zdrowego i aktywnego
starzenia si¢ populacji oraz probleméw opieki dlugoterminowej. Uczestniczka wielu
krajowych i miedzynarodowych projektéw badawczych. Autorka monografii Who’s left
behind? Social dimensions of health transition and utilization of medical care in Poland
oraz licznych artykuléw naukowych, m.in. Imbalance between the demand and supply
of long-term care in Poland (wspolautorka). Ekspertka European Social Policy Network
w zakresie opieki zdrowotnej i dtugoterminowej w Polsce, konsultantka organizacji mie-
dzynarodowych. Czlonkini Rady Naukowej Fundacji Naukowej Centrum Analiz Spo-
teczno-Ekonomicznych CASE.
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dr hab. Rafal Wisniewski, prof. uczelni

Socjolog kultury, menedzer kultury, kierownik Katedry Socjologii Kultury w Instytucie
Nauk Socjologicznych na Wydziale Spoteczno-Ekonomicznym Uniwersytetu Kardynala
Stefana Wyszynskiego w Warszawie, dyrektor Narodowego Centrum Kultury. Czlonek
Rady Naukowej Biblioteki Narodowej, Rady Muzeum przy Muzeum Narodowym w Po-
znaniu, Rady CBOS oraz Komitetu Polityki Naukowej Ministerstwa Edukacji i Nauki.
Przez dwie kadencje wiceprzewodniczacy Zarzadu Gléwnego Polskiego Towarzystwa
Socjologicznego. Byly czlonek Zarzadu Rady Zakladu Badan Naukowych PTS i Zarzadu
Oddziatu Warszawskiego PTS. Jego zainteresowania naukowe i publikacje koncentrujg si¢
wokot zagadnien z zakresu socjologii kultury.

dr Dariusz Zalewski

Socjolog, pracownik Instytutu Pracy i Spraw Socjalnych. Wyktadowca w Instytucie Socjo-
logii Uniwersytetu Warszawskiego. Autor i wspotautor ponad 80 publikacji naukowych
poswieconych problematyce spraw spolecznych oraz sposobow ich rozwigzywania, zawie-
rajacych m.in. analizy funkcjonowania systemu pomocy spolecznej, wsparcia socjalnego
i ekonomii spolecznej, w tym publikacji Opieka i pomoc spoteczna. Dynamika instytucji
oraz Bezpieczeristwo socjalne Polakéw. Analiza poréwnawcza. Uczestnik wielu projektow
badawczych krajowych i miedzynarodowych poswieconych problematyce pomocy spo-
tecznej. Wiceprezes zarzadu Fundacji Wolnos¢ i Pokd;.
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