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Warszawa, dnia 18.07.2024 .
COP.222.PFRON.2.2024.SM.

ZAPYTANIE OFERTOWE

Na przeprowadzenie 40 IDI z osobami z niepelnosprawnosciami i 4 FGI z
przedstawicielami organizacji zaangazowanych w kreowanie i realizowanie dzialan
skierowanych do 0s6b z niepelnosprawnos$ciami oraz dwéch raportéw omawiajgcych
wyniki z kazdego nich na rzecz projektu ,,Uwarunkowania i dobre praktyki wspierania
aktywnoSci es6b z niepelnosprawnosciami w Polsce i w innych krajach” finansowanego
ze Srockéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych

1. Zamawiafqcy :Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, ( takze IPiSS), ul. Belottiego 3 B, 01-
022 Warszawa, NIP 525 10 00 520.

2. Przedmio- zamdwienia:
Przedmiotem zamoéwienia jest przeprowadzenie terenowych - 40 IDI z osobami
z niepelnosprawnosciami i 4 FGI z przedstawicielami organizacji zaangazowanych w
kreowanie i realizowanie dziatan skierowanych do 0sob z niepelnosprawnosciami oraz
dwock raportéw omawiajacych wyniki kazdego z nich na rzecz projektu pn.
»Uwarunkowania i  dobre  praktyki wspierania  aktywnos$ci  0sdb
z niepetnosprawnosciami w Polsce i w innych krajach” finansowanego ze srodkow

Pafistwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelosprawnych:

1) szczegdlowy opis zamoéwienia stanowi zatgeznik nr 2 do Zapytania ofertowego.
3. Istotne elementy oferty:

1) terminrealizacji zaméwienia: zgodnie z §5 Wzér umowy (Zatacznik nr 3 do Zapytania
Ofertowego) zaméwienie nalezy zrealizowaé¢ w ciagu max. 65 dni kalendarzowych
liczac od daty podpisania umowy w tym: 40 IDI i raport omawiajacy wyniki z tego
badania— w ciggu 40 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy, 4 FGI i raportu
omawijgcego wyniki z badan — w ciagu 65 dni kalendarzowych liczonych od dnia
podpisania umowy

2) termir zwigzania z oferta wynosi 30 dni od uptywu terminu sktadania ofert.

3) Zamawiajacy moze przeznaczy¢ na realizacje przedmiotu zaméwienia: 88 560, 00 zt
brutto )0/100

4. Wz6r umoswy stanowi zalgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego;

5. Opis kryteriéw, ktérymi zamawiajacy bedzie sie kierowat przy wyborze oferty, wraz z
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podanien: znaczenia tych kryteriow i sposobu oceny ofert, w przypadku innych kryteriow

niz cena.

6. Kryteria eceny ofert

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie kierowat si¢ kryterium ceny,

zgodnie z ponizszym zestawieniem:

Kryteriam Waga

Cena 30%

Spos6b monitorowania pracy, w tym kontaktéw
z Zamawiajacym oraz zapewnienia jakoSci 0%

0
pracy moderatorow IDI i FGI wraz z

uzasadimieniem

Sposob realizacji badania IDI w tym: sposéb
rekrutac’i i dotarcia do respondentdw, uzyskania
pelnych wywiadéw, organizacja transkrypcji i
kodowaria, sposob kontaktu z Zamawiajacym, | 30%
wskazane ryzyk dla realizacji przedsiewziecia i
sposOb minimalizacji ich wplywu na realizacje

badania

Sposob rzalizacji badania FGI wraz z
uzasadnizniem, w tym: sposob rekrutacji i dotarcia
do respondentéw,, organizacja transkrypcji i
kodowaria, sposob kontaktu z Zamawiajacym, i
wskazan:e ryzyk dla realizacji przedsiewzigcia i
sposdb rinimalizacji ich wplywu na realizacje

badania.

Przy ocenie ofzrt warto$¢ wagowa wyrazona w procentach bedzie wyrazona w punktach (1%
=1 pkt).

Oceniane bede tylko oferty niepodlegajace odrzuceniu, w odniesieniu do najkorzystniejszych
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warunkow przedstawionych przez wykonawcow w zakresie kazdego kryterium, zgodnie z nizej

okreslonym sposobem. Ocena oferty bedzie stanowita sume punktéw Pc + Ps1 +Ps2+ Ps3
W ramach kryterium
.»Cena” wg wzoru:
Cn
Pe=-mmmee- x30 pkt

Cb
Gdzie:

Pc- punkty uzyskane w kryterium ceny
Cn- cena brutto z oferty o najnizszej cenie

Cb —cena z oferty badanej

2) Sposéb monitorowania pracy, w tym kontaktéw z Zamawiajacym oraz zapewnienia
jakosci pracy moderatoréw IDI i FGI wraz z uzasadnieniem (Psl) — 20%, od 0 do 20

punktow

0 punktéw — dpis i uzasadnienie niezadowalajgce, opis nie odnosi sie do kwestii kontaktow

z Zamawiajacym i zapewnienia odpowiedniej jakosci pracy moderatorow;

10 punktéw — opis mato spdjny, nie w petni zadowalajgce uzasadnienie realizacji kontaktow

z Zamawiajacym i przyjetych narzedzi kontroli pracy moderatorow;

20 punktow — opis spdjny, szczegélowe i czytelne opisanic sposobu kontaktow
z Zamawiajacym oraz narzedzi kontroli pracy moderatoréw wraz z uzasadnieniem,

pozwalajace na wykonanie zadania zgodnie z oczekiwaniem Zamawiaj acego;

3) Sposéb realizacji badania IDI wraz z uzasadnieniem, w tym: sposob rekrutacji i dotarcia
do respondentsw, uzyskania petlnych wywiadéw, organizacja transkrypcji i kodowania, sposéb
kontaktu z Zamawiajacym, wskazanie ryzyk dla realizacji przedsigwzigcia i sposob

minimalizacji ich wptywu na realizacje badania (Ps2) — 30%, od 0 do 30 punktow

Podkryteria:
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a) sposob rekrutacji i dotarcia do respondentow

b) sposéb uzyskania pelnych wywiadow

¢) sposéb organizacji transkrypeji i kodowania

d) sposob komtaktu z Zamawiajacym

e) wskazanie ryzyk dla realizacji przedsiewzigcia i sposob minimalizacji ich wplywu na
realizacje bacania

W kazdym z podkryteriéw wykonawca moze uzyskaé 0, 3 albo 6 pkt wedlug ponizszej matrycy:
0 punktéw — opis i uzasadnienie niezadowalajace, opis nie odnosi si¢ do kwestii bedacej
przedmiotem oceny;

3 punkty — oris mato spdjny, nie w petni zadowalajace uzasadnienie przyjetych zalozen

6 punktow — dpis spojny, szczegélowe i czytelne opisanie narzedzi pozwalajace na realizacje
elementdéw zgodnie z oczekiwaniem Zamawiajacego;

4) Sposob realizacji badania FGI wraz z uzasadnieniem, w tym: sposob rekrutacji
uczestniké= i dotarcia do respondentéw, organizacja transkrypcji i kodowania, sposob
kontaktu z Zamawiajacym, wskazanie ryzyk dla realizacji przedsigwzigcia i sposdb
minimalizacji ich wplywu na realizacje badania (Ps3) — 20%, od 0 do 20 punktow.

Podkryteria:

a) sposob rekrtacji uczestnikow i dotarcia do respondentow

b) organizacja transkrypcji i kodowania

¢) sposdéb kontaktu z Zamawiajacym

d) wskazanie ryzyk dla realizacji przedsiewzigcia i sposob minimalizacji ich wplywu na
realizacje badenia

W kazdym z podkryteriéw wykonawca moze uzyskac 0, 3 albo 5 pkt wedtug ponizszej matrycy:
0 punktéw — opis i uzasadnienie niezadowalajace, opis nie odnosi si¢ do kwestii bedacej
przedmiotem cceny;

3 punkty — opis mato spdjny, nie w pelni zadowalajace uzasadnienie przyjetych zatozen

5 punktow — opis spojny, szczegolowe i czytelne opisanie planowanych dziatan, pozwalajacych
na realizacj¢ zadan w ramach kazdego z podkryteriow zgodnie z oczekiwaniami
Zamawiajacego;

f) Jezeli nie mozna bedzie wybra¢ najkorzystniejszej oferty ze wzgledu na to, ze zostana
zlozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajgcy wezwie Wykonawcow, ktorzy ztozyli te
oferty, do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajacego ofert dodatkowych.

g) Wykonawcy skladajac oferty dodatkowe, nie mogg zaoferowac cen wyzszych, niz
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zaoferowali w zlozonych ofertach.

h) Oferta musi zawieraé¢: wypeliony formularz ofertowy — Zalacznik nr 2 wraz z
obowigzujacym w nim wykazem o0sob (Zatgcznik nr 4) i projektow (Zalacznik nr 5 wraz z
dowodami potwierdzajacymi, ze powyzsze ustugi zostaly wykonane lub sa wykonywane
nalezycie).

i) Zamawiajaey nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych

8.Wymaganic dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Zamawiajgcy nie
oczekuje nalezytego wykonania Umowy.

9.Warunki, ktSre winien spetnia¢ Wykonaweca :

w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu skladania ofert, a jezeli okres
prowadzenia Jziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, nalezycie wykonal, a w przypadku
swiadczen okresowych lub cigglych wykonuje, co najmniej trzy zamowienia (umowy)
odpowiadajgc= swoim rodzajem przedmiotowi zamowienia, z ktorych kazda speniata tacznie
nastepujgce kryteria:

- jej warto$¢ wynosita co najmniej 25 000, 00 zt

- polegata na przeprowadzeniu IDI lub FGI

z ktérych cc najmniej jedna polegala na przeprowadzeniu badania polegajacego na
przeprowadzeniu co najmniej 2 FGI i 15 IDI,

b)

dysponuje:

a) conajrniej 3 osobami posiadajacymi wyksztalcenie wyzsze (co najmniej tytut magistra
lub réwmorzedny), z ktérych kazda uczestniczyla w przeprowadzeniu w ciggu ostatnich
3 lat w co najmniej 3 badan spotecznych, w tym 2 osobami, ktore pehily role metodo-
loga w co najmniej 3 badaniach spolecznych o zasiegu co najmniej regionalnym, z za-
stosowaniem metody jakosciowe;j,

b) co najmniej 3 osobami, ktére posiadajj wiedzg i doswiadczenie w prowadzeniu wy-
wiadéw poglebionych typu IDI, petnily w ciggu ostatnich 3 lat przed uplywem terminu
skladar ia ofert przeprowadzaty wywiady IDI w co najmniej 3 badaniach IDI realizowa-
nych zgodnie z zaproponowana przez Zleceniodawce metodologig.

¢) co najrniej 2 osobami posiadajagcymi wyksztalcenie wyzsze oraz tytul zawodowy ma-
gistra (o najmniej tytul magistra lub réwnorzedny), z ktérych kazda petnita funkcje

moderatora w co najmniej 5 badaniach FGI realizowanych zgodnie z proponowang
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d) przez Zleceniodawce metodologia

10. Oferty winny by¢ zlozone na formularzu stanowigcym Zatacznik nr 1 do Zapytania
ofertowego.
11. Sposéb p-zygotowania oferty oraz miejsce i termin sktadania ofert.

1) Ofertg nalezy zlozy¢:

W postaci elektronicznej na adres e-mail :sekretariat@jipiss.com.pl

w nieprzekraczalnym terminie do dnia 25.07.2024 r. do godziny 15:00;
13. Oferty oirzymane po terminie skladania ofert nie beda rozpatrywane.
14." Do oferty musza by¢ dotgczone nastgpujace dokumenty:

1) wzpelniony i podpisany formularz oferty;

2) wkaz 0sob ( zalgcznik nr 4)

3) wykaz projektow ( zatgcznik nr 5)

4) oswiadczenie o braku powiazan kapitatowych lub osobowych
15, Oferty, ktére nie spelnig wymogéw dotyczacych przedmiotu zaméwienia beda odrzucone.
16. Oferty, ktSre nie spetnia wymogdéw postawionych Wykonawcom w zakresie podmiotowym,
nie beda uwzgledniane, chyba ze Zamawiajacy wezwie do uzupelnienia wymaganych
dokumentéw w zakresie podmiotowym.
17. Warunki niniejszego postgpowania moga by¢ przez Zamawiajacego w kazdym czasie
przed terminem skladania ofert zmienione, o czym Zamawiajacy niezwlocznie powiadomi
Wykonawcow.
18. Post¢po=vanie moze by¢ uniewaznione lub odwolane w kazdym czasie bez podania
przyczyn.
19. W toku tadania ofert Zamawiajgcy moze zada¢ od Wykonawcy wyjasnieni dotyczgcych
tresci ztozony=h ofert. Dopuszcza si¢ prowadzenie negocjacii.
20. Instytut Pracy i Spraw Socjalnych (dalej: ,,IPiSS™) przetwarza dane zawarte w ofertach
albo wnioskach o dopuszezenie do udzialu w postgpowaniu o udzielenie zakupu, znajdujgce
si¢. w publiczaie dostgpnych rejestrach (Krajowy Rejestr Sagdowy, Centralna Ewidencja i
Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej RP, Krajowy Rejestr Karny) w celu prowadzenia
postgpowan w sprawie zakupu. Wsrod tych informacji moga pojawié sie dane, ktére na gruncie
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej 2016/679 z dnia 27
kwietnia 201€ r. w sprawie ochrony 0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dakej: ,,0golne Rozporzadzenie” lub ,,RODO™), majg charakter danych osobowych.
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W swietle powyzszego IPiSS informuje, ze:

a) Administratorem danych osobowych (dalej: ,,Administrator”) jest Instytut Pracy i Spraw
Socjalnych, ul. Bellottiego 3 b, 01-022 Warszawa

b) W sprawach zwiazanych z Pani/Pana danymi proszg kontaktowac sie z Inspektorem
Ochrony Danych, kontakt pisemny za pomoca poczty tradycyjnej na adres: Instytut Pracy i
Spraw Socjalaych, ul. Bellottiego 3 b, 01-022 Warszawa, iodo@ipiss.com.pl

Projekt pt. Uwarunkowania i dobre praktyki wspierania aktywnosci o0sob  z
niepelnosprawnosciami w Polsce i w innych krajach” finansowanego ze §rodkow Panstwowego

Funduszu Retabilitacji Osob Niepelnosprawnych”

¢) Dane osobcwe zawarte w ofertach sg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, tj.
przetwarzanie jest niezbgedne do wypetienia obowiazku prawnego cigzacego na
administratorze. Celem przetwarzania danych osobowych jest prowadzenie w imieniu wiasnym
zamOwien publicznych. Przetwarzanie danych osobowych na potrzeby ww. postepowan miesci
si¢ w zakresie dziatalnosci statutowej IPiSS Przetwarzanie tych danych jest niezbedne, aby
IPiSS mogt prawidtowo wypehia¢ nalozone na nie obowiazki.

d) Odbiorcg Pani/Pana danych osobowych beda upowaznieni pracownicy IPiSS

e) Pani/Pana cane osobowe bedg przechowywane przez okres:

* 4 lat od dnia zakoriczenia postgpowania o udzielenie zakupu,

* jezeli czas trvania umowy przekracza 4 lata - przez caly czas trwania umowy.

f) Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania,
usunigcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania

g) Ma Pan/Peni prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, gdy uzna Pani/Pan, iz
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy ogoélnego

rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 1.

h) Podanie przez Pana/Panig danych osobowych jest wymogiem ustawowym. Jest Pan/Pani
zobowigzana do ich podania, a konsekwencja niepodania danych osobowych bedzie

niemozliwos¢ dceny ofert i zawarcia umowy.
i) Dane udosteanione przez Panig/Pana nie beda podlegaly profilowaniu.

j) Administratcr danych nie ma zamiaru przekazywaé danych osobowych do panstwa

trzeciego lub o-ganizacji migdzynarodowe;.
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k) IPiSS doktada wszelkich staran, aby zapewnié¢ wszelkie $rodki fizycznej, technicznej i
organizacyjnej ochrony danych osobowych przed ich przypadkowym czy umy$lnym
zniszczeniem. przypadkowa utratg, zmiana, nieuprawnionym ujawnieniem, wykorzystaniem

czy dostgpem, zgodnie ze wszystkimi obowigzujacymi przepisami.

Osoba uprawniona do kontaktéw z Wykonawcami: dr Rafal Bakalarczyk, e-mail do
korespondengji: sekretariat@ipiss.com.pl w godz. 8.00 — 15.00, adres strony internetowej
Zamawiajacego: www.ipiss.com.
Zatwierdzila:

/‘WWM
[zabela-Hebda Czaplicka — Zastepca dyrektora ds. ekonomicznych

Zalaczniki:
1) Formularz ofertowy

2) Szczegblowy opis przedmiotu zaméwienia
3) Wzor umcwy

4) Wykaz oscb

5) Wykaz prcjektow

6) Oswiadezenie o braku powiazan kapitatowych i osobowych
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