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Policy Brief: Aktywizacja zawodowa i spoteczna oséb z
niepetnosprawnosciami w Niemczech

Polityka federalnego parnstwa niemieckiego wobec aktywizacji 0séb z niepetnosprawnosciami (dalej OzN)
opiera sie na kilku filarach. Po pierwsze - zawiera elementy historycznego doswiadczenia z dziatajgcymi nadal
tradycyjnymi instytucjami aktywizacji zawodowej: ksztatceniem mtodziezy z niepetnosprawnosciami w systemie
dualnego ksztatcenia zawodowego oraz zatrudniania w warsztatach nauki i pracy na chronionym rynku pracy. Po
drugie — rozwija system wspomaganego zatrudniania na otwartym rynku pracy obudowany wieloma instytucjami:
edukacyjno-szkoleniowymi, doradztwa zawodowego, agencjami oferujgcymi ustugi indywidualnych treneréw
pracy oraz asystentdw osobistych. Po trzecie — reguluje i wymaga respektowania antydyskryminacyjnych praw
OzN w zgodzie z ratyfikowang Konwencjg ONZ o prawach osdéb z niepetnosprawnosciami.

Dla prowadzenia polityki wobec OzN w zgodzie z Konwencjg ONZ o prawach osdb z niepetnosprawnosciami,
a zarazem opartej na dowodach oraz uwzgledniajgcej kryteria skutecznosci i efektywnosci, utworzono bank
kompleksowej informacji REHADAT. Zawiera wiedze, informacje i kontakty dotyczgce takich spraw, jak: (1)
urzadzenia i produkty wspomagajace, (2) zycie zawodowe, (3) wyksztatcenie i kwalifikacje, (4) pomoc i
rekompensaty, (5) instytucje; adresy i kontakty, (6) wiedza: prawna, encyklopedyczna, wyniki badan, dane
statystyczne, literatura. REHADAT zawiera tez blisko 1000 przyktadéow tzw. dobrych praktyk, opisujacych w
przystepnym jezyku, udane dziatania aktywizujace, jak tez integracyjne. Z banku informacji korzystajg nie tylko
OzN oraz ich opiekunowie, chociaz informacja adresowana do nich jest przygotowywana wyjgtkowo
pieczotowicie. Po dane siegajg takze liczni aktywisci, dziennikarze, urzednicy, studenci, badacze i politycy. Bank
informacji zostat zaprojektowany w Instytucie Gospodarki Niemieckiej w Kolonii (/nstitut der deutschen Wirtschaft
KéIn e.V.0.). Tworzony byt przez okres kilku lat i stale jest uzupetniany.

1. Aktywizacja zawodowa os6b z niepetnosprawnosciami

W Niemczech funkcjonuje obok siebie kilka modeli aktywizacji zawodowej OzN. Nadal funkcjonujg rézne
rodzaje zaktadow pracy chronionej (osrodki opieki, rehabilitacji i pracy), a jednoczesnie rozwija sie zatrudnianie
0OzN na otwartym rynku pracy z réznymi systemami wsparcia, zwanymi ogdlnie zatrudnieniem wspomaganym
(Unterstiitzte Beschdftigung).

Tradycyjny model aktywizacji zawodowej zwigzany jest z tzw. dualnym podejsciem do ksztatcenia
zawodowego (duale Ausbildung), polegajgcym na faczeniu edukacji szkolnej z praktyka w zaktadach pracy. Jako ze
mtodziez z niepetnosprawnosciami najczesciej byta ksztatcona (i nadal to ma miejsce) w systemie szkolnictwa
zawodowego, to zwigzek nauki i praktyki korzystnie wptywat na szanse zatrudnienia wszystkich absolwentéw,
takze z niepetnosprawnosciami, ktérzy juz w okresie szkolnym nawigzywali kontakty z przysztym pracodawca.
Rozwinety sie ku temu zinstytucjonalizowane $ciezki.

Deregulacja systemu gospodarczego w duchu tendencji neoliberalnych, jakie dotarty takze do Europy
(thatcheryzm) spowodowaty, ze pod koniec XX wieku nastgpito urynkowienie relacji miedzy ksztatceniem i
rynkiem pracy. W odniesieniu do OzN rozwijaty sie dwie ,,rynkowe” drogi aktywizacji zawodowej na otwartym
rynku pracy. Pierwsza - skupiona na ksztatceniu i przygotowaniu OzN do zatrudnienia w obszarze ksztatcenia.
Oddaje to powiedzenie: najpierw edukacja, potem praca (erst gualifizieren, dann platzieren). Powstawaty liczne
osrodki (i firmy) doradztwa oraz warsztatow, pomagajgce OzN przygotowac sie do pracy w wybranej branzy i
firmie. Druga droga — bardziej odpowiadajgca koncepcji: najpierw praca a nastepnie kwalifikacje (erst platzieren,
dann qualifizieren) polega na swobodnym wyborze miejsca pracy i zawarciu umowy z pracodawcy o ksztatceniu
sie w trakcie zatrudnienia poprzez wynajem ustugi osobistego trenera pracy.
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Obie drogi mieszcza sie w koncepcji tzw. zatrudnienia wspomaganego na otwartym rynku pracy. Wspdlnym
elementem jest rola osobistego trenera pracy (Jobcoach’a). Wspdtpraca z nim moze zacza¢ sie albo przed
podjeciem zatrudnienia, albo - juz w firmie. Z wnioskiem o ustuge job coachingu wystepuje OzN, ale w
uzasadnionych przypadkach — moze to by¢ takze pracodawca. Jobcoach ustala profil kandydata do pracy; jego
wszelkie mozliwosci i potencjaty rozwojowe, kontakty z pracodawca, a takze szkolenia (przyuczanie) na
stanowisku pracy. Uwzglednia przy tym potrzeby zdrowotne i rehabilitacji medycznej zwigzane z konkretnym
rodzajem niepetnosprawnosci. Przyuczanie do organizacji i stanowiska pracy w wybranej firmie moze trwa¢ do
dwadch, a w wyjatkowych sytuacjach nawet do trzech lat. W okresie zatrudnienia OzN jest ubezpieczona. Ponadto
moze ubiegaé sie o Swiadczenia z pomocy spotecznej przyznawane przez tzw. Hauptfiirsorgestellen. Jesli OzN
potrzebuje — po jakim$ czasie — dodatkowego wsparcia szkoleniowego lub trenerskiego, moze zgtosi¢ to do
osrodka ds. integracji (LWL).

Ramka: Jobcoach i Jobcoaching
Zawdd Jobcoach’a w styczniu 2024 r. zostat witgczony do katalogu Swiadczen dla OzN w ramach ustawy o
promocji witaczajagcego rynku pracy (Gesetz zur Forderung eines inklusiven Arbeitsmarkts). Moze byé
wykonywany przez:

e osoby z wyksztatceniem odpowiadajagcym branzom na rynku pracy,

e absolwentdéw studidw z kierunkéw: socjalny, pedagogiczny lub terapeutyczny,

e osoby z wieloletnim doswiadczeniem w branzy, ale posiadajacy kwalifikacje pedagogiczne, a co

najmniej stopien instruktora zdobyty w szkoleniach obejmujgcych Jobcoaching.

Ramka: Osrodki ds. integracji — LWL

Osrodki te powstaty na bazie doswiadczen regionu Westfalia-Lippe. Obecnie jest to zwigzek wielu osrodkow,
oferujacych ustugi edukacyjne, wspomaganie zatrudnienia OzN oraz ich aktywizacje i przygotowanie do
samodzielnego zycia, a takze osobom chorujacym psychicznie oraz mtodziezy ze szkét specjalnych. LWL reaguje
na zgtoszong potrzebe wsparcia przez konkretng osobe. System zgtoszen jest zdigitalizowany, w ich wypetnieniu
pomagaja pracownicy szkét i warsztatéw zajeciowych.

Osrodki te wspierajg ksztatcenie i zatrudnienie w dziesigtkach réznych zawoddw, ich katalog jest stale
poszerzany o nowe zawody np. zwigzane z ochrong przyrody, ICT.

LWL majg najwiekszy problem z pozyskaniem specjalistycznej kadry edukatoréw, trenerdéw, lekarzy,
rehabilitantéw, psychologéw, pedagogdéw oraz opiekundéw do pracy socjalnej. Dziatalnos¢ tych osrodkéw jest
finansowana przez samorzady miejskie i kraje zwigzkowe.

Zrédto: LWL-Jahresbericht 2022; Miinster: Eigenverlag, 2023 https://www2.lwl.org/de/LWL/portal/der-lwl-im-
ueberblick/was-ist-der-lwl/

Finansowanie aktywizacji zawodowej OzN oparte jest na tzw. mechanizmie kwotowym, zobowigzujacym
zaktady pracy do wnoszenia optaty (grzywny), gdy nie zatrudniajg odpowiedniego udziatu OzN. W Niemczech
wszystkie firmy zatrudniajace ponad 20-tu pracownikéw, ktére nie obsadzajg co najmniej 5% swoich stanowisk
osobami z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci, wnosza optaty do funduszu, ktéry jest zarzadzany przez
Agencje Pracy. Srodki te sa gtéwnym zrédtem finansowania programéw i $wiadczer zaréwno na otwartym, jak i
chronionym rynku pracy (w warsztatach pracy dla OzN).

2. Aktywizacja spoteczna i partycypacja OzN w zyciu publicznym

Prawodawstwo niemieckie wskazuje trzy cele aktywizacji spotecznej:

e Prewencja przed dezaktywizacja i wykluczaniem

el aktywizacja wykluczonych OzN

uczestnictwa OzN w zyciu spotecznym i politycznym
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W interpretacji szeroko pojetego zakresu dziatan aktywizacji spotecznej zwraca sie uwage, ze aktywizacja i
uczestnictwo (partycypacja) stanowig de facto dwa rozne rodzaje dziatan. Aktywizacja nie musi prowadzi¢ do
uczestnictwa. Dziatania aktywizujgce oraz prowadzgce do uczestnictwa w spoteczenstwie pozostajg pod
wptywem koncepcji zwanej modelem biopsychospotecznym, sformutowanym przez amerykanskiego psychiatre
Georga Enegela.

Aktywizacja spoteczna Partycypacja

Aktywizacja spoteczna polega na dziataniach | Partycypacja (Teilhabe) oznacza uczestnictwo w
prowadzacych do integracji spotecznej; wyjscia z | dziataniach spotecznosci lokalnych o réznym

domu, korzystania z ustug spotecznych, rozwijania | charakterze: rodzinno-towarzyskim,
wiezi spotecznych i uczestnictwa w kulturze. stowarzyszeniach mitosniczych i hobbystycznych, w
Jako 7e aktywizacja OzN jest uwarunkowana | formalnych organizacjach spotecznych (NGOsach)
wsparciem, to wskazywane s3 nastepujace jego | Oraz generalnie - w  zyciu publicznym; takze
kierunki: politycznym.

Dzieki uczestnictwu OzN maja platforme do zabrania

e Zapewnienie i utrzymanie przestrzeni zyciowej
gtosu w sprawach spotecznych i politycznych.

(mieszkania),

e Ustugi osobistego asystenta,

e Ustugi w zakresie zdobywania i utrzymywania
praktycznej wiedzy i umiejetnosci
samodzielnego funkcjonowania,

e Zapewnienie mobilnosci (transport),

e Wsparcie finansowe.

Waznym uwarunkowaniem aktywizacji spotecznej jest wsparcie opiekunczo-ksztatceniowe. Realizowane jest
poprzez funkcje tzw. osobistego asystenta.

Ramka: Ustugi asystenta osobistego OzN

Wspierajg OzN w codziennym zyciu: organizacji dnia i pomocy w czynnosciach, ktérych nie sa w stanie wykonaé
samodzielnie. Ustugi te sg zréznicowane w zaleznosci od rodzaju potrzeb OzN. Ustugi asystenckie moga
obejmowac:

e pomoc w codziennych czynnosciach zwana kompensacyjng polega na wykonywaniu prac
domowych, ktérych OzN nie moze wykona¢ samodzielnie. Sg objete planem integracyjnym. Pomoc ta
obejmuje roéwniez towarzyszenie OzN w mobilnosci zwigzanej z codziennym zyciem (np.: kontakty,
spacery, wyjazdy itp.)

e tzw. pomoc kwalifikowang — polega ona na uczeniu potrzebnych umiejetnosci w codziennym zyciu,
dostarczaniu ustug kulturalnych i rehabilitacyjnych. Asystenci wykonujgcy takie ustugi muszg posiadac
odpowiednie kwalifikacje, np.: by¢ specjalistami w dziedzinie pedagogiki.

Dla wspierania aktywizacji spotecznej wprowadzono podstawe finansowg, a mianowicie budzet osobisty,
ktéry zostat uchwalony w 2001 r. i prawnie skonkretyzowany w 2008 r. Umozliwia pokrycie wydatkdéw na rézne
ustugi; opiekuncze i integracyjne od wybranych ustugodawcow, czesto takich, ktdrzy oferujg tzw. ustugi ztozone.
Od 2024 r. istnieje mozliwos¢ finansowania ustug pochodzacych z réznych systemdéw polityki spotecznej (np.
ubezpieczenia pielegnacyjnego, ubezpieczenia zdrowotnego, ubezpieczenia wypadkowego). Do budzetu
osobistego moga by¢ wtaczane pieniezne Swiadczenia opiekuricze z pomocy spotecznej. Rozszerzone uprawnienia
do finansowania swiadczen w formie budzetu osobistego funkcjonujg w petni dopiero od 2008 r.. S3 dwa rodzaje
osobistych budzetow:

e naprace (Budget fiir Arbeit) - obejmuje doptaty do wynagrodzenia (gtéwnie na dodatkowe koszty pracy)
oraz optaty uczestnictwa w szkoleniach i konsultacjach z zakresu doradztwa zawodowego.

e na cele edukacyjne i szkoleniowe (Budget fiir Ausbildung) - wspiera edukacje OzN zatrudnionych
zaréwno w warsztatach (zaktadach pracy chronionej), jak i na otwartym rynku pracy. Z tego zrddta sa
finansowane optaty edukacji szkolnej i/lub studidow, zwiekszajgc kwalifikacje i status OzN.

Opracowata: Stanistawa Golinowska, lwona Poliwczak



