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Policy Brief: Aktywizacja zawodowa i spoteczna osob z
niepetnosprawnosciami — wyniki badan

Na potrzeby realizacji projektu ,Uwarunkowania i dobre praktyki wspierania aktywnosci osdéb z

niepetnosprawnosciami w Polsce i w innych krajach”, finansowanego ze srodkdéw Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych przeprowadzone zostaty nastepujgce badania terenowe: indywidualne
wywiady pogtebione (IDI)! wéréd osdb z niepetnosprawnoéciami i zogniskowane wywiady grupowe (FGI)? z
szerszym gronem interesariuszy polityki wobec niepetnosprawnosci.

Bariery i czynniki utrudniajace aktywnosci

Z wypowiedzi uczestnikow badan wynika, ze istnieje caty szereg przeszkdd ograniczajacych aktywnosé spoteczng
i zawodowg OzN. Wiekszos¢ z nich ma wptyw na oba rodzaje aktywnosci. Gtdwng barierg ograniczajgcg wszelka
aktywnos$¢ OzN stanowi ich stan zdrowia. Osoby te zmagajg sie z réznymi schorzeniami, ktére w réznym stopniu
ograniczajg mozliwosci ich aktywnosci spotecznej i zawodowej z uwagi na ograniczenia fizyczne lub psychiczne.

Istotne znaczenie majg rowniez bariery infrastrukturalne i architektoniczne, poniewaz ograniczaja one
mozliwosci znalezienia zatrudnienia, podejmowania i kontynuowania ksztatcenia, co utrudnia zdobywanie czy
uzupetnianie kwalifikacji zawodowych oraz uczestnictwo w zyciu spotecznym. Ponadto negatywnie wptywaja na
autonomie OzN, poniewaz znaczgco ograniczaja samodzielnos¢ i swobode poruszania, obnizajg tez poczucie
niezaleznosci, zmuszajg do korzystania z pomocy 0s6b trzecich nawet przy realizacji podstawowych codziennych
aktywnosci. Sg OzN ktére nie majg fizycznej mozliwosci dotarcia do kina, teatru, miejsca nauki czy pracy ze
wzgledu na brak odpowiedniej infrastruktury, dostosowanych budynkéw czy srodkdéw transportu. Wiele
budynkéw w Polsce wcigz nie jest wyposazonych w windy, rampy czy drzwi o odpowiedniej szerokosci co
uniemozliwia osobom o ograniczonej mobilnosci samodzielne poruszanie. W szkotach, urzedach czy instytucjach
uzytecznosci publicznej brakuje podjazdow, wind, dostosowanych toalet. W przestrzeni miejskiej nadal wystepuja
wysokie progi, niedostosowane podjazdy, brak oznaczen dla oséb niewidomych oraz zbyt waskie przejscia co
utrudnia OzN poruszanie. Nie wszystkie autobusy, tramwaje oraz pociagi s niskopodtogowymi pojazdami i maja
odpowiednie miejsca dla wézkow inwalidzkich. Bariery te powoduja, ze OzN nierzadko zmuszone sg do rezygnacji
nie tylko z aktywnosci zawodowej, ale réwniez z uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych czy spotkaniach
towarzyskich, co obniza ich jako$¢ zycia i zwieksza izolacje spoteczng. Braki odpowiednich rozwigzan
architektonicznych i infrastrukturalnych zmusza ich do nieustannej walki z przeszkodami, co wywotuje zaréwno
fizyczne, jak i psychiczne zmeczenie, zmniejszajgc che¢ do aktywnosci spotecznej. Jest to szczegdlnie dotkliwy

lindywidualne wywiady pogtebione (Individual In-depth Interview - IDI) - 40 IDI z dorostymi osobami w wieku aktywnosci
zawodowej (18 — 60/64) posiadajgcymi orzeczenie o niepetnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci, mieszkajgcymi na
terenie wojewddztw: $laskiego i mazowieckiego. Respondenci byli zréznicowani ze wzgledu na wiek, pte¢, status na rynku
pracy, stopien i rodzaj niepetnosprawnosci. Celem tego badania byta ocena faktycznej aktywnosci dorostych w wieku
aktywnosci zawodowej OzN w réznych sytuacjach zyciowych, barier aktywnosci spotecznej i zawodowej, potrzeb i motywacji
do ich podejmowania oraz oczekiwan wobec mechanizméw i dziatart mogacych wspiera¢ aktywnosc OzN.

2 Zogniskowane wywiady grupowe (Focus Group Interview - FGI) — 4 FGI z przedstawicielami organizacji zaangazowanych w
kreowanie i realizowanie dziatan skierowanych do OzN, ktérzy majg szeroka wiedze na temat ich funkcjonowania na rynku
pracy (m.in. pracownikéw administracji publicznej, przedstawicieli pracodawcéw i Srodowiska OzN). Celem tego badania byto
pogtebienie informacji o sytuacji tej grupy spotecznej oraz zebranie opinii 0 mozliwosci rozwoju dziatan o charakterze
aktywizacji zawodowej i spotecznej, preferowanych kierunkach tychze dziatan, w tym w szczegdlnosci o realizacji dziatan o
charakterze innowacji spotecznych. W wywiadach uczestniczyty osoby reprezentujace decydentéw, koordynatordw i
realizatorow dziatan o charakterze aktywizacji spotecznej i zawodowej wobec OzN, w tym przedstawiciele: administracji
rzgdowej szczebla centralnego i regionalnego, administracji samorzadowej szczebla regionalnego i lokalnego, srodowiska OzN,
a takze organizacji pozarzagdowych oraz pracodawcéw.
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poza duzymi miastami. Transport publiczny jest tam w znacznym stopniu nie przystosowany do potrzeb OzN, co
powoduje, ze muszg polegaé na transporcie oferowanym przez innych lub rezygnowac z podrdzy - muszg czesto
korzystac z transportu prywatnego lub specjalistycznego. Niestety takie rozwigzanie jest kosztowne, ponadto
transport specjalistyczny nie zawsze jest dostepny wowczas, gdy tego najbardziej potrzebuja.

Tabela 1. Czynniki ograniczajgce aktywnos¢ zawodowg i spoteczng OzN

Czynniki ograniczajace aktywnos¢ zawodowsg i
spoteczng
Zawodowe
bariery spoteczno-kulturowe: stereotypy,
uprzedzenia dotyczace jakosci i produktywnosci
OzN
dodatkowe formalnosci
zatrudniania OzN
koszty przystosowania stanowiska pracy dla OzN
przywileje pracujacych OzN
nieprawidtowosci i naduzycia pracodawcow
zatrudniajagcych  0zN  (np. nieprzestrzeganie
przywilejdw pracownikéw, wyptacanie nizszych
wynagrodzen od deklarowanych w dokumentach,
itp.)
nieprzejrzyste, zbyt skomplikowane zapisy zawarte
w dokumentach prawnych
traktowanie swiadczert z PFRONu jako szansy na
poprawe sytuacji ekonomicznej pracodawcy

wymagane podczas

Czynniki wspdlne

stan zdrowia

wykluczenie komunikacyjne

bariery architektoniczne budynkéw
niedostosowanie srodkéw transportu do potrzeb i
mozliwosci OzN

wysokie koszty i ograniczona
transportu specjalistycznego
ograniczone wsparcie spoteczne
bariery psychologiczne np. niska samoocena
nadopiekuriczos¢ rodziny/prawnych opiekunéw
niska dostepnos¢ do poradni psychologicznych
wysokie koszty zakup nowoczesnych urzadzen
wspierajacych

Niedostosowanie stron internetowych oraz
cyfrowych systeméw do potrzeb OzN

niskie kompetencje cyfrowe OzN

niewystarczajgca wiedza OzN o formach wsparci

dostepnosé

e Dbariery architektoniczne placéwek edukacyjnych

¢ brak dostosowanych materiatéw dydaktycznych

e niska elastycznos¢ regulacji prawnych

e uzaleznienie wysokosci wsparcia od stopnia
niepetnosprawnosci

e Niska sktonnos¢ do inwestowania w rozwoj
zawodowy OzN

e niedostosowana oferta szkoleniowa do potrzeb
OzN

¢ niskie wynagrodzenia wyptacane OzN

* przepisy BHP

e obawa przed zmniejszeniem lub
pobieranych swiadczen spotecznych

e braku regulacji wspierajgcych mikro i mate

utratg

podmioty
e sposdb prezentacji ofert pracy dla OzN przez PUP
Spoteczne
e bariery spoteczno-kulturowe: stereotypy,

uprzedzenia dotyczgce OzN

Bariery edukacyjne i kompetencyjne zwigzane sg z ograniczonymi mozliwosciami udziatu w kursach i szkoleniach
zawodowych. W przypadku oséb z niektérymi rodzajami niepetnosprawnosci trudnosci sprawia znalezienie
szkolen czy kurséw, w ktorych mogliby uczestniczyé. Oferta szkoleniowa bowiem nie jest dostosowana do ich
rodzaju niepetnosprawnosci a szkolenia prowadzone sg w miejscach, do ktérych nie mogg dotrze¢ osoby z
niepetnosprawnoscig ruchowg (np. bariery architektoniczne). Niekiedy sposdb prowadzenia zajeé stanowi bariere
np.. brak autodeskrypcji, brak ttumacza jezyka migowego, itp. Utrudnieniem jest rowniez brak materiatow
dydaktycznych dostosowanych do potrzeb OzN (np. brak materiatéw napisanych w jezyku Braila itp.). Nie zawsze
tez moga liczy¢ na wsparcie kadry nauczycielskiej. To wszystko sprawia, ze OzN sg czesto zmuszone do rezygnacji
ze swoich aspiracji zawodowych i podejmowania pracy ponizej swoich potencjalnych kompetencji. Efektem
ograniczonego dostepu do edukacji oraz braku odpowiedniego wsparcia dla OzN w procesie nauczania jest
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posiadanie nizszych kwalifikacji zawodowych. Ograniczony jest tez dostep do odpowiednich placowek
edukacyjnych oferujacych szkolenia i kursy zawodowe OzN w matych miejscowosciach. Problemy te dotyczyty
réwniez organizowanych szkolern zawodowych. Brakuje rozwigzan umozliwiajgcych dostosowanie materiatow
edukacyjnych do potrzeb OzN co ogranicza ich mozliwosci rozwoju i zdobywania kwalifikacji, ktére sg wazne na
wspotczesnym, coraz szybciej zmieniajgcym sie, rynku pracy. Wyjsciowa sytuacja OzN sprzyja zatem obejmowaniu
przez nich nizszych stanowisk — niewymagajgcych wiedzy i szerokich kompetencji.

Bariery spoteczno-kulturowe s3 gteboko zakorzenione w spoteczenstwie i obejmujg przede wszystkim
stereotypowe postrzeganie OzN. Funkcjonujgce w spoteczenstwie stereotypy na temat tej grupy spotecznej, ktére
w zaleznosci od typu niepetnosprawnosci skutkujg wycofaniem z réznych aktywnosci spotecznych, a niekiedy
wymuszajg ukrywanie swojej niepetnosprawnosci. OzN nadal postrzegane sg jako osoby niezaradne, potrzebujgce
wsparcia od kolegdéw i przetozonych, ktére nie sg w stanie efektywnie wypetnia¢ zadan zawodowych,
charakteryzujg sie mniejsza wydajnoscia, i wysokg absencja chorobowg. Ten sposdb postrzegania OzN w
oczywisty sposéb zmniejsza ich szanse na znalezienie pracy. Problem ten moze w wiekszym stopniu dotykac osoby
o niewidocznych niepetnosprawnosciach np.. osoby z niepetnosprawnoscig psychiczng. Spoteczne przekonania o
»Nizszej wartosci” OzN przyczyniajg sie do obnizenia poczucia ich wtasnej wartosci, braku wiary we wtasne
mozliwosci oraz strach przed negatywnymi reakcjami spoteczenstwa. Bariery te wptywajg zaréwno na gotowos¢
spoteczenstwa do akceptacji OzN, jak i na ich samopoczucie oraz motywacje do podejmowania aktywnosci
zawodowej czy uczestnictwa m.in. w wydarzeniach kulturalnych czy sportowych. OzN czesto wycofujg sie z zycia
spotecznego z powodu poczucia wyobcowania i nieufnosci ze strony spoteczeristwa, co prowadzi do pogtebiania
wykluczenia spotecznego. Stygmatyzacja oraz wcigz obecne stereotypy przyczyniajg sie do tworzenia
samonapedzajgcego cyklu izolacji: OzN widzgc spoteczne odrzucenie same zaczynajg unika¢ kontaktow
spotecznych, co dodatkowo utrwala ich wyobcowanie i negatywne postrzeganie tej grupy w oczach innych.
Stygmatyzacja OzN przektada sie na problemy na poziomie osobistym.

Aktywnos¢ zawodowsq i spoteczng OzN ogranicza¢ mogg réwniez bariery techniczne, ktére obejmuja trudnosci
zwigzane z niedostatecznym dostepem lub dostosowaniem technologii wspierajgcych wykonywanie pracy,
prowadzenie domu, spedzaniu wolnego czasu, zatatwianie spraw w urzedach rozwigzan technicznych. Ponadto
ograniczajg autonomie OzN w zakresie pozyskiwania informacji zaréwno w sferze zawodowej, jak tez w innych
wymiarach zyciowych, np. zagadnien administracyjnych, zdrowotnych czy dotyczacych kwestii czysto prywatnych
jak oferta kulturalna czy sportowo-rekreacyjna. Nowoczesne rozwigzania wspomagajgce takie jak czytniki
ekranowe, aplikacje do konwersji tekstu na mowe, systemy rozpoznawania gtosu oraz specjalistyczne
oprogramowania, mogg stanowié¢ kluczowe narzedzia wspierajgce OzN w wykonywaniu tych aktywnosci.
Jednakze, ze wzgledu na wysokie koszty zakupu takiego sprzetu wiele OzN nie ma do nich dostepu.

Niedostosowanie stron internetowych oraz cyfrowych systemow do potrzeb OzN stanowi kolejne wyzwanie.
Trudnosciach z uzytkowaniem niedostepnych aplikacji i stron internetowych majg zaréwno osoby posiadajace
kompetencje cyfrowe jak tez te gorzej radzace sobie z technologiami. Mimo wielu pozytywnych zmian deficyty w
zakresie dostepnosci stron i aplikacji wcigz sg identyfikowane w szeroko rozumianej cyfrowej przestrzeni
publicznej. Tego rodzaju trudnosci nie tylko negatywnie wptywaja na zdolnos¢ OzN do wykonywania obowigzkéw
zawodowych ale réwniez utrudniajg im zycie codzienne w istotny sposéb ograniczajac dostep do informacji.
Oparcie dziatan komunikacyjnych na kanatach internetowych, opiera sie na fatszywym zatozeniu, ze wszyscy
potencjalni odbiorcy przekazywanych komunikatéw sg osobami dobrze funkcjonujgcymi w sferze cyfrowej.
Swobodny dostep do informacji dotyczgcych ustug publicznych, opieki zdrowotnej, oraz wydarzen kulturalnych i
mozliwosci edukacyjnych OzN ogranicza niedostepnos$¢ stron internetowych, aplikacji oraz réznorodnych
zasobow cyfrowych. Brak czytelnych, dostepnych interfejsow oraz odpowiednich oznaczen i intuicyjnych
elementdéw nawigacyjnych znaczaco utrudnia korzystanie z zasobdw cyfrowych przez OzN. W szczegdlnosci osoby
z dysfunkcjami wzroku lub stuchu napotykajg na istotne trudnosci w obstudze stron internetowych i aplikacji
mobilnych, co wymaga od nich dodatkowego wsparcia technicznego lub osobistego. OzN majg problemy z
dostepem do formularzy urzedowych i innych dokumentéw online, ktdre czesto sg umieszczone w trudno
dostepnych miejscach na stronach internetowych instytucji publicznych. Cyfrowe wykluczenie OzN ogranicza im
dostep do zasobdéw cyfrowych i aplikacji, pogtebia izolacje i ogranicza szanse nawigzywania nowych kontaktéw i
relacji towarzyskich. Problem stanowig kompetencje cyfrowe OzN, sg wsrdd nich osoby, ktérym nawet jesli udato
sie zdoby¢ odpowiedni sprzet, brak wiedzy na temat jego obstugi stanowit dla nich powazng bariere. Ponadto
dostep do nich bywa ograniczony w zwigzku z kosztami ich zakupu.

Bariery psychologiczne stanowig kolejng przeszkode ograniczajgcg sktonnosé¢ OzN do podejmowania pracy i
kontynuowania jej wykonywania oraz aktywnosci spotecznej. W tej grupie spotecznej sg osoby majgce obnizone
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poczucie witasnej wartosci, ktore nie wierzg w swoje kompetencje, ktére wyniosty z okresu dziecirstwa i
dorastania, w trakcie ktérych wielokrotnie byty Zle traktowane przez swoich réwiesnikow. Takie doswiadczenia
odciskajg negatywne pietno na ksztattujgcej sie osobowosci sprzyjajgc budowaniu negatywnych wyobrazen o
sobie samym. W dorostym zyciu w naturalny sposéb prowadzi to do pojawienia sie obawy o mozliwosciach
poradzenia sobie w Srodowisku zawodowym, w ktérym oczekiwania co do efektywnosci i samodzielnosci s3g
wysokie, a jednoczesnie aktywnos¢ ta odbywa sie poza znang i bezpieczng sferg najblizszego otoczenia OzN. W
tym kontekscie potencjalne kolejne doswiadczenia stygmatyzacji, tym razem nie ze strony réwiesnikow, ale
pracodawcow moze pogtebia¢ przekonanie o niskich mozliwosciach zawodowych. Niska samoocena i brak
motywacji do pracy mogg by¢ takze wynikiem ograniczonego wsparcia spotecznego oraz wychowania w
nadopiekunczych rodzinach. Takie podejscie sprawia, ze sg OzN, ktére dorastajg w przekonaniu, ze nie sg w stanie
samodzielnie radzi¢ sobie z trudnosciami, co poteguje ich zaleznos¢ od innych i sktonno$¢ do biernosci
zawodowej. Niskie poczucie wtasnej wartosci, obawy przed stygmatyzacjg oraz brak odpowiedniego wsparcia
psychologicznego wytwarzajg zamkniety krag wykluczenia, z ktérego OzN czesto nie sg w stanie sie wydostaé
samodzielnie. Brak mozliwosci uzyskania wsparcia psychologicznego z kolei prowadzi do wycofywania sie OzN z
rynku pracy czy zycia spotecznego, co dodatkowo pogtebia ich wykluczenie spoteczne.

Kolejng przeszkode ograniczajgcg aktywnos¢ zawodowg OzN stanowig nieprawidtowosci i naduzycia ze strony
pracodawcéw zawigzane z ich zatrudnianiem, ktére prowadzg do ich wykluczenia i zniechecaja do
kontynuowania aktywnosci zawodowej. Zdarza sie, ze pracodawca pobierajacy comiesieczne dofinansowanie do
wynagrodzenia zatrudnionej OzN, nie oczekuje od niej, ze bedzie wykonywac prace. Nie wyptaca jej réwniez
wynagrodzenia w wysokosci, jaka deklarowat w dokumentach. Co miesieczne dofinasowanie do wynagrodzen
0zN moze réwniez by¢ traktowane jako sposdb na poprawe sytuacji ekonomicznej podmiotu. Zdarza sie, ze o
uzyskanie tego wsparcia ubiegajg sie podmioty znajdujace sie w trudnej sytuacji materialnej, upatrujagc w nim
sposobu na obnizenie kosztéw swojego funkcjonowania, czy tez pozyskanie srodkdw na przetrwanie trudnej
sytuacji. W takich podmiotach OzN niejednokrotnie wykonujg prace niedostosowang do swoich mozliwosci i
potrzeb, co z kolei zniecheca je do podejmowania pracy zarobkowej i moze prowadzi¢ do pogorszenia ich stanu
zdrowia. Zdarzajg sie rowniez sytuacje, kiedy podmioty zatrudniajg OzN tylko po to, aby osiggng¢ wymagany przez
PFRON wskaznik zatrudnienia OzN lub tez po to, aby ptaci¢ nizsze podatki. Zatrudniony niepetnosprawny
pracownik wykonuje wowczas prace jedynie fikcyjnie lub tez praca ta, bgdz stanowisko na ktérym pracuje nie jest
dostosowana do jego mozliwosci i potrzeb. Zdarza sie rowniez, ze refundacje kosztow utworzenia, wyposazenia
czy tez przystosowania stanowiska pracy dla OzN nie zawsze s3 wykorzystywane we witasciwy sposob.
Wprowadzane usprawnienia na stanowisku pracy nie zawsze sg zgodne z rzeczywistymi potrzebami pracujgcej na
nim konkretnej OzN, poniewaz pracodawca starajgc sie zminimalizowa¢ koszty zatrudnienia OzN ogranicza sie do
wprowadzania jedynie najbardziej podstawowych, majgcych uniwersalny charakter dostosowan, co powoduje,
ze stanowisko takie nie jest w petni dostosowane do potrzeb i mozliwosci pracujagcej na nim OzN, np.
niewystarczajgce dostosowania biurek, brak specjalistycznego oprogramowania umozliwiajagcego wykonywanie
pracy OzN (np. syntezatory mowy), brak ergonomicznych krzeset itp. Praca na takim stanowisku moze prowadzié¢
do pogorszenia stanu zdrowia pracownika. Zdarza sie, ze OzN zainteresowane utrzymaniem dotychczasowej pracy
same decyduja sie na przystosowanie stanowiska do swoich potrzeb i zakup dodatkowych urzadzen czy
przedmiotéw utfatwiajgcych im jej wykonywanie z wtasnych sSrodkow. Zdarza sie, ze w przypadkach, gdy
przygotowanie stanowiska pracy dla OzN wymaga poniesienia bardzo wysokich kosztéw, pracodawcy wrecz
oczekujg, ze osoba taka sama dokona jego zakupu. Posiadanie takiego sprzetu jest bowiem warunkiem
podstawowym uzyskania zatrudnienia. Nie wszyscy tez pracodawcy respektujg prawa pracownikow z
niepetnosprawnosciami. Osoby te muszg pracowaé¢ w petnym wymiarze czasu pracy a nawet zostawaé po
godzinach. Ponadto stanowig one dla pracodawcéw element zniechecajgcy do zatrudniania OzN, gdyz podnosza
koszty pracy, zwigzane jest z dopetnieniem dodatkowych formalnosci. Szczegdlnie obnizajg sktonnos$¢ do
zatrudniania tej grupy oséb w matych podmiotach, poniewaz zaburzajg organizacje pracy i utrudniajg zachowanie
jej ciggtosci.

Uzaleznienie wysokosci wsparcia od stopnia niepetnosprawnosci i rodzaju schorzenia prowadzi z kolei do tego,
ze niektore osoby z orzeczeniem o lekkim stopniu niepetnosprawnosci czujg sie dyskryminowane i uwazajg, ze
majg mniejsze szanse na znalezienie pracy. Ograniczeniem dla aktywnosci zawodowej OzN jest réwniez niska
elastycznos$¢ zapisow regulujgcych czas pracy, jak réwniez warunki, jakie nalezy spetni¢, aby skorzystac¢ z
instrumentéw wspierajgcych aktywizacje zawodowg OzN. Nie uwzgledniajg one m. in. sytuacji, kiedy pracownik
moze zosta¢ zatrudniony na podstawie umowy cywilno-prawnej. Niska sktonnos¢ do inwestowania w rozwaj
zawodowy OzN to kolejna bariera ograniczajagca aktywnos¢ zawodowg tej grupy spotecznej. Nie wszyscy
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pracodawcy korzystajg z mozliwosci otrzymania zwrotu kosztéw szkolen pracownikéw z niepetnosprawnosciami.
Zdarza sie, ze ta grupa pracownikéw ma problemy z uczestnictwem w szkoleniach podnoszacych kwalifikacje

zawodowe, to z kolei zmniejsza ich szanse na awans. Kolejna kwestia to wysokos$¢ wynagrodzen, jakie sg
wyptacane OzN. Zdarza sie, ze osoby te otrzymujg za swojg prace wynagrodzenie minimalne, ktére jest bardzo
niskie. Sytuacja ta dotyczy nie tylko oséb wykonujacych prace proste, ale réwniez oséb z wyzszym
wyksztatceniem, specjalistow. Niskie wynagrodzenia stanowig czynnik zniechecajgcy te grupe spoteczng do
podejmowania zatrudnienia.

Elementem ograniczajgcym aktywizacje zawodowa 0sdb z niepetnosprawnoscig ruchowa sg réwniez w przypadku
podmiotéw publicznych przepisy BHP. Znajdujace sie w nich zapisy sg niemozliwe do spetnienia w tych
podmiotach, co uniemozliwia im zatrudnianie tej grupy oséb i ogranicza im mozliwosci jej poszukiwania.
Problem stanowia takze nieprzejrzyste, zbyt skomplikowane zapisy zawarte w dokumentach prawnych,
regulujacych zasady korzystania z dostepnych instrumentéw wspierajacych aktywizacje zawodowg OzN oraz ich
przyznawania i rozliczania. Skorzystanie z tych instrumentdow zwigzane jest z koniecznoscig wypetnienia znacznej
ilosci dokumentéw. Zdarza sie, ze niemozliwe jest przygotowanie tych dokumentéw bez posiadania wiedzy
specjalistycznej. Ponadto jest czasochtonne i niekiedy wymaga wyznaczenia jednego pracownika, ktéry bedzie
zajmowat sie tylko tymi kwestiami. Skomplikowane sg réwniez procedury zwigzane z pozyskaniem wsparcia
adresowanego do pracodawcow zatrudniajgcych OzN. Zaréwno OzN, jak rowniez pracodawcy majg problem z
dotarciem do informacji o tym, gdzie mogg znalezé dokumenty prawne okreslajgce prawa pracownikow z
niepetnosprawnosciami oraz instrumenty wspierajgce zatrudniajgcych ich pracodawcéw. Ponadto informacje
dotyczace wspierania aktywnosci zawodowej OzN s3 rozporoszone, napisane jezykiem specjalistycznym i
niezrozumiatym. Niejednokrotnie udostepniane sg w takim miejscu i formie, ktdra nie pozwala na zapoznanie sie
z nimi wszystkim OzN. Problem stanowi takze sposdb w jaki konstruowane sg dokumenty prawne i wprowadzane
sg do nich zmiany. Tworzenie kolejnych dokumentéw uchylajacych zapisy wczesniejszych sprawia, ze zawarte w
nich przepisy stajg sie niezrozumiate. Trudno jest zorientowac sie w tym, ktdére zapisy sg aktualne w danym
momencie. Uproszczenia wymagajg rowniez procedury wymagane podczas podpisywania umdéw o prace.
Sktadanie dokumentéw w wersji papierowej, dodatkowych zaswiadczen, ktére wymagane s3 od OzN,
potwierdzonych przez notariusza dotyczacych m. in. posiadanego orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci,
pobieraniu lub nie swiadczen rentowych itp. To wszystko wydtuza i utrudnia proces zatrudnienia. Dodatkowy
problem stanowi¢ mogg osoby i podmioty, ktére wymagane dokumenty wystawiajg. Nie zawsze istnieje
mozliwo$¢ wykonania ustugi w domu klienta co stanowi istotne utrudnienie np. dla oséb z niepetnosprawnoscia
ruchowa.

Kolejng bariere w aktywnosci zawodowej OzN stanowi obawa przed utratg renty lub innego rodzaju Swiadczen.
Pobieranie niektérych z tych swiadczen jest uzaleznione od wykonywania pracy zawodowej np.: zasitek staty
przystuguje jedynie osobom biernym zawodowo. Konsekwencjg podjecia pracy jest utrata prawa do pobierania
tego Swiadczenia. W przypadku oséb pobierajgcych rente socjalng, wysokos¢ tego swiadczenia po podjeciu pracy
moze zosta¢ zmniejszona lub zawieszona na tych samych zasadach, jak renta z tytutu niezdolnosci do pracy.
Jedynie w przypadku $wiadczenia wspierajgcego, pobieranie go nie jest uzaleznione od wykonywania pracy
zawodowej, nie sg wyznaczone progi dochodowe. Niemniej jednak prowadzenie dziatalnosci gospodarczej przez
0zN moze wptywaé w sposdb posredni na ocene stopnia samodzielnosci i zdolnosci podczas ubiegania sie o
przyznanie tego swiadczenia. Zgodnie z zapisami znajdujgcymi sie w par. 10 rozporzadzenia Ministra Rodziny i
Polityki Spotecznej w sprawie ustalania poziomu potrzeby wsparcia® podczas podejmowania decyzji dokonywana
jest m. in. ocena zdolnosci do swiadomego i samodzielnego zainicjowania wykonywania czynnosci, mozliwosci
dokonywania transakcji finansowych, zatatwiania spraw w urzedach. Dlatego w przypadku tej grupy osdb
przyznane swiadczenie moze by¢ nizsze. Rdwniez mozliwos¢ uzyskania pomocy oferowanej przez Osrodki Pomocy
Spotecznej i organizacje pozarzagdowe, szczegdlnie ze wsparcia finansowego i materialnego, stanowi posrednio
czynnik ograniczajgcy aktywno$¢é zawodowg OzN. Podjecie pracy zarobkowej oznacza dla nich utrate mozliwosci
korzystanie z tej pomocy, ktéra stanowi dla nich istotne wsparcie. Poniewaz wysokos¢ wyptacanych wynagrodzen
OzN jest niejednokrotnie na poziomie wynagrodzenia minimalnego, to powoduje, ze rezygnujg z aktywnosci
zawodowej. Podejmowanie jej bowiem wigze sie z utratg lub obnizeniem pobieranych $wiadczen, a to przy
perspektywie niskich dochodoéw uzyskiwanych z pracy i braku gwarancji trwatosci zatrudnienia jest po prostu
nieoptacalne.
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Aktywnos¢ zawodowg OzN ogranicza réwniez brak regulacji wspierajacych mikro i mate podmioty w
poczatkowym etapie zatrudnieni OzN, ktéra powinna przejs¢ szkolenie stanowiskowe. Ze wzgledu na niewielka
liczbe zatrudnionych w nich oséb, nie maja one mozliwosci oddelegowania pracownika wytgcznie do

przeszkolenia i wspierania w pierwszym okresie nowo zatrudnionej OzN.
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W ofertach pracy znajdujgcych sie w instytucjach rynku pracy brakuje informacji o tym, czy oferta pracy dotyczy
stanowiska pracy dostosowanego do potrzeb OzN. Ponadto zdarza sie, ze zainteresowanym podjeciem pracy OzN
trudno jest dotrze¢ do ich ofert pracy. Nie wiedzg gdzie ich szuka¢. Dlatego najczesciej korzystajg z Internetowych
portali pracy, zamiast siegng¢ do bazy ofert pracy prowadzonej przez publiczne stuzby zatrudnienia.

Barierg korzystania z réznych form aktywnosci spotecznej i zawodowej jest réwniez niewystarczajaca wiedza
wsérod samych OzN na temat palety form wsparcia na jakie mogg liczyé, co rédwniez ogranicza szanse
petnoprawnego uczestnictwa.

Czynniki sprzyjajace aktywnosci oséb z niepetnosprawnosci i sposoby niwelowania barier
Tabela 2. Czynniki sprzyjajace aktywnosci zawodowej lub spotecznej

Czynniki sprzyjajace aktywizacji zawodowej

® zmiana podejscia urzedéw pracy do obstugi OzN

dostepnosci  kurséw i szkolen
szczegolnie w mniejszych

® zwiekszenie
zawodowych
miejscowosciach

® programy mentoringowe

e dostosowanie miejsc pracy do potrzeb i mozliwosci
OzN

® mozliwos¢ elastycznego dostosowywania czasu
pracy, formy jej wykonywania i zatrudnienia do
potrzeb OzN

® szkolenia dla pracodawcow
dostosowania stanowisk pracy dla OzN

e wicksze wsparcie finansowe na dostosowanie
stanowisk pracy

® przeciwdziatanie wyptacaniu niskich wynagrodzen

e wieksza dostepnos¢ nowoczesnych technologii

dotyczace

dostosowanie placéwek edukacyjnych do potrzeb
OzN
kampanie
spoteczna
edukacja spoteczna prowadzona juz w okresie
wczesnoszkolnym
usuwanie barier
transportowych
dostep do ustug asystenckich

wieksza dostepnos¢ do psychologdéw i mozliwosé
systematycznego korzystania z ich ustug
zwiekszenie kompetencji cyfrowych OzN

poprawa dostepnosci narzedzi cyfrowych dla OzN i
informacji umieszczanych w Internecie

zwiekszenie widocznosci OzN w szeroko pojetej
przestrzeni publicznej

edukacyjne zmieniajace percepcje

architektonicznych i

teleinformacyjnych
e wolontariat pracowniczy

Istotng role w aktywizacji zawodowej OzN odgrywajg instytucje, takie jak urzedy pracy czy placowki edukacyjne.
Urzedy pracy powinny oferowa¢ wsparcie doradcze i pomaga w poszukiwaniu zatrudnienia. Niemniej jednak
wymagajg zmian Swiadczone przez te podmioty ustugi. Oferty pracy powinny zawiera¢ informacje o tym, czy
dotyczg stanowiska pracy dostosowanego do potrzeb OzN. Korzystnym rozwigzaniem bytoby, réwniez
wprowadzenie obowigzku kontrolowania pracodawcow zatrudniajgcych OzN, czy warunki pracy s zgodne z
przedstawionymi w ofercie pracy oraz wymogami dotyczgcymi zatrudniania tej grupy oséb. Poniewaz wsrdod OzN
sg osoby wykluczone cyfrowo korzystnym rozwigzaniem bytoby, gdyby dla nich oferty pracy byty udostepnione w
tradycyjnej formie. Ponadto OzN powinny by¢ kierowane do doradcéw zawodowych zatrudnionych w PUP, ktérzy
pomogliby w przygotowaniu dokumentacji potrzebnej podczas rekrutacji pracownikéw, wskazali miejsca z
ofertami pracy dla OzN. Pozytywne efekty mogtoby rowniez przyniesé¢ utworzenie portalu pracy dedykowanego
wytacznie OzN. Zamieszczane moglyby byé na nim oferty pracy od pracodawcéw zainteresowanych
zatrudnieniem osoby posiadajgcej orzeczenie o niepetnosprawnosci i oferty OzN poszukujgcych pracy. Poprawy
wymaga rowniez jako$¢ Swiadczonych ustug z zakresu poradnictwa zawodowego oraz oferty szkoleniowe;j.
Korzystnym rozwigzaniem bytoby uzyskanie w instytucjach rynku pracy porad dotyczacych dostosowania
stanowisk pracy do potrzeb OzN.

Znacznym utatwieniem bytoby réwniez umozliwienie uzyskiwania i przekazywania dokumentéw wymaganych
podczas zatrudniania OzN w wersji elektronicznej. To utatwitoby OzN zebranie, podpisanie i przestanie wszystkich
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wymaganych dokumentdw w krétszym czasie. Zaoszczedzitoby im rowniez mierzenia sie z wieloma barierami m.

in. takimi, jak nieprzystosowane budynki od strony architektonicznej, nieznajomos¢ jezyka migowego oséb
wydajgcych tego rodzaju dokumenty itp.

Korzystnym rozwigzaniem bytoby rowniez dostosowanie placéwek edukacyjnych i zwiekszenie dostepnosci
kurséw zawodowych oraz wsparcia instytucji publicznych i organizacji pozarzagdowych, ktére mogtyby oferowaé
np. programy mentoringowe oraz dodatkowe wsparcie edukacyjne. Szczegdlnie dotyczy to zwiekszenia
dostepnosci dla OzN kursoéw i szkolerh zawodowych w mniejszych miejscowosciach.

Istotnymi elementami budowania spotecznej akceptacji oraz przeciwdziatania stereotypom wobec OzN mogg stac
sie kampanie spoteczne, edukacyjne oraz edukacja antydyskryminacyjna i spoteczna skierowane zaréwno do
pracodawcow, jak i ogdtu spoteczeristwa. Organizowanie kampanii edukacyjnych pozwoli¢ powinno na zmiane
percepcji spoteczenstwa na temat OzN, zwiekszy¢ ich akceptacje oraz pokazac realne korzysci wynikajgce z ich
udziatu w zyciu zawodowym i spotecznym. Edukacja spoteczna prowadzona od najmtodszych lat, szczegdlnie w
szkotach, jest fundamentem budowania otwartosci na réznorodnos¢ i jej akceptacji. Szczegdlnie wsréd mtodych
ludzi ksztattowanie postaw akceptacji i zrozumienia dla réznorodnosci jest kluczowe dla przysztych zmian.
Programy edukacyjne, ktére promujg kontakt z OzN juz na etapie edukacji podstawowej, mogg stanowic
efektywng metode rozwoju empatii i szacunku dla réznorodnosci. Promowanie rownych szans i przedstawianie
realnych doswiadczen OzN mogtoby pomagac przetamywac bariery psychologiczne i zwieksza ich motywacje do
aktywnosci zawodowej i spotecznej. Kampanie medialne czy programy edukacyjne, powinny by¢ zorientowane
na uswiadomienie szerszemu spoteczenstwu wyzwania, z jakimi mierzg sie OzN, ale tez pokazanie ich potencjatu
w réznych kontekstach zycia. Moga one promowac pozytywne przyktady aktywizacji spotecznej OzN. Moga
réwniez oddziatywa¢ na same OzN, ich poczucie wiary w siebie i tym samym motywowa¢ do podejmowania
réznych aktywnosci. Kampanie spoteczne mogtyby zaréwno promowac dziatania stuzace partycypacji OzN oraz
pokazywac ich potencjat w réznych sferach zycia, jak rowniez naswietlac¢ problemy i bariery jakie zgtaszajg OzN.
Dziatania tego typu mogtyby by¢ ukierunkowane nie tyle wzgledem szerszej grupy OzN, ale tez np. osdb czy grup
z konkretnymi niepetnosprawnosciami, ktére sg albo niewidoczne albo spotykajg sie z silng stygmatyzacjg. Zmiany
mogtyby by¢ realizowane nie tylko poprzez kampanie, ale takze szkolenia. Przede wszystkim nalezatoby
przygotowac do kontaktu i komunikacji z tymi osobami pracownikéw réznych instytucji, np. w sferze w kultury.
potrzeba doksztatcenia w tym zakresie dotyczy¢é powinna np. oséb pracujacych w urzedach, w ktérych OzN
zatatwiajg rdzne sprawy, ale wymagaja nieraz wiecej czasu. Spoteczenstwo powinno by¢ przygotowane do
kontaktow z osobami z réznymi niepetnosprawnosciami juz na etapie pierwotnej socjalizacji, w okresie szkolnym.
Ksztattowanie odpowiednich wzorcoéw moze powodowac¢ zmiane nastawienia do dzieci/OzN i tym samym utatwié
ich wtgczenie spoteczne, zaréwno w okresie dziecinstwa i dorastania, jak i na pdzniejszym etapach. Edukacja petni
role katalizatora pozytywnych zmian w postawach spotecznych wobec OzN, sprzyjajgc redukcji stygmatyzacji i
zwiekszajgc ich integracje w lokalnych spotecznosciach. Dtugotrwate kampanie majgce na celu edukacje
spoteczenistwa w zakresie funkcjonowania OzN przynosza trwate efekty, budujac $wiadomosc¢ i zrozumienie dla
ich potrzeb. Pozytywne efekty mogtyby takze przynies¢ organizowane kampanie informacyjne w mediach,
mowigce o korzysciach wynikajgcych z zatrudniania OzN oraz prezentujgce przyktady OzN, ktore odniosty sukces
zawodowy, pomimo barier. Tego rodzaju dziatania mogtyby wptywac inspirujgco zaréwno na pracodawcéw jak i
same OzN. Kampanie edukacyjne mogtyby redukowac takze obawy pracodawcéw przed zatrudnianiem OzN
poprzez dostarczenie rzetelnych informacji na temat korzysci z inkluzywnego zarzadzania zespotami.

Zapewnienie wsparcia psychologicznego dla rodzin, rodzicéw i oséb opiekujgcych sie dzie¢mi jak i osobami
dorostymi z niepetnosprawnosciami moze — w opinii czesci badanych - przyczyni¢ sie do budowania poczucia
wartosci i pewnosci siebie wsréd OzN. Pomoc terapeutyczna bywa zrédtem wzmocnienia psychicznego opiekuna
oraz innych cztonkdéw rodziny, a to generalnie sprzyja poprawie funkcjonowania catej rodziny w innych wymiarach
zycia. Pomoze w radzeniu sobie z wyzwaniami i ograniczy izolacje, co moze mie¢ wptyw na styl wychowania dzieci
i tym samym wptywac na to jak bedg sobie one radzi¢ w dorostym zyciu. Wsparcie emocjonalne i psychologiczne
umozliwitoby réwniez OzN rozwijanie pewnosci siebie, co jest warunkiem aktywnego uczestnictwa w zyciu
spotecznym oraz realizacji aspiracji w tej sferze. Potrzeba systemowego wsparcia w zakresie psychologii i terapii
grupowej, co umozliwitoby OzN wyjscie z cyklu izolacji i wykluczenia. Wsparcie psychologiczne petni
fundamentalng role w zwiekszaniu gotowosci OzN do angazowania sie w aktywnosé spoteczng i zawodowa.
Znaczenie tego wsparcia odnosi sie przede wszystkim do poprawy samooceny, rozwijania autonomii oraz
zdolnosci do budowania relacji, ktére sg kluczowe dla integracji spotecznej i poczucia przynaleznosci. Takie
wsparcie nie tylko wzmocnitoby ich samodzielnos¢, ale rdwniez umozliwitoby im przetamywanie wewnetrznych
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barier, co zwiekszytoby otwartos¢ na relacje spoteczne. Dostepnosé do grup wsparcia oraz mozliwosci terapii

psychologicznej mogg stanowié¢ kluczowe elementy niwelowania poczucia bezradnosci oraz nabywania
umiejetnosci funkcjonowania w codziennych sytuacjach spotecznych.

Nadal potrzebne sg inwestycje w usuwanie barier architektonicznych i komunikacyjnych polegajgce na
wdrozeniu  kompleksowych rozwigzan, obejmujgcych zwiekszenie dostepnosci podjazdéw, wind,
niskopodtogowych srodkdw transportu publicznego oraz odpowiedniego oznakowania. Istnieje rowniez potrzeba
wprowadzania rozwigzan w przestrzeni publicznej, zwiekszajgcych mobilno$¢ i bezpieczenstwo OzN w
zewnetrznym otoczeniu, takich, jak np. ostrzezenia przed miejscami niebezpiecznymi, np. przejsciami dla pieszych
oraz wypukte oznaczenia Sciezek dojscia w konkretne miejsca. Inwestycje te, cho¢ kosztowne, sg konieczne w
dazeniu do budowania otwartego spoteczenstwa, ktére zapewnia rownos¢ szans wszystkim obywatelom. Istotne
znaczenie majg réwniez regulacje dotyczgce zasad projektowania budynkéw uzytecznosci publicznej np. hoteli,
instytucji publicznych itp. Projekt takiego budynku powinien by¢ konsultowany z OzN, aby juz w ramach realizacji
stanowit miejsce bez barier architektonicznych. Zdarza sie, ze niektérzy deweloperzy korzystajg z takich
konsultacji. Podczas nich okazuje sie, ze pomimo tego, ze projekt jest zgodny z obowigzujgcymi przepisami, po
przeanalizowaniu go od strony praktycznej, wymaga on wprowadzenia wielu korekt.

Istotne znaczenie ma réwniez dostep do ustug asystenckich, obejmujgcych pomoc w codziennych czynnosciach.
Jest to szczegdlnie istotne dla OzN o ograniczonej mobilnosci. Zwieksza to ich samodzielno$¢ i umozliwia
efektywniejsze wykonywanie zadan zaréwno w codziennym zyciu jak i zawodowym. Pozytywne efekty mogtoby
réwniez przynies¢ wprowadzenie dodatkowych programéw mentoringowych czy promocja ,success stories”
oséb, ktére pomysinie zaadaptowaty sie zawodowo i sg przyktadami skutecznosci podejmowanych inicjatyw.
Mozliwos$é wzorowania sie na takich osobach moze dziata¢ inspirujgco na OzN, pomagaé im budowaé pozytywne
poczucie wtasnej wartosci oraz przekonanie o zdolnosci do podejmowania i realizacji dziatan integracyjnych.

Dostosowanie miejsc pracy do potrzeb OzN stanowi istotny element aktywizacji zawodowej i integracji tej grupy
spotecznej na rynku pracy. Wymaga to zastosowania rozwigzan zarowno technicznych, takich jak ergonomiczne
biurka, dostosowane narzedzia pracy, oprogramowanie wspierajace osoby z dysfunkcjami wzroku i stuchu, jak i
organizacyjnych, ktére obejmujg miedzy innymi elastyczne formy wykonywania pracy. Pracodawcy oferujacy
mozliwos$¢ pracy zdalnej lub hybrydowej umozliwiajg OzN lepsze dostosowanie harmonogramu pracy do ich
indywidualnych potrzeb zdrowotnych i fizycznych ograniczerr. Nowoczesne technologie wspierajace, takie jak
czytniki ekranowe dla oséb z dysfunkcjami wzroku czy systemy audiowizualne dla oséb z zaburzeniami stuchu,
stanowi¢ mogg istotny element wspierajgcy petnoprawne funkcjonowanie w miejscy pracy. Korzystnym
rozwigzaniem bytoby wprowadzenie dedykowanych szkolen dla pracodawcéw oraz rozszerzenie wsparcia
finansowego na dostosowania stanowisk pracy. Mogtoby to wptyngé na redukcje tych barier i zwiekszenie
zatrudnienia OzN. Elastyczne formy pracy staty sie nie tylko instrumentem adaptacyjnym, ale takze waznym
wsparciem psychologicznym, zwiekszajgcym ich motywacje do utrzymania zatrudnienia. Mozliwosci zatrudniania
na umowy cywilno-prawne czy tez mozliwos¢ elastycznego, dopasowanego do potrzeb i mozliwosci pracownika
z niepetnosprawnoscia regulowania czasem pracy mogtoby stanowi¢ dla tych oséb zachete do jej podejmowania.
Uwzglednienie takich sytuacji w regulacjach okreslajgcych zasady korzystania z dostepnych instrumentow
wspierajgcych pracodawcoéw zatrudniajgcych OzN réwniez poprawitoby sytuacje tej grupy spotecznej na rynku
pracy. Niemniej jednak nalezatoby réwniez wprowadzi¢ zapisy dopuszczajgce stosowanie umoéw cywilno-
prawnych w taki sposéb, aby ograniczy¢ wystepowanie naduzy¢ dotyczacych np. wymagania od zatrudnionej na
podstawie takiej umowy OzN pracy w zbyt dtugim dla niej wymiarze czasu pracy.

Witaczenie 0zN w srodowisko cyfrowe wymaga inwestycji w technologie dostosowane do ich potrzeb oraz
przeszkolenia w zakresie korzystania z tych rozwigzan. Dostepnos¢ technologii cyfrowych, takich jak czytniki
ekranowe, aplikacje do konwersji tekstu na mowe programy wspierajgce osoby z dysfunkcjami stuchu, aplikacje
komunikacyjne oraz platformy grup wsparcia online, moze istotnie przyczyni¢ sie do poprawy jakosci zycia OzN,
umozliwiajgc im budowanie i utrzymywanie relacji spotecznych, udziat w wydarzeniach kulturalnych oraz
uczestnictwo w spotecznosciach skupionych wokét okreslonych tematéw (np. zycia dzielnicy lub danej
miejscowosci, konkretnych pasji/ hobby, etc.). Wdrozenie bardziej przyjaznych i dostepnych rozwigzan
technologicznych mogtoby stanowié¢ znaczacy krok w kierunku aktywizacji spotecznej OzN. W szczegdlnosci
istotne jest wdrozenie zasad projektowania uniwersalnego w catym zakresie ustug cyfrowych, co pozwolitoby na
petniejsze wtgczenie OzN do cyfrowej sfery zycia spotecznego, utatwiajgc dostep do informacji oraz umozliwiajgc
samodzielne funkcjonowanie. Ponadto dostep do technologii wspomagajacych médgtby znaczaco poprawié
sytuacje OzN, zwtaszcza w kontekscie rozwoju technologii teleinformatycznych i cyfrowych. Jednak bez dostepu
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do narzedzi wspomagajacych prace oraz kompetencji cyfrowych potrzebnych do korzystania z tych technologii
OzN sg zmuszone do rezygnacji z wielu ofert pracy czy aktywnosci wymagajgcych obstugi urzadzen cyfrowych. To

obniza ich konkurencyjnos¢ na rynku pracy i ogranicza dostep do nowoczesnych form zatrudnienia, takich jak
praca zdalna.

Kolejng kwestie stanowi zapewnienie sprawnego przeptywu wiedzy i docierania z nig do OzN. Wydaje sie — w
Swietle przeprowadzonych badan- ze koniecznos¢ redukcji deficytéw wiedzy i informacji nie odnosi sie jednak
wytgcznie do samych OzN, ale i otoczenia, ktdre nie zawsze swiadome jest potrzeb OzN (zwtaszcza niektorymiich
rodzajami), ich doswiadczen czy tego w jaki sposdb z nimi pracowa¢ czy komunikowaé w sposdb sprzyjajacy
realizacji ich praw i partycypacji.

Pozytywne efekty przyniostoby zwiekszenie widocznosci OzN w szeroko pojetej przestrzeni publicznej.
Wiaczenia OzN w dziatalno$é na rzecz innych w potrzebie np. wydawanie przygotowanie positkow dla oséb w
kryzysie bezdomnosci. Innowacyjng formutg integrowania oséb z zewnetrznego otoczenia z dosSwiadczeniami i
realiami zycia OzN moze by¢ rowniez wolontariat pracowniczy. W jego ramach pracownicy przedsiebiorstw moga
by¢ skierowani do pracy spotecznej z OzN lub na rzecz instytucji, ktére ich na co dzien wspierajg badz organizujg
im miejsce pobytu. Jednoczesnie kontakt OzN z osobami zaangazowanymi w tzw. wolontariat pracowniczy moze
dostarczaé nie tylko ciekawych kontaktow i zaspokajania na biezgco okreslonych potrzeb spotecznych OzN, ale i
w dtuzszej perspektywie zapoznawac ich z dziatalnoscig firm, w ktérych pracujg zaangazowani w ramach
wolontariatu pracownicy, a to stuzy¢é moze ich aktywnosci spotecznej jak i zawodowe;j.

Pozytywne efekty przyniostyby réwniez wprowadzenie zapiséw chronigcych OzN przed wyptacaniem niskich
wynagrodzen przez pracodawcOw oraz przygotowanie informatorow napisanych w sposéb zrozumiaty,
zawierajacych informacje o zakresie wsparcia, na jakie mogg liczy¢ OzN.

Opracowata: Iwona Poliwczak



